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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación tiene como objetivo: Determinar qué relación existe 

entre el desempeño docente y el rendimiento académico en los alumnos de la Facultad de 

Administración de la Universidad San Luis Gonzaga, en el año 2021. Para ello, se aplicó 

la siguiente metodología: Enfoque cuantitativo; tipo observacional; nivel descriptivo 

correlacional; Diseño de investigación: No experimental de corte transversal. Se trabajó 

con una población constituida por 1041 alumnos de la Facultad de Administración de la 

Universidad Nacional San Luis Gonzaga en el año 2021. La muestra estuvo conformada 

por 206 alumnos. Se copiló información mediante un Cuestionario tipo Likert y notas del 

año 2021. Se utilizó la estadística descriptiva para la contrastación de hipótesis mediante 

el estadístico de correlación coeficiente de Pearson. Se procesó los datos mediante el 

programa estadístico SPSS v.24. Los datos obtenidos permitieron aceptar la hipótesis 

alternativa y rechazar la nula.  La investigación concluyó que existe una correlación 

positiva media 0,531entre las variables desempeño docente y rendimiento académico. 

Este resultado permite afirmar que es importante confrontar las competencias del docente 

y mejorar el rendimiento académico de los alumnos. 

Palabras clave: Desempeño docente, Likert, Administración, Rendimiento Académico. 
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ABSTRACT 

The objective of this research is to determine the relationship between teaching 

performance and academic performance in the Faculty of Administration of the San Luis 

Gonzaga University students in the year 2021. For this, the following methodology was 

applied: Quantitative approach; observational type; correlational descriptive level; 

Research design: Non-experimental cross-sectional. We worked with a population made 

up of 1041 students from the Faculty of Administration of the San Luis Gonzaga National 

University in the year 2021. The sample consisted of 206 students. Information was 

collected through a Likert-type questionnaire and notes for the year 2021. Descriptive 

statistics were used to test hypotheses using the Pearson coefficient correlation statistic. 

The data was processed using the statistical program SPSS v.24. The data obtained 

allowed us to accept the alternative hypothesis and reject the null. The investigation 

concluded that there is an average positive correlation of 0.531 between teaching and 

academic performance variables. This result confirms that it is important to confront the 

teacher's competencies and improve the students' academic performance. 

Key words: Teaching performance, Likert, Administration, Academic Performance. 
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I. Introducción 

El Proyecto de investigación se basa en la problemática actual de la educación 

superior que carece de las condiciones básicas de calidad para brindar el servicio 

educativo; cabe aclarar que se ha tomado como punto de investigación a la 

Universidad Nacional San Luis Gonzaga, siendo el único centro de estudio de 

nivel superior nacional de la región Ica. Además, considera lo más importante del 

desempeño docente —indispensable para brindar calidad de enseñanza— que 

posteriormente repercuta en un rendimiento académico adecuado para el logro de 

los estándares de calidad. De modo que se evalúe el desempeño docente de forma 

sistemática para poder tomar decisiones y garantizar la mejora continua en la 

educación de los alumnos. 

Las variables que abordará la investigación son: desempeño docente y 

rendimiento académico de los alumnos en el contexto de la Universidad San Luis 

Gonzaga, se consideró como fuente de estudio a los alumnos universitarios de la 

Facultad de Administración. La investigación tuvo un enfoque cuantitativo y 

mostró las principales dimensiones del desempeño docente: con base en González 

& López (2010) quienes construyeron un modelo de evaluación a las 

competencias del docente universitario se consideró tres dimensiones: a) 

Metodología de enseñanza, b) Cumplimiento, c) Conocimiento de la materia. Y 

la dimensión del rendimiento académico, se evaluará a nivel del alumno durante 

el semestre 2021. 

Desempeño docente 

El desempeño docente permite garantizar y promover acciones didáctico-

pedagógicas que sigan una secuencia en orden de ejecución para obtener 

adecuados procesos de enseñanza-aprendizaje en los alumnos. Actualmente 

Sineace promueve los estándares de calidad que permita el mejoramiento continuo 

de la calidad en el docente, actualizarse de manera frecuente, indudablemente 

contar con conocimientos, habilidades, aptitudes, actitudes, valores, ética y 

responsabilidad, necesarios para lograr los estándares de calidad. De acuerdo con, 

Subaldo (2012) afirma que desempeño profesional se enfoca en la habilidad del 

docente para efectuar acciones, deberes y obligaciones y las funciones 

profesionales que exige su labor profesional. Un primer aspecto, precisa la 
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conducta real del docente en relación con los deberes que debe cumplir en el 

ejercicio de su profesión. Este concepto se basa en lo que realiza un docente y no 

sólo lo que sabe hacer. (p.40) 

La docencia universitaria: 

Salesiana, (2003) centra la comprensión de la docencia universitaria como un 

proceso de “explicación-comprensión de la producción de conocimientos”, y no 

solo de enseñanza-aprendizaje, considerando que el conocimiento científico 

necesita ser explicado para ser comprendido. Por lo expuesto se deduce que, el 

docente universitario en la actualidad debe de tener una mejora continua que 

garantice la calidad de enseñanza, proyección social, investigación y un proceso 

de “explicación-comprensión de la producción de conocimientos”, así como 

valores y actitudes que les permita transmitir a los alumnos análisis crítico, 

capacidad de desarrollo humano y preparación para responder demandas laborales 

en el entorno en que se desenvuelve. 

A continuación, se definió las dimensiones de la variable desempeño docente; en 

este orden Dimensión Metodología, Dimensión Cumplimiento y Dimensión 

Conocimiento de la materia. Primero, la Dimensión Metodología. En la opinión 

de, Salesiana, (2003) señaló que “El docente tiene que incorporar un conjunto de 

recursos metodológicos innovadores que den cuenta de la aplicación racional y 

pertinente de las nuevas tecnologías, para desarrollo del quehacer educativo”. 

(p.172). Por lo mencionado anteriormente se desprende que, la metodología tiene 

una secuencia de etapas que inicia desde análisis del nivel actual de conocimientos 

del alumno hasta el nivel final para determinar objetivos y poder así generar 

estrategias metodológicas de aprendizaje de acuerdo con el entorno. Un segundo 

aspecto, La Dimensión Cumplimiento, a juicio de Vargas & Salamanca (2018) 

señaló que: La teoría del cumplimiento se refiere a una tendencia innata en la cual 

las personas son medibles como beneficiosas en base a entregables. (p.5). Por lo 

expuesto se desprende que, el docente es medible de acuerdo a los resultados, el 

cumplimiento de funciones inherentes a su labor con características de eficiencia 

y eficacia exigidas para el cumplimiento de objetivos de aprendizaje. Finalmente,  

en la Dimensión Conocimiento de la materia, como dice Salvador et al., (1993) 

expresó que: el docente organiza y reconstruye los conocimientos, según el 
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entorno. Colocándonos dentro de una disciplina y la manera que es fundamental 

presentar los contenidos agrupados y organizados. En consecuencia, las 

decisiones que se tomen condicionan las construcciones cognitivas que 

determinan los alumnos en aprendizaje. (p.360). 

De acuerdo al análisis de las definiciones mencionadas con antelación 

indiscutiblemente que el docente debe poseer una característica fundamental que 

es la reflexión que él lleva a cabo sobre el conocimiento que se produce en su 

campo disciplinar, además del conocimiento pedagógico; los saberes basados en 

la experiencia del docente, permite inferir acerca de los límites de su actuación y 

la de sus alumnos; y las rutinas y pautas de acción. 

El siguiente punto aborda la variable rendimiento Académico, con la intensión, de 

considerar al rendimiento académico universitario como un factor importante, 

indicador y determinante de calidad y nivel de aprendizaje, establecido de acuerdo 

con juicios de valoración. Desde la posición de Fernández y Rubal (2014) 

precisaron como “un indicador del nivel de aprendizaje alcanzado para el alumno” 

(p.2). 

En base al marco teórico fundamentado en los párrafos anteriores, la gran parte de 

la población estudiantil no cubre sus expectativas académicas, es por ello que la 

calidad educativa es necesaria para la formación de los alumnos. Las 

universidades tienen la obligación de otorgar calidad en la enseñanza brindando a 

sus estudiantes, profesionales docentes con idoneidad, pasión, vocación de 

servicio, eficacia y eficiencia entre otros para que el alumno que egrese de una 

universidad esté preparado para afrontar este mundo globalizado, competitivo con 

nuevos retos y exigencias. 

Es fundamental ser parte del proceso de cambio, priorizando la mejora en la 

calidad educativa, por ello el desempeño docente toma un papel preponderante en 

la trasmisión de conocimientos y experiencias, el docente debe ser evaluado en 

forma periódica para poder identificar sus fortalezas y debilidades para tomar 

decisiones oportunas en capacitación, promociones, contrataciones, 

entrenamientos, estímulos entre otros y así poder generar una cultura de alto 

desempeño docente. 
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Dentro del contexto actual del país, la educación superior es un pilar elemental 

para afrontar y transformar situaciones, teniendo como objetivo formar a los 

estudiantes con capacidades intelectuales, morales, éticas, de convivencia, con el 

objetivo de crear una base de formación para su etapa académica y laboral. Estas 

actividades recaen, no solo sobre los discentes y agentes de enseñanza los cuales 

necesitan de una capacitación técnica y emocional. Para que esto se pueda logar 

es necesario desarrollar competencias socioemocionales, las cuales permiten 

interactuar con otros de manera efectiva y afectiva como resultado de una 

combinación de habilidades sociales, con la finalidad de formar. (Vidal, 2008, p. 

8). Dichas habilidades se fundamentan en la teoría de la inteligencia emocional de 

Goleman (1998), así como en las teorías de Mayer y Salovey (1997), las cuales 

sostienen la idea de mezcla entre la educación integradora e intelectual con lo 

emocional en busca del desarrollo del estudiante. (Rodríguez et al, 2021) 

En el desempeño docente se debe manifestar las habilidades  blandas, la 

planificación, la comunicación efectiva, el manejo de nuevas tecnologías, el 

desarrollo de una metodología coherente a la realidad, la interacción efectiva con 

los estudiantes, la adecuada tutoría, la evaluación reflexiva y el trabajo en equipo 

(Zabalza, 2004), tomando en cuenta que la evaluación de aquel desempeño se 

logra a partir de diversas perspectivas, como el dominio de lo enseñado o 

disciplinar, el dominio didáctico, el dominio de gestión de la clase y el dominio 

referido a la motivación, autoeficacia y responsabilidad (Guzmán, 2016). 

Las habilidades blandas con relación al desempeño docente universitario serán de 

suma importancia en un mundo globalizado que se encuentra en un cambio 

constante donde es necesario adaptarse a las nuevas realidades, en relación con 

los aspecto sociales y emocionales, como lo evidenciamos actualmente con la 

educación a distancia donde es necesario un cambio en los planes de estudio, las 

actividades y metodologías del docente (Robalino, 2005), con la finalidad de 

formar a los  estudiantes en el ámbito teórico-práctico, profesional y 

personalmente, relacionado a aspectos de liderazgo, de criticidad y 

responsabilidad (Goleman, 1998). 

El modelo de acreditación de la calidad educativa exige indicadores de eficiencia 

académica, los cuales se miden mediante una evaluación de logro de 
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competencias, con el objetivo de la mejora del aprendizaje durante el proceso 

formativo y de las competencias del perfil de egreso. En el estudio de Cutipa 

Luque et al. (2021) A nivel mundial se emplean pruebas estandarizadas al finalizar 

la carrera para obtener la titulación. La evaluación de competencias del perfil de 

egreso es considerada en el modelo de acreditación para programas de estudios de 

educación superior universitaria del SINEACE, que refiere el estándar de logro de 

competencias, sobre el uso de mecanismos para evaluar que los egresados 

presenten competencias vinculadas al perfil de egreso. 

Según un nuevo estudio sobre el modelo exploratorio que inciden en el 

rendimiento académico percibido (Herrera Rivera & Arancibia-Carvajal, 2022) 

Este modelo permite que la institución direccione acciones para mejora del 

rendimiento.  Para elaborar este modelo se requieren determinantes personales e 

institucionales y el nivel socioeconómico para comparar resultados de la 

percepción que tienen de la clase y la motivación demuestran efectos 

significativos en el rendimiento percibido. Existen diferencias significativas en 

los efectos causales entre estudiantes de alto y bajo ingreso. Además, se probó que 

el rendimiento percibido por el estudiante es un buen indicador de la calificación 

que obtendrá el estudiante al culminar.  

Las motivaciones para entender los procesos involucrados en el aprendizaje y 

desempeño académico son diversas, y buscan explorar o corroborar algunos 

factores y variables que inciden en el rendimiento de sus estudiantes, con la 

finalidad de obtener mejores resultados. (Liem y McInerney, 2018) 

En resumen, de lo expuesto anteriormente, se puede concluir que la evaluación 

del docente, en razón a los indicadores que buscan evaluar la idoneidad y 

capacidades para el ejercicio profesional que sean compatible a su contexto actual. 

Debido a que, de esta manera el perfil y perspectivas del docente estarán enfocadas 

en la mejora de aprendizaje del alumno, conforme a la actualidad. Es por eso que 

en este siglo XXI el docente peruano cuenta con una serie de retos en los cuales 

logre observar y adaptar su pedagogía conforme al contexto en el que se 

desarrolla, innovando continuamente con las TIC.                                                 

Se realizó una revisión sistemática mediante la búsqueda de literatura en los 

principales bases de datos y repositorios: Scopus, Scielo, Google Sholar, La 
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Referencia y Alicia. Se encontró antecedentes de la variable desempeño docente 

a nivel local o regional; con base en la tesis, Reyes (2019) presentó un estudio 

para determinar la relación que existe entre el liderazgo directivo y el desempeño 

docente en la I.E. del cercado de Ica en el 2018. Concluyendo que existe relación 

altamente significativa en un trabajo similar, García & Huamán (2018) planteó 

una investigación para determinar la relación del acompañamiento pedagógico 

con el desempeño docente del personal docente de la EBR, conteniendo una 

correlación significativa, en un trabajo reciente de  Carlos Bienvenido Cruz 

Chunga & Mariana Alejandra Campos Sobrino, (n.d.) determinó la relación que 

existe entre la autoestima de los docentes que laboran en la universidad Autónoma 

de Ica con el nivel de desempeño docente, obteniendo una correlación altamente 

significativa.  

Puede agregarse antecedentes a nivel nacional, como Herrera & Rovalino (2022) 

enfatizó la aplicación de un programa de estrategias motivacionales que busca 

mejorar el desempeño profesional de los docentes del colegio– Ecuador, De lo 

anterior,  demostró que hubo un cambio significativo en el nivel de desempeño 

docente estadísticamente significativo. similarmente,  Valera et al., (2022) 

inicialmente, planteó determinar la relación entre habilidades directivas y 

desempeño docente en una institución  de Lima – Perú 2021. Obteniendo una 

significación estadística alta. En relación a los estudios planteados, hay que 

mencionar a  Galaz Ruiz et al., (2019)  quien enfatizó la relación el desempeño 

docente concluyendo que lo más importante lo hizo notar la relación positiva 

moderada detectada. 

En base a los antecedentes declarados en los párrafos anteriores, se encontró 

literatura Internacional. Por ejemplo, Rivera-Gutiérrez & Higuera-Zimbrón, ( 

n.d.) Analizó el desempeño docente en ambientes virtuales durante la pandemia 

del COVID 19 en estudiante de una universidad mexicana. Concluyendo que el 

proceso de enseñanza-aprendizaje fue un obstáculo. Con similares resultados, De 

et al., (2021) analizó los principales factores en el desempeño de los docentes, 

para determinar acciones y posturas que inciden en el desempeño académico, que 

promueven el desarrollo de los estudiantes.  Finalmente, dentro de este marco 

Jardilino et al., (2021) en su artículo de evaluación del desempeño docente, en la 

perspectiva del desarrollo Profesional docente en una universidad de Brasil. 
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Concluyó que se registró un dominar y controlar el sistema sobre la carrera de los 

docentes. 

Cabe resaltar, que el rendimiento académico, se encontró antecedentes locales, 

nacionales e internacionales, en este orden se evidenció literatura de trabajos de 

investigación desarrollados dentro del territorio de la Región Ica. Tal como, 

Martinez (2022) presentó su investigación para determinar la relación entre el 

Bienestar subjetivo y rendimiento académico en una IE de Ica, 2021. Concluyó el 

grado de correlación (r = 0,694) es de nivel alto que los estudiantes mencionaron 

que aprenden mejor cuando el profesor hace muchos ejercicios y se practica varias 

veces. Después, Tambra (2022) consideró determinar si las carencias afectivas se 

relacionan con el rendimiento académico en estudiantes I.E.  De la ciudad de Ica 

2021. Concluyendo que existe relación directa y significativa Algo semejante 

ocurre con, Pineda Arcos, Janet Giovanna (2022) consideró el establecer la 

relación entre el entorno familiar y el desempeño académico en una I.E. de Ica, 

2021. La investigación arribó a la siguiente conclusión que mejora en el entorno 

familiar. 

A continuación, entre los antecedentes a nivel nacional, se encontró a Nacional et 

al., (2022) enfatizó  su estudio en el uso de las redes sociales y su relación con el 

nivel de rendimiento académico en estudiantes universitarios de Perú. en este 

sentido, el resultado fue negativo entre las variables estudiadas, finalmente, Casas-

Huamanta, (2022)  señaló  la relación existente entre el rendimiento académico y 

el acceso a recursos tecnológicos de los estudiantes de una universidad en tiempos 

de COVID 19. Concluyó que contar con equipos tecnológicos no garantiza que el 

promedio del estudiante mejore o disminuya. A continuación, Sainz, (2019) 

identificó los estilos de aprendizaje y determinar su relación con el rendimiento 

académico de los alumnos bajo la modalidad virtual. Su investigación permitió 

identificar la necesidad de que docentes y tutores tengan mayor presencia virtual 

para absolver consultas y dar retroalimentación.  

En un último término,  los antecedentes Internacional se encontró Eo et al., (2022) 

analizó cómo los estudiantes universitarios autoevalúan su desempeño académico 

durante el estado de confinamiento COVID-19.. Se concluyó que el rendimiento 

académico durante la suspensión de las clases presenciales es insuficiente para 
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muchos estudiantes. Con similares resultados, Silva de Carvalho Ramos & 

Carvalho ( 2021) Investigó la visión de los estudiantes de educación superior sobre 

la retroalimentación de los profesores y el rendimiento académico. Enfatizó que 

la falta de confianza de los profesores en los estudiantes no nativos. 

Resumiendo, esta investigación se orientó en analizar el desempeño docente —

heteroevaluación y autoevaluación y evaluación— y el rendimiento académico de 

los alumnos de la Facultad de Administración de la Universidad San Luis 

Gonzaga, para poder garantizar el logro de objetivos de aprendizaje de los 

alumnos y el alcance del nivel suficiente para poder tener continuidad profesional 

en el ámbito ocupacional y productivo. 

 

Criterios de inclusión y exclusión, se consideró aquellos estudiantes quienes se 

matricularon en el semestre lectivo 2021 – I.  Asimismo, quienes aceptaron firmar 

el consentimiento informado. 

 

Tabla 1  

Recolección de datos: instrumento y técnica  

Nombre del instrumento 

INSTRUMENTO: Cuestionario 

tipo Likert - Desempeño docente 

(Adaptado) 

Autora 
Lic. Julissa Aime Garrido Matta de 

Ascencio 

Año 2022 

Lugar Facultad de Administración  

Docente de aula Dr. Hugo Carlos Vásquez Escate 

Ciclo académico 2021 - I 

Fecha:  Inicio de aplicación 05/02/22 

Fecha:  terminó  de aplicación 10/02/22 

Fecha de entrega de notas 08//04/2022 (Anexo 9) 

Objetivo 

Determinar la relación que existe 

entre el desempeño docente y el 

rendimiento académico de los 
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alumnos de la Facultad de 

Administración de la Universidad 

San Luis Gonzaga, en el año 2021. 

Muestra 206 

Administración  Individual  

Tiempo 15 – 20 min. 

N° ítems 21 

Escala de medición Cuestionario tipo Likert 

Confiabilidad  0,972 (Tabla 2) 

Validación de instrumentos  0.90 (Anexo 5) 

 

Confiabilidad de acuerdo a la tabla de coeficiente Alfa de Cronbach de indicó que 

el instrumento presenta un nivel de confiabilidad alto (0,972). 

 Tabla 2 

 Confiabilidad Alfa de Cronbach 

 

 

 

 

La fiabilidad del instrumento se consideró la valoración de tres expertos con los 

grados académicos de maestro y doctor, los tres criterios: contenido, constructo y 

pertinencia. 

Tabla 3 

Juicio de expertos: Fiabilidad V de Aiken 

N° Apellidos y Nombre Grado académico V de Aiken 

1 
Vásquez Escate Hugo 

Carlos 

Doctor Ciencias 

Empresariales 
1.00 

2 
Solar Gutiérrez Yrene 

Rocío 
Maestro en Educación 0.87 

3 Romani Pillpe Guillermo Maestro en Educación  0.93 

  

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 
N de elementos 

,972 21 
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II. Estrategias metodológicas  

 

Tipo, nivel y diseño de la Investigación 

Tipo 

Este estudio será de tipo observacional porque el investigador no influirá en los 

resultados. Sera transversal porque se medirán las variables en un solo momento 

del tiempo. Sera de tipo prospectivo porque se recogerán datos propios mediante 

fuentes primarias. 

Investigación básica por su naturaleza de estudio, responde a la identificación de 

las características del problema estudiado de acuerdo con las variables en el 

contexto teórico permitiendo tener un panorama que permita reconocer y describir 

la realidad. 

El estudio tiene un enfoque cuantitativo, ya que por medio de los instrumentos 

observados permite procesar información de datos numéricos para ser analizados, 

cuantificados en la muestra mediante el método científico. 

 

Nivel 

El nivel de estudio es descriptivo correlacional, porque se quiere determinar la 

relación entre la variable independiente (desempeño docente) y la variable 

dependiente (rendimiento académico). Es correlacional, ya que determinara si 

existe relación entre las variables. 

 

Diseño 

El diseño de la investigación no experimental porque el investigador no 

manipulara las variables. De corte transversal, se basará en las observaciones de 

los hechos sin la intervención o manipulación de las variables. 

 

Población y muestra 

Población 

La población está constituida por 1041 estudiantes divididos en 414 varones y 627 

mujeres en la Facultad de Administración de la Universidad San Luis Gonzaga 

año 2021. 

Muestra: 
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El tamaño de la muestra es de 206 estudiantes en la Facultad de Administración 

de la Universidad San Luis Gonzaga, en el año 2021. La fórmula para calcular el 

tamaño de muestra cuando se conoce el tamaño de la población es la siguiente: 

 

 

 

N = 1041 (tamaño de la población) Z = 95% (nivel de confianza) P = 0.4 

(probabilidad de éxito, o proporción esperada) Q = 0.6 (probabilidad de fracaso) 

D = 5% precisión (error máximo admisible en términos de Proporción) 

 

Técnicas de recolección de información 

Para recolectar la información utilizaremos las siguientes técnicas 

 

La Observación 

El investigador utilizará la técnica de observación de los desempeños del docente 

y el rendimiento académico de los alumnos de la facultad de administración de la 

Universidad San Luis Gonzaga en el año 2021, para lograr obtener mayor número 

de datos y así garantizar el registro total de lo observado, en el objeto de estudio, 

 

La Encuesta 

En este caso la encuesta será dirigida a los alumnos de la Facultad de 

Administración la Universidad San Luis Gonzaga en el año 2021; para medir la 

percepción respecto a desempeño docente mediante la valoración de dimensiones 

de metodología, de cumplimiento y de conocimiento en la materia. 

 

Instrumentos de recolección de información 

La investigación usará como instrumento el cuestionario, que utiliza la técnica de 

la encuesta que es de carácter anónimo y permite medir el desempeño del docente 
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mediante la utilización de la escala tipo Likert de cinco alternativas de respuesta 

y de 21 ítems. Esta escala mide el desempeño docente desde la perspectiva de los 

alumnos, y se evalúa tres dimensiones: a) Metodológica, b) Cumplimiento, c) 

Conocimiento de la materia en el desempeño de sus funciones laborales. 

El baremo que se emplea es de clasificación: Bajo, Medio y alto. 

 

Técnicas de análisis e interpretación 

El análisis de los datos de esta investigación será realizado mediante la estadística 

descriptiva e inferencial. 

El análisis descriptivo se efectuará mediante tablas de frecuencia, complementado 

con gráficos de barra y/o circulares. 

El análisis inferencial se operará mediante la prueba de significancia (prueba de 

hipótesis) Correlación de Pearson con un nivel de significancia de 5% y un nivel 

de confianza de 95%. 
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III. Resultados 

 

Debido a que la muestra es mayor (n > 30), se utilizó el test de Kolmogorov-

Smirnov. Se evidencia que el p valor es de 0.000 siendo menor que 0.05. 

Considerando estos resultados se utilizó el estadístico paramétrico de coeficiente 

de correlación de Pearson. Sobre el uso del coeficiente de correlación de Pearson 

la Sociedad Venezolana de Educación (2021) preciso que es una medida 

considerablemente utilizada en diversas áreas del quehacer científico. 

            Tabla 4 

  Prueba de normalidad 

 Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk 

 Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Desempeño 

docente 
0,103 206 0.000* 0,932 206 0.000 

Rendimiento 

académico 
0,354 206 0.000 0,784 206 0.000 

Nota *Nivel de significancia menor 

 

En la tabla 5, con respecto Análisis descriptivo de los resultados de la variable 

desempeño docente que el mayor porcentaje se encuentra en Regular 69.9% y con 

Deficiente en un 30.1% con un predominio de este último. Por otro lado, no se 

muestra tendencia en el nivel excelente, bueno y muy deficiente. 

 
 Tabla 5 

  Análisis descriptivo de los resultados de la variable 1: Desempeño docente 

 

 

 

Intervalo Porcentaje % Porcentaje 

Válido 

Porcentaje 

Acumulado 

Excelente: (17-20) 0 0 0 0 

Bueno: (15-16) 0 0 0 0 

Regular: (12-14) 144 69.9 69.9 30.1 

Deficiente: (10-11)  
 

62 30.1 30.1 100.0 

Muy deficiente: 

(0-9) 

0 0 0 0 

Total 206 100% 100%  
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En la figura 1, se observa con respecto al análisis descriptivo de los resultados de 

la variable desempeño docente que el mayor porcentaje en un nivel regular con un 

69.9% y deficiente en un 30.1%. 

Figura 1  

Variable Desempeño docente 

 

 
 

 

En la tabla 6, se indica al análisis descriptivo de los resultados de la variable 2: 

Rendimiento académico, se evidenció que, en el nivel bajo, 64 alumnos, que hace 

un 31.1%; seguido del nivel medio, donde 82 alumnos, que hace un 38.9%, y en 

un nivel alto son 60 alumnos quienes lo consideran, teniendo un 29.1%. 

 

           Tabla 6 

  Análisis descriptivo de los resultados de la variable 2: Rendimiento académico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válid

o 

Bajo 64 31,1 31,1 31,1 

Medi

o 

82 39,8 39,8 70,9 

Alto 60 29,1 29,1 100,0 

Total 206 100,0 100,0  
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Figura 2  

Rendimiento académico 

 
Nota. En el variable rendimiento académico se evidenció en un nivel bajo 31,1%; 

nivel medio 39,8%; en un nivel alto 29,1% 

 
 Tabla 7 

  Dimensión metodología 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

     

Válid

o 

Bajo 70 34,0 34,0 34,0 

Medi

o 
74 35,9 35,9 69,9 

Alto 62 30,1 30,1 100,0 

Total 206 100,0 100,0  
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Figura 3 

 Dimensión metodología 

 
Nota.  Esta clasificación es posible por en baremos; estos criterios fueron 

utilizados en tres grupos para describir el nivel bajo, 34,0%; medio 35,9 y alto en 

30,1%. 

 

Tabla 8  

Dimensión cumplimiento 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válid

o 

Bajo 77 37,4 37,4 37,4 

Medi

o 
83 40,3 40,3 77,7 

Alto 46 22,3 22,3 100,0 

 Total 206 100,0 100,0  
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Figura 4  

Dimensión cumplimiento 

 

Nota.  Esta clasificación es posible por en baremos; estos criterios fueron 

utilizados en tres grupos para describir el nivel bajo, 37,4%; medio 40,3% y alto 

en 22,3%. 

 

 
Tabla 9  

Dimensión conocimiento de la materia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válid

o 

Bajo 81 39,3 39,3 39,3 

Medi

o 
64 31,1 31,1 70,4 

Alto 61 29,6 29,6 100,0 

Total 206 100,0 100,0  
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Figura 5 

 Dimensión conocimiento de la materia 

 

 

Nota.  Esta clasificación es posible por en baremos; estos criterios fueron 

utilizados en tres grupos para describir el nivel bajo, 39,3%; medio 31,1% y alto 

en 29,6%. 

 

Prueba de hipótesis  

Hipótesis general 

(HO) No existe relación positiva entre el desempeño docente y rendimiento 

académico de los alumnos de la Facultad de Administración de la Universidad 

San Luis Gonzaga, en el año 2021. 

 

(H1) Existe relación positiva entre el desempeño docente y rendimiento académico 

de los alumnos de la Facultad de Administración de la Universidad San Luis 

Gonzaga, en el año 2021. 

Cabe considerar, el nivel de confianza a un 95% y nivel de significancia al 5% 

(0.05). Se plantea entonces:  

 P>α = se rechaza la H0 

P<α = se acepta la H1 

El resultado del coeficiente de correlación de Pearson es igual a 0,531; esto 

determina, que existe una correlación positiva media entre las variables 

Desempeño docente y Rendimiento académico, asimismo se evidencia que el p= 

valor es 0,00, de modo que se acepta la H1 y se rechaza la H0. 
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Tabla 10 

Prueba de Hipótesis General 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prueba estadística de Pearson 

HO: No existe relación positiva entre la metodología y rendimiento académico de 

los alumnos de la Facultad de Administración de la Universidad San Luis 

Gonzaga, en el año 2021. 

H1: Existe relación positiva entre la metodología y rendimiento académico de los 

alumnos de la Facultad de Administración de la Universidad San Luis Gonzaga, 

en el año 2021. 

 

El resultado del coeficiente de correlación de Pearson es igual a 0,552; esto 

determina, que existe una correlación positiva media entre las variables 

Desempeño docente y Rendimiento académico, asimismo se evidencia que el p= 

valor es 0,000, de modo que se acepta la H1y se rechaza la H0. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Desempeño 

docente 

Rendimiento 

académico 

Desempeño 

docente 

Correlación de Pearson 1 ,531 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 206 206 

Rendimiento 

académico 

Correlación de Pearson ,531 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 206 206 
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           Tabla 11 

  Prueba de Hipótesis Especifica 1 

 

Figura 6  

Diagrama de dispersión lineal de la prueba de hipótesis especifica 1 

 

 
Nota. En el diagrama obtenido, la línea de referencia indica que existe una relación 

lineal positiva y de magnitud elevada. La concentración de puntos indica un grado 

considerable entre la metodología y rendimiento académico. 

 

H0: No existe relación positiva entre el Cumplimiento y rendimiento académico 

de los alumnos de la Facultad de Administración de la Universidad San Luis 

Gonzaga, en el año 2021. 

 Metodología Rendimiento 

académico 

Metodología Correlación de Pearson 1 ,552 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 206 206 

Rendimiento 

académico 

Correlación de Pearson ,552 1 

Sig. (bilateral) ,005  

N 206 206 
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H1: Existe relación positiva entre el Cumplimiento y rendimiento académico de 

los alumnos de la Facultad de Administración de la Universidad San Luis 

Gonzaga, en el año 2021. 

 

El resultado del coeficiente de correlación de Pearson es igual a 0, 566; esto 

determina, que existe una correlación positiva media entre las variables 

Desempeño docente y Rendimiento académico, asimismo se evidencia que el p= 

valor es 0,000, de modo que se acepta la H1y se rechaza la H0 

 

Tabla 12 

Prueba de Hipótesis Específica 2 

 Variable 

cumplimie

nto 

Rendimien

to 

académico 

Variable 

cumplimiento 

Correlación de Pearson 1 ,566 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 206 206 

Rendimiento 

académico 

Correlación de Pearson ,566 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 206 206 
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Figura 7  

Diagrama de dispersión lineal de la prueba de hipótesis especifica 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. En el diagrama obtenido, la línea de referencia indica que existe una relación 

lineal positiva. La concentración de puntos indica un grado apreciable entre 

cumplimiento y rendimiento académico. 

 

H0: No existe relación positiva entre el Conocimiento de la materia y rendimiento 

académico de los alumnos de la Facultad de Administración de la Universidad 

San Luis Gonzaga, en el año 2021. 

H1: Existe relación positiva entre el Conocimiento de la materia y rendimiento 

académico de los alumnos de la Facultad de Administración de la Universidad 

San Luis Gonzaga, en el año 2021. 

 

El resultado del coeficiente de correlación de Pearson es igual a 0, 542; esto 

determina, que existe una correlación positiva media entre las variables 

Desempeño docente y Rendimiento académico, asimismo se evidencia que el p= 

valor es 0,000, de modo que se acepta la H1y se rechaza la H0 
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 Tabla 13  

Prueba de Hipótesis Específica 3 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 8  

Diagrama de dispersión lineal de la prueba de hipótesis especifica 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota.  En el diagrama obtenido, la línea de referencia indica que existe una 

relación lineal positiva. La concentración de puntos indica un grado apreciable 

entre conocimiento de la materia y rendimiento académico. 

 

 

 

 Conocimiento 

de la materia 

Rendimiento 

académico 

Conocimient

o de la 

materia 

Correlación de Pearson 1 ,542 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 206 206 

Rendimiento 

académico 

Correlación de Pearson ,542 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 206 206 
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IV. Discusión 

            El objetivo de esta investigación fue determinar qué relación existe entre 

el desempeño docente y el rendimiento académico en los alumnos de la Facultad 

de Administración de la Universidad San Luis Gonzaga, en el año 2021. Un 

análisis descriptivo consideró que en la variable desempeño docente de manera 

regular con un 30.1% de igual forma un 69.9% considera de manera deficiente. 

Asimismo, en la variable rendimiento académico, en una recategorización de 

bajo en un 31,1%; medio 39,8%, finalmente en un nivel alto un 29,1%. 

Estos resultados son similares, son congruentes con (Reyes, 2019; García & 

Huamán; 2018; Herrera & Rovalino, 2022) quienes aplicaron y contrastaron la 

variable desempeño docente en una realidad como la de la región Ica; sus 

hallazgos que permitieron determinar un coeficiente de correlación de Rho 

Spearman de r= 0,711 que indica que existe relación significativa el desempeño 

docente; en este orden, los datos  descriptivos permitieron reconocer que sí existe 

relación significativa entre el acompañamiento pedagógico y el desempeño 

docente, finalmente, se trabajó con los estudiantes de la era digital y el 

desempeño docente, demostrando que hubo un cambio significativo en el nivel 

de desempeño docente, pasó de un  58.33% a 75% utilizando el estadístico “t” 

de Student. 

Asimismo, el resultado es congruente con Valera et al., (2022)en su trabajo  de 

investigación habilidades directivas y desempeño docente en el Perú, 

concluyeron que existe una relación positiva alta utilizando la correlación de 

Spearman = ,762 y una significación estadística p = 0.000. También, está 

alineado los resultados a Galaz Ruiz et al. (2019) planteó la evaluación del 

desempeño docente en Chile y México, arribó a las siguientes conclusiones que 

refieren a consecuencias en términos que comprendan las prácticas que se 

construyen en las escuelas. Asimismo, son coherentes y similares con Rivera-

Gutiérrez & Higuera-Zimbrón, (n.d.) en su trabajo de investigación desempeño 

docente en entornos virtuales el Covid-19. Un estudio de caso, con una muestra 

no probabilística permitió reconocer la tecnología en el proceso enseñanza-

aprendizaje. 

A partir de los datos mostrados se puede interpretar en la variable rendimiento 

académico Martinez (2022) aplicó una metodología básica y nivel correlacional 
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que existe una relación positiva y significativa, además, Tambra (2022) concluyó 

de manera similar existe relación directa y significativa entre carencias afectivas 

y rendimiento académico. En cambio, (Nacional et al., 2022) los resultados aquí 

mostrados en sentido negativo entre las variables estudiadas nivel de 

rendimiento académico. Para Casas-Huamanta, (2022) presentó resultados 

acerca de la conectividad no garantiza que el promedio del estudiante mejore o 

disminuya en su rendimiento académico. En su trabajo (Silva de Carvalho 

Ramos & Carvalho, 2021) sobre la percepciones de los estudiantes de educación 

superior sobre el feedback y el desempeño académico reveló cualidades 

psicométricas aceptables.  

Al hacer el análisis de la hipótesis a través del estadístico correlación de Pearson 

0,531, arribó que existe una correlación positiva media y un nivel altamente 

significativo. La investigación permitió concluir, que existe relación directa en 

las tres dimensiones, Metodología, cumplimiento y Conocimiento de la materia 

poseen una correlación positiva moderada. 
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V. Conclusiones 

 

Se concluye que PRIMERO qué existe correlación positiva media en la hipótesis 

general 0,531 entre el desempeño docente y el rendimiento académico en los 

alumnos de la Facultad de Administración; este resultado permite afirmar que se 

necesita enfatizar en el proceso de Metodológica, Cumplimiento y Conocimiento 

de la materia. Al respecto conviene decir, tiene que ver la predisposición del 

docente. 

 

SEGUNDO  Se identificó qué existe correlación positiva media   0,552 entre la 

dimensión metodología de la enseñanza y el rendimiento académico en los 

alumnos de la Facultad de Administración, los resultados indican que los 

estudiantes de  la Facultad de Administración conocen moderadamente el uso de 

materiales didácticos., Fomenta participación, claridad en las explicaciones, 

Interés en el desempeño, relaciones personales, motivación, control de grupo y 

campo del saber siendo fundamentales para el cumplimiento del objetivo. 

 

TERCERO Se estableció qué existe correlación positiva media   0,566 entre la 

dimensión cumplimiento y el rendimiento académico en los alumnos de la 

Facultad de Administración.  Asimismo, el estudiante conoce medianamente 

Información relevante, cumplimiento de horarios, entrega puntual de notas, plan 

de trabajo, organización de la unidad académica y desarrollo de tareas de la 

unidad.  

 

CUARTO se describe qué existe correlación positiva media   0,542 entre la 

dimensión conocimiento de la materia y el rendimiento académico en los alumnos 

de la Facultad de Administración, este resultado permite describir que asume 

regularmente una actitud acerca del dominio, claridad explicativa, fomentar 

participación, pertinencia, profundización de los temas y compromiso con su 

labor, su impacto y repercusión en su formación. 
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VI.  Recomendaciones 

La universidad nacional San Luis Gonzaga de Ica, a través del decano de la 

Facultad de Administración, debe promover actividades actitudinales de 

capacitación —experiencias curriculares en el desarrollo de competencia—

docente, asimismo, considerar el perfil docente en los próximos contratos 

docentes. Finalmente, se recomienda brindar espacios académicos para difundir 

el presente trabajo de investigación. 
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VIII. Anexos  

     ANEXO 1 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

OBJETIVO GENERAL:  

Determinar la relación que existe entre el desempeño docente y el rendimiento 

académico de los alumnos de la Facultad de Administración de la Universidad 

San Luis Gonzaga, en el año 2021.   

UNIDAD MUESTRAL:  

Estudiantes de la Facultad de Administración de la Universidad San Luis 

Gonzaga, en el año 2021.  

VARIABLE INDEPENDIENTE: DESEMPEÑO DOCENTE  

TÉCNICA: Encuesta  

INSTRUMENTO: Cuestionario tipo Likert  

Instrucciones: a continuación, se le presentan una serie de enunciados que 

describen un conjunto de desempeños del docente.  Marque con un aspa según 

considere en la columna: Nunca, casi nunca, a veces, casi siempre, siempre.  El 

cuestionario es confidencial y anónimo, los datos recopilados serán debidamente 

tratados y analizados para los fines estadísticos de dicho estudio, nunca con 

carácter personal o privado.  

    

  

   Ítems   
 

  
 

  DIMENSIÓN 1: Metodológica       

1  

El docente crea, innova, adapta, selecciona y organiza materiales 

didácticos para el desempeño en su clase.        

2  Durante la clase el docente estimula la participación del alumno.        
3  Se percibe claridad en las exposiciones del docente.       

4  
Considera que el docente tiene interés por el desempeño del 

alumno.        

5  Cree que el docente establece buenas relaciones con el alumno.        
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6  

El docente trasmite al alumno su motivación por la enseñanza y el 

aprendizaje.       

7  

El docente durante su desempeño mantiene el control del grupo de 

alumnos.       

8  

Las exposiciones del docente abordan varios campos del saber para 

explicar el tema tratado.       

   DIMENSIÓN 2: Cumplimiento       

9  

El docente se esfuerza en brindar información relevante para 

respaldar el tema tratado.       

10  

El docente demuestra que le da importancia al cumplimiento de los 

horarios de clase.       

11  

El docente respeta la organización de su tiempo y la oportunidad de 

entregar las notas con puntualidad.       

12  

El docente en la organización de su trabajo respeta el cumplimiento 

de todas las actividades planificadas.       

13  

El docente propicia la participación de los alumnos en la 

organización de la unidad académica.       

14  El docente asiste puntualmente a sus clases       

15  El docente dicta sus clases de acuerdo al silabo.       

  DIMENSIÓN 3: Conocimiento de la Materia       

16  

El docente durante su desempeño expresa el dominio de la materia 

de la asignatura.      
 

17  

El conocimiento adquirido del docente, le permite desarrollar 

claridad en sus explicaciones.       

18  

El docente fomenta la participación de los alumnos durante las 

sesiones de clase.       

19  

El docente en el enfoque de sus contenidos y explicaciones denota 

pertinencia en la presentación de los temas.       

20  

El docente demuestra interés en desarrollar los temas 

profundizando el alcance de sus contenidos.       

21  
El docente se identifica con el compromiso de su labor en el aula de 

clase.       
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ANEXO 2   

JUEZ 1 
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ANEXO 3  

 JUEZ 2 
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ANEXO 4 

  JUEZ 3 
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ANEXO 5   

V DE AIKEN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÍtemsDr. Vasquez Mg. Solar Mg. Romani Promedio Suma V de Aiken

1 1 1 1 1 3 1

2 1 1 1 1 3 1

3 1 1 1 1 3 1

4 1 1 1 1 3 1

5 1 1 1 1 3 1

6 1 0 1 0.66666667 2 0.66666667

7 1 1 1 1 3 1

8 1 1 0 0.66666667 2 0.66666667

9 1 0 1 0.66666667 2 0.66666667

10 1 1 1 1 3 1

11 1 1 1 1 3 1

12 1 1 0 0.66666667 2 0.66666667

13 1 1 1 1 3 1

14 1 1 1 1 3 1

15 1 1 1 1 3 1

16 1 0 1 0.66666667 2 0.66666667

17 1 0 1 0.66666667 2 0.66666667

18 1 1 1 1 3 1

19 1 1 1 1 3 1

20 1 1 1 1 3 1

21 1 1 1 1 3 1

0.90

Juicio de Expetos
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ANEXO 6   

Solicitud de autorización 
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ANEXO 7 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TÍTULO: Desempeño docente y rendimiento académico en los alumnos de la Facultad de Administración de la Universidad Nacional San Luis Gonzaga en el año 
2021 

AUTOR: 
Julissa Aime Garrido Matta de 
Ascencio 

      
    

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS   VARIABLES E INDICADORES 

POBLACIÓN Y MUESTRA 

METODOLOGIA 

Problema 
general. 

Objetivo 
general: 

Hipótesis 
general 

Variable Independiente:   Desempeño docente 

Dimensiones Indicadores 
Escala de 

valores 
Población  

Tipo de investigación:   

¿Qué relación 
existe entre el 
desempeño 
docente y el 
rendimiento 
académico en 
los alumnos de 
la Facultad de 
Administración 
de la 
Universidad 
Nacional San 
Luis Gonzaga en 
el año 2021?  

Determinar 
qué relación 
existe entre el 
desempeño 
docente y 
rendimiento 
académico en 
los alumnos 
de la Facultad 
de 
Administración 
de la 
Universidad 
Nacional San 
Luis Gonzaga 
en el año 
2021. 

El desempeño 
docente se 
relaciona 
significativamente 
con el 
rendimiento 
académico en los 
alumnos de la 
Facultad de 
Administración de 
la Universidad 
Nacional San 
Luis Gonzaga en 
el año 2021. 

Metodología                    

Uso de materiales 
didácticos 

Cuestionario 
tipo Likert 

 La población está constituida 
por 1041 alumnos de la Facultad 
de Administración de la 
Universidad Nacional San Luis 
Gonzaga en el año 2021 

Nivel : descriptivo  
correlacional 

 

Fomenta participación  

Claridad en las 
explicaciones 

 

Interés en el desempeño 
Método : cuantitativo 

 

Relaciones personales  

Motivación   
 

Control de grupo 

  

 

Problemas 
específicos: 

Objetivos 
específicos: 

Hipótesis 
específicos: 

Campo del saber 

𝒏 =
𝟏𝟎𝟒𝟏 × 𝟗𝟓𝒂

𝟐 × 𝟎. 𝟒 × 𝟎. 𝟔

𝟓𝟐 × (𝟏𝟎𝟒𝟏 − 𝟏) + 𝟗𝟓𝒂
𝟐 × 𝟎. 𝟒 × 𝟎. 𝟔

 

 

Diseño de investigación: 
 

       

¿Qué relación 
existe entre la 
dimensión 
metodología de 
la enseñanza y 

Identificar qué 
relación 
significativa 
que existe 
entre la 

La dimensión 
metodología de 
la enseñanza se 
relaciona 
significativamente 

Cumplimiento 

Información relevante No experimental de corte 
transversal 

 

Cumplimiento de 
horarios 

 

Entrega puntual de notas   
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rendimiento 
académico en 
los alumnos de 
la Facultad de 
Administración 
de la 
Universidad 
Nacional San 
Luis Gonzaga en 
el año 2021?  

dimensión 
metodología 
de la 
enseñanza y 
el rendimiento 
académico de 
los alumnos 
de la Facultad 
de 
Administración 
de la 
Universidad 
Nacional San 
Luis Gonzaga 
en año 2021.  

con el 
rendimiento 
académico en los 
alumnos de la 
Facultad de 
Administración de 
la Universidad 
Nacional San 
Luis Gonzaga en 
año 2021.  

Plan de trabajo   
 

Unidad académica     
 

Desarrollo de tareas En donde   
 

Desarrollo de la unidad    
 

    
N=tamaño de la población  

  
 

Conocimiento 
de la materia 

Dominio.   
 

Claridad explicativa. 

   

 

¿Qué relación 
existe entre la 
dimensión de 
cumplimiento en 
los alumnos de 
la Facultad de 
Administración 
de la 
Universidad 
Nacional San 
Luis Gonzaga en 
el año 2021?  

Establecer 
qué relación 
significativa 
que existe 
entre la 
dimensión de 
cumplimiento 
y el 
rendimiento 
académico en 
los alumnos 
de la Facultad 
de 
Administración 
de la 
Universidad 
Nacional San 
Luis Gonzaga 
en año 2021.  

La dimensión de 
cumplimiento se 
relaciona 
significativamente 
con y el 
rendimiento 
académico en los 
alumnos de la 
Facultad de 
Administración de 
la Universidad 
Nacional San 
Luis Gonzaga en 
año 2021.  

Fomentar participación 

Z=nivel de confianza  

  

 

Pertinencia D=precisión (error máximo 
admisible en términos de 
proporción} 

   

Profundización de los 
temas   

 

Compromiso con su 
labor   

 

      
P=probabilidad de éxito, o 
proporción esperada  

  
 

Variable dependiente:   Rendimiento académico   
 

        
 

  

Record 
académico 

Promedio final Notas año 
2021-I 

Q=probabilidad de fracaso  
  

 

          

¿Qué relación 
existe entre la 
dimensión de 
conocimiento de 
la materia en los 

Describir la 
relación 
significativa 
que existe 
entre la 

La dimensión de 
conocimiento de 
la materia se 
relaciona 
significativamente 

         
 

          
 

      Muestra:  está conformada por 
206 alumnos  
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alumnos de la 
Facultad de 
Administración 
de la 
Universidad 
Nacional San 
Luis Gonzaga en 
el año 2021?  

dimensión de 
conocimiento 
de la materia y 
el rendimiento 
académico en 
los alumnos 
de la Facultad 
de 
Administración 
de la 
Universidad 
Nacional San 
Luis Gonzaga 
en año 2021.  

con el 
rendimiento 
académico en los 
alumnos de la 
Facultad de 
Administración de 
la Universidad 
Nacional San 
Luis Gonzaga en 
año 2021.  
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ANEXO 8 

 Base de datos – Desempeño docente 
 

DIMENSION 1: METODOLOGIA DIMENSION 2: CUMPLIMIENTO DIMENSION 3: CONOCIMIENTO DE LA MATERIA 

 
PREG 

1 

PREG 

2 

5 PREG 

4 

PREG 

5 

PREG 

6 

PREG 

7 

PREG 

8  

PREG 

9 

PREG 

10 

PREG 

11 

PREG 

12 

PREG 

13 

PREG 

14 

PREG 

15 

PREG 

16  

PREG 

17  

PREG 

18 

PREG 

19  

PREG 

20 

PREG 

21 

1 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 

2 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 

5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

6 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

7 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

8 5 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 5 4 3 4 4 4 4 

9 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 4 5 4 3 3 4 4 4 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

11 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

14 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

16 4 4 4 5 3 3 4 5 4 4 4 4 3 3 5 4 4 4 4 4 4 

17 3 3 3 3 3 3 3 5 3 3 3 5 3 5 5 5 3 3 3 5 5 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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19 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

20 5 4 4 4 4 4 4 3 4 5 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

27 3 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

28 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

29 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

30 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

31 3 4 3 3 4 3 4 3 4 4 2 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 

32 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

34 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 

35 3 5 3 5 3 2 5 3 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 

36 4 5 3 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 

37 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

39 5 5 5 4 4 3 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

41 4 5 5 5 3 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 
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42 3 3 2 2 2 2 3 2 3 4 2 3 3 4 3 4 4 2 3 3 4 

43 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 5 4 3 3 3 4 4 

44 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 2 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 

45 4 5 3 5 4 4 5 4 4 3 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 

46 3 4 4 3 4 3 3 2 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 

47 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 

48 3 3 4 4 3 3 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 

49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

50 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 

51 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 4 

52 4 4 5 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 5 5 4 3 3 3 5 

53 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 

54 2 3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 5 4 4 

55 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

56 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 

57 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 

58 4 5 4 5 3 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 

59 4 4 5 5 3 4 2 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 

60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

61 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

62 3 3 3 3 5 5 3 3 3 5 3 4 4 4 4 4 3 2 3 4 4 

63 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 

64 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 
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65 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 

67 4 4 5 4 3 4 3 3 5 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 

68 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 

69 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 

70 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

71 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 5 5 3 4 4 4 5 

72 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 4 

73 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

74 4 4 4 3 4 3 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

75 3 3 3 2 2 3 4 3 4 3 3 4 4 5 4 3 4 4 4 4 3 

76 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

77 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 

78 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 5 4 5 5 4 

79 4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 

80 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

81 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

82 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

83 4 5 5 2 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 

84 3 3 4 3 1 2 4 4 3 4 4 4 3 5 5 4 5 3 4 4 4 

85 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

86 3 3 3 5 3 3 5 3 3 3 5 4 3 5 5 3 3 3 5 3 3 

87 3 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 
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88 3 4 3 3 3 3 5 3 3 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 

89 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 

90 2 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 5 3 4 4 4 3 4 4 

91 3 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

92 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 

93 2 5 3 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

94 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

95 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

96 4 5 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 5 5 4 5 4 5 5 

97 3 4 4 4 4 5 3 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 

98 4 4 3 4 4 4 5 3 4 4 5 4 5 5 5 5 3 5 4 4 5 

99 4 3 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

100 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

101 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

102 4 4 4 4 3 3 4 3 4 5 4 3 4 4 4 3 5 5 4 4 3 

103 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 

104 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

105 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

106 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

107 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

108 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

109 3 3 4 4 4 3 3 3 5 5 3 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 

110 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 



57 

 

111 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 5 5 4 4 4 4 5 

112 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

113 5 3 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

114 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

115 3 5 5 4 3 4 3 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 

116 2 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 3 

117 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

118 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

119 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

120 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 

121 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

122 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

123 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

124 4 5 5 4 4 5 4 4 5 3 5 5 5 5 5 3 4 5 5 5 3 

125 4 3 4 3 3 3 4 4 3 5 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 

126 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 3 3 4 5 5 5 4 5 4 4 5 

127 4 4 4 5 3 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 5 4 

128 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 

129 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

130 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 

131 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

132 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 

133 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 
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134 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 

135 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

136 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

137 4 5 4 4 3 4 3 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 

138 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 

139 2 3 3 2 3 2 4 3 3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 

140 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 

141 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

142 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

143 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 

144 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

145 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

146 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

147 4 4 3 4 4 3 3 4 5 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 

148 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

149 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

150 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

151 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 

152 3 5 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 

153 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

154 3 4 3 2 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 5 4 4 3 3 4 4 

155 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 5 4 4 4 4 

156 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 
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157 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 

158 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 

159 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

160 2 3 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

161 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

162 3 3 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 

163 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

164 3 4 5 5 5 5 4 5 5 5 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

165 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 

166 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

167 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 5 4 3 4 4 5 

168 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

169 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

170 3 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

171 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 

172 3 3 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 4 5 5 4 4 3 3 3 4 

173 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 5 4 3 3 3 3 4 

174 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

175 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

176 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

177 3 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 

178 3 3 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 5 3 3 4 3 3 3 

179 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 5 5 5 
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180 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 

181 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 3 5 5 5 5 4 4 4 5 

182 3 4 4 4 3 4 3 4 5 4 4 4 4 3 5 5 3 5 3 4 5 

183 4 3 5 4 3 3 3 3 3 3 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 

184 5 5 5 5 3 5 5 4 5 5 3 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 

185 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 

186 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

187 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

188 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 

189 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

190 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

191 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

192 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

193 3 5 4 4 3 3 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

194 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

195 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 

196 1 3 3 2 3 2 4 2 3 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 

197 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

198 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 5 5 4 3 3 3 4 4 

199 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 

200 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 

201 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

202 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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203 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 

204 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

205 2 3 3 3 3 2 4 3 3 4 2 3 3 3 4 4 2 3 3 4 4 

206 4 4 4 3 3 3 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 
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ANEXO 9 

Variable rendimiento académico 
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ANEXO 10 

Encuesta de investigación & consentimiento informado 

 

 


