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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Gestién ambiental de los residuos sélidos del mercado municipal
Virgen del Rosario de Yauca, San clemente, Pisco, 2023”, partié del siguiente problema ¢COmo
mejorar la Gestion ambiental de los residuos sélidos del mercado municipal Virgen del Rosario de
Yauca, San clemente, Pisco, 2023, tuvo como objetivo general, Mejorar la Gestién ambiental de los

residuos sélidos del mercado municipal Virgen del Rosario de Yauca, San clemente, Pisco, 2023

La poblacion estara conformada por los comerciantes del mercado Virgen del Rosario de Yauca, San

clemente, Pisco.

El método empleado en la investigacion fue de enfogque cuantitativo, tipo basica, con disefio de
investigacion no experimental de nivel descriptivo, que recogi6é la informacion en un periodo
especifico que se desarrolld al aplicar los instrumentos: Cuestionario, se considerd un cuestionario
tipo escala Likert siempre, casi siempre, a veces, casi nunca, nunca, que brindaron informacion acerca
de los residuos sélidos generados en el mercado municipal Virgen del Rosario de Yauca, los

resultados se representan graficamente y textualmente.

Se pretende informar sobre la gestion ambiental dentro del mercado, asi como evaluar
especificamente la gestion de los residuos generados en el mercado Virgen del Rosario de Yauca, por
ello se pretende implementar programas descubriendo que a pesar de que las municipalidades tienen
la responsabilidad de contribuir con el fortalecimiento del manejo de estos residuos comerciales, su

participacion ha sido casi nula.

1.1 Se analiza la gestion de recojo de residuos solidos a través del seguimiento observacional
desde su generacion en los diferentes negocios, como las de las secciones de frutas, hortalizas, venta
de carnes (pollo), pescados, los cuales, representan aproximadamente el 85% de los negocios que
generan Residuos Sélidos principalmente organicos, ademas de cartones, papel, plastico entre otros
que representa 15%, generados tanto por vendedores de abarrotes y otros tipos de comercio que se

encuentran dentro del mercado.

Palabras Claves: Gestion ambiental, mercado municipal, residuos sélidos
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SUMMARY

The present investigation entitled "Environmental management of solid waste from the Virgen del
Rosario de Yauca municipal market, San Clemente, Pisco, 2023", started from the following problem:
How to improve the environmental management of solid waste from the Virgen del Rosario de Yauca
municipal market, San Clemente, Pisco, 2023, had as a general objective, Improve the environmental
Management of solid waste from the Virgen del Rosario de Yauca municipal market, San Clemente,
Pisco, 2023

The population will be made up of the merchants of the Virgen del Rosario market in Yauca, San

Clemente, Pisco.

The method used in the research was a quantitative approach, basic type, with a non-experimental
research design of a descriptive level, which collected the information in a specific period that was
developed by applying the instruments: Questionnaire, a Likert scale questionnaire was always
considered. , almost always, sometimes, almost never, never, who provided information about the
solid waste generated in the Virgen del Rosario de Yauca municipal market, the results are

represented graphically and textually.

It is intended to inform about environmental management within the market, as well as specifically
evaluate the management of waste generated in the Virgen del Rosario de Yauca market, for this
reason it is intended to implement programs discovering that despite the fact that municipalities have
the responsibility to contribute with strengthening the management of these commercial residues,

their participation has been almost nil.

Solid waste collection management is analyzed through observational monitoring since its generation
in the different businesses, such as the fruit, vegetable, meat (chicken) and fish sales sections, which
represent approximately 85% of businesses that generate Solid Waste, mainly organic, in addition to
cardboard, paper, plastic, among others, which represents 15%, generated both by grocery vendors

and other types of commerce that are within the market.

Keywords: Environmental management, municipal market, solid waste

viii



I INTRODUCCION

En la actualidad, los mercados tradicionales o las cooperativas de multiservicios (alrededor del 40%)
estan ganando importancia, ya que estan mejorando constantemente su infraestructura, la calidad del
servicio, los productos, etc., aplicando estrategias para reducir su efecto negativo en el medio
ambiente, fomentando el desarrollo sostenible y la responsabilidad social de las empresas.

“En nuestro pais, el problema de la gestion incorrecta de los residuos so6lidos se manifiesta en el
manejo inadecuado de los mismos™[1], “que es parecida en muchas localidades, dando lugar a la
basura que acaba depositada en los vertederos municipales, acumulada en las calles, en las fuentes de

agua, en algunos casos se utilizan recurrentemente como alimento para los cerdos”[2].

“Enrelacion con los residuos sélidos, una de las bases es la forma de consumo, que sélo se preocupan

por deshacerse de sus residuos”[3]

Segun Polo, indica que, “No hay duda de que la falta de cultura ambiental condiciona el problema
de la contaminacion, por eso en nuestro pais es urgente promover la cultura ambiental, debido al
grave deterioro ambiental que nos trajo esta falta de cultura ambiental”’[4], Por esta razon, todos

deben tomar la responsabilidad para buscar estrategias y acciones al respecto.

Sin embargo, en algunos mercados no tienen un plan de manejo eficiente, sumandole la falta de
educacion y sensibilizacion a la comunidad y a los diferentes gremios, entre ellos los vendedores y/o
comerciantes de las plazas de mercado, los cuales generan residuos en altas cantidades en su mayoria,

cuando el vendedor hace la limpieza del producto (verduras, frutas, hortalizas y demas).

“Por ello, es importante tomar acciones para alcanzar una 6ptima gestion y manejo de los residuos
sélidos en el pais, lo que significa aumentar las capacidades de gestion de los gobiernos locales, la
inversion pablica y privada, la participacion consciente de los productores de bienes y servicios, asi

como de las instituciones, los municipios y la poblacion en general”’[5].

El presente trabajo busca justamente disminuir el exceso de produccion de residuos sélidos que existe
en el Mercado Virgen del Rosario de Yauca, se pretende brindar una herramienta de gestién que
permita conocer el proceso de manejo de los residuos sdlidos generados en el mercado, con el fin de

implementar propuestas de mejora en el manejo de los residuos sélidos antes mencionados.

Por ello, esta investigacion debe implementar un plan de manejo para la gestion de residuos sélidos
en el mercado que sea sostenible en el tiempo, teniendo en cuenta la conciencia ambiental de los

comerciantes.



1.1 Situacion problemética
Con el fin de aportar a la reduccién de la contaminacion en este sitio, se ha propuesto un plan
de manejo de residuos sélidos en el mercado Virgen del Rosario de Yauca y se desarrollan
actividades concretas en las etapas mas criticas del manejo interno de los residuos sélidos
como resultado de la investigacion realizada a través de encuestas y un cuidadoso monitoreo
durante varios dias; el cual consiste en proyectos dirigidos a: educacién ambiental y
sensibilizacion de los comerciantes y contribuir de alguna manera a la gestion ambiental del

mercado Virgen del Rosario de Yauca.

La situacion ambiental en el mercado es bastante preocupante, ya que no se realiza de forma
correcta el manejo integral de los residuos sélidos que alli se generan, lo que puede generar
impactos ambientales con altos costos, donde se afecta el aire por la produccion de olores
putridos derivados de la degradacion de los residuos sélidos organicos, que son los mas
producidos, el paisaje (contaminacién visual) por la acumulacion de estos en lugares
inadecuados y en un menor pero significativo grado a la salud de los actores principales

(vendedores), por la proliferacion de roedores.

El mercado Virgen del Rosario de Yauca tiene deficiencias en la separacion y uso de los
residuos solidos, a través de la estipulacion de esta propuesta de Gestion Ambiental, se da
prioridad a estos impactos identificados anteriormente, cumpliendo con los objetivos
metodoldgicos y proporcionar soluciones especificas para la mejora o mitigacion de estas

deficiencias.

Segun la UPB, “A lo largo del tiempo ha ido aumentando la generacion de residuos solidos, lo
gue cominmente se conoce como basura. Su manejo inadecuado representa uno de los mayores
retos en la actualidad, que se ha convertido en una preocupacion tanto para el medio ambiente
como para la salud, y esto se debe principalmente al aumento de la poblacion, sus patrones de

produccion, el consumo excesivo y sobre todo su falta de conciencia ambiental”[3].

El estudio pretende informar sobre la gestién ambiental dentro del Mercado Virgen del Rosario
de Yauca, asi como evaluar especificamente la gestién de los residuos generados, Por tanto, la
problematica ambiental que presenta el Mercado radica en el inadecuado manejo de los residuos
sélidos generados en altas cantidades sin separacion en la fuente ni aprovechamiento de los

organicos.
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1.2. Antecedentes de la investigacion

1.2.1. Antecedentes internacionales
Rodriguez en su estudio de investigacion sobre “Andlisis del manejo de los
residuos sélidos en el mercado central de pueblo nuevo, Santiago de los caballeros,

republica dominicana el aterriza en el siguiente resultado”[6].

“Los resultados alcanzados en la investigacion nos indican que el inadecuado
manejo de los residuos sélidos en el mercado central por parte de los actores
involucrados y de las propias autoridades, incrementa los problemas de
contaminacion ambiental, especificamente en lo que respecta a la contaminacion
del agua, el aire y el suelo, asi como la propagacion de enfermedades”[6], “De
acuerdo con lo anterior, se puede afirmar que el problema esta relacionado con las
malas practicas de separacion en la fuente, la deficiencia en el almacenamiento en
las fuentes de generacion de residuos solidos, la educacion ambiental y la falta de
conocimiento para el aprovechamiento de los residuos; todo esto intrinseco en el

entorno cultural”[6].

Naranjo et al., en su estudio de investigacion “Plan de gestion integral de residuos

plaza de mercado la 21, tiene como conclusion”[7].

“La informacion recopilada a partir de los distintos medios de investigacién
primaria, como las encuestas y la inspeccion ocular, ha posibilitado conocer que el
tipo de residuos generados en cada puesto de venta corresponde esencialmente a
residuos organicos (hortalizas, frutas, etc.), residuos inorgdnicos o de lenta
biodegradacion (papel, madera, cartdn, etc.) y residuos inorganicos (papel, madera,
carton, etc.)’[7], “Se propone un plan de gestion de residuos, que debera ser
implementado de manera eficiente para la correcta gestion de los residuos sélidos
producidos en la Plaza de la 21, lo que mitigara el impacto negativo de estos residuos

en el medio ambiente”[7].

Zambrano En su presente investigacion “Gestion integral de residuos solidos en

mercados de legumbres de Quevedo, los rios, ecuador tiene como resultados™[8].

“El 97% de las actividades realizadas en los mercados no causan dafios a la salud, y
el 97% expresa que la inadecuada eliminacién de los residuos solidos afecta a la
salud de la poblacion”[8], “Sin embargo, al no conocer las estrategias para un buen
manejo, coinciden en que debe existir un programa de aprovechamiento de los
residuos generados en los mercados. Uno de los efectos mas notorios de la
inadecuada disposicion de los residuos a los consumidores es la generacion de malos

olores; para los habitantes que viven cerca de los mercados, las afectaciones al
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paisaje, al ruido y a la salud, segun los resultados de las encuestas a las que se aplico
la metodologia tipo Likert[8].

Sénchez En su estudio de investigacion “Propuesta de un plan de manejo de residuos
solidos en el mercado feria libre de canton arenillas provincia de el oro, tuvo como

conclusion”[9].

“Los elementos con mayor proporcion en peso de los distintos residuos recogidos
en el nivel general de la feria libre son los siguientes: los residuos organicos (restos
de comida, peladuras, frutas, verduras y otros residuos similares) representan el
74%, seguidos del 11% de otros residuos organicos (estiércol de animales pequefios,
huesos y similares), luego el 7% de los residuos inorganicos, y el 7% de los residuos
no reciclables, con el 1,5% del total%”[9], ‘“Para el disefio de las vias de recogida de
los residuos producidos en el mercado libre, se plantea una propuesta que tiene en
consideracién los perjuicios de la via actual y establece cambios para mejorar el

sistema de recogida en el sector[9].

Madrid En su estudio de investigacion “plan de manejo integral de residuos solidos

del mercado central del canton esmeraldas, tuvo como conclusion”[10].

“Una vez establecida la linea de base, se detectaron los efectos negativos, que se
concretan en la falta de clasificacion adecuada de los residuos sélidos, debido a la
falta de educacién y conciencia ambiental por parte de los comerciantes y
compradores”[10]; “La implementacion de un plan de manejo de residuos solidos
permitird prevenir, mitigar y controlar los impactos negativos y potenciar los
positivos, lo que mejorara la calidad y eficiencia de los servicios que presta el
Mercado Central del Cantén Esmeraldas™[10].

Rivera en su estudio de investigacion “Propuesta de un programa para el manejo de
los residuos sélidos en la plaza de mercado de carete-cordoba. tiene como
resultado”[11].

“Los resultados sefialan que existe una gran produccion de residuos reciclables en la
plaza que se estdn desperdiciando y que podrian suponer una oportunidad de
desarrollo socioeconémico para algunos sectores como vendedores, comerciantes y
otros negocios”[11], “El fortalecimiento de la formacion de organizaciones
comunitarias que realicen la actividad de recuperacion y aprovechamiento de los
residuos sélidos de la plaza y del municipio se convertiria en una solucién al
problema ambiental de los residuos s6lidos en CEREABASTOS”[11].
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1.2.2. Antecedentes nacionales
Ledn en su estudio de investigacion “Disefio y propuesta de un plan de gestion
ambiental que contribuya al desarrollo sostenible de la Cooperativa de Servicios
Mudltiples del Mercado Balconcillo Ltda., ubicada en el distrito de la Victoria, tuvo

como conclusion[12].

“El desarrollo del plan de gestion ambiental, que se basa en un plan de gestion de
residuos sélidos, una propuesta de sistema de tratamiento de aguas residuales y un
plan de educacidn ambiental, contribuird al desarrollo sostenible, mejorando los
aspectos ambientales, sociales y economicos del establecimiento y sus
alrededores”[12], “Existe también un gran interés por parte de las entidades
interesadas (socios, clientes y comunidad), ya que mas del 90% cree que, con el
apoyo de todos los socios y el plan de gestion medioambiental, les servird para
realizar actividades empresariales con un nuevo criterio, acatando la normativa

medioambiental y, sobre todo, promoviendo el desarrollo sostenible”[12].

Bernal En su estudio “Propuesta de plan de manejo ambiental para la gestion de
residuos solidos en el mercado de abastos la Hermelinda-Trujillo 2019, concluyo
que”[13].

“Que existe una falta de cultura, conciencia y sensibilizacion por parte de la
SEGAT, cuya funcién es promover y aplicar mecanismos de educacion
ambiental en el manejo de los residuos sélidos a los involucrados en el
mercado de Hermelinda”[13], “Segln la investigacion, el problema esta
relacionado con las malas practicas de segregacion y mal almacenamiento
en las fuentes de generacidn de residuos sélidos, se espera que se ejecute la
propuesta de manejo de residuos sélidos sugerida a la junta directiva,
teniendo en cuenta que en la regién existen dos grandes empresas
productoras de abono organico como compost, con las que se puede hacer

un convenio en materia de residuos solidos organicos”[13].

Carbajal En su estudio “Analisis de la necesidad de implementar un Programa de
Gestion de Residuos Soélidos en el mercado La Cumbre, Carabayllo, 2018,

concluyo”[14].

“En el analisis de la exigencia de un programa de gestion de residuos solidos en el
mercado de La Cumbre, se impartieron charlas de formacion y conciencia a los
comerciantes para comparar la cantidad de residuos antes y después de la

sensibilizacion”[14], “La capacidad de residuos sélidos vertidos antes era de
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500kg/mes durante el mes de julio (22,9%), y después de la sensibilizacion,
380Kg/mes en agosto (9,75%) y 218 Kg/mes en septiembre (3,5%), lo que
representa el 9% del total de residuos invertidos en el vertedero generados en el

mercado de La Cumbre durante esos meses”[14].

Zavaleta en su estudio de investigacion sobre ‘“Manejo de residuos sélidos en

mercados de abastos tuvo como finalidad”’[15].

“Para evaluar concretamente la gestion de los residuos producidos en los mercados
de alimentos latinoamericanos, se expusieron los principales programas
implementados en los estudios que pretenden optimizar la gestion de los residuos
solidos en los mercados de alimentos latinoamericanos, hallando que si bien los
municipios tienen la responsabilidad de contribuir a fortalecer la gestion de estos

residuos comerciales, su participacion ha sido casi nula”[15].

Serrano En su estudio “Manejo de residuos solidos para la minimizacion de los
impactos ambientales, en el mercado Sanchez Carri6n, Trujillo - 2019,

concluyo”[16].

“Los impactos ambientales mas significativos de la implementacion del plan de
gestion de residuos sélidos fueron identificados como: el riesgo de incendio durante
la etapa de almacenamiento de los residuos recuperables debido a la presencia de
material inflamable, los residuos solidos dispersos durante las etapas de segregacién,
transferencia y clasificacion de los residuos”[16], “Se propusieron acciones para
mitigar estos impactos, se elabor6 un plan de manejo de residuos sélidos para
minimizar los impactos ambientales en el mercado Sanchez Carrién, donde su
correcta implementacion disminuira los impactos ambientales generados por el mal

manejo de los residuos producidos por la actividad diaria del mercado”[16].
1.2.3. Antecedentes locales

La bibliografia relacionada con el tema ha sido revisada y no se ha encontrado
ninguna busqueda con respecto a él.
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1.3.Bases tedricas

1.3.1

Gestion ambiental

“La gestion ambiental es el conjunto de medidas y estrategias a través de las cuales
se organizan las actividades antropicas que influyen en el medio ambiente para lograr
una adecuada calidad de vida previniendo o mitigando los problemas
ambientales”[17].

La gestion ambiental “es una forma de minimizar los serios problemas de salud
ambiental que generan los habitantes del planeta, la gestion ambiental es una
pirdmide en la que el desarrollo sostenible estd en la cima y el control
medioambiental en la base, es decir, la penalizacién del incumplimiento de las

obligaciones medioambientales”[18].

“Es el area responsable de prevenir, planificar, controlar, mitigar y solucionar los
problemas relacionados con el medio ambiente, busca el mejoramiento y la

proteccion del medio ambiente mediante la aplicacion de buenas practicas”[19].

1.3.2. Sistema de gestién ambiental

“Son un conjunto de procesos de gestion destinados a abordar los problemas
ambientales de una determinada organizacion, a traves de la percepcion del impacto
de sus actividades y la respuesta de acciones para mejorar su desempefio
ambiental”[20].

1.3.3. Ambiente

“El medio ambiente (al que también llamamos entorno) son todos aquellos factores
gue nos rodean (vivos y no vivos) que influyen directamente en los organismos
(como nosotros), El entorno también puede entenderse como el medio en el cual vive
o se desarrolla un ser vivo”[21]; Por lo tanto, el empleo del término medio ambiente
no es apropiado ya que es superfluo, aunque, al igual que la expresién ecologia, se

ha convertido en una palabra de empleo comun”[21].

El ambiente “es un concepto complejo que implica la interrelacion de la sociedad
humana con el medio ambiente para mantener el capital natural como soporte de la
vida en el planeta y de las actividades productivas humanas, con el fin de satisfacer
las necesidades de las generaciones presentes y futuras, sobre la base de una

responsabilidad intergeneracional y entre generaciones”[22].
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1.3.4. Cuidado del medio ambiente
“Es donde el ser humano se relaciona con sus semejantes, lo llamamos entorno, asi
mismo el sujeto se acostumbra a €l, lo industrializa y lo aprovecha para su beneficio
y satisface sus necesidades bésicas, las actitudes y los valores juegan un papel

elemental para el compromiso con la sociedad”[23].

“La idea de medio ambiente se ha ido perfeccionando con el paso del tiempo,
pasando de considerarse una parte elemental de los elementos materiales y organicos
a una nocion mas compleja en la que se destacan las relaciones entre los distintos

aspectos, considerando el mayor interés por lo economico y lo sociocultural”’[24].

“Hoy en dia, el medio ambiente no so6lo se considera por las diferencias existentes en
materia de contaminacion, sino también por otras dificultades mas complejas

relacionadas con aspectos econdémicos, sociales y educativos[24].

1.3.5. Actitud ambiental
“Bajo el punto de vista, Castro se refirié como debe comportarse el ser humano con
respecto a la conservacion del medio ambiente, utilizando los recursos naturales de

forma responsable”[25].

Por otro lado, Hernandez et al., “afirmé que sélo cuando las personas estan
informadas cumplen con ciertos comportamientos con respecto al medio ambiente,
ya que es un problema que afecta a todos los seres humanos, El desconocimiento de
cdmo conservar el medio ambiente debido al cambio climatico y a la depredacion de
los bosques que son el pulmén del planeta lleva a hablar de la conciencia ambiental
en las escuelas y en la sociedad, teniendo una cultura ambiental se puede conservar

el medio ambiente[26].

1.3.6. Conocimiento ambiental
El conocimiento ambiental “Segun el Ministerio de Educacion, en las instituciones
educativas desde el nivel inicial se trabaja en la conservacion del medio ambiente,
involucrando también a los padres y a la sociedad para que tomen conciencia y no

contaminen el medio ambiente”[27].
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1.3.7. Conciencia ambiental
“Es la formacion de conocimientos, la interiorizacion de valores y la participacion
en la prevencion y solucién de los problemas ambientales. Cognitivo: se refiere al
grado de conocimiento e informacion sobre los problemas ambientales, asi como de

las organizaciones ambientales y sus acciones”[28].

1.3.8. Residuos sélidos
Los residuos solidos “son sustancias, desechos o derivados en estado solido o
semisolido, abandonados por su generador, se define como productor a la persona
que, como resultado de sus necesidades, genera desechos solidos, que normalmente

se consideran sin valor econémico y se conocen cologquialmente como basura”[29].

“Es preciso sefalar que la ley también contempla dentro de esta categoria a los
materiales semisélidos (como el fango, el lodo y los lodos, entre otros) y a los que se

generan por fendmenos naturales como las lluvias, los derrumbes, entre otros”[29].

La Ley General de Residuos Solidos N°27314 “Considera que los residuos sélidos
son aquellos materiales sobrantes de las actividades humanas, considerado por su

generador como desechable”[30].

1.3.9. Clasificacion de los residuos solidos

Estos residuos se pueden clasificar segun el origen del que provengan estos:

e Residuos sélidos domiciliarios: “Proceden de las diferentes actividades de
una comunidad, se presentaran en las condiciones manejables y se
depositaran en los recipientes tradicionales, como bolsas, contenedores,
etc”’[31].

e Residuos comerciales: “Se generan en los centros comerciales y abarcan

esencialmente los envases, residuos de comida, etc”[31].

e Residuos procedentes de limpieza y de mantenimiento de zonas verdes: “Son
de origen vegetal como las hojas de los arboles, las ramas, la hierba, etc., o
de contenido animal como los excrementos, los animales muertos, o en

general como el polvo, las cenizas, la tierra y otros”[31].

e Residuos en via publica: “Se trata de objetos que han sido depositados en la

via pablica y que, por su volumen o por su composicién quimica, requieren
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un transporte no convencional, incluyendo los coches o sus repuestos

(neumaticos, aceites, gasolina, liquidos de frenos, baterias, etc.”[31].

e Residuos Sanitarios: “Provienen de actividades de sanidad realizadas en
hospitales, laboratorios de analisis e investigacion, tiene como caracteristica
principal la presencia de gérmenes, patdgenos, y enfermedades que deben

ser gestionados como residuos especiales”[31].
Residuo de &mbito municipal y no municipal segun su gestion

“Los residuos municipales son de origen doméstico (residuos de alimentos, papel,
botellas, latas, pafiales desechables, etc.); residuos comerciales (papel, envases,
residuos de higiene personal, etc.); residuos urbanos (barrido de calles y carreteras,
malas hierbas, etc.) y derivados de actividades que generan desechos semejantes, que

deben ser eliminados en vertederos sanitarios”[32].

“En general, los desechos municipales no se consideran téxicos ni nocivos, y tienen
que ser depositados en los recipientes y cubos de basura habilitados para ello en la
via puablica, el responsable de su tratamiento y gestién es el servidor municipal de
recogida de residuos, existe otro tipo de residuos municipales llamados residuos
municipales especiales, que son de caracter tactico y se caracterizan por su alto grado

de impacto contaminante en el medio ambiente”[1].

Los residuos del ambito de gestién no municipal: “Se trata de residuos peligrosos
y no peligrosos generados en zonas de produccion e instalaciones industriales o
especiales, no incluyen los residuos similares a los domésticos y comerciales
generados por dichas actividades, estos residuos estan regulados, supervisados y

sancionados por los ministerios o agencias reguladoras correspondientes”[1].
Por su peligrosidad
Por su peligrosidad, los residuos pueden ser:

e Residuo no peligroso: “aquellos producidos por las personas en cualquier
lugar y desarrollo de su actividad, que no presentan riesgos para la salud y el
ambiente, como, por ejemplo: Residuos fermentables (materia organica),
combustible (papel, cartdn, plastico, madera, gomas, cueros, trapos, entre
otros)”’[33].
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e Residuo peligroso: “Los residuos solidos vertidos por algunas industrias y

empresas, que representan un problema sanitario y medioambiental’[33].

1.3.10. Residuos sélidos aprovechables y no aprovechables
Se clasifican los residuos sélidosen aprovechables y no aprovechables.

Un residuo aprovechable “Es cualquier material, objeto o sustancia que no tenga
utilidad directa o indirecta para la persona que lo genera, pero que sea susceptible de

incorporarse a un proceso productivo”[34].

Un residuo no aprovechable “es toda sustancia o materia sélida de procedencia
organica e inorganica originada en actividades domésticas, industriales, comerciales
e institucionales que no presenta posibilidades de uso o reincorporacion en un

proceso productivo”[34].

Sin embargo, Brown, “Indica que los residuos se dividen en dos grandes grupos”,

que semuestran a continuacion:

“QOrganicos. - Descomposicion rapida: restos de alimentos, papel, corta de césped,

podade arboles y otros. Descomposicion lenta: textiles, cueros y otros”[35].

“Inorgénicos. - Todos los elementos que no se degradan bioldgicamente (vidrio,

aluminio, chatarra y latas)”’[35].

Por otro lado, tenemos a Rodriguez, quien “establece en su libro Gestidn Integral de
Residuos Sélidos una secuencia de etapas delimitadas de manera jerarquica como
sigue: reduccion en origen; recuperacion y valorizacion; tratamiento y

transformacidn; disposicion final regulada”[36].

1.3.11. Riesgos relacionados al inadecuado manejo de residuos solidos
“Para entender mejor sus consecuencias sobre la salud humana, es preciso diferenciar

los efectos directos de los riesgos indirectos que pueden ocasionar”[37].

Riesgos directos: “Se producen por medio del acceso inmediato a los restos sélidos,
en la mayoria de los casos por la mezcla de éstos con materiales peligrosos como
cristales rotos, metales, jeringuillas, cuchillas de afeitar, excrementos, residuos de

instalaciones sanitarias y residuos industriales”[37].

Riesgos indirectos: “La mas importante es la proliferacion de animales, ya que son
portadores de microorganismos y, por tanto, transmisores de enfermedades,

conocidos como vectores (moscas, mosquitos, ratas y cucarachas) que, ademas de
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alimento, tienen en los residuos sélidos un entorno favorable para su reproduccion,

que se convierte en un caldo de cultivo para la transmision de enfermedades™[37].

1.3.12. Impacto y problematica de los residuos
“Por un lado, se incrementara la demanda de servicios en las metrdpolis y ciudades
mayores, incluida la satisfaccion de servicios en las areas marginales y periurbanas
y por el otro, miles de ciudades intermedias y menores requeriran asistencia técnica,
financiera y gerencial, lo que constituird un gran reto para los gobiernos nacionales
y municipales y también para los organismos internacionales de crédito y de

asistencia técnica”’[38].

“La mala gestion de los recursos solidos influye negativamente en la salud de la
ciudadania, en los ecosistemas y en la propia calidad de vida, los efectos inmediatos
para la salud recaen fundamentalmente en los recolectores y segregadores de residuos
formal e informal; estos efectos se incrementan si los residuos dudosos no se separan
en el lugar de origen y se confunden con los residuos urbanos, una practica habitual

en los paises de la region”[39].
1.3.13. Técnicas de minimizacion de residuos solidos
Relleno sanitario

“Infraestructura para la eliminacion sanitaria y ambientalmente segura de residuos
sélidos en la superficie o bajo tierra, basada en los principios y métodos de la

ingenieria sanitaria y ambiental”[40].
Reciclaje

“Técnica de reutilizacion de residuos solidos que consiste en un proceso de
transformacidn de los residuos para cumplir su finalidad inicial u otros fines con el
fin de obtener materias primas, permitiendo la minimizacion de la generacién de
residuos[41].

Segregacion en la fuente

“Accion de agrupar determinados elementos fisicos o componentes de los residuos
sélidos para que sean manipulados de forma especial existe un codigo de colores para

la eliminacion de los residuos sélidos segun su clasificacion[42].

Compostaje
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“Esta técnica consta de la degradacion de la materia organica por microorganismos
aerdbicos, el objetivo es encontrar un producto que acondicione el suelo para la

agricultura, pero no es un fertilizante[42].

1.3.14. Efecto de los residuos solidos en el ambiente

Contaminacién del agua

“Los acuiferos, ya sean encerrados o abiertos (aguas subterraneas), podrian ser
contaminados accidentalmente por la eliminacion incorrecta de desechos sélidos, por
lo cual en la mayor parte de las ocasiones se infravalora el problema, aunque la
contaminacién por nitritos y otras materias quimicas en las aguas del subsuelo
destinadas al uso humano es perjudicial para la salud. Por Gltimo, la eliminacion de
desechos solidos en las orillas del mar ha provocado una serie de dificultades en el
proceso de degradacion de las costas y las playas, del paisaje natural y de la fauna

marina”’[43].
Contaminacion del Suelo

“Se hace uso inapropiado del suelo y se vierte los residuos sobre depresiones
naturales del terreno, muchas de ellas derivadas de la erosion, siendo actualmente la

solucion adoptada por muchos municipios de la Region”[43].
Contaminacion del aire

“En los vertederos abiertos, la contaminacion atmosférica es mucho mas notoria
debido a la existencia de malos olores y a la generacidén de humos, gases y particulas
en suspension, producto de la quema provocada o espontanea y del arrastre del
viento, estos se generan debido a la quema en vertederos e incineradoras sin sistemas
de control”[43].

Impacto sobre el paisaje

“La baja cobertura de recoleccion de residuos solidos y la carencia de conciencia
colectiva, son los responsables de ello, ya que la disposicidon de los desechos en
calles, parques, areas verdes, margenes de rios, playas y cualquier otro espacio
publico, limitan el esparcimiento y de poder disfrutar de estas areas porque el paisaje
queda afectado”[43].

21



1.3.15. Manejo de residuos solidos
“Toda actividad técnica operativa de residuos so6lidos que involucre manipuleo,
acondicionamiento, transporte, transferencia, tratamiento, disposicion final o
cualquier otro procedimiento técnico operativo usado desde la generacion hasta su

disposicion final”[44].

1.3.16. Evaluacién del manejo de residuos solidos
Respecto de la evaluacion del sistema de manejo de residuos sélidos, indica que “La
mejora continua de la gestion de los residuos solidos incluye aspectos

administrativos, técnicos y financieros”[45].

1.3.17. Ciclo de manejo de los residuos solidos
“La gestion de los residuos solidos es un ciclo en el que las diferentes etapas estan
estrechamente vinculadas, empezando por la produccién de bienes de consumo y
pasando por el almacenamiento, el barrido, la recogida y el transporte, la
transferencia, el tratamiento y la eliminacién final; por lo tanto, cualquier esfuerzo

que se haga en alguna de sus etapas tendra un efecto directo en las demas[46].

1.3.18. Gestion de residuos solidos
“Es toda actividad técnica administrativa de planificacién, coordinacion,
concentracién, disefio, implementacion y evaluacién de politicas, estrategias, planes
y programas de accion para el manejo adecuado de los residuos sélidos a nivel

nacional, regional y local”’[47].

1.3.19. Formas de gestion de residuos solidos
La participacion del sector privado en la gestidn de los RS esta teniendo una mayor
repercusion en la region de América Latina y el Caribe (ALC). Las formas de gestion
son:
Manejo municipal directo: “Sélo el municipio participa con sus propios recursos

para llevar a cabo la limpieza publica sin la participacion de empresas
privadas”[48].

Manejo por municipalidades auténomas: “Las municipalidades optan por la
formacion de empresas municipales auténomas que cuenten con la capacidad de
gestion de los RS y operan independientemente o por medio de terceros”[48].
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Asociaciones publico- privadas: “Tienen mayor repercusién en América Latina y el

Caribe, se definen como empresas de cooperacidn entre el sector publicoy
privado”[48].

1.3.20. Generacioén de residuos

Produccion per capita (PPC): “La produccion de residuos soélidos
domeésticos es una cantidad que corresponde basicamente al tamafio de la
poblacién y a sus caracteristicas socioecondmicas, la unidad de medida es el
kilogramo por habitante y dia (Kg/hab/dia)”[49].

Estimacién Tedrica de Produccion Per Capita (PPC): La PPC “es un
parametro que varia en funcion de los componentes que lo definen, en
términos brutos, la PPC cambia de una poblacion a otra, sobre todo en
funcién de su grado de urbanizacién, su densidad de poblacion y su nivel de

consumo o nivel socioeconémico”[49].

1.3.21. Gestidn integral de residuos

“Conjunto integrado e interrelacionado de acciones normativas, operativas,

financieras, de planificacién, administrativas, sociales, educativas, de seguimiento,

supervision y evaluacion de la gestion de los residuos, desde su generacion,

recuperacién y disposicién final, con el fin de lograr beneficios ambientales, la

optimizacion econémica de su gestion y su aceptacion social, respondiendo a las

necesidades y circunstancias de cada localidad o region[47].

Dentro del Decreto Legislativo 1278, “senala que los desechos solidos municipales

se gestionen mediante un régimen que comprenda las actividades o procesos

siguientes”[50]:

Barrido y limpieza de espacios publicos: “Esta actividad se centra en la
limpieza de los lugares comunes (carreteras, plazas u otras zonas publicas) de
los desechos solidos™[50].

Segregacion: “Los productores tienen que efectuar esta actividad en funcion
de sus propiedades fisicas, quimicas y biolégicas para favorecer su

recuperacion y/o su eliminacion total”’[50].

Almacenamiento en la fuente: “Debe ser llevada a cabo por el propio
generador para evitar dafios a los operarios del servicio de limpieza publica

durante las operaciones de recogida y transporte de los residuos solidos”[50].
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= Recoleccion: “Consiste en la recogida de residuos solidos para su transporte

y posterior gestion”[50].

» Valorizacién: “Se debe dar prioridad a la eliminacion final de estos

materiales”[50].

= Transporte: “Los residuos correctamente acondicionados deben ser

transportados desde la fuente de origen hasta la planta de reutilizacion[50].

= Transferencia: “Los residuos sélidos se descargan de un vehiculo de menor
capacidad a otro de mayor capacidad para continuar el proceso de transporte

hasta el lugar de eliminacion final”[50].
» Tratamiento: Los residuos sélidos municipales pueden recibir

= Disposicion final: “Esta operacion se lleva a cabo en rellenos sanitarios, que

son implementados por los municipalidades o0 EO-RS”’[50].

1.3.22. Comerciantes
1.2. “Un comerciante es definido por el Cédigo de Comercio, que en su primer articulo
indica que la ley llama comerciante a las personas que, estando capacitadas
legalmente para contratar, ejercen por cuenta propia actos de comercio, haciendo de
ellos su profesion habitual, Ademas, el segundo articulo indica que, en general, es

comerciante toda persona que se dedica a la compra o venta de mercancia”[25].

1.3.23. Generador
“Persona fisica o juridica que genera residuos como resultado de sus actividades, ya
sea como fabricante, importador, distribuidor, comerciante o usuario, también se
considera generador el poseedor de residuos peligrosos, cuando no se puede
identificar al generador real, y los gobiernos municipales a partir de las actividades
de recogida”[51].

1.3.24. Basura

“Sinénimo de residuos s6lidos municipales y de desechos solidos”[52].

1.4. Formulacion de problema

El Mercado Municipal Virgen del Rosario de Yauca se encuentra dentro de esta problematica
ambiental a causa del mal manejo de los residuos sélidos, generando diariamente diversos tipos
de residuos, los cuales no cuentan con un tratamiento responsable con respecto a su recoleccién,

separacion, almacenamiento ocasionando focos de contaminacion.
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La generacion de residuos indiscriminada y acelerada, ha sido un problema ambiental en
América latina en los Gltimos afios, principalmente por el crecimiento demografico y la falta
de cultura. Ademas, se evidencia la falta o insuficiencia en los planes de manejo y gestion de
residuos sélidos, lo que permite que el dafio ambiental se agrave con el tiempo.

Por tanto, la problemética ambiental que presenta el Mercado Modelo radica en el inadecuado
manejo de los residuos sélidos generados en altas cantidades sin separacion en la fuente ni

aprovechamiento de los organicos.

Esta investigacion surge de la intencién de mejorar el manejo de los residuos sélidos generados
en el Mercado y asi lograr aumentar la calidad de vida de los comerciales, clientes que dia a
dia apuestan por la compra de bienes para su vida, asi como contribuir a la proteccion del medio

ambiente.

Por lo tanto, es muy preciso enfrentar la actual falta de gestion de los residuos sélidos en el
Mercado Municipal Virgen del Rosario de Yauca con la busqueda de soluciones concretas que
vayan acompafiadas de una sostenibilidad a mediano y largo plazo y asi no perjudicar a la

comunidad y/o a terceros en términos de salud y medio ambiente.

Finalmente, las conclusiones obtenidas y las recomendaciones formuladas serviran para
mejorar el nivel de desarrollo de la actividad, entre otros aspectos, a la calidad de vida y al

desarrollo sostenible de los recursos naturales de la zona.

1.4.1. Problema principal

¢Como mejorar la Gestién ambiental de los residuos sé6lidos del mercado municipal

Virgen del Rosario de Yauca, San clemente, Pisco, 20237

1.4.2. Problemas especificos
PE1: ¢Es el manejo de los residuos sélidos inadecuado para reducir la

contaminacién en el mercado municipal Virgen del Rosario de Yauca, San clemente,

Pisco?

PE2: ¢ Como mejorar el servicio insuficiente de recojo de residuos sélidos

en el mercado municipal Virgen del Rosario de Yauca, San clemente, Pisco?
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1.5.Objetivos
1.5.1. Objetivo principal

Mejorar la Gestion ambiental de los residuos sélidos del mercado municipal Virgen
del Rosario de Yauca, San clemente, Pisco, 2023

1.5.2.  Objetivos Especificos

OE1: Analizar el manejo de los residuos sdélidos inadecuado para reducir la
contaminacidon en el mercado municipal Virgen del Rosario de Yauca, San

clemente, Pisco.

OE2: Analizar el servicio el recojo de residuos sélidos en el mercado y determinar

sus factores influyentes y proponer acciones para mejorar el servicio.

1.6. Hipotesis y variables de la investigacion

1.6.1. Hipotesis principal
Mejorar la Gestién ambiental influira positivamente en el manejo de los residuos
sélidos para reducir la contaminacion en el mercado municipal Virgen del Rosario

de Yauca, San clemente, Pisco, 2023.

1.6.2. Hipotesis Especificas
HEL: EIl Analisis del manejo de los residuos sélidos reducira significativamente la
contaminacién en el mercado municipal Virgen del Rosario de Yauca, San clemente,
Pisco, 2023

HEZ2: El Analisis el servicio el recojo de residuos sélidos en el mercado municipal
Virgen del Rosario de Yauca, San clemente, Pisco, 2023, influira significativamente

para proponer acciones para mejorar el servicio.

1.7.Variables

1.7.1. Variable independiente

Gestion ambiental

1.7.2. Variable dependiente
Residuos solidos
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1.7.3. Operacionalizacion de variables

Tablal. Operacionalizacion de variables

Variables Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Instrumentos
VI: “La gestion ambiental es el conjunto de Dj;: “Aprovechamiento  de
medidas y estrategias a través de las cuales “Sensibilizacion” los residuos”
“Gestion . . . “E »
se organizan las actividades antropicas que ncuesta
ambiental” . . .
influyen en el medio ambiente para lograr
una adecuada calidad de vida previniendo o
mitigando los problemas ambientales”[17].
VD: “Los residuos sélidos son todas las Dps. «Efectos en la
. . “Estadistica de
sustancias o productos en estado solido que  salud”. o
“Residuos it d “Numero de personas” fiabilidad de Alfa de
ya no se necesitan, pero que pueden .
solidos” . Dpz: -Medidas de Cronbach”
reutilizarse”[29]. i
proteccion”.
1.3.
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1.8. Justificaciéon e Importancia

1.8.1. Justificacion
Con la realizacion de esta investigacion se busca conocer la situacion actual del
manejo de los residuos solidos y con ello implementar politicas de cuidado del medio
ambiente, que logren prevenir y disminuir los impactos negativos en el medio
ambiente lo que conduciria a un ambiente agradable y limpio disminuyendo asi
incluso las enfermedades infecciosas y al mismo tiempo reduciendo el gasto publico
en servicios de salud incrementando notablemente el bienestar de los comerciantes,

asi mismo promover el uso racional y sustentable de los recursos naturales.

De acuerdo con su desarrollo, la investigacion permitird conseguir la informacion
principal que sea beneficiosa para el mercado, de manera que sus gestores puedan
utilizar directamente esta informacion para estimular la mejora continua y eliminar

los defectos para una adecuada gestion de los residuos sélidos.

Un plan de manejo de residuos sélidos para el mercado municipal virgen del rosario
de Yauca es una herramienta indispensable para el adecuado manejo y control de los
residuos solidos y la falta de un sistema de manejo de residuos solidos, la falta de
planes y programas, hace que el manejo de los residuos solidos en los servicios sea

inadecuado.

1.8.2. Importancia
Esta investigacion mostrara la importancia y el papel que tiene el mercado municipal
virgen del rosario de Yauca en el mantenimiento de una buena gestion ambiental, si
el manejo de los residuos sélidos generados en el mercado es mas eficiente y eficaz,
habrd menos insectos, ratas, malos olores y gases toxicos en los alrededores, esto

significa menos enfermedades y salud publica ambiental.

Ademas, la calidad de vida en el mercado mejorara porque las calles estardn mas
limpias y ordenadas, es decir, esta propuesta ayudara a los accionistas a mejorar su

compromiso con el medio ambiente y el bienestar de las personas.

Por lo tanto, es de suma importancia establecer un adecuado manejo de estos
residuos, ya que son perjudicial para la salud humana y el medio ambiente, por esto

gueremos darles una mejor gestion de residuos.
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Il ESTRATEGIA METODOLOGICA

La estrategia metodoldgica nos ayudara a determinar las técnicas, métodos y procedimientos para dar

solucion a la problematica, objetivos e hipétesis planteados en la presente investigacion.

2.1.Area de estudio
“Se localiza en el Provincia de Pisco, San Clemente es uno de los ocho distritos de la
provincia de Pisco ubicada en el departamento de Ica, cuenta con una poblacién de 24,814
habitantes (segiin Censo INEI 2017)”[53].
“El departamento de Ica, es uno de los veinticuatro departamentos que forman la
Republica del Per(, ubicado en el centro oeste del pais, limitando al norte con Lima, al

este Huancavelica y Ayacucho, al sur Arequipa y al oeste el Océano Pacifico”[54].

UBICACION GEOGRAFICA

Figura 1. Departamento de Ica

29



Blas Herrera

Veladero
o hi
Mercado Virgen Del Chico
= Rosario De Yauca Hualla'Chica
Independencia
Pisco Santa‘sabel
Humay
(1)
T Bernales
Buena,Vista
Paracas
- ) PozoSanto Hacienda
Peninsula Higueritas Rio Seco
de Paracas !

Figura 2 .Ubicacion del Mercado Municipal Virgen del rosario de Yauca

El Mercado Municipal Virgen del Rosario de Yauca es un centro de abastecimiento zonal de tipo
Minorista que inicid actividades en el afio 1990, con sus 35 afios de existencia lo convierte en un

mercado tradicional en su comunidad[55].

Este mercado de Construccién noble alberga 105 puestos fijos y tiene 105 puestos activos
permanentemente. Cuenta con energia eléctrica, si tiene abastecimiento de agua, y si posee
alcantarillado. EI Mercado Municipal Virgen del Rosario de Yauca es administrado por la
Municipalidad[55].

El Mercado Municipal Virgen del Rosario de Yauca esté localizado en La calle Ayacucho 315 piso
1 kilbmetro 0, A 4 cuadras de la Panamericana Sur en el distrito de San Clemente, provincia de Pisco

en la region de Ica[55].
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Figura 3. Mercado Virgen del Rosario de Yauca.

2.2.Metodologia de investigacién

2.2.1. Tipo, nivel 1y disefio de investigacion
Tipo, “El tipo de estudio de la investigacion es de enfoque cuantitativo-
longitudinal”[56]. El presente estudio de investigacion tiene un enfoque descriptivo, ya
que se dedica a detallar el estado, las caracteristicas, los factores y los procedimientos
involucrados en fenémenos y hechos que ocurren de manera natural, sin abordar las
relaciones que pudieran surgir entre ellos. Mediante esta metodologia, se lleva a cabo la
descripcion, el registro, el analisis y la interpretacion del problema ambiental derivado
de la gestion inadecuada de los residuos sélidos en el mercado municipal Virgen del

Rosario, ubicado en Yauca, San Clemente, Pisco. Ademas, durante el desarrollo de la
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investigacion, se examinan tanto las causas como las consecuencias del manejo

inapropiado de los residuos solidos en dicho mercado”[43].

Nivel, “El nivel descriptivo”[57]. Se trata de una investigacion de nivel descriptivo, ya
que su objetivo es detallar la variable de estudio, "Comportamiento de los comerciantes”,
en relacion con la gestion de los residuos sélidos en el mercado municipal Virgen del
Rosario, situado en Yauca, San Clemente, Pisco.

Disefio, “segun el andlisis y el alcance de los resultados esta investigacion es de disefio
no experimental”’[58]. El disefio de investigacion que se llevard a cabo es no experimental
de tipo descriptivo, en el cual no se manipulan variables, sino que se limitan a ser
descritas y los datos se recogen en un Unico momento y tiempo. El objetivo es describir
y analizar las variables en cuestion. "El disefio establece el rea, el contexto, el entorno
y la dimensién espacio-temporal, los cuales se convierten en la fuente de informacion

para el investigador”[59].

2.2.2. Poblaciény muestra

Poblacién

Estara constituida por los comerciantes, compradores, personal del area de aseo,

administrador del Mercado Virgen del Rosario de Yauca.
Muestra

Para el desarrollo de la encuesta es de caracteristica segmentaria y representativa,
tomando al azar. El total de la muestra esta constituida por 105 puestos de comerciantes

del Mercado Virgen del Rosario de Yauca.

Para determinar la muestra se tuvo en cuenta los 105 puestos activos, y se calculé en base

a la férmula establecida por el MINAM

La muestra serd determinada, teniendo en cuenta la formula siguiente de Ecuacién de

Murray & Larry (n)

2
Z7*N*P*Q (Ec. 1)°[60]
(N-D)*E®+Z**P*Q

Donde:

n = tamafo de muestra
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N = puestos activos

Z = nivel de confianza= 1,96

o = desviacion standard (0,25)

E = error permisible = 0,054

De reemplazar en (1): n=46.397 = 47 puestos de venta.

El Ministerio del Ambiente (MINAM) establece que debe considerarse un margen de

contingencia del 10% para la eliminacion de datos incompletos.
n+ 10 = 57 puestos

Se ha determinado que, en cada puesto de venta, laboran aproximadamente entre dos y
tres personas. En consecuencia, para esta investigacion, se ha considerado un total de 114

comerciantes como poblacion de estudio

2.3. Variables de Investigacion
2.3.1. Variable independiente

VI: Gestion ambiental

2.3.2. Varialble dependiente

VD: Manejo de residuos sélidos

2.3.3. Variable interviniente

Mercado Virgen del Rosario de Yauca

2.4.Hipdtesis de Investigacion
2.4.1. Hipétesis Principal
Mejorar la Gestion ambiental influira positivamente en el manejo de los
residuos sélidos para reducir la contaminacion en el mercado municipal

Virgen del Rosario de Yauca, San clemente, Pisco, 2023.

2.4.2. Hipdtesis especifica
HE1l: El Analisis del manejo de los residuos sélidos reducira
significativamente la contaminacion en el mercado municipal Virgen del

Rosario de Yauca, San clemente, Pisco, 2023.
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HE2: EIl Anaélisis el servicio el recojo de residuos solidos en el mercado
municipal Virgen del Rosario de Yauca, San clemente, Pisco, 2023, influird

significativamente para proponer acciones para mejorar el servicio

2.5.Procedimiento de la metodologia general

2.5.1. Técnica de recoleccion de datos
“Se utilizard la técnica de la observacion; Se llevard a cabo una observacion
sistematica, la cual comenzaré con una planificacion estructurada, seguida por la
definicion de objetivos especificos y el uso de instrumentos como la guia de
observacion para garantizar la recopilacion de datos de manera ordenada y precisa;
las encuestas Se aplicara una encuesta estructurada, previamente disefiada con
preguntas que garantizan objetividad, secuencialidad y coherencia en su estructura.
Este instrumento combina interrogantes estandarizadas dirigidas a una muestra
representativa de la poblacion o instituciones, con el propdésito de analizar cambios
de opinién o tendencias especificas. Su aplicacion permitié recopilar informacion
sobre el conocimiento y la percepcion del manejo de los residuos solidos en el
mercado de la Asociacion de Comerciantes del Mercado Municipal Virgen del
Rosario de Yauca, San Clemente, Pisco, con el objetivo de disefiar un plan de
manejo ambiental y optimizar la gestion de los residuos sélidos generados en dicho

mercado e inmersion en el campo”[61].

2.5.2. Instrumento de recoleccion de datos
“Como instrumento de recojo de informacion se utilizaran: Guia de observacion,

cuestionario de preguntas, fichas bibliograficas”[61].

a. Ficha de caracterizacion de residuos sélidos por volumen segun area, servicio o
unidad[62].

b. Ficha de caracterizacién de residuos sélidos por peso segln area, servicio o

unidad.
c. Cuestionario

Disefiado a partir de un conjunto de preguntas cerradas, este instrumento se aplicé
a los comerciantes del mercado Virgen del Rosario de Yauca — San Clemente con

el prop6sito de recopilar informacién sobre la gestion de los residuos solidos en
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dicho establecimiento. El cuestionario, enfocado en el manejo de residuos por parte
de los comerciantes del mercado modelo, consta de 16 preguntas.

2.5.3. Andlisis e interpretacion de datos
Se utilizaron diferentes programas y softwares que nos sirven para procesar de
manera sistematica los datos, la documentacion que se realizard serd encausada
mediante el software Excel, también para las dimensiones efectos, paquete
estadistico SPS”[63].
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111 RESULTADOS

3.1. Aspectos generales del mercado

Este mercado, de construccion noble, alberga 105 puestos fijos, los cuales se
encuentran activos de manera permanente. Dispone de suministro de energia
eléctrica, abastecimiento de agua y cuenta con un sistema de alcantarillado. El
Mercado Municipal Virgen del Rosario de Yauca estd bajo la administracion de la
Municipalidad[55].

El Mercado Municipal Virgen del Rosario de Yauca se encuentra ubicado a una
altitud de 100 metros sobre el nivel del mar (msnm), en la Regién Costa o Chala,
dentro del distrito de San Clemente[55].

Ubicacion Geografica del Mercado
El Mercado Municipal Virgen del Rosario de Yauca esta localizado en La calle
Ayacucho 315 piso 1 kilémetro 0, A 4 cuadras de la Panamericana Sur en el distrito

de San Clemente, provincia de Pisco en la regidn de Ica[55].
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Figura 7. Comercializando sus productos

Misién: Proveer mercancias y productos de calidad previsible, entregados en el tiempo requerido y

a los precios mas competitivos del mercado.

Visién: Convertirse en el mercado lider en la venta y distribucion de productos perecibles, como
vegetales, frutas y huevos, asi como de productos no perecibles, como abarrotes y otros, brindando
un servicio de excelencia a toda la comunidad, superando las expectativas de los clientes y mejorando

continuamente.
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Tabla2.  Plan integral de gestion ambiental de residuos solidos — PIGARS

Titulo Objetivo/Contenido

e ——
o Consiste en la identificacion de actores v grupos de interés de 1a
Pazc 1: Orzanizacion local para

comunidad ZETan icipantes en la elaboracicon del plan de
el desarrollo del PIGAERS b particip P

trabajo del PIGAES del Mercado Virgen del Fosario de Yauca
=_=_—————————————————
o ~ ||3= desarrolla un diagnostico general del area de estodio,
Pazc 2: Diagnostico o Definicidn _ i _
analizando los aspectos soctales, economicos, urbanos, etc. Y el
del problema o _ . . .
diagnostico del sisterna de gestidn de residuos solidos.
_

o En funcion al diagndstico se definira el ambito geografico de
Paso 3: Objetivos v Alcances del

PIGARS del Mercado Virgen del
Fozaro de Yauca

aplicacidn, tipos de residuos que se incluiran, establecimiento
del nivel de servicio que se desea alcanzar, finalmente sze

definiran los objetivos v metas del PIGARS.

Se definen en funcion a los objetivos planteados en el paso 3.

Paso 4: Identificacion v
Incluyendo aspectos generales, administrativos y financieros

Evaluacidn de alternativas o
para su cumplimiento.

Paso 3: Preparacion de la En este pazo se integraran las alternativas para elegir v formular
estrategia la estratesia mas apropiada del PIGARS.

Paso 6: Formulacion del Plan de (|El plan de Accion debe identificar las actividades pricritarias,

Accion del PIGAES del sus  correspondientes  requerimientos  de  inversiom,  los
Mercado Virgen del Fozario de  ([responsables para cada actividad v los indicadores de avance de
Yauca los productos parciales v finales.

) - . Este paso involucra las consideraciones que se deben tener para
Paso 7: Ejecucion v monitorec ) . o
preparar un plan operativo anuval, estableciendo indicadores
tipicos por cada etapa del proceso (desde generacion hasta la

dizposicion  final) ¥ mecandsmos  de  mondtoreo ¥

Estan obligadas a:

Desarrollar la planificacion para la gestion integral de los residuos sélidos dentro de su jurisdiccion,
asegurando la armonizacién de los planes de gestion de residuos sélidos de los diferentes ambitos

laborales involucrados.
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Regular y supervisar las actividades operativas y la provision de los servicios relacionados con los
residuos sélidos en su area de responsabilidad.

Asegurar la adecuada limpieza de las vias y espacios publicos, asi como la correcta recoleccion y
transporte de residuos sélidos en el Mercado Virgen del Rosario de Yauca.

Autorizar los proyectos de infraestructura destinados a la transferencia, tratamiento y disposicion final

de los residuos sélidos, asi como aprobar su funcionamiento.

Aprobar los proyectos de infraestructura para la transferencia, tratamiento y disposicion final de los

residuos sélidos, y otorgar la autorizacién para su operacion..."

En los altimos afos, la ciudad de Pisco-San Clemente ha enfrentado una significativa problematica
relacionada con los residuos solidos en diversas areas. La falta de educacion en cuanto a habitos de
consumo y las préacticas de higiene deficientes constituyen la principal causa del manejo inadecuado
de estos residuos, lo cual se refleja en el ambito local, especialmente durante los periodos de los
gobiernos distritales. Dado que los mercados son puntos de alta concentracion de personas, la
produccién de residuos sélidos en estos lugares es considerablemente mayor, lo que hace
imprescindible conocer sus caracteristicas para garantizar un manejo y gestion adecuados de los

mismos.

Los comercios se distribuyen y organizan en diferentes zonas y/o sectores. En el caso del mercado
Virgen del Rosario de Yauca, los comercios estan ubicados tanto dentro de pabellones como en sus

alrededores.
3.2. Diagnostico de los residuos solidos

Tabla 3. Diagnéstico de los residuos sélidos

Actividad Descripcién

. ) : Actividades de venta y consumo de comida y bebidas dentro del
Venta y consumo de comida . ’

mercado.
Abastecimiento y venta de Actividades relacionadas con el abastecimiento y comercio de
frutas frutas.
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Abastecimiento v venta de
verduras

Actividades relacionadas con el abastecimiento v venta de
verduras.

Abastecimiento v venta de
abarrotes

Actividades relacionadas con el abastecimiento v venta de
abarrotes.

Abastecimiento v venta de
carne de pollo v huevos

Actividades relacionadas con el abastecimiento v venta de
carne de pollo v huevos.

Abastecimiento v venta de
pescado v mariscos

Actividades relacionadas con el abastecimiento de venta de
pescado v mariscos.

Abastecimiento v venta de
carnesrojas v menudencias

Abastecimiento v venta de carnes rojas v menudencias.

Abastecimiento v venta de
especerias y granos

Actividades relacionadas con el abastecimiento v venta de
especerias v granos.

Abastecimiento de venta de
productos ldcteos y margarinas

Actividades relacionadas a la venta de productos licteos y
margarinas.

Abastecimiento v venta de
hierbas medicinales v
productos naturales

Actividades relacionadas con el abastecimiento v venta de
hierbas medicinales y productos naturales.

Abastecimiento v venta de
embutidos

Abastecimiento v venta de
alimentos para animales v
aves

Actividades relacionadas con el abastecimiento v venta de
embutidos.

Abastecimiento v venta de alimentos para animales y aves.

Comercio deropay enseres
usados

Actividades para el comercio de ropa v enseres usados.

Comercio deropay otras
mercandas

Actividades para el comercio de ropay otrasmercand as.
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Cometcio

Actividades desarrolladas para micro comercializacién dentro del mercado.

ambul atorio
Venta de .. . . . .
. Actividades relacionadas ala venta de CD, peliculas, videos v muisica.
radios, CD .
Actividades de transporte de mercancias, productos v personas al interior v
Transporte . : :
exterior del mercado.
Limpieza Actividades de limpieza de las diferentes dreas del mercado.
Publicidad Propaganda dentro v en los exteriores del mercado.
Vigilandia Actividades desarrolladas para prevenir alteraciones a la seguridad v
& tranquilidad colectiva dentro del mercado.
Control Actividades dirigidas al control sanitario. Se incluye la fumigacion contra
<anitario insectos en general, desinfeccion de microorganismos (hongos, virus,

bacterias) v control de roedores.

De los residuos sélidos

Los residuos generados en los diversos puestos se disponen fuera de los mismos en sacos, bolsas o
cubos, y en algunas ocasiones se colocan al aire libre, fuera del mercado. Se ha verificado que el
Mercado Virgen del Rosario de Yauca, en San Clemente, no dispone de un area destinada para el
almacenamiento temporal de residuos solidos. Los propietarios realizan la limpieza de sus puestos,
mientras que el personal de limpieza del mercado se encarga de ello todos los dias, de lunes a
domingo, entre las 04:00 y las 08:00 p.m. Sin embargo, no se lleva a cabo una segregacion adecuada

de estos residuos, lo que genera malos olores y la presencia de perros, gatos y otros vectores. En el

cuadro 4 se detallan los diferentes tipos de residuos sélidos que se generan en el mercado.
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Tabla4. Composicion porcentual de Residuos Solidos

N© || Tipode RR.SS. || Composicion porcentual |
1 |[Materia orgénica |75.32 |
2 ||Madera; follaje ||3;92 |
3 |[Papel 1,35 |
4 |carton [5.47 |
5 ||vidrio 1,34 |
6 |iplastico PET |1.66 |
7 ||Ptastico duro |2.15 |
g |[Bolsas 1,00 |
9 ||Teclmc:pc:r v similares ||D: 89 |
10 |Metal 0,78
11 |[Latas 1,11
12 |Telas, textiles 0,67 |
13 |Pilas 0,23 |
14  |Residuos sanitarios 1.38
15 |Residuos inertes 1.03
16 |Periodicos 1,55 |
17 ||Dirc:s (cabello, navajas, guillet) ||EJ:DE |

UCODEL MERurw

E

o\ CLEMENTE DEL i MERCAL - — .
A 1SOCIACION DE COMERCIANTES
ads A=FEN DEL ROSARIO DE YAUCA

| 29 NOVIEMBRE DE 1980
FUNDADO E F PRMERA NESECIDAT

Figura 8. Mercado Virgen del Rosario de Yauca — San clemente
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Figura 9. Venta de productos en el Mercado Virgen del Rosario de Yauca

A continuacién, se muestra un cuadro que detalla la cantidad de puestos disponibles en el Mercado

Virgen del Rosario de Yauca - San Clemente, clasificados segin el rubro correspondiente en el

mercado.
Tabla 5. Puestos del mercado por sector y rubro
SECTOR/RUBRO PUESTOS
ABARROTES 9
VENTA DE POLLO 5
VENTA DE COMIDA Y JUGOS 9
VENTA DE VERDURAS Y FRUTAS 10
CARNES Y EMBUTIDOS 2
PESCADO 2
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VENTA DE ROPA

b2

ZAPATERIA Y JUGETERIA

2

VENTA DE COMIDA PARA MASCOTA

VENTA DE PLANTAS

VENTA DE GASEOSAS

2

PASTELERIA/PAN

b2

ACCESORIOS DE LIMPIEZA

b2

ESPECERIA

PLASTICO

FERRETERIA

2

TOTAL

37
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Figura 10. Namero de puestos por rubro

Tabla 6. Tipos de residuos

TIPOS DE RESIDUOS SOLIDOS

Materia organica

Madera, follaje, aserrin

Papel

Carton

Vidrio en general
Plastico PET

Plastico duro

Bolsas

Tetra pack

Tecnopor y similares
Metal

Tela y textiles

Caucho, cueroy jebe

Pilas

Residuos inertes

otros
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La gestion de los residuos sélidos abarca desde la fase de generacion hasta la disposicion final,
correspondiendo al ciclo de vida que se ilustra en la figura.

Figura 11. Etapas de gestion de residuos solidos

Las etapas del manejo de los residuos son:
a) Generacion de residuos sélidos.

b) Almacenamiento y barrido.
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c) Recoleccidn.
d) Transporte.
e) Tratamiento y disposicion final.

Involucra la revision de los métodos y la eficiencia con la que se lleva a cabo cada una de las etapas
en el manejo de los residuos solidos. El diagrama siguiente ilustra de manera esquematica el
procedimiento de manejo y tratamiento de los residuos solidos a nivel municipal.

GENERACION DE DESECHOS SOLIDOS
BARRIDO | DESECHOS DESECHOS OTROS
DE DOMESTICOS | COMERCIOE | DESECHOS
CALLES INDUSTRIA
5 o 70
SEPARACION Depositos
PARALIOI ALMACENAMIENTO o
EN EL ORIGEN |~ Bolsgs de plastico
Barriles
Contenedores
\
" s
' Punto de recoleccion
RECOLECCION (domiciliar, puntos fijos,
contenedores, etc.)
Frecuencia
\
TRANSPORTE poeeee. Compostaje
SEPARACION ponmass Reciclaie
"""""" CENTRALIZADA  [™"1
|
:' """ Energia
DISPOSICION b
FINALRELLENO b
SANITARIO

Figura 12. Esquema del procedimiento de manejo y tratamiento de los residuos solidos
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3.3. Encuestas realizadas

Informacion basica

Tabla 7. Sexo de comerciantes del mercado municipal Virgen del Rosario de Yauca, San
clemente, Pisco
Sexo de los comerciantes Frecuencia Porcentaje %
Masculino 32 56.14
Femenino 25 43.86
Total 57 100.00

Sexo de los comerciantes

= Masculino

= Femenino

Figura 13. Sexo de los comerciantes delmercado
Interpretacion

De los encuestados en el mercado municipal Virgen del Rosario de Yauca, San clemente,

Pisco, 43.86% son del sexo femenino y el 56.14% son del sexo femenino.
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Tabla8.  Que es lo que desecha como residuo sélido (promedio mensual)

Que es lo que desecha como residuo solido Porcentaje (%)
Sobras de alimentos 47.52
Papeles 15.48
Latas 2.18
Plasticos 27.8
Otros 7.02
Total 100

LO QUE DESECHA COMO RESIDUO SOLIDO
Otros
7.02%

Sobras de
alimentos
47.52%

Latas
2.18%

Papeles
15.48%

Figura 14. Lo que desecha como residuo sélido
Interpretacion

Se muestra que la mayoria de los comerciantes desechan sobras de alimentos en un porcentaje

del 47.52% siendo el residuo de mayor cantidad, luego, 28.80% de pléasticos.
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Tabla 9.  Sobre conocimiento de Gestion Ambiental de los comerciantes del mercado
municipal Virgen del Rosario de Yauca, San clemente, Pisco

Pregunta Respuesta
%
1 ¢Conoce el Sistema de Gestion Ambiental del Mercado? Si 25
No 75
2 ¢Conoce la Politica Ambiental del Mercado? Si 5
No 95
3 Cree Ud. ;Qué es importante que en el mercado exista un SGA? | Si 95
No 5
4 ¢Ha participado en campafias, eventos o jornadas ambientales | Si 30
al interior del mercado realizadas por SGA?
No 70
5 ¢Sabe usted si en el mercado existe un grupo de voluntarios | Si 35
ambientales?
No 65
6 ¢Le gustaria ser parte activa del grupo de voluntarios | Si 70
ambientales del mercado?
No 30
7 Considera que las actividades realizadas por el SGA han | Si 40
mejorado el desempefio ambiental en el mercado
No 60
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Tabla 10. Sobre conocimiento de Gestion Ambiental de los comerciantes del mercado

municipal Virgen del Rosario de Yauca, San clemente, Pisco.

Pregunta Respuesta

%
8 Diga usted sabe que son los residuos s6lidos Si 90
No 10
9 Diga usted conoce que es un punto ecol6gico Si 40
No 60
10 | Conoce usted del significado del color de los puntos ecoldgicos | Si 15
No 85
11 | Separay dispone adecuadamente los residuos que usted genera | Si 65
en el mercado No 35
12 | Indique usted si hay suficientes puntos ecologicos y botes para | Si 40
la adecuada disposicion de los RS No 60
13 | Tiene usted conocimiento de que Residuos Solidos se pueden | Si 85
reciclar No 15
14 | Tiene conocimiento acerca del Plan de Manejo de Residuos | Si 20
Solidos no peligrosos del Mercado No 80
15 | Alguna vez ha recibido informacion sobre el manejo y | Si 50
disposicion de los residuos sélidos. No 50
16 | Cree usted que mediante la sensibilizacion se puede reducir la | Si 95

mala disposicién de los Residuos Sélidos. No 5
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Gréficos Sobre conocimiento de Gestion Ambiental de los comerciantes del mercado municipal
Virgen del Rosario de Yauca, San clemente, Pisco.

Fig. 15: Conoce el Sistema de Gestion
Ambiental del Mercado

= Si
= No

Figura 15. Conoce el Sistema de Gestion Ambiental del Mercado

Fig. 16: Conocela Politica
Ambiental del Mercado

Si

= Si
= No

Figura 16. Conoce la politica Ambiental del Mercado
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Fig. 17: Cree Ud. ;Qué es
importante que en ¢l mercado
exista un SGA?

= Si
= No

Figura 17. Cree Ud. ¢ Qué es importante que el mercado exista un SGA?

Fig. 18: Ha participado en campanas, eventos o
jornadas ambientales al interior del mercado
realizadas por SGA

= Si
= No

Figura 18. Ha participado en campafias, eventos o jornadas ambientales al interior del

mercado realizadas por SGA
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Fig. 19:Sabe usted si en el mercado
existe un grupo de voluntarios
ambientales

= Si
* No

Figura 19. Sabe usted si en el mercado existe un grupo de voluntarios ambientales

Fig. 20: Le gustaria ser parte activa del
grupo de voluntarios ambientales del
mercado

= Si
= No

Figura 20. Le gustaria ser parte activa del grupo de voluntarios ambientales del mercado



Fig. 21: Considera que las actividades
realizadas por el SGA han mejorado el
desempeno ambiental en el mercado

= Si
= No

Figura 21. Considera que las actividades realizadas por el SGA han mejorado el
desempefio ambiental en el mercado

Fig. 22: Diga usted sabe que son los
residuos solidos

= Si
= No

Figura 22. Diga Ud. ¢Sabe que son los residuos solidos?
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Fig. 23: Diga usted conoce que es un punto
ecologico

* Si
* No

Figura 23. Diga usted, conoce que es un ponto ecoldgico

Fig. 24: Conoce usted del significado
del color de los puntos ecoldgicos

= 5i
" No

Figura 24. Conoce usted del significado del color de los puntos ecologicos



Fig. 25: Separa y dispone adecuadamente
los residuos que usted genera en el
mercado

" Si
= No

Figura 25. Separa y dispone adecuadamente los residuos que usted genera en el mercado

Fig. 26: Indique usted si hay suficientes
puntos ecolégicos y botes para la
adecuada disposicion de los RS

= Si
= No

Figura 26. Indique usted si hay suficientes puntos ecoldgicos y botes para la adecuada disposicion
de los RS
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Fig. 27: Tiene usted conocimiento de que
Residuos Solidos se pueden reciclar

= Si
=No

Figura 27. Tiene usted conocimiento de que Residuos Sélidos se pueden reciclar

Fig. 28: Tiene conocimiento acercadel
Plan de Manejo de Residuos Sélidos no
peligrosos del Mercado

Si

0.00%

= Si
= No

No
80.000%

Figura 28. Tiene conocimiento acerca del Plan de Manejo de Residuos Sélidos no peligrosos del

Mercado
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Fig. 29: Alguna vez ha recibido
informacioéon sobre el manejoy
disposicion de los residuos solidos

= Si
= No

Figura 29. Alguna vez ha recibido informacion sobre el manejo y disposicion de los residuos

solidos

Fig. 30: Cree usted que mediante la sensibilizacion se
puede reducir la mala disposicion de los Residuos
Solidos

1 Si
1 No

Figura 30. Cree usted que mediante la sensibilizacion se puede reducir la mala disposicion de los

Residuos Solidos
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3.4. Interpretacion sobre conocimiento de gestion ambiental
Segun los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario a los comerciantes del
mercado, se observa que, a la pregunta del grafico 01: ";Conoce el Sistema de Gestion
Ambiental del Mercado?", el 25 % respondi6 afirmativamente, mientras que el 75 % indico
que no lo conocia. En relacién con la pregunta "¢, Conoce la politica ambiental?", solo el 5 %
respondio afirmativamente, mientras que el 95 % manifestd no tener conocimiento sobre ella.
Segun la gréfica 2, al ser cuestionados con la pregunta "¢ Cree usted que es importante que
exista un sistema de gestion ambiental en el mercado?", el 95 % estuvo de acuerdo, mientras
que un 5 % no considerd que fuera importante, como se puede observar en el grafico 3. En
cuanto a la interrogante ";Ha participado en campafias, eventos o talleres ambientales dentro
del mercado para el Sistema de Gestion Ambiental?", el 30 % respondié que no habia
participado, mientras que el 70 % afirmé haberlo hecho, como se muestra en la grafica 4. Por
otro lado, al ser consultados sobre si sabian de la existencia de un grupo de voluntarios
ambientales en el mercado, el 35 % respondi6 afirmativamente, mientras que el 65 % indico
no saberlo, segun la gréafica 5. De igual forma, al preguntar si les gustaria ser parte activa del
grupo de voluntarios ambientales en el mercado, el 70 % expresd su interés, mientras que el 30
% indico lo contrario, como se refleja en el grafico 6. Finalmente, a la pregunta sobre si las
actividades realizadas por el sistema de gestibn ambiental han mejorado el rendimiento
medioambiental del mercado, el 40 % opind que si, mientras que el 60 % respondid que no, de
acuerdo con el gréfico 7.
3.5. Interpretacion sobre manejo de Residuos Solidos

Los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los comerciantes del mercado municipal
Virgen del Rosario de Yauca, San Clemente, Pisco, indican que, en respuesta a la pregunta
sobre si conocen los residuos sélidos, el 25 % respondi6 afirmativamente, mientras que el 75
% indic6 no conocerlos, tal como se observa en la Figura 15. De igual manera, en la pregunta
sobre si conocen lo que es un punto ecolégico, el 40 % afirm6 conocerlo, mientras que el 60
% no, como se presenta en la Figura 23. En cuanto al significado del color de los puntos
ecoldgicos, solo el 15 % indic6 conocerlo, mientras que el 85 % no lo sabia. En relacién a la
disposicion de los residuos solidos, el 65 % asegurd separar y disponer adecuadamente los
residuos generados en el mercado, mientras que el 35 % dijo que no, segin la Figura 25. Al
consultar si creen que existen suficientes puntos ecolégicos y botes para la disposicion
adecuada de los residuos solidos, el 40 % respondié afirmativamente, mientras que el 60 %
opind que no, conforme a la Figura 26. En cuanto a la pregunta sobre qué residuos sélidos se

pueden reciclar, el 85 % respondio positivamente, mientras que el 15 % no sabia, como muestra
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la Figura 27. En relacion con el Plan de Manejo de los residuos solidos no peligrosos en el
mercado, solo el 20 % conocia el plan, mientras que el 80 % no lo conocia, segin la Figura 28.
En cuanto a la informacion recibida sobre el manejo y disposicion de los residuos solidos, el
50 % afirm6 haberla recibido, mientras que el 50 % no, como se observa en la Figura 29.
Finalmente, en la Figura 30, el 95 % de los comerciantes considera que mediante la
sensibilizacion se puede reducir la mala disposicion de los residuos sélidos, mientras que el 5

% considera que no.
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IV DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. Interpretacion sobre conocimiento de gestion ambiental

Para realizar esta discusion, se ha tomado como base el diagndstico y la encuesta

realizada

Segun los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario a los comerciantes del
mercado, se observa que a la pregunta de la figura 15, ";Conoce el Sistema de Gestion
Ambiental del Mercado?", el 25 % respondi6 afirmativamente, mientras que el 75 % indic6 no
conocerlo. En relacion con la pregunta "¢Conoce la politica ambiental?", segun la figura 16,
solo el 5 % respondi6 que si, mientras que el 95 % expresd no conocerla. Ante la pregunta
";Cree usted que es importante que exista un sistema de gestion ambiental en el mercado?", el
95 % respondi6 afirmativamente, mientras que el 5 % no consideré que fuera importante, tal
como se presenta en la figura 17. En cuanto a la participacion en campafias, eventos o talleres
ambientales dentro del mercado, el 30 % indicé no haber participado, mientras que el 70 %
afirmo6 haber participado, como se muestra en la figura 18. En cuanto a la existencia de un
grupo de voluntarios ambientales en el mercado, el 35 % dijo conocerlo, mientras que el 65 %
no lo sabia, segun la figura 19. En relacién con la pregunta de si les gustaria ser parte activa
del grupo de voluntarios ambientales, el 70 % expresé su interés, mientras que el 30 % no,
conforme a la figura 20. Finalmente, en cuanto a si las actividades realizadas por el sistema de
gestion ambiental han mejorado el rendimiento medioambiental del mercado, el 40 %

respondid que si, mientras que el 60 % opind que no, segun la figura 21.

4.2. Interpretacion sobre manejo de residuos solidos
Los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los comerciantes del mercado Virgen del
Rosario de Yauca — San Clemente muestran que, en respuesta a la pregunta sobre si conocen
lo que son los residuos solidos, el 90 % respondié afirmativamente, mientras que el 10 %
indic6 no conocerlos, como se refleja en la Figura 22. En cuanto a la pregunta sobre si
conocen lo que es un punto ecoldgico, el 40 % afirmd conocerlo, mientras que el 60 % no,
tal como se presenta en la Figura 23. Respecto al significado del color de los puntos
ecoldgicos, solo el 15 % indico saberlo, mientras que el 85 % no lo conocia. En relacién con
la separacion y disposicion adecuada de los residuos s6lidos generados en el mercado, el 65

% afirmo separar y disponer correctamente los residuos, mientras que el 35 % indic6 que no
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lo hace. En cuanto a si existen suficientes puntos ecoldgicos y botes para la disposicion
adecuada de los residuos solidos, el 40 % respondi6 que si, mientras que el 60 % opind que
no, conforme a la Figura 26. En cuanto a la pregunta sobre qué residuos sélidos se pueden
reciclar, el 85 % respondid afirmativamente, mientras que el 15 % no sabia, segun la Figura
27. Al consultar sobre el conocimiento del Plan de Manejo de los residuos solidos no
peligrosos en el mercado, solo el 20 % dijo conocerlo, mientras que el 80 % no, como se
muestra en la Figura 28. Sobre si alguna vez recibieron informacién sobre el manejo y
disposicidn de los residuos solidos, el 50 % dijo que si, mientras que el 50 % indicé que no,
de acuerdo con la Figura 29. Finalmente, en la Figura 30, el 95 % de los comerciantes
considera que mediante la sensibilizacién se puede reducir la mala disposicién de los residuos

solidos, mientras que el 5 % no lo cree.
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V CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos de las encuestas indican que, si se implementa un sistema de gestién
ambiental, este tendra un impacto significativo en la mejora del aprovechamiento y la
disposicién adecuada de los residuos solidos en el mercado Virgen del Rosario de Yauca —
San Clemente.

Segun los datos recabados, se ha diagnosticado de manera clara que, con la aplicacion de
dicho sistema, el proceso de manejo y disposicion de los residuos sélidos sera altamente
satisfactorio. Este analisis refleja una oportunidad para optimizar la gestién de los residuos
solidos generados en el mercado, favoreciendo asi un ambiente méas limpio y sostenible.
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VI RECOMENDACIONES

El aprovechamiento de residuos solidos es un tema de creciente importancia, por lo que en
el mercado Virgen del Rosario de Yauca — San Clemente se debe implementar un plan eficaz
para optimizar el uso de estos residuos. En este sentido, es crucial aplicar los principios de la
economia circular, que promueven la reutilizacion, el reciclaje y la valorizacién de los
residuos sélidos generados en el mercado. Este enfoque no solo contribuira a la reduccion
del impacto ambiental, sino que también generara beneficios econdmicos y operativos para
la comunidad del mercado, alineandose con las tendencias globales de sostenibilidad y

gestion responsable de recursos.
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