Universidad Nacional

SAN LUIS GONZAGA




@080

Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0
Internacional

Esta licencia permite a otras combinar, retocar, y crear a partir de su obra de forma no comercial,
siempre y cuando den crédito y licencia a nuevas creaciones bajo los mismos términos.

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0



http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

UNIVERSIDAD NACIONAL “SAN LUIS GONZAGA”
ESCUELA DE POSGRADO

EVALUACION DE ORIGINALIDAD

CONSTANCIA

El que suscribe, deja constancia que se ha realizado el analisis con el software de
verificacion de similitud de la TESIS cuyo titulo es:

“EL CONSUMO DE GAS NATURAL DE LOS CLIENTES RESIDENCIALES DE
LA CIUDAD DE ICAY SU IMPACTO ECONOMICO 2018- 2023”

Presentado por:

JARA VELASQUEZ WILMER ARTURO

Del DOCTORADO EN CIENCIAS EMPRESARIALES.

Que, se ha recibido del operador del programa informatico evaluador de originalidad de Ia
Escuela de Posgrado de la UNICA, el informe automatizado de originalidad, el mismo que
concluye de la siguiente manera:

El documento de investigacion APRUEBA los criterios de originalidad con un
porcentaje de similitud de 1%.

Para dar fe, se adjunta al presente el reporte de similitud de las bases de datos de
iThenticate. En Ica 05 de diciembre de 2025.

Atentamente

/

L "SAN LUIS GONZAGA"
DE POSGRAD

UNIVERSIDAD NACION
_{{i‘f 2 ESC

Correos: pustrada@unica.edu.pe posgrado.mesadepartes@unica.edu.pe




UNIVERSIDAD NACIONAL “SAN LUIS GONZAGA”

VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

ESCUELA DE POSGRADO

DOCTORADO: CIENCIAS EMPRESARIALES

TESIS

“EL CONSUMO DE GAS NATURAL DE LOS CLIENTES
RESIDENCIALES DE LA CIUDAD DE ICA Y SU IMPACTO
ECONOMICO 2018- 2023”

Linea de investigacion:

Sociedad, Desarrollo Sostenible, Politicas Publicas y Ambientales

PRESENTADA POR:
Mag. Wilmer Arturo Jara Velasquez
GRADO A OBTENER: DOCTOR

ASESOR:
Dr. CRUCES JOSE HERNANDEZ GUERRA

Ica — Peru

2025



Dedico este trabajo a Dios, que
sin El nada es posible, por darme
la fuerza espiritual y no
rendirme en el camino.

A mi amada madre, que con su
ejemplo me ensefio el amor al
estudio.

A mi querida esposa e hijos que
son el soporte de mi vida, por su
carifo y ayuda para culminar

esta tesis doctoral.



AGRADECIMIENTOS

A mi Alma Mater. Universidad Nacional San Luis Gonzaga de Ica por darme la
oportunidad de estudiar este Doctorado.
A mi asesor. Dr. Cruces José Hernandez Guerra, por guiarme con sus conocimientos en la
presente investigacion
A los hombres de ciencia por su infinita avidez de conocimiento, que son ldAmpara de luz
que me motivan a seguir desarrollandome

A los libros, mis mas intimos amigos que me acompafian siempre a donde voy.



INDICE

PORTADA i
DEDICATORIA i
AGRADECIMIENTOS iii
INDICE iv
indice de contenidos iv
indice de tablas v
indice de figuras vi
RESUMEN vii
ABSTRACT viii
CAPITULO I: Introduccion. 9
1.1 Antecedentes de la investigacién 14
1.2 Marco epistemoldgico 15
1.3 Bases tedricas 17
1.4 Marco conceptual 20
1.5 Justificacion e importancia de la investigacion 23
1.6 Formulacion del problema 24
1.7 Hipdtesis y variables 24
1.8 Objetivos de la investigacion 25
1.9 Delimitacion de la investigacién 26
1.10 Descripcion del contenido de cada capitulo 27
CAPITULDO II: Estrategia Metodoldgica. 28
2.1 Tipo y nivel de investigacién 28
2.2 Disefio de investigacion 28
2.3 Pablacion y muestreo 29
2.4 Técnicas de recoleccion de datos 29
2.5 Instrumentos de recoleccion de datos 29
2.6 Metodologia utilizada 30
CAPITULO llI: Resultados. 40
CAPITULO IV: Discusion. 49
Conclusiones. 59
Recomendaciones. 62
Referencias bibliogréaficas. 63
Anexos. 67



Tabla 1.1

Tabla 1.2
Tabla 2.1

Tabla 2.2

Tabla 2.3

Tabla 2.4

Tabla 2.5

Tabla 3.1

Tabla 3.2

Tabla 3.3
Tabla 3.4
Tabla 3.5
Tabla 3.6
Tabla 3.7
Tabla 4.1

Tabla 4.2

Indice de tablas.

Nombre

Clientes Residenciales de Gas Natural en la Regién Ica,
2018-2023.
Operacionalizacion de Variables

Consumo promedio mensual de Clientes Residenciales
de Gas Natural en la Region Ica, 2018-2023

Tarifa mensual promedio en cada afio, de Clientes
Residenciales de Gas Natural en la Region Ica, 2018-
2023

Comparacion de la Tarifa mensual promedio por afio de
Clientes Residenciales de Gas Natural de las
Concesiones Ica, Norte y Sur 2018-2023

Valorizacion de la energia comprada por los hogares en
Ica con gas natural y GLP

Valorizacion de la energia comprada por los hogares en
Ica con gas natural y electricidad

Porcentaje de ahorro de los hogares en Ica al consumir
gas natural en lugar de GLP para coccion

Porcentaje de ahorro econdmico de los hogares en Ica al
consumir gas natural en lugar de electricidad
Determinacion de la Varianza Poblacional

Correlacion de Pearson Hipotesis Especifica 1
Prueba T Student pareada Hipdtesis Especifica 1
Correlacion de Pearson Hipotesis Especifica 2
Prueba T Student pareada Hipdtesis Especifica 2

Clientes Residenciales de Gas Natural en la Region Ica,
beneficiados con BonoGas. 2018-2023

Devolucion del préstamo BonoGas para clientes
residenciales en lca

Pégina
12

25
31

31

32

38
39
41
42

44
45
47
47
48
52

54



Figura 1.1

Figura 1.2
Figura 1.3

Figura 1.4

Figura 1.5
Figura 1.6
Figura 1.7

Figura 1.8

Figura 1.9
Figura 2.1
Figura 2.2
Figura 2.3

Figura 2.4
Figura 2.5
Figura 2.6

Figura 4.1
Figura 4.2
Figura 4.3
Figura 4.4
Figura 4.5

Figura 4.6

Figura 4.7

indice de figuras.

Nombre

Balance comercial del GLP en el Pert (2004-2013) Miles de
USS$.
Porcentaje de hogares que consumian GLP

Porcentaje de hogares que usan energia para coccion de
alimentos en la region Ica al 2017

Instalacion de gas natural en un hogar financiada por el
programa BonoGas

Esquema de financiamiento del programa BonoGas

Concesiones de gas natural en el Pert 2023

Esquema de Instalacion de Gas Natural de un Cliente
Residencial

Potencial de clientes residenciales de gas natural de la concesion
de Ica al 2030

Demanda total de gas natural de la concesién de Ica.

Esquema de disefio de investigacion longitudinal de tendencia
Esquema de disefio de investigacion Descriptiva-Comparativa

Esquema del subsidio cruzado a las tarifas de distribucién de gas
natural

Subsidio para dar competitividad a las Tarifas de Distribucién de
Gas natural

Comparacion de las tarifas de distribucion de gas natural y de
electricidad.

Consumos diversos de energia para hervir la misma cantidad de
agua

Precio del gas natural en funcién del consumo residencial

Concesion de Gas Natural en el Norte del Per(
Concesion de Gas Natural en el Sur Oeste
Competitividad de la tarifa de gas natural

Recuperacion de la inversion sin pago de intereses para clientes
medio alto y alto

Uso del BonoGas en los clientes residenciales de la Concesion
Ica

Ahorros netos acumulados en los clientes residenciales de la
Concesion Ica 2014-2019

Vi

Pégina
10

11
12

13

14
20
22

27
28
29

34
35
37

49
50
51
52
55

56

57



Resumen
La presente tesis doctoral tiene como objetivo demostrar que el consumo de gas natural ha
generado impactos econdmicos en los clientes residenciales de gas natural de Ica en el
periodo 2018-2023. La metodologia utilizada se hizo sobre la base de una investigacion
aplicada, cuantitativa, de nivel descriptivo explicativo, con un disefio no experimental, del
tipo longitudinal de tendencia de la poblacién estudiada, ex post facto retrospectivo,
correlacional y comunitario. Se utilizaron técnicas de observacion no participante, anlisis
documental de fuentes primarias y secundarias de empresas e instituciones vinculadas a la
problematica del gas natural, y datos estadisticos con las que se trabajaron las variables de
estudio. Los resultados obtenidos en la presente investigacion evidencian que la utilizacion
del gas natural ha generado impactos econémicos importantes para los clientes
residenciales de Ica manifestados en ahorros entre 55 y 80% al sustituir el GLP y la
electricidad por el consumo de gas natural y que es lo que como objetivo principal se buscé
demostrar, confirmandolo como un recurso mas econémico, eficiente y ecoldgico para los
usuarios residenciales, quienes con su uso han permitido evitar al 2024, 22, 442 toneladas
de anhidrido carbdnico CO2, desde que empezé a utilizarse en Ica el 2014, contribuyendo
de esta manera a la preservacién del medio ambiente. Se encontraron también beneficios
adicionales, resultado de medidas implementadas como el BonoGas a través del FISE sin

el cual dichos impactos no hubiesen tenido el alcance logrado.

Palabras Clave: Consumo residencial de gas natural, impactos econdémicos, BonoGas

vii



Abstract
This doctoral thesis aims to demonstrate that natural gas consumption has generated
economic impacts on residential natural gas customers in Ica during the period 2018-2023.
The methodology used was based on applied research, quantitative, descriptive-
explanatory research with a non-experimental, longitudinal, retrospective, correlational,
and community-based design. Techniques used included non-participant observation,
documentary analysis of primary and secondary sources from companies and institutions
related to natural gas issues, and statistical data to analyze the study variables The results
obtained in this research demonstrate that the use of natural gas has generated significant
economic impacts for residential customers in Ica, manifested in savings of between 55%
and 80% by replacing LPG and electricity with natural gas consumption. This was the main
objective of the study, confirming it as a more economical, efficient, and environmentally
friendly resource for residential users. Its use has prevented the emission of 22,442 tons of
carbon dioxide (CO2) by 2024, since its introduction in Ica in 2014, thus contributing to
environmental preservation. Additional benefits were also found, resulting from measures
implemented such as the BonoGas program through the FISE (Social Energy Inclusion

Fund), without which these impacts would not have reached their full potential.

Keywords: Residential natural gas consumption, economic impacts, BonoGas
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CAPITULO I: INTRODUCCION

La puesta en marcha del proyecto de Camisea en el afio 2004 ha permitido que
los consumidores residenciales en el Per( cuenten con una fuente de energia
econémica y ecoldgica como es el gas natural. La ciudad de Ica fue la segunda
capital en contar con este combustible a partir del 30 de abril del 2014, fecha
en la que comenzé su distribucion por la empresa Contugas, al 2024 mas de 85
mil hogares de la region Ica se vienen beneficiando de contar con este recurso
energético junto a comercios, industrias y usuarios de transporte vehicular,
(Contugas, 2025). La presente investigacion se enfoca en el analisis desde el
punto de vista del consumidor, en este caso residencial, es decir de los hogares
beneficiados con las bondades del gas natural, poniendo en el centro sus
impactos econdmicos, haciendo una evaluacion de ellos y comparando con
otras alternativas, como el de haber seguido utilizando el denominado gas
licuado de petréleo, conocido por sus siglas de GLP, el mismo que llega a los
hogares en forma de balones para su consumo. En forma transversal se ha
valorizado también la mejora en el cuidado del medio ambiente que ha
significado la utilizacion del gas natural por parte de los clientes residenciales

de la ciudad de Ica.

1.1. Planteamiento del Problema
Antes de la llegada del gas natural a Ica, los clientes residenciales, es decir
los hogares, utilizaban el GLP como combustible para coccién de
alimentos y calefaccion, no existia hasta ese momento un sustituto que
pudiera ser una alternativa para la gran mayoria de usuarios, descartando
otras fuentes de energia como la electricidad y la lefia por ser de uso
marginal, el primero de ellos en el sector residencial y el segundo en las

areas rurales.

Uno de los problemas principales del GLP antes de la llegada del gas
natural de Camisea era que por ser un derivado del petréleo tiene un precio
alto, teniendo en consideracion de que el Per( era en ese momento
importador neto de este combustible, ver figura 1, donde se aprecia un

déficit en la balanza comercial de este hidrocarburo en el periodo 2004 al
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2008, es decir en los primeros afios de la puesta en operacion del proyecto
Camisea. A partir del afio 2009 la balanza se vuelve positiva debido a que
se comenz6 con la exportacion de los liquidos del gas natural, siendo el
GLP producido aqui en el Pert uno de ellos, pero aunque ahora con
Camisea dicho combustible se producia mayormente aqui continuaba
siendo caro debido a que su precio estd alineado con el mercado
internacional. En el caso del gas natural en el Per( su precio es regulado
por contrato haciendo posible contar con tarifas competitivas para los

usuarios.

Figura 1.l
Balance comercial del GLP en el Pert (2004-2013) Miles de US$

168,494
83741
134905

24975

n | 26
52319

- ] 118,658
1569

| 67055
i GLP
e 4676

8
: Wil

3

- 11,044
89

R IMpOrtaciones

Nota. De “Impacto econdmico de la produccién de hidrocarburos en Per” SPH. 2023.
https://sphidrocarburos.com/wp-
content/uploads/2023/01/ImpactodelsectorhidrocarburosenlaeconomiadelPeru.pdf

El uso del GLP en los hogares de Ica fue siendo sustituido por el gas natural a partir
de abril del 2014, hasta el afio anterior solo se consumia este combustible, en la
figura 2 se aprecia el porcentaje de hogares que han utilizado el GLP
fundamentalmente para cocinar antes de disponer del gas natural como

combustible alternativo.
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Figura 1.2

Porcentaje de hogares que consumian GLP antes de la llegada del gas natural

Departamento |2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010

Total 318 359 362 365 383 411 441 405 416 408
Amazonas 11,0 99 116 110.°86 68 © 97 411 129 ..
Ancash 26 268 224 239 238 232 293 310 344 358
Apurimac il 867 45 59 92 59 18 79 ' 94 NEm
Arequipa 2713 359 400 401 415 551 551 585 <655 “G2N
Ayacucho 6,7 1,7 81 77 89 86 122 119 119 149
Cajamarca 107 107 103 86 114 142 115 115 131 “15%
Callao - - - - - - 81 636 573 6086
Cusco 17 152 141 138 137 176 241 218 213 266
Huancavelica 30 32 47 46 55 78 94 110 133 3=
Huanuco 115 110 11,7 101 101 127 167 195 199 “Zm
Ica 424 514 483 444 455 518 598 501 499 541

Nota. De “Pert Compendio Estadistico 2011 Tomo 1. INEI.

De acuerdo al censo del afio 2017 en la region Ica mas del 75 % de los clientes residenciales
usaban para coccion de sus alimentos GLP, el 14.01% gas natural y solo el 2.88%
electricidad. Este cambio se explica por el inicio del suministro de gas natural en la region
Ica por la empresa Contugas a partir del 30 de abril del 2014.
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Figura 1.3
Porcentaje de hogares que usan energia para coccion de alimentos en la region Ica al
2017.

Energia o combustible que utilizan Total Area urbana Area rural

en el hogar para cocinar Absoluto % Absoluto % Absoluto %
Total 238038 100,0 217 845 100,0 20193 100,0
Electricidad 6863 2,88 6576 3.02 287 142
Gas (balén GLP) 179 644 7547 167 374 76,83 12270 60,76
Gas natural 33342 14,01 33342 15,31 - -
Carbén 1525 0,64 1381 0,63 144 0,71
Lefa 36 884 15,50 24 663 11,32 12221 60,52
Bosta, estiércol 78 0,03 - - 78 0,39
Otro " 206 0,09 102 0,05 104 052
No cocinan 7113 2,99 6402 294 M1 352

Nota. De “INEI. Censos Nacionales 2017. Resultados definitivos Ica™ Tomo VII.
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones digitales/Est/Lib1545/

En el periodo de andlisis de la presente investigacion 2018-2023, la regién Ica alcanzo el

niimero de 72355 clientes residenciales, ver tabla 1.1

Tabla1.1
Clientes Residenciales de Gas Natural en la Region y ciudad de Ica, 2018-2023
Afio 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Region 48663 54243 52616 59780 60157 72355
Ica
Ica 23155 25292 24263 27940 28116 33817
Ciudad

Nota. Elaborado a partir de datos extraidos de "Plan quinquenal de inversiones 2026-2030”
https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/gart/procesosrequlatorios/gas-
natural/tarifas-distribucion-gas-natural/Fijacion-Gas-Natural-Ica-

2026 2030/1.1.1%20Informe%20Tecnico%20PQI1%20Contugas.pdf

Y Plan quinquenal de inversiones 2022-2026 de Contugas
https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/gart/procesosregulatorios/gas-
natural/tarifas-distribucion-gas-natural/Fijacion-Gas-Natural-Ica-2022 2026/1.1-Propuesta-

Minem.pdf

El crecimiento del nimero de clientes residenciales en Ica se asume a que se debe al
impacto econdémico que ha originado su consumo, es lo que se pretende demostrar en la

presente tesis. Factor fundamental de este crecimiento del nimero de clientes residenciales
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de gas natural ha sido la aparicién a partir del afio 2016 del Bonogas, que es parte del
programa denominado Fondo de Inclusion Social Energética a cargo del Ministerio de
Energia y Minas destinado a lograr la masificacion del gas natural y que ha hecho posible
financiar el costo total de los domicilios, que incluyen las instalaciones internas, acometida

y de conexion a la red.

Figura 1.4

Instalacion de gas natural en un hogar financiada por el programa BonoGas

Instalacion interna

Acometida
contiene
el medidor)

Tuberias de conexion

Red de distribucion
de gas natural
residencial

Nota. De “Revista semestral FISE 2016-1”
https://www.fise.gob.pe/pags/PublicacionesFISE/Revista-Semestral-FISE-2016-1.pdf

Los hogares de condicidon econdmica baja no devuelven dicho financiamiento, mientras
gue los de estratos medio bajo, medio y medio alto retornan solo el 25, 50 y 75% en un
plazo de hasta 10 afios, sin intereses y cobrados en su recibo mensual de consumo (FISE
2022) ver figura 1.5.

De acuerdo al censo del 2017 hecho por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
INEI, descontando la provincia de Palpa que estd fuera de la concesion de Contugas, la
region lca contaba con una poblacion de 790391 habitantes, asumiendo que los hogares
estén constituidos por 4 personas, a esa fecha existian 197,598 hogares en toda la region.
A junio del 2017 con datos de Contugas al 2025 se estima que habian conectado
aproximadamente 39,000 clientes residenciales. Esto demuestra que hay un mercado
todavia por atender. Segun el Gltimo Plan Quinquenal de Inversiones de Contugas, la
empresa ha proyectado conectar 91,420 clientes residenciales, ver figura 1.8, lejos de ese

mercado potencial que sigue creciendo por aumento de la poblacion.
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Figura 1.5
Esquema de financiamiento del programa BonoGas

i) '
= |f '
GRESIS MDD

Financiamiento
de la instalacion

Financiamiento
de la instalacion

al 100% a1 50%

5 Pagan solo el 25% Pagan solo el 50%
No realizan “il‘;ﬂ““ de la instalncion. de la instalacion.
pago por Hasta S/3,80 al mes Hasta S/7,60 al mes
instalacion
por 10 afos por 10 afios
Al

Nota. De “Evaluaciéon de impacto del programa BonoGas. MEF”
https://www.mef.gob.pe/contenidos/presu_publ/ppr/eval_indep/Informe Evaluacion impacto Pro
grama_BonoGas.pdf

1.1.1. Antecedentes del problema de investigacién
Nivel Internacional
En su tesis doctoral Fernandez (2019) aplicando los modelos TAM (Modelo de
Aceptacion Tecnologica, TAM, por sus siglas en inglés) y el Modelo de
Expectacion -Confirmacion: Continuidad de uso (ECM) valida los factores mas

relevantes y los componentes que influyen en el uso del gas natural en los hogares.

En su tesis de maestria, Dominguez (2020) hace un estudio prospectivo sobre la
demanda potencial de gas natural por parte de consumidores residenciales. Para lo
cual elabora cuatro escenarios, que tienen que ver con la interaccion de las variables
de investigacion mas importantes en términos de incertidumbre e impacto, y
realizando una prospeccion del nivel de consumo para cada escenario considerando

las restricciones y supuestos asumidos.

Chévez et al. (2017) plantean un andlisis cuantitativo referentes al consumo de gas
natural en el sector residencial argentino, construyendo un diagnostico que tenga
en cuenta las diferencias territoriales respecto del uso de este energético, y la

evolucion de su demanda en los Gltimos afios.
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Nivel Nacional

NUfez Lurita (2022) en su tesis de maestria sefiala que “el gas natural
proporcionara una excelente alternativa de ahorro para los usuarios y ademas que
puede utilizar las regalias que recibe esta ciudad por la extraccion del recurso para

inclusive amortiguar el precio final del combustible hacia el usuario”.

Ramos & Tasayco (2022), en su tesis de grado, analizaron la calidad percibida en
el servicio de gas natural considerando el nivel de satisfaccion de los consumidores
de la provincia de Chincha en el afio 2021 usando el modelo denominado
SERVQUAL.

Andia et al. (2017) determinaron el nivel de percepcién en los hogares de los
clientes potenciales a nivel residencial, referente a su interés de utilizar el servicio
de gas natural como combustible en los hogares de la provincia de Ica. Sefialaron
ademas que dicha percepcion es positiva, pero subsisten barreras como: no ser
propietario de la vivienda, no tener financiamiento para la instalacién interna, y su
costo oneroso. Por esta razén aln queda trabajo por hacer para masificar el gas
natural a nivel residencial en la provincia de Ica, siempre y cuando dicho servicio
sea competitivo en comparacion con su sustituto principal, el Gas Licuado de

Petréleo.

Tejada et al (2020), determinaron el comportamiento del consumidor sobre el
servicio del gas natural doméstico en las zonas urbanas de Chiclayo, 2019. Su
investigacion fue descriptiva y exploratoria; el coeficiente de confiabilidad del
instrumento de 0.776 fue analizado con el alfa Cronbach; ademéas usaron el
programa estadistico SPSS 25.0 y juicio de expertos. Concluyeron que el
comportamiento del consumidor sobre el servicio de gas natural es bueno, sin

embargo, pero con limitaciones técnicas y de costo de la instalacién interna.

1.2 Marco epistemoldgico
Es indudable el predominio del Positivismo como la corriente epistemolégica que mas
ha perdurado a lo largo de la historia, siendo el Positivismo l6gico o Neopositivismo,
aparecido a comienzos del siglo XX, impulsado por el denominado Circulo de Viena
“como expresion metodoldgica de una vision cientifica del mundo™ (Maletta, 2015, p.
43). Sin embargo de este movimiento emergi6 un critico al inductivismo pregonado

por el Circulo, el eminente filésofo vienés Karl Popper (1902-1994) para quien el
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método de la ciencia no es la induccidn, ya que ésta no busca el establecimiento de
verdades definitivas ademas que el conocimiento empirico no es de ninguna manera
inductivo sino que se construye por ensayo y error manifestado en conjeturas y
refutaciones (Asti & Ambrosini, 2009, p. 234) Para Popper el método cientifico no
nace con la observacion como lo ensefian los positivistas 0 empiristas sino con
problemas, rompiendo de esta manera con la tradicién empirista que asume que todo
lo que elucubramos en nuestro intelecto proviene solamente de la experiencia
(Najmanovich & Lucano, 2012, p. 147). Popper plantea una secuencia del método
cientifico que comienza con resolver problemas, conjeturar hipétesis de las que
derivan consecuencias observacionales que seran contrastadas con la experiencia. Si
la hipdtesis no pasa la prueba es refutada y si no es aceptada provisionalmente, dejando
siempre abierta la posibilidad que en el futuro aparezcan evidencias que puedan

falsarla.

El método popperiano es un método cientifico de contrastar hipdtesis aceptando que
éstas no pueden ser verificadas sino solo ser refutadas, la l6gica a utilizar es la
deductiva que deriva de la hipdtesis, es decir aplicando el método hipétético-
deductivo. (Asti & Ambrosini, 2009, p. 234). Hay que tener presente que en los afios
60 cuando irrumpen los nuevos filésofos de la ciencia, el inductivismo ya se
encontraba en crisis y las criticas de éstos fueron también para el falsacionismo de
Popper, podemos nombrar a los mas famosos como Khun, Lakatos y Feyerabend
(Vera & Ambrosini, 2009, p. 236).

A partir de aqui se produce un giro histérico en el desarrollo de la Epistemologia.
Thomas Khun (1922-1996) en 1962 publica La estructura de las revoluciones
cientificas donde en base a un estudio histérico de la investigacion a lo largo de las
épocas formula que el avance de la ciencia se da en base a lo que denominé
paradigmas, que van apareciendo y sustituyen a otros cambiando de esta manera la
visién gue tenia la ciencia sobre determinado problema. Es en la Fisica donde esta
epistemologia de Khun se hace mas evidente. El paradigma del espacio-tiempo plano
se sustituy6 cuando Einstein en su Teoria de la Relatividad General de 1916 descubrid
gue el espacio-tiempo es curvo y que inclusive la gravedad no es una fuerza de acuerdo
al paradigma newtoniano, sino que es de caracter geométrico por la curvatura de este
espacio-tiempo por la masa. Es notorio que eminentes fisicos como Leonard Susskind
quien mantuvo una larga polémica de afios con Stephen Hawking por la pérdida de
informacidn en los agujeros negros (Susskind, 2009) y el premio Nobel de Fisica 2017,

Kip Thorne, coincidan en que el famoso libro de Khun haya sido una fuerte influencia
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en sus exitosas carreras (Thorne, 2023). Thomas Khun recibi6 su doctorado de Fisica
en Harvard en 1949.

Mientras en Popper la unidad de anélisis es la teoria cientifica, en Imre Lakatos (1922-
1974) lo es el programa de investigacion (1922-1974). Una de las corrientes
epistemoldgicas contemporaneas es el denominado relativismo cuyo maximo exponente
es Paul Feyerabend (1924-1994) quien propugnaba un pluralismo teérico y
metodoldgico. En 1970 en su libro Contra el método sostenia que el cientifico podria
utilizar cualquier metodologia que le fuese adecuada para resolver los problemas que
investigara (Najmanovich & Lucano, 2012, p.161). Feyerabend fue influenciado
fuertemente por Popper a quien se atribuye la siguiente frase cuando comenzaba a dictar
sus clases: “Soy profesor de método cientifico, pero tengo un problema: el método

cientifico no existe” (Vasquez, 2006, p.3).

La presente investigacion enmarcada dentro de lo que son las ciencias empresariales, y
de acuerdo a Bunge son “necesariamente multidisciplinarias e interdisciplinarias,
porque tratan con organizaciones de composicién heterogéneas y  estructuras
cambiantes en entornos econdmicos, politicos y culturales “ (como se cit6 en Lépez,
2008, p.16) hacen que sea adecuado asumir el enfoque metodol6gico popperiano de
ensayo y error, utilizado con mucha frecuencia en el &rea de temas econdmicos
(Mendoza, 2022, p.21). (La Travesia, 2022) y que es el centro de gravedad de la presente
tesis doctoral que investiga los impactos de este tipo que ha tenido el consumo de gas

natural en los clientes residenciales de la ciudad de Ica.

1.3 Bases tedricas
1.3.1 El consumo de energia en los clientes residenciales.
Fernandez Guzman (2015) define la evolucion del consumo energético en los
clientes residenciales como:
El marco tedrico sobre el consumo de energia en los clientes residenciales ha sido
regido por el concepto de transicion. Los hogares poco a poco ascienden en una
escalera energética, la cual comienza con los combustibles a partir de la biomasa
tradicional (lefia y carbdn), se moviliza a través de combustibles comerciales

modernos (kerosene y GLP) y culmina con la electricidad.

1.3.2. Utilizacién de la energia en consumidores residenciales del Peru.
De La Cruz et al. (2021) sobre el consumo residencial energético en el Peru:

al 2020, la electricidad es la fuente principal de energia de los hogares, y
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representa un 96% a nivel nacional. Con diferencias importantes entre los
sectores urbano (99%) y rural (86%). En segundo lugar, se posiciona el gas
licuado de petréleo (GLP), el 77% de los hogares utilizan este energético,
81% en areas urbanas y 58% en las rurales siendo el mas utilizado para
cocinar alimentos. Desde la puesta en marcha del gas de Camisea en el 2004,
el desarrollo de esta industria ha hecho posible que esté disponible en varias
regiones del Peru llegando al 202 a 1,860,034 de clientes residenciales y
comerciales a nivel nacional, alcanzando una cobertura de (17%) Promigas
(2023), siendo Lima la principal beneficiaria con el 84% del total de clientes
de todo tipo de gas natural. Un parametro fundamental en el analisis de las
fuentes de energia es el peso que tienen en la canasta familiar. Segin la
Encuesta Nacional de Hogares el gasto promedio en electricidad; GLP; gas
natural; lefia; vela; carbon; combustibles vehiculares (petréleo y gasolina) y
bosta alcanzo el 6.8% del gasto total en el hogar. La electricidad y el GLP
se ubicaron en los diez primeros lugares de los bienes mas importantes del
presupuesto familiar en el Per(. La electricidad fue el segundo energético
con participacion promedio en el gasto familiar del 3.3% y en tercer lugar el
GLP con 2.1%.

1.3.3. Evaluacién del impacto del uso del gas natural en los hogares.

Hay que tener presente que el uso del gas natural en los clientes residenciales
se da en coccion de alimentos y en mucha menor medida en calefaccion
(Osinergmin 2021, p.9).

Bendezd (2009) argumenta que es necesario realizar una adecuada
evaluacion de impacto que permita medir los efectos causados por el
consumo del gas natural en los hogares, basada en una idénea supervision,
de manera que permita comprobar si el programa se esta implementando de
acuerdo a lo planeado, también se deben evaluar los procesos de forma que
permita evaluar el funcionamiento del programa y la entrega sus servicios,
teniendo en cuenta el andlisis costo-beneficio que permita hacer un
benchmarking de costos del programa con los usos alternativos que puedan
darse a estos recursos y los beneficios que podrian suministrar, y finalmente,
también realizar la evaluacion de impacto calculando los efectos causados
por el uso del gas natural en los hogares. Algunas preguntas comprendidas
en esta metodologia de evaluacion serian: ;Como impacto el uso del gas

natural a los consumidores? ;Qué mejoras trajo?
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1.3.4.

1.3.5.

Todo ello complementado con el analisis de otros factores o sucesos que
estén correlacionados. Garantizando el rigor metodoldgico, que toda
evaluacion de impacto debe tener. Otro ejemplo de evaluacion aplicado al
caso de hogares que usan gas natural seria comprobar si se redujo el gasto
familiar, ¢se consiguié por efecto del uso de este combustible?

Sustitucion de combustibles para uso en los clientes residenciales.
Como ya se ha se ha indicado anteriormente los clientes residenciales, es
decir, los hogares usan los combustibles ya sea para coccion de alimentos
y/o para calefaccion, se da el caso también de usuarios que utilizan la
electricidad para coccion. Para decidir la sustitucion de un combustible o
fuente de energia en el hogar se da en base a tener en consideracion que “los
precios relativos combinados con la eficiencia de cada fuente de energia para
cada aplicacion y el costo de modificar las instalaciones para cambiar la
fuente de energia, en inglés switching cost” (Dammert & Garcia, 2017, p.
70).

Diferencias del suministro de gas natural para los clientes de las
concesiones de Icay las ciudades de la region norte del Peru.

En la presente investigacion se ha analizado los beneficios que ha
significado para los clientes residenciales de Ica contar con gas natural que
es suministrado por gasoducto cuya concesion estd a cargo de la empresa
Contugas quienes a su vez reciben el gas natural también por el gasoducto
que sale de Camisea, como se aprecia en la figura 1.6. Solamente Lima e Ica
tienen esa forma de suministro. Las otras concesiones como las del norte y
sur cuyos concesionarios son las empresas Quavii y Petroperu
respectivamente son abastecidas de manera diferente ya que llevan el gas a
las ciudades usando lo que llaman gasoductos virtuales cuyo transporte se
hace por camiones, esto Gltimo es mucho més caro y tendré un efecto en la

tarifa a pagar por los usuarios.
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Figura 1.6
Concesiones de gas natural en el Per( 2023.

Nota. De “Boletin Estadistico de Gas Natural de Osinergmin (2023)”
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/5923034/5253861-boletin-estadistico-de-gas-
natural-trimestre-2023-iv.pdf?v=1708702008

1.4 Marco Conceptual
Acometida
Donde se instalan el tubo de conexién que permite suministrar el gas natural a un cliente

residencial, el medidor para facturar su consumo y otros dispositivos.

BonoGas
Programa del gobierno que es parte del FISE, destinado para financiar el acceso al gas
natural de clientes residenciales, instituciones sociales y mypes y lograr la masificacion

del gas natural.
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Cliente Residencial

Hogar que consume GLP, electricidad o gas natural para lo cual necesita conectarse a una
red de distribucion proporcionada por una empresa concesionaria del servicio, que hace la
conexion a través de un tubo y una acometida para que puedan instalar dentro de la vivienda

tuberias que van a llevar el gas natural a los aparatos de consumo. (ver figura 1.7).

Coccidén

Es el uso de una fuente de energia para cocinar alimentos.

Combustible

Material que libera energia en forma de calor cuando es sometido a combustion.

Concesionaria
Empresa que tiene a su cargo el suministro de gas natural en una determinada region

Geograéfica.

Consumo de gas
Es la cantidad que un cliente residencial usa, medida en unidades de volumen que son

metros cubicos y que se paga mensualmente.

Energéticos

Fuentes de suministro de energia, como son el gas natural, GLP, electricidad, lefia, carbon.

Eficiencia de un aparato para usar gas o electricidad

Hace que se registre el consumo real o efectivo del combustible o energético.

FISE
Son las siglas de Fondo de Inclusion Social Energético, y que es un fondo del gobierno

para financiar el uso de gas natural y GLP.

Gas natural

Combustible que se forma a lo largo de los afios por descomposicion de la materia organica
y es de naturaleza no renovable. Sus aplicaciones y consumo se dan en la generacion
eléctrica, en la industria, en el transporte, comercio y sector residencial. Es en este ultimo

sector hacia donde estan orientados los esfuerzos de los gobiernos de turno para lograr la
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masificacion de su consumo, debido a sus bondades econdémicas, ambientales y de
seguridad.

Gas Licuado de Petrdleo GLP

Es un combustible usado en los hogares y adquirido en forma de balones. Es el combustible
gue compite con el gas natural en los sectores residencial, comercial y de transporte.
Figura 1.7

Esquema de Instalacion de Gas Natural de un Cliente Residencial

Instalacién Interna (red interna)

Hecha de tuberfas de cobre min. 1/2" (a la vista o Valvula de corte de servicio.

3 Para cada artefacto de facil
eventualmente empotradas } - no mangueras. acceso para el cliente,

Ducto necesario

para
evacuacién de los
gases producto
de la combustién.

Vélvula general de
servicio.

Valvula de
exceso de flujo.
Dispositivo para
limitar el sobre flujo
degas natural
en caso de

producirse ’ |

Rejilla de
Regulador. Registra el gas ventilacién
Controla la presién consumido. permanente.
Red de Distribucion de Ingreso del gas Importante para
{red externa). natural a la vivienda asegurar la

o comercio. clrculacién de alre

Tuberfa de Gabinete o Caja en el recinto.
conexion. de Medicion.

Conecta la red de

distribucién con

¢l predio.

Nota. De “Gas Natural en el Sector Residencial y Comercial”. Minem 2009.
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/5786356/5138066-usos-y-ventajas-del-gas-natural-
en-el-sector-residencial-comercial.pdf?v=1706734072

Impacto econémico
Es el efecto que una medida, una accién o un anuncio generan en la economia de una

persona, una comunidad, una region, un pais o el mundo.

Tarifa
Es el precio que el Concesionario facturara por el uso del gas natural.
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1.5 Justificacion e importancia de la investigacion

Justificacion

Es necesario contar con estudios que certifiquen los beneficios que trae la masificacion
del gas natural, para determinar los beneficios en los usuarios no solo de los
denominados clientes residenciales sino también de aquellos de otras categorias como
son los usuarios industriales, comerciales y clientes de gas natural vehicular.
Especificamente en el caso de la presente investigacion deben quedar claros los
beneficios que se obtienen de su uso en el sector residencial ya que segun Contugas
(2025), la region Ica al afio 2030 tiene todavia un potencial que permitiria llegar a
alcanzar la cifra de 91,420 clientes residenciales conectados a su red de distribucion,

ver figura siguiente:

Figura 1.8

Potencial de clientes residenciales de gas natural de la concesién de Ica al 2030

ategoria

Saten UNIDAD 2028 2029

Residencial
Consumo Sm3/ano- 161.3 161.6 161.8 162.0 162.2 162.4
Unitario usuario
Clientes Und 91,420 91,420 91.420 91,420 91,420 91,420
existentes

Nota. De “Plan quinquenal de inversiones 2026-20 de Contugas
https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/gart/procesosregulatorios/gas-
natural/tarifas-distribucion-gas-natural/Fijacion-Gas-Natural-Ica-

2026 2030/1.1.1%20Informe%20Tecnico%20PQ1%20Contugas.pdf

Importancia

Aparte de lo que se ha sefialado en la justificacion, esta investigacion es importante porque
vincula los problemas reales de la comunidad con los temas que los investigadores buscan
desarrollar en su afan de probar hipotesis de investigacion, aportando de esta manera mayor
informacion de las variables a investigar, ensanchando el contenido de las lineas de

investigacion de la universidad.

Asimismo, reviste de importancia hacer un benchmarking, para poder comparar con otras
ciudades capitales de regién los beneficios recibidos de los clientes residenciales de la
ciudad de Ica al contar con gas natural proveniente del ducto que viene de Camisea y

también a nivel de la region.

Sin pretender abarcar la tematica ambiental, de forma transversal se presenta el ahorro de
emisiones de gases invernadero que ha significado que los clientes residenciales hayan

optado por el uso del gas natural.
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1.6 Formulacion del problema
1.6.1. Problema General
¢Cual ha sido el impacto econémico del consumo de gas natural en los clientes
residenciales de la ciudad de Ica durante el periodo 2018-2023?

1.6.2. Problemas Especificos
1.6.2.1. ;Cuél ha sido el impacto econémico del consumo de gas natural en los
clientes residenciales de la ciudad de Ica con respecto al combustible
sustituto GLP, durante el periodo 2018-2023?

1.6.2.2. ;Cudl ha sido el impacto econémico del consumo de gas natural en
los clientes residenciales de la ciudad de Ica con respecto al uso de coccion

eléctrica, durante el periodo 2018-2023?

1.7 Hipdtesis y variables
1.7.1. Hipotesis general o principal
El consumo de gas natural ha generado un impacto econémico en los

clientes residenciales de la ciudad de Ica durante el periodo 2018-2023.

1.7. 2. Hipdtesis especificas.
Hipdtesis Especifica 1: EI consumo de gas natural ha generado mayor
impacto econdmico en los clientes residenciales de la ciudad de Ica en
comparacion con el uso del GLP durante el periodo 2018-2023.
Hipdtesis Especifica 2: EI consumo de gas natural ha generado mayor
impacto econdmico en los clientes residenciales de la ciudad de Ica en
comparacion con el uso de coccion eléctrica durante el periodo 2018-2023.

1.7.3. Variable Independiente: Consumo del Gas natural

1.7.4. Variable Dependiente: Impacto Econémico en los clientes residenciales.
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Tabla 1.2

Operacionalizacion de las Variables

Consumo de gas

natural

natural usado por

un cliente

VARIABLE DEFINICION DEFINICION INDICADOR
CONCEPTUAL | OPERACIONAL
INDEPENDIENTE: | Cantidad de gas Volumen facturado | X;: Metros

clbicos/mes

residencial

DEPENDIENTE: Efecto producido | Competitividad Y, : Porcentaje de
ahorro anual de
beneficio con

respecto al GLP

Impacto econdmico | en la economia de | econdémica del gas

un cliente natural frente a

residencial sustitutos

Y,: Porcentaje de
ahorro anual de
beneficio

con respecto a la
electricidad.

1.8 Objetivos de la investigacién
1.8.1. Objetivo General
Demostrar gque el consumo de gas natural ha generado un impacto econémico
para los clientes residenciales de gas natural en Ica, durante el periodo 2018-
2023.

1.8.2. Obijetivos Especificos
1.8.2.1 Determinar el impacto econémico del consumo de gas natural en el
ahorro de los clientes residenciales de la ciudad de Ica, con respecto al
GLP durante el periodo 2018- 2023.

1.8.2.2 Hallar el impacto econémico del consumo de gas natural en el ahorro

de los clientes residenciales de la ciudad de Ica, con respecto a la

coccion eléctrica durante el periodo 2018- 2023.
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1.9. Delimitacion de la investigacion
Esta investigacion se circunscribié a los clientes residenciales cuyo consumo
mensual es menor a los 30 metros clbicos, considerados en la categoria tarifaria
denominada Al, y cuya participacion en la demanda total de la concesion de Ica es
cinco veces mayor que la categoria A2, ver figura 1.9 ya que el promedio mensual
de todos los clientes residenciales es mucho menor a dicha cantidad. En la otra
categoria A2 se hallan los clientes residenciales que consumen por encima de los 30

metros clbicos mensuales.

Lo que se ha analizado y desarrollado en esta tesis doctoral son los impactos
econémicos del consumo de gas natural en los hogares, existen otros relacionados a
la seguridad y al cuidado del medio ambiente que solo son mencionados.

Los datos que se analizaron fueron de acuerdo a la informacidn validada, en el caso
de Ica, las fuentes que se usaron, solo suministran los referidos a la regién Ica, no asi
de la ciudad, pero esta Gltima es la que representa casi la mitad del consumo total de
la region ademas estos consumos unitarios son estandar, es decir iguales ya sea para

cualquier ciudad de la region.

26



Figura 1.9
Demanda total de gas natural de la concesion de Ica.
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Nota. De “Osinergmin. Gerencia de Regulacion de Tarifas de Gas Natural™ 2022.

El analisis se limito al uso que hacen los clientes residenciales del gas natural para coccién
de alimentos y que representa el 99 % del total segin datos de encuesta hecha por
Osinergmin para el periodo 2019-2020. El restante 1% se usa para calefaccion en termas.

1.10. Descripcién del contenido de cada capitulo del presente informe.
En el primer capitulo se describen los antecedentes tanto nacionales como
internacionales de la presente investigacion provenientes de tesis tanto de pregrado
y posgrado realizadas. Luego se establecieron el marco epistemoldgico, importante
por ser una tesis doctoral, las bases tedricas y marco conceptual utilizadas.
Asimismo, se sefiala su justificacion e importancia. Luego se detallan la
formulacion del problema que se ha investigado, indicando las hip6tesis y variables

utilizadas alineadas con los objetivos a alcanzar.

En el segundo capitulo se desarrolla la estrategia metodologica para probar las
hipotesis. Luego en el tercer capitulo se exponen los resultados que se hallaron 'y
que se discuten en el cuarto capitulo. Finalmente, se muestran las conclusiones,

recomendaciones y referencias bibliograficas utilizadas.

27



CAPITULO Il: ESTRATEGIA METODOLOGICA

2.1 Tipo y nivel de investigacion

Investigacion aplicada, cuantitativa. De nivel descriptivo explicativo.

2.2 Disefio de investigacion
Se utiliz6 un disefio no experimental, del tipo longitudinal de tendencia (trend) de la
poblacion estudiada (Hernandez et al., 2010, p. 159) asimismo comunitario “ya que
la unidad de estudio es la poblacion y la fuente de datos es de tipo secundario” (Cabel
& Castarieda, 2014, p.71).

Figura 2.1

Esquema de disefio de investigacion longitudinal de tendencia

Recoleccion de Recoleccion de | Recaleccion de Recoleccion de

datos en una : datos en una ‘ datos en una ; datos en una
poblacidn : poblacidn i poblacion : poblacion

Muestras distintas, misma poblacion

Tiempo 1 Tiempo 2 Tiempo 3 Tiempo A

Nota. “De “Metodologia de la investigacion”, por R. Hernandez et al., 2010.

También es ex post facto retrospectivo sin manipulacién de ninguna variable, donde lo
que se busca es entender fenGmenos que ya ocurrieron, apropiado para la investigacion
explicativa y descriptivo comparativa (Naupas et al., 2023, pp. 161, 483). Serra Bravo
(1986), define este disefio como comparativo longitudinal que: “Representa dos grupos
distintos que son objetos de sucesivas observaciones. En él se pueden elegir grupos o
muestras similares con distintos niveles de una variable determinada y estudiar
comparativamente su evolucion respectiva a lo largo del tiempo”

Se asume que existe una relacién entre las variables de investigacion por lo que puede

considerarse también como un disefio correlacional.
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Figura 2.2

Esquema de disefio de investigacion Descriptiva-Comparativa

IR

O 1
0 donde 0

2 1 2

114
O

representa cada una de las muestras
representa las observaciones en cada una de las muestras.

en el lado derecho simboliza la comparacién entre ambas
observaciones que corresponden a los dos centros

reclusion, estableciendo igualdad = semejanza =,
o diferencia #

Nota. “De “Metodologia de la investigacion total”, por Naupas et al., 2023

2.3. Poblacién y muestreo

Al haberse utilizado un disefio de investigacion comunitario, no se utilizard muestreo
ya que la unidad de estudio es la comunidad o poblacién de los clientes residenciales
que utilizan el gas natural en la ciudad de Ica, es lo que se conoce como investigacion
censal (Ochoa, 2024). Segun Hayes, 1999 el muestreo censal es cuando la muestra

representa toda la poblacion (como se cit6 en Alania., et al 2019, p.4).

2.4. Técnicas de recoleccion de datos

Observacién no participante, limitado a observar y recopilar informacion de la
unidad de estudio sin ser parte de ésta (Miinch & Angeles, 2009)
Anélisis documental y de datos proveniente de empresas concesionarias de
distribucién de gas natural como Contugas, Promigas. También del organismo
regulador del sector de energia como Osinergmin, publicaciones estadisticas del
Instituto Nacional de Estadistica y de expertos en la tematica del gas natural.

Fichaje
Procesamiento y andlisis de datos.

2.5. Instrumentos de recoleccién de datos

Fichas de estudio documental
Fichas bibliogréficas

Fichas hemerograficas

Guia para el analisis documental
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2.6 Metodologia utilizada
Se busca comprobar lo afirmado en las hipétesis, para lo cual lo primero que se

necesita es identificar los valores de las variables involucradas. En el caso de la
variable independiente se ha determinado el consumo del gas natural de los clientes
residenciales en el periodo 2018-2023. Este consumo se mide en metros cubicos y es
la referencia utilizada para facturar en forma mensual dichos consumos. Se emplearon
datos del consumo real afio por afio de los clientes residenciales tomados de
publicaciones oficiales de la empresa que se encarga del suministro en la region,
Contugas. Lo cual constituye en este caso una fuente primaria. En lo referente a los
precios cobrados a los clientes en ese periodo se hizo una elaboracién propia de datos
trabajados con informacion de otras fuentes como de la empresa Promigas y también
de la concesionaria Contugas. Con esto se pudo determinar los valores de la variable
dependiente en su forma de impactos econémicos manifestados en forma de ahorros
al usar gas natural en sustitucion a otras fuentes de energia usadas por los hogares,

como el GLP vy la electricidad.

2.6.1 Consumo de gas natural en Ica
Se presenta a continuacién los consumos anuales de gas natural de los clientes
residenciales de la region de Ica en el periodo comprendido entre 2018 al 2023.
Estos valores se obtuvieron de datos proporcionados por la empresa que tiene a
su cargo el suministro tanto en Ica como ciudad y region, que es Contugas y que
son el resultado de dividir el consumo total anual de los clientes residenciales
entre el nimero de clientes que se conectaron cada afio. Este indicador refleja el
promedio de consumo mensual para todas las ciudades que reciben gas natural en
la regién, como son Ica, Pisco, Chincha, Nasca y Marcona, quiere decir que cada
ciudad tiene el mismo consumo promedio porque sus aparatos que usan el gas
natural son los mismos, es decir cocina y terma. Ver figura 1.7. ElI consumo
promedio nacional mensual es de 14 metros cubicos (Espinoza, 2025), casi igual

al de Ica que en el periodo analizado es de 13,98 metros cubicos.
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Tabla2.1
Consumo promedio mensual de Clientes Residenciales de Gas Natural en la

Regidn Ica, 2018-2023
Afio 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Consumo | 13.45 13.87 15.42 14.08 14.19 12.87

en

metros

clbicos

Nota. “Elaborado a partir de datos extraidos de Plan quinquenal de inversiones 2026-
20 de Contugas
https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/gart/procesosrequlatorios/g
as-natural/tarifas-distribucion-gas-natural/Fijacion-Gas-Natural-Ica-

2026 2030/1.1.1%20Informe%20Tecnico%20PQ1%20Contugas.pdf

2.6.1.1. Tarificacién del consumo del gas natural en Ica.
El gas natural consumido por los clientes residenciales en Ica es
facturado mensualmente por la concesionaria Contugas aplicando una
tarifa en soles por metro cibico (m3) consumido. En la siguiente tabla
se muestra la tarifa promedio mensual en soles, sin el impuesto general
a las ventas, en los afios 2018 al 2023. Se analizaron las tarifas
mensuales desde enero a diciembre de cada afio y estableciendo un
valor de tarifa promedio anual. Esta tarifa es la misma para todas las
ciudades de la region Ica. Los datos con los que se trabajo se muestran

en el anexo 3y en la referencia de la tabla 2.2.

Tabla 2.2
Tarifa mensual promedio en cada afio de Clientes Residenciales de Gas Natural
en la Region Ica, 2018-2023

Afio 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Tarifa 1.60 1.36 1.44 1.43 1.81 1.74
mensual
promedio
(soles/m3)

Nota. “Elaboracion propia a partir de datos extraidos de los Informes del Sector Gas
Natural de Promigas (2018-2022) ver anexo 3
https://www.promigas.com/Paginas/Nuestra_Empresa/ESP/Informes-del-Sector-Gas-
Natural-Peru.aspx

Y de los Pliegos Tarifarios de Gas Natural del Concesionario Contugas, publicados por
Osinergmin (2023)”
https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/institucional/regulacion-tarifaria/pliegos-
tarifarios/gas-natural
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2.6.1.2. Tarificacion del consumo del gas natural de la Concesion Ica comparado

con las Concesiones Norte y Sur.
En la siguiente tabla se muestran las tarifas que pagan concesiones similares y
donde se aprecia la competitividad de la region Ica en comparacion a las ciudades

que conforman las concesiones norte y sur del Per0.

Tabla 2.3
Comparacion de la Tarifa mensual promedio por afio de Clientes Residenciales
de Gas Natural de las Concesiones Ica, Norte y Sur 2018-2023

Afio Tarifa en Ica Tarifaen la Tarifaen la
(Soles/m3) Concesion Norte Concesion Sur
(Soles/m3) (Soles/m3)
2018 1.60 2.34 2.36
2019 1.36 2.16 241
2020 1.44 2.23 2.58
2021 1.43 2.50 2.85
2022 1.81 2.86 3.31
2023 1.74 3.13 3.35

Nota. “Elaborado a partir de datos extraidos de los Informes del Sector Gas Natural de
Promigas (2018-2022) ver anexo 3.
https://www.promigas.com/Paginas/Nuestra_Empresa/ESP/Informes-del-Sector-Gas-
Natural-Peru.aspx

Y de los Pliegos Tarifarios de Gas Natural del Concesionario Contugas, publicados por
Osinergmin (2023)” https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/institucional/regulacion-
tarifaria/pliegos-tarifarios/gas-natural

La tarifa que pagan mensualmente todos los clientes que consumen gas natural es
la suma de tres cargos:

Pago de la molécula, lo cobra el duefio del lote 88, que es de donde extraen el gas
Pago del transporte, lo cobra el duefio del gasoducto de Camisea

Pago de la distribucion, lo cobra la concesionaria Contugas

Todas las tarifas de distribucién de gas natural en el Per( estan subsidiadas como se

muestra en la figura 2.3, se trata de un subsidio cruzado hecho por los grandes

consumidores de cada region donde llega el gas natural, en el caso de Ica lo hacen las

grandes industrias que operan en la regién, si no se diera esta situacion la tarifa que

pagaria un cliente residencial en Ica seria la misma que si consumiera GLP, es decir no

tendria ningln incentivo para consumir gas natural
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Figura 2.3
Esquema del subsidio cruzado a las tarifas de distribucion de gas natural

Costos de Distribucion de la Categoria Al {(US$75))

18 16,9 16,9
r‘"
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Calidda Contugas Quavii

m Margen Distribucidn = Coste Total

Nota. “De “Verdadera Problematica del Gas Natural en el Pert”, por Espinoza 2025.

Sin ese subsidio cruzado gracias a los grandes consumidores, la tarifa final para el
consumidor residencial de gas natural seria apenas de 20% menos que la del sustituto que
es el GLP en la concesion de Célidda que tiene a su cargo el suministro en las ciudades de
Lima y Callao, En la region Ica seria casi igual el costo de consumir gas natural o GLP y
en las ciudades de la Concesion Norte abastecidas por Quavii les convendria seguir

consumiendo GLP.
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Figura 2.4
Subsidio para dar competitividad a las Tarifas de Distribucion de Gas natural

Costo de la Categoria A1l (menor a 30 m3/mes) Sin Subsidie (US$/G))
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Nota. “De “Verdadera Problematica del Gas Natural en el Pert”, por Espinoza 2025.

Se consideran grandes clientes de gas natural a las industrias que operan en la regién y los
generadores eléctricas a gas natural. En el futuro podria darse el caso que entrara en la

region un gran consumidor que podria ser una planta petroguimica. Ver anexo 3.

2.6.1.3. Comparacion entre las tarifas de distribucién de gas natural y electricidad.
Las tarifas de distribucién en el Perd, tanto de gas natural como de electricidad y

que son las que pagan los clientes residenciales por el servicio muestran diferencias
considerables en las concesiones que atienden como se muestra en la figura 2.5.
Esto no tiene nada que ver con los artefactos de consumo de los clientes sino con
los costos de las redes de distribucion que son mas eficientes en el gas natural que
las eléctricas (Espinoza, 2025). Ademas, la tarifa final para el usuario de gas natural
o0 de electricidad es la suma de los componentes de la cadena del negocio, ya se
explico en el acapite anterior como se cobra en el servicio del gas natural, en el
caso eléctrico es similar ya que se suman el pago que le corresponden a las centrales
que generan energia, a los que la transportany a los que la distribuyen a los usuarios

finales. Las distribuidoras tanto de gas natural o electricidad funcionan como
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agentes de retencidn, ya que cuando cobran las facturas mensuales de sus clientes,
retienen la parte que les corresponde a los otros miembros de la cadena del negocio
para luego traspasarlos a ellos y se quedan solo con lo que corresponde a la
distribucion. Ese traspaso conocido en inglés como pass through (Franicevich,
2014, p. 237). es el que hace la diferencia entre lo que paga un usuario de gas
natural o electricidad, ya que en este es mayor que en el negocio del gas natural y
hace que al final las tarifas de distribucion de gas natural sean mas competitivas
que las tarifas que cobran las distribuidoras de electricidad, como vemos en la

figura siguiente.

Figura 2.5
Comparacién de los componentes de Tarifas de Distribucion de Gas natural y
Electricidad
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Nota. Calidda y Enel son las distribuidoras de gas natural y electricidad en Lima.
Contugas y Electro Dunas son las de Ica y Quavii e Hidrandina en el norte. En esta
comparacion se asume que la energia consumida en unidades de Giga Joule es la que
corresponde a los clientes residenciales. Elaborado por Luis Espinoza 2025

En el caso de Ica se ve que las tarifas eléctricas de distribucion son a la fecha
algo mas del doble que las de gas natural. Lo que cobra cada distribucion es su
costo de inversion por expandir redes para nuevos usuarios manteniendo la

calidad del servicio y sus respectivos costos de operacién y mantenimiento.
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2.7.1 Impacto econémico en Ica

El impacto econémico es la variable dependiente fruto del consumo del gas natural en
los clientes residenciales de Ica, se determind hallando el ahorro en relacion a los
energéticos sustitutos que son el Gas Licuado de Petréleo (GLP) la electricidad y su
competitividad frente a concesiones del norte y sur del Peru, tal como se ha establecido
en las hipétesis especificas.

Estos impactos econdmicos se miden comparando lo que pagan los clientes
residenciales por consumir gas natural al mes y lo que hubiesen pagado si siguieran
usando GLP, o si usaran electricidad. Lo primero que aqui se compara es el costo de
la energia de los clientes para coccion entre gas natural y GLP, para ello se debe tener
en cuenta en este caso la eficiencia de las cocinas, porqué estos aparatos tienen siempre

pérdidas y por lo tanto se hallaran los valores de la energia consumida en forma real.

Por ejemplo, si un cliente residencial hierve cinco litros de agua, necesitara energia en
forma de calor, en una cantidad de 1.78 Mega Joules, (ver figura 2.6) pero su consumo
cambiara de acuerdo al artefacto que empleara para tal fin, ya que aqui entran a tallar
las eficiencias de los mismos. Si son cocinas de gas natural o de GLP las eficiencias
seran las mismas, en este caso 65% para ambas, lo que hard que en ambos casos
consumirdn la misma cantidad de energia 2.74 MJ. En cambio, si hirviera dicha
cantidad de agua con una cocina eléctrica consumiria 2.54 MJ, ya que ésta tiene una
eficiencia mayor, en la siguiente figura se ilustra el consumo de energia aqui descrito
para diferentes combustibles, donde 1) representa la eficiencia del artefacto empleado

con determinado combustible.
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Figura 2.6

Consumos diversos de energia para hervir la misma cantidad de agua
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Nota. “De “Osinergmin. Operacion del Sector Hidrocarburos”. Gerencia Adjunta de Regulacion
Tarifaria. Febrero del 2010.
https://www2.0sinergmin.gob.pe/publicacionesgrt/pdf/OperSecHidrocarburos/OSHFEB2010.pdf

Otro factor a considerar es que para poder comparar los consumos se debe hacer sobre una
base comun que en este caso es el costo de la energia consumida mensualmente en soles
por gigajoule (GJ) esto se debe a que no se pueden hacer las comparaciones en metros
clbicos porqué un metro cibico de gas natural no es equivalente a uno de GLP debido a
gue ambos combustibles tienen diferentes poderes calorificos, es decir por cada kilogramo
gue consumen generan diferentes cantidades de calor, por ello hay que ponerlos en
unidades equivalentes de energia. En los andlisis de consumos de gas natural se emplean
unidades inglesas de energia como el millén de BTU (MMBTU) y los precios en dolares,
esto Gltimo ocurre porque las tarifas se reajustan cuando varia el tipo de cambio, como

puede verse en los denominados pliegos tarifarios (ver anexo 3)

2.7.1.1 Impacto econémico del consumo del gas natural como sustituto del GLP
Para determinar el impacto econémico en los clientes residenciales de Ica por
sustituir el GLP por gas natural como se asume en la hipétesis especifica 1 se
requiere calcular el ahorro econdémico de dicha decision, para lo cual se
identificaron los precios que pagan los consumidores residenciales al consumir ya

sea gas natural o GLP, para coccion de alimentos, el cual se constituye como uso
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mayoritario de los hogares en Ica, tal como lo indica la eencuesta residencial de
consumo Y usos de energia (ERCUE) 2019-2020, ver anexo 4 . En la tabla 2.4 se
muestran el consumo promedio mensual de los clientes residenciales de gas natural
tanto en metros clibicos como en unidades de energia Giga Joules ( 10%2Joules),
con su precio respectivo y de su sustituto o competidor GLP en Ica, analizados en
el periodo comprendido entre 2018 al 2023. Para la conversion de metros clbicos
a Giga Joules (GJ) de energia se utilizo la equivalencia de 1metro cubico de gas
natural = 0.039864965 Giga Joules.

Tabla 2.4
Valorizacion de la energia comprada por los hogares en Ica con gas natural y
GLP
Afio Consumo Consumo Precio de Precio de
mensual en mensual compra con compra con
metros clbicos | equivalente en | Gas Natural en GLP en
de Gas Natural energia en Soles/GJ Soles/GJ
Giga Joules
2018 13.45 0.54 39.92 68.64
2019 13.87 0.55 34.19 72.88
2020 15.42 0.61 36.39 82.20
2021 14.08 0.56 36.04 101.70
2022 14.19 0.57 45.14 107.62
2023 12.87 0.51 44.02 95.76

Nota. Elaboracion propia a partir de datos extraidos de "Plan quinquenal de inversiones
2026-2030” de Contugas.
https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/gart/procesosrequlatorios/gas-
natural/tarifas-distribucion-gas-natural/Fijacion-Gas-Natural-Ica-

2026 2030/1.1.1%20Informe%20Tecnico%20PQ1%20Contugas.pdf

Y de los Pliegos Tarifarios de Gas Natural del Concesionario Contugas, publicados por
Osinergmin (2023)”
https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/institucional/regulacion-tarifaria/pliegos-
tarifarios/gas-natural

Los precios del GLP fueron suministrados por un distribuidor de Ica.

2.7.1.2 Impacto econémico del consumo del gas natural como sustituto de la
electricidad
Para probar la hipétesis especifica 2 se identificaron los precios que pagan los
consumidores residenciales al consumir ya sea gas natural o uso de cocina eléctrica,
para coccion de alimentos en los hogares de Ica. En la tabla 2.5 se aprecian el

consumo promedio mensual de los clientes residenciales de gas natural en metros
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cubicos y los precios del sustituto o competidor, en este caso electricidad, cuya
facturacion mensual se da en soles por cada kwh consumido, se calculd el promedio
mensual anual de enero a diciembre de cada afio, desde el 2018 al 2023. Se utilizo la
tarifa BT5B, que es la que cobran a los clientes residenciales por uso de electricidad.
Para poder comparar lo que pagan los usuarios se cambi6 la unidad de energia
eléctrica de kwh a giga joule (1 kwh = 0.003597 GJ) el analisis comparativo se hizo

en el periodo comprendido entre 2018 al 2023.

Tabla 2.5
Valorizacion de la energia comprada por los hogares en Ica con gas natural y
electricidad
Afio Consumo Consumo Precio de Precio de
mensual en mensual compra con compra con
metros clbicos | equivalente en | Gas Natural en Cocina
de Gas Natural energia en Soles/GJ Eléctrica en
Giga Joules Soles/GJ
2018 13.45 0.54 39.92 185.48
2019 13.87 0.55 34.19 185.74
2020 15.42 0.61 36.39 208.98
2021 14.08 0.56 36.04 228.27
2022 14.19 0.57 45.14 239.07
2023 12.87 0.51 44.02 232.71

Nota. “Elaboracién propia a partir de datos extraidos de Plan quinquenal de inversiones
2022-2026 de Contugas
https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/gart/procesosregulatorios/gas-
natural/tarifas-distribucion-gas-natural/Fijacion-Gas-Natural-1ca-2022 2026/1.1-Propuesta-
Minem.pdf

Y de los Pliegos Tarifarios de Gas Natural del Concesionario Contugas, publicados por
Osinergmin (2023)”
https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/institucional/requlacion-tarifaria/pliegos-
tarifarios/gas-natural.

También se utiliz6 el Pliego Tarifario de Electrodunas publicado por Osinergmin (2023)
https://www.osinergmin.gob.pe/Tarifas/Electricidad/PliegoTarifario?ld=110000
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CAPITULO IIl. RESULTADOS

De acuerdo a las hipoétesis planteadas es necesario hallar los ahorros que ha traido el
consumo de gas natural para los clientes residenciales de Ica, aqui se explica como se
lograron dichos ahorros y se presentan sus resultados. En primer lugar, se expondran los
ahorros por el uso de gas natural en lugar de GLP. Luego se muestran los ahorros del gas
natural respecto a usar en su lugar electricidad y finalmente los beneficios que ha
significado para la region Ica el contar con mejores precios del gas natural en relacion a

otras regiones del norte y del sur del pais.

3.1 Impacto econémico por ahorro de Gas Natural con respecto al GLP.
Con los datos de la tabla 2.4 se determinaron los porcentajes de ahorro de los clientes
residenciales de Ica al dejar de usar GLP y sustituirlo por gas natural en el periodo 2018-
2023, estos ahorros estan cuantificados considerando la energia uUtil consumida para
coccion de alimentos teniendo en cuenta las eficiencias de los artefactos utilizados y
que son del 65%. Se debe tener presente que lo que los consumidores residenciales tanto
cuanto consumen ya sea gas natural o GLP lo que estan pagando es el precio de la
energia, y como ambos combustibles tienen diferente poder calorifico se les debe llevar
a ambos a las mismas unidades de consumo y pago de energia unitario, que en este caso

es el sol por cada gigajoule de energia (Sol/GJ).

El precio de compra es lo que paga el usuario antes de consumir la energia, en este caso
ya sea en una cocina de gas natural o de GLP y el precio Gtil es el que expresa lo que se
paga luego de consumir la energia y es el resultado de dividir el precio de compra entre
la eficiencia del artefacto y que es para ambas cocinas de 65%. Donde el ahorro sera la
diferencia de lo que se paga por ambos combustibles y expresado en porcentaje obedece

a la siguiente ecuacion.

, . Precio util del GLP—Precio Util del Gas Natural
Ahorro econémico % = —— (1)
Precio util del GLP
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Tabla 3.1

Porcentaje de ahorro de los hogares en Ica al consumir gas natural en lugar de GLP

para coccién

Afo | Consumo | Consumo | Precio | Precio | Precio | Precio | Porcentaje
promedio | promedio de atil con de atil con | de Ahorro
mensual | mensual | compra Gas compra | GLP | Econdmico

de Gas de Gas | con Gas | Natural con en
Natural Natural | Natural | en Soles | GLP en | Soles
(m3) (GJ) en Soles
Soles

2018 13.45 0.54 21.56 33.17 37.07 57.03 41.84

2019 13.87 0.55 18.80 28.92 40.08 61.66 53.09

2020 15.42 0.61 22.20 34.15 50.14 77.14 55.73

2021 14.08 0.56 20.18 31.05 56.95 87.61 64.55

2022 14.19 0.57 25.73 39.58 61.34 94.37 58.05

2023 12.87 0.51 22.45 34.54 48.84 75.14 54.03

Nota. “Elaboracidn propia a partir de datos extraidos de la tabla 2.4

3.2 Impacto econémico del Gas Natural con respecto a la Electricidad.

Con datos de la tabla 2.5 se determinaron los porcentajes de ahorro de los clientes

residenciales de Ica al usar gas natural en lugar de usar cocina eléctrica para coccion de

alimentos en el periodo 2018-2023, estos ahorros estan cuantificados considerando la

energia Gtil consumida para coccion de alimentos y teniendo en cuenta las eficiencias de

los artefactos utilizados y que son del 65% para la cocina con gas natural y 70% para la

cocina eléctrica. El precio de compra es lo que paga el usuario antes de consumir la energia,

en este caso ya sea en una cocina de gas natural o eléctrica y el precio til es el pago después

de consumir la energia y es el resultado de dividir el precio de compra entre la eficiencia

del artefacto, el ahorro sera la diferencia de lo que se paga por ambos energéticos.

Ahorro econémico % =

__Precio util de la Electricidad —Precio til del Gas Natural

Precio util de la Electricidad
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Tabla 3.2
Porcentaje de ahorro de los hogares en Ica al consumir gas natural en lugar de

electricidad para coccion

Afio | Consumo | Consumo | Precio | Precio Precio de Precio Gtil | Porcentaje
promedio | promedio de atil con | compra con con de Ahorro
mensual | mensual | compra Gas Electricidad | Electricidad | Econoémico
de Gas de Gas con Natural | en Soles en Soles
Natural Natural Gas en
(m3) (GJ) Natural | Soles
en
Soles
2018 | 13.45 0.54 2156 | 33.17 100.16 143.08 76.82
2019 | 13.87 0.55 18.80 | 28.92 102.16 145.94 80.18
2020 | 15.42 0.61 22.20 | 34.15 127.48 182.11 81.25
2021 | 14.08 0.56 20.18 | 31.05 127.83 182.61 83.00
2022 | 14.19 0.57 25.73 | 39.58 136.27 194.67 79.67
2023 | 12.87 0.51 2245 | 34.54 118.68 169.54 79.63

Nota. “Elaboracidn propia a partir de datos extraidos de la tabla 2.4

3.3 Analisis estadistico

3.3.1. Célculo de la Mediana del consumo de gas natural periodo 2018-2023

Datos:
Afio Consumo
mensual en
metros cubicos
(m3)
2018 13.45
2019 13.87
2020 15.42
2021 14.08
2022 14.19
2023 12.87

A fin de hallar la Mediana, procederemos a ordenar de menor a mayor para obtener el valor
central:
12.87

13.45 13.87 14.08 14.19 15.42
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. 13.87+14.08
Mediana = + (4)

Mediana = 13.975
3.3.2. Célculo de la Media del consumo de gas natural periodo 2018-2023

Datos:
Afio Consumo mensual
en metros
cubicos(m3)
(xi)
2018 13.45
2019 13.87
2020 15.42
2021 14.08
2022 14.19
2023 12.87
3 xi 83.88

Media x = 83.88/6
Media x =13.98
Como la Mediana (13.975) y la Media (13.98) han resultado similares, significa que

los datos muestran simetria, que evitan los sesgos de los extremos, interpretando asi

que el consumo de gas natural en el periodo 2018-2023 se mantuvo estable.
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3.3.3. Célculo de la Varianza y Desviacion estdndar poblacional consumo de gas
natural periodo 2018-2023
3.4.3.1. Célculo de la Varianza poblacional

Tabla 3.3
Determinacion de la Varianza Poblacional

2018 13.45 13.98 -0.53 0.2809
2019 13.87 13.98 -0.11 0.0121
2020 15.42 13.98 1.44 2.0736
2021 14.08 13.98 0.1 0.01

2022 14.19 13.98 0.21 0.0441
2023 12.87 13.98 -1.11 1.2321
> xi 83.88 13.98 3.6528

Nota. Elaboracion propia

2 _ M(xi—x)?
T 6

o )

Varianza poblacional:
¢> =0.6088

3.3.3.4. Célculo de la Desviacion estandar poblacional del consumo de gas (2018-2023)

=\0.6088 = 0.7803 (6)
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La Varianza obtenida de 0.6088, indica que las diferencias entre los consumos
anuales y el promedio no son grandes, en otras palabras, el consumo ha sido estable
entre los afos 2018-20223.

En cuanto a la Desviacion estandar poblacional, el consumo de gas varié 0.78
puntos arriba y abajo del promedio (13.98). Esto indica que los consumos se
movieron entre 13.2 y 14.8 unidades, apreciando una variabilidad baja o moderada,

siendo ello positivo al momento de elaborar presupuestos o estimaciones.

3.4 Prueba de Hipotesis
Para realizar la prueba de hipotesis, utilizaremos en esta investigacion el Coeficiente
de Correlacion de Pearson y la T Student pareada, por ser los instrumentos estadisticos

que mas se ajustan a la naturaleza del presente estudio.

3.4.1 PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 1:

“La cantidad consumida de gas natural ha significado beneficios econdomicos a los

clientes residenciales de la ciudad de Ica, 2018-20223 con respecto a usar GLP”

COEFICIENTE DE CORRELACION DE PEARSON

Se aplicara este parametro estadistico para conocer la intensidad de la correlacion entre
la cantidad de gas natural consumido y el porcentaje de ahorro obtenido en relacion al
GLP.

Tabla 3.4
Coeficiente de Correlacion de Pearson Hipotesis Especifica 1

n X y xZ Xy y®
1 13.45 41.84 180.90 562.75 1,750.59
2 13.87 53.09 192.38 736.36 2,818.55
3 15.42 55.73 237.78 859.36 3,105.83
4 14.08 64.55 198.25 908.86 4,166.70
5 14.19 58.05 201.36 823.73 3,369.80
6 12.87 54.03 165.64 695.37 2,919.24
Total 83.88 32729 | 1,17630| 4,586.42 | 18,130.71

Nota. Elaboracion propia

Donde:

n = numero de observaciones

X: consumo de gas natural

y: porcentaje de ahorro por GLP
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Hallando el Coeficiente de Correlacién de Pearson

r=[n(Exy) - (E0)(Ey) 1/ [ (nEx* = (£x)?) (nZy* = (Zy)?) ] (7)

Donde:
o 1 = coeficiente de correlacién

e n=n0mero de pares de datos
e Xx =suma de los valores de x
e Xy =suma de los valores de y
e Xxy=suma del productodex ey
e Xx?=suma de los cuadrados de x
e XYy?=suma de los cuadrados de y

Remplazando valores:
r=[6(4,586.4225)-(83.88)(327.29)/N[ (6(1,176.2952)-(83.88)] [6(18,130.7125) —

(327.29%)]
r=0.34
La correlacion entre ambas variables resulta de moderada a débil intensidad, lo cual
significa que el ahorro por el consumo de gas natural no ha sido originado de manera
importante por el GLP, sino que es una alternativa diferente, en la cual han intervenido

otros factores.

Aplicando el andlisis estadistico con T Student pareada
Esta herramienta estadistica consideramos que se aplica a la naturaleza de nuestro estudio,

ya gue utiliza la media y varianza de ambas variables, en la misma poblacion, a fin de

conocer si la hipétesis nula se rechaza o no

Ho (nula): La cantidad consumida de gas natural no genera beneficios econdomicos mayores

a los clientes residenciales de Ica frente al uso de GLP.

H: (alternativa): La cantidad consumida de gas natural si genera beneficios econdmicos

mayores a los clientes residenciales de Ica frente al uso de GLP.

Hipdtesis central: ¢El gas natural genera mayor beneficio econémico que GLP?

Aplicando el software Excel, obtenemos
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Tabla 3.5
Prueba T Student pareada Hipoétesis Especifica 1

Variable 1 Variable 2
Media 13.98 54.54
Varianza 0.73 55.72
Observaciones 6.00 6.00
Coeficiente de correlacién de Pearson 0.34
Diferencia hipotética de las medias 0.00
Grados de libertad 5.00
Estadistico t -13.77

Nota. Elaboracion propia

Analizando el resultado, obtenemos que el valor de -13.77, con un grado de libertad de 5,
tiene un valor muy cercano a 0, lo cual es altamente significativo.

Por lo cual, se rechaza la Hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alternativa.

Esta prueba nos demuestra gque al acercarse a cero la t obtenida es casi imposible que se

deba al azar, lo cual le da un alto grado de significancia al resultado.

3.4.2 PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 2
La cantidad consumida de gas natural ha significado beneficios econdmicos a los clientes

residenciales de la ciudad de Ica, 2018-2023, con respecto a usar coccion eléctrica.

Tabla 3.6
Coeficiente de Correlacion de Pearson Hipotesis Especifica 2

P

n X y X2 Xy v
1 13.45 76.82 180.90 1033.23 5901.31
2 13.87 80.18 192.38 1112.10 6428.83
3 15.42 81.25 237.78 1252.88 6601.56
4 14.08 83.00 198.25 1168.64 6889.00
5 14.19 79.67 201.36 1130.52 6347.31
6 12.87 79.63 165.64 1024.84 6340.94
Total 83.88 480.55 1176.30 6722.20 38508.95

Nota. Elaboracion propia

Donde:
n = numero de observaciones
X: consumo de gas natural
y: porcentaje de ahorro por coccion eléctrica

Hallando el Coeficiente de Correlacién de Pearson

r=[n(Exy) = (Ex)(Ey) ]/ V[ (02 = (£x)?) (nZy? — (Zy)?) ]
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Donde:
o r =coeficiente de correlacién

e n=nUmero de pares de datos
e Xx =suma de los valores de x
e XYy =suma de los valores de y
e Xxy=suma del productodex ey
e Xx?=suma de los cuadrados de x
e XYy?=suma de los cuadrados de y

Remplazando valores:
r=[6(6722.20)-( 83.88)( 480.55)] /V[(7057.80-7035.85)(231053.70-230928.30)]

r=0.47

Por tanto, si la correlacion entre las 2 variables es 0.47, significa que hay una moderada
correlacion entre ambas, confirmando la hip6tesis que el consumo de gas natural ha sido
mas beneficioso que la coccion eléctrica en los afios 2018-2023 para los clientes

residenciales de Ica.

Prueba T Student pareada
Se utiliza t pareada porque las observaciones corresponden a los mismos hogares, en

cuanto se tiene como dato su consumo de gas natural y su equivalente en electricidad.

Aplicando el software Excel, obtenemos:

Tabla 3.7
Prueba T Student pareada Hipotesis Especifica 2

X y
Media 13.98 80.09
Varianza 0.73 4.18
Observaciones 6.00 6.00
Coeficiente de correlacién de 0.47
Diferencia hipotética de las n 0.00
Grados de libertad 5.00
Estadistico t -89.58
P(T<=t) unacola 0.00
Valor critico de t (una cola) 2.02

Nota. Elaboracion propia

El valor obtenido de -89.6 con 5 grados de libertad indica una diferencia altamente
significativa dado que confirma que el uso del gas natural representa un beneficio

econdémico considerable al comparar cantidades equivalentes de energia consumida
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CAPITULO IV: DISCUSION

El impacto econémico que tiene el consumo de gas natural se mide a través de su
competitividad frente a otras alternativas. Los resultados hallados muestran que los
consumidores residenciales de Ica en el periodo 2018-2013 tuvieron un ahorro promedio
de casi 55% con respecto a que si en ese mismo tiempo hubiesen seguido consumiendo
GLP. Este ahorro es aun mayor cuando se compara el uso del gas natural con referencia
a la coccion eléctrica y donde el porcentaje de ahorro supera el 80% en el periodo
analizado. El consumo promedio mensual de gas natural en Ica ha sido casi coincidente
con el consumo promedio nacional, este consumo podria crecer si los clientes
residenciales instalaran en sus hogares mas artefactos como termas, secadoras y
calefactores de ambientes.

El consumo de gas natural tiene una incidencia fundamental en el ahorro que el cliente
residencial obtendrd, en la medida que este consumo aumente el ahorro serd mayor, a
lo largo del periodo que se ha analizado, equivale al de un balén de GLP, si este
consumo fuera duplicado o mas el ahorro también aumentaria, veamos la siguiente
figura:

Figura 4.1
Precio del gas natural en funcién del consumo residencial

Precio del Gas Natural vs Consumo mensual
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Nota. L. Espinoza (2004)
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El argumento principal que explica la competitividad superior del gas natural frente

a otras fuentes de energia para uso residencial radica en que Ica cuenta con mejores

tarifas para este tipo de clientes y en general para cualquier consumidor de la

region. A nivel tarifario se encontr6 que Ica registra valores de una tarifa promedio

en el periodo 2018- 2023 mas baja para los hogares, de 38 % con respecto a

ciudades como Piura, Talara, Chimbote, Trujillo, Chiclayo, Huaraz que forman

parte de la denominada concesion Norte a cargo de Quavii (ver tabla 2.3) y que es

la concesionaria de la distribucién de gas natural en las regiones del norte del Peru

como se ilustra en la figura 4.2
Figura 4.2
Concesion de gas natural en el Norte del Peru
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Nota. “De “Informe del Gas Natural en el Pert 2023 por Promigas.

Regiones atendidas
Ancash

Cajamarca

La Libertad
Lambayeque

Ciudades atendidas
Chimbote

Huaraz

Pacasmayo
Chiclayo
Lambayeque
Trujillo

Respecto a la concesion Suroeste a cargo de Petroperd que atiende a las regiones de

Arequipa, Moquegua y Tacna, Ica tiene una tarifa 44% mas baja. Las Unicas ciudades del

Per( que tienen tarifas mas bajas que Ica son Lima y Callao atendidas ambas por la

empresa Calidda, esto se debe a que sus tarifas de distribucién son subsidiadas por un

mayor nimero de grandes consumidores.
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Figura 4.3
Concesion de gas natural en el Sur Oeste.
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Nota. “De “Informe del Gas Natural en el Pert 2023 por Promigas.

Las empresas concesionarias estan obligadas de acuerdo al Reglamento de Distribucién de

Gas Natural dado por Decreto Supremo N.° 042-99-EM (Ministerio de Energia y Minas)

en su articulo 107 a otorgar tarifas finales a los usuarios que sean competitivas respecto del

sustituto para lograr la masificacion del gas natural. Los usuarios, en este caso los clientes

residenciales estaran dispuestos a pagar por el consumo de gas natural siempre que su

precio sea menor al de su competidor mas cercano que es el GLP, la tarifa refleja el costo

marginal del distribuidor que captura parte del excedente del consumidor y dejandole un

ahorro, tal como se ilustra en la siguiente.

51



Figura 4.4
Competitividad de la tarifa de gas natural
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Nota. “De “Osinergmin. Audiencia Publica Virtual 20217

El consumo de gas natural dentro del impacto econémico que ha producido en los clientes
residenciales de Ica ha generado también beneficios econémicos cuantificables como es el
haber recibido el aporte del Fondo de Inclusion Social Energético (FISE) y que ha servido
para romper la barrera del pago de conexién e instalacion interna del gas natural a los
domicilios al hacer posible el financiamiento de tal cargo con condiciones sumamente
favorables para los clientes residenciales e incluso como subsidio sin devolucion para
determinados estratos sociales denominado BonoGas. En la siguiente tabla se muestran
tales beneficios economicos.

Tabla 4.1

Clientes Residenciales de Gas Natural en la Region Ica, beneficiados con BonoGas.
2018-2023

Estrato Bajo Medio bajo Medio Medio alto Alto
Hogares 14 136 22 643 14 991 2811 412
beneficiados
BonoGas en | 29 856 828 | 52 267 139 | 33 542 381 5434098 767 922
Soles

Nota. Elaboracion propia con datos de la Revista FISE

https://fise.qgob.pe/publicaciones.html

En el periodo 2018 al 2023, un total de 54993 clientes residenciales recibieron la cantidad

de 116 434 270 soles para costear el pago de que les instalen el gas natural en sus
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domicilios, de esta cifra los hogares de estratos bajos no tendran que devolver los 29 856
828 soles que recibieron por ese concepto en tal periodo. Los de estrato medio bajo no
devolveran 39 200 354 soles y los de estrato medio se quedan con 8 385 595 soles. Estos
estratos mencionados en total recibieron un subsidio sin devolucion de mas de 77 millones
de soles en el periodo analizado y que representa casi el 67% del subsidio para todos los
hogares, lo cual ha significado también un impacto econémico positivo para los clientes

residenciales.

El BonoGas es entregado a los clientes residenciales para afrontar los pagos de conexién a
la red del distribuidor, en este caso Contugas, el pago de acometida, que es donde va estar
instalado el usuario y la instalacion interna dentro del domicilio del cliente. Este bono es
no reembolsable en forma total para los clientes de estrato bajo. Para los de los estratos
medio bajo y medio la devolucion sera solo del 25 y 50% respectivamente. En los demas
estratos se configura en un préstamo a ser devueltos incluso a 10 afios y cobrado por
Contugas dentro del mismo recibo de facturacion. Teniendo en cuenta que desde el 2014
todos los clientes residenciales tenian que asumir los gastos mencionados para recibir el
gas natural en sus domicilios ya que el BonoGas recién se implementé en el 2016, a partir
de este afio y hasta el 2021, los clientes de estratos medio alto y alto tuvieron que asumir
su financiamiento. Para este ultimo caso los beneficios también son evidentes, en el caso
de un hogar cualquiera de estrato medio alto o alto que tuvo que devolver el 100 % del
costo de conexion, acometida e instalacion interna, debido a que se conecto en el afio 2019,

para lo cual se hizo el siguiente analisis.
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Tabla 4.2
Devolucion del préstamo BonoGas para clientes residenciales en Ica

Estrato Pago por Datos del Ahorro Tiempo de
instalar Gas financiamiento mensual de recuperacion
Natural Gas Natural
(Conexion+ vs GLP
acometida+
instalacion
interna)
Alto o S/. 1602 Interés | 0.95% S/. 38.63 Sin <49
medio alto mensual interés | meses
Plazo 120 Con <53
maximo | meses interés | meses

Nota. “Elaboracidn propia a partir de datos extraidos de Plan quinquenal de inversiones 2022-2026
de Contugas https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/institucional/regulacion-tarifaria/procesos-
regulatorios/gas-natural/tarifas-distribucion-gas-natural/Fijacion_gas_natural ica 2022 2026
Datos de la Revista FISE

https://fise.qob.pe/pags/PublicacionesFISE/REVISTA FISE MINEM ANHO 2022.pdf

Se determind el tiempo de recuperacién n, de los costos de instalacion de gas natural
aplicando la ecuacién:
(a+)"

A= Pl

] 4.1)

Donde :

A = Ahorro mensual en soles

P = Pago por conexion, acometida e instalacién interna
i = Tasa mensual de interés

n = Tiempo de recuperacion del pago por instalar gas natural en meses

El resultado es de menos de 53 meses donde se recupera el pago por instalacion del gas
natural con los ahorros mensuales de preferir consumir gas natural en lugar de GLP, es
decir en menos de cuatro afios y medio. Antes de noviembre del 2021 los estratos medio
alto y alto no tenian acceso al BonoGas y por lo tanto debian buscar su propio
financiamiento para instalar gas natural en sus hogares (Revista Fise, 2021), la simulacion
hecha con la tabla 4.2 es una ilustracion de tal situacién, a partir de esta fecha estos estratos

también devuelven el 100% en 10 afios y sin intereses.
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Desde fines del 2021 los clientes medio alto y alto devuelven el BonoGas sin intereses, por
ello el valor de 48.93 meses de recuperacion de la inversion resulta solo de dividir ésta y el
ahorro mensual. Se puede graficar como punto de equilibrio de sus costos fijos y variables.

Figura 4.5
Recuperacién de la inversion sin pago de intereses para clientes medio alto y alto
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Nota. Elaboracion propia

Los clientes residenciales de estratos medios y medios bajos efectlian pagos mensuales que
estan entre S/. 2,20 y 4,40 soles, en un plazo maximo de 10 afios, sin intereses. (Promigas,
2019)

Como se comentd anteriormente el crecimiento del nimero de clientes residenciales de gas
natural en Ica tuvo un crecimiento desde el 2016 cuando se implementé el Bonogas ya que
permitié derribar la barrera de tener que pagar los costos de derecho de conexion,
acometida e instalacion interna, en la siguiente figura se aprecia como fue creciendo en Ica
el nimero de clientes residenciales desde que Contugas comenzd a dar el servicio y como

los clientes residenciales fueron aprovechando el Bonogas.
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Figura 4.6
Uso del Bonogas en los clientes residenciales de la concesion Ica
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En el caso de la concesion de Ica el BonoGas cubre todos estos costos, a diferencia de la
concesion de Lima y Callao donde el bono no cubre los costos de la instalacién interna.
Segun Osinergmin (2021) desde que se conecto el primer cliente residencial de gas natural
en Ica en el afio 2014 y hasta finalizar el 2019 el ahorro neto acumulado en este segmento

llegéb a los 24 millones de dolares, ver figura a continuacion:
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Figura 4.7
Ahorros netos acumulados en los clientes residenciales de la concesién Ica 2014-2019
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Nota. El eje de ordenadas estd dado en
millones de US$. Extraido de Osinergmin 2021.

Los impactos econdmicos en los clientes residenciales de Ica por consumir gas natural han
significado también que la inversidn que hicieron y que financioé el BonoGas haya sido
recibida por los instaladores de gas natural de la region Ica como pago para realizar las
instalaciones internas de los hogares ampliando a estos los beneficios econémicos. Las
viviendas de los clientes también han aumentado su valor al tener un suministro adicional
de energia ininterrumpido que pagan después de consumirlo y no como en el caso del GLP
cuyo pago es por adelantado y que no se sabe exactamente el momento en que el contenido

del balén llega a su fin.

De acuerdo a Osinergmin (2021) se debe destacar que la region Ica tiene el menor
porcentaje de gasto en gas natural como parte del presupuesto familiar, apenas 1%,
mientras que en Lima Metropolitana y a nivel nacional es de 1.3%. Asimismo 38% de los
hogares que fueron encuestados declararon que el principal beneficio que perciben del gas
natural es el econémico, seguido de la seguridad que este combustible ofrece 36% ya sea
porgue en caso de una fuga se disipa mucho mejor que el GLP y porgue es continuo, ver

anexo 4.

57



Debido a que el doctorado de ciencias empresariales tiene naturaleza transversal y cuya
linea de investigacion tiene que ver con politicas publicas y ambientales , se ha considerado
importante sefialar el ahorro de emisiones de gases invernadero por uso del gas natural por
parte de los clientes residenciales de Ica y con cuyo consumo desde que fue atendida la
primera conexion domiciliaria el 2014, hasta fines del afio 2024 han evitado 22, 442
toneladas de anhidrido carbonico CO2, contribuyendo de esta manera a la preservacion del
medio ambiente (Contugas, 2025). Sin embargo, esto Ultimo es poco percibido por los

clientes residenciales que lo tienen como un beneficio menor.

Como los clientes residenciales en Ica usan casi totalmente el gas natural para cocinar,
tienen una ventaja sobre aquellos que usan el GLP, de que la combustion del primero aparte
de generar mucho menos CO2 no genera 6xidos de azufre como si lo hace el GLP y mas si
se tiene en cuenta que dichos productos de combustion se quedan en el local donde se
realiza la coccion, salvo aquellos que cuentan con campanas extractoras que los pueden

evacuar.
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CONCLUSIONES

1. Los resultados obtenidos en la presente investigacion evidencian que la utilizacion del
gas natural ha generado impactos econdmicos importantes para los clientes
residenciales de Ica en el periodo 2018-2023 y que es lo que como objetivo principal se
busco demostrar. La comparacién de los costos energéticos antes y después de adoptar
el gas natural como combustible mostré una reduccion sistematica en el gasto mensual
de los hogares, confirmandolo como un recurso mas econdmico, eficiente y ecoldgico

para los usuarios.

2. En relacion al primer objetivo especifico de la presente tesis, el impacto econdmico
quedod evidenciado a traves del andlisis comparativo entre el consumo de gas natural y
gasto respectivo respecto al uso alternativo de GLP, el cual revel6 que los hogares que
migraron al gas natural experimentaron un superior nivel de ahorro econémico entre
41.84% y 64.55% en el periodo 2018-2023 con un ahorro promedio muy cercano al
55%. Esto se explica por la competitividad de las tarifas de gas natural para Ica que
hacen que el cliente residencial opte por este combustible y abandone el GLP. Esta
competitividad de las tarifas de gas natural para los clientes residenciales responde a
una directiva de politica energética que obliga a las empresas distribuidoras como
Contugas a suministrar tarifas a los usuarios que estén siempre por debajo de su

principal competidor, el GLP y de esta manera asegurar la masificacion del gas natural.

3. Conreferencia al segundo objetivo especifico de la investigacion, el impacto econémico
en los usuarios residenciales de gas natural con respecto al uso de electricidad para
coccién en el periodo analizado, significé un ahorro mucho mayor incluso que con GLP,
estableciéndose en un rango entre 76.82% y 83% y un promedio de 80%. Esto se
atribuye a la competitividad de la tarifa de gas natural muy superior a la tarifa eléctrica
por ser las redes de distribucion de gas natural mas eficientes que las de electricidad y

de menor costo también.

4. Laregion Ica se encuentra beneficiada por recibir el gas natural a través de gasoductos,
al igual que Lima y Callao, a diferencia de otras regiones del pais donde este energético
se distribuye en camiones denominados gasoductos virtuales, muy costosos,
encareciendo el servicio para los usuarios de esas localidades. Ica por este hecho ha
tenido en el periodo 2018-2023 una tarifa promedio mas baja en 38% para clientes
residenciales con respecto a ciudades del norte del pais atendidas por la concesionaria

para esa zona Quavii. De igual manera Ica tuvo una tarifa promedio en ese mismo
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periodo 44% mas baja para sus clientes residenciales, que ciudades como Arequipa,
Moquegua y Tacna, atendidas por Petroperu.

5. El impacto econémico del consumo de gas natural en los hogares de Ica ha sido posible
también por la implementacion a partir del afio 2016 del BonoGas, que es parte del
Fondo de Inclusion Social Energético FISE, un subsidio que permitié acelerar las
conexiones de gas natural de los clientes residenciales y superar la principal barrera que
tenian, que era financiar su instalacion. En el periodo 2018-2023 el BonoGas hizo que
54,993 hogares recibieran 116 434 270 soles, de los cuales los clientes de estrato social
bajo no tuvieran que devolver los 29 856 828 soles que recibieron y los demas estratos
como los de condicion medio bajo y medio tampoco devolvieran 47 585 949 soles de
dicho subsidio. A partir de una ampliacion del FISE en el 2021 hizo posible que los
hogares de estratos medio alto y alto en Ica recibieran 6 202 020 soles y devolverlo sin
intereses hasta un plazo de 10 afios. Este dinero fue capitalizado también por
instaladores de gas natural de la region de Ica, quienes realizaron las conexiones

domiciliarias, ampliando de esta manera los beneficios.

6. El andlisis estadistico permitid encontrar valores en el periodo 2018-2023, tales como la
mediana (13.975) y la media (13.98) resultando muy similares, mostrando de esta
manera simetria que aleja sesgos de los extremos, concluyendo por tanto que el
consumo de gas natural en dicho periodo se mantuvo estable. Este consumo en Ica es
practicamente coincidente con el consumo nacional de 14 metros clbicos mensuales.
Asimismo, la varianza obtenida de 0.6088, confirma la estabilidad del consumo de gas
natural en el periodo analizado y con una desviacién estandar de 0.78 puntos arriba y
abajo del promedio (13.98) indicando que los consumos se movieron entre 13.2 y 14.8
unidades, con una variabilidad baja 0 moderada, siendo ello positivo para la elaboracion

de presupuestos o estimaciones.

7. Las pruebas de hipotesis especificas fueron sometidas aplicando el coeficiente de
correlacién de Pearson y la prueba T de Student. En el caso de la primera hipdtesis
especifica el coeficiente de correlacion de Pearson de 0.34, interpretandose que el
ahorro por consumo de gas natural con respecto al GLP ha tenido una intensidad de
moderada a débil. Esto puede deberse a otros factores como el bajo consumo de los
clientes residenciales. La prueba T de Student aplicada para esta hip6tesis con un
estadistico t cercano a cero respalda la hip6tesis de que si han existido beneficios
econdmicos del consumo de gas natural sobre el GLP. En cuanto a la segunda hipotesis

especifica el coeficiente de Pearson arrojé un valor de 0.47 con lo cual la correlacion
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entre las variables estudiadas es de intensidad moderada con mayores beneficios por
usar gas natural en lugar de electricidad p y respaldada por el estadistico t de la prueba
T de Student confirmando la segunda hipétesis especifica de que el consumo de gas
natural tuvo mayor impacto econémico que el de electricidad en los clientes

residenciales durante el periodo 2018-2023.

8. Finalmente puede concluirse que el consumo de gas natural en los clientes residenciales
de Ica en el periodo 2018-23 generd importantes impactos econdmicos frente a otras
fuentes de energia como el GLP y la electricidad, haciéndose extensivo a otros
segmentos de la poblacién. Esta investigacion ha servido para difundir las bondades del
gas natural y cuantificado sus impactos, encontrado beneficios adicionales, que sirven
para haber comprobado la efectividad de medidas implementadas como el BonoGas a

través del FISE sin el cual dichos impactos no hubiesen tenido el alcance logrado.
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RECOMENDACIONES

1. Laempresa concesionaria Contugas debe de fomentar el aumento del consumo de
gas en los clientes residenciales de manera que no se quede Unicamente en el uso
para coccion de alimentos y podria en una sinergia con el estado financiar el uso
de termas, secadoras y calefactores de gas natural para que sus beneficios

econdémicos sean todavia mayores a los que en esta investigacion se muestran.

2. Elestado deberia renegociar el contrato de concesién de gas natural con la empresa
Contugas a través de una adenda para que la mayoria de los hogares de la region
Ica cuenten con el suministro de gas natural. Para ello la empresa concesionaria
debe tratar también de conectar grandes clientes tales como las industrias, las
centrales eléctricas de gas natural e inclusive una petroguimica, de esta manera los
subsidios de las tarifas a los clientes residenciales podrian ser mayores y alcanzar

a mas clientes.

3. Se recomienda impulsar lineas de investigacion en la tematica del gas natural en

conexidn con las ciencias empresariales y la regulacién de este tipo de industrias.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de Consistencia.

PROBLEMA | OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLESE | METODOLOGIA
INDICADORES

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE Tipo y nivel de
PRINCIPAL GENERAL GENERAL | INDEPENDIENTE | jnvestigacion
¢Cual ha sido Demostrar que | El consumo de | Consumo de gas Investigacion
el impacto el consumo de | gas natural ha | natural aplicada,
economico del | gas natural ha | generado un cuantitativa. De
consumo de generado un impacto INDICADORES nivel descriptivo
gas natural en impacto econémico en X1 - Metros explicativo.
los clientes econémico los clientes clbicos/mes
residenciales para los residenciales Disefi

: : : VARIABLE isefio de
de la ciudad tlje clientes | de la ciudad nlje DEPENDIENTE investigacion
Ica durante e residenciales Ica durante e Impacto econémico | Disefio no

periodo 2018-
2023?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS
1.;Cudl ha
sido el impacto
economico del
consumo de
gas natural en
los clientes
residenciales
de la ciudad de
Ica como
sustituto del
GLP durante el
periodo 2018-
2023?

2. ¢Cual ha
sido nivel de
impacto
economico del
consumo de
gas natural en
los clientes
residenciales
de la ciudad de
Ica con
respecto al uso
de cocciodn
eléctrica,
durante el
periodo 2018-
2023?

de gas natural
en Ica, durante
el periodo
2018- 2023

OBJETIVOS
ESPECIFICOS
1. Determinar
el impacto
economico del
consumo de
gas natural en
el ahorro de los
clientes
residenciales
de la ciudad de
Ica, con
respecto al
GLP durante el
periodo 2018-
2023.

2. Hallar el
impacto
econoémico del
consumo de
gas natural en
el ahorro de los
clientes
residenciales
de la ciudad de
Ica, con
respecto a la
coccién
eléctrica
durante el
periodo 2018-
2023

periodo 2018-
2023.

HIPOTESIS
ESPECIFICAS
1. El consumo
de gas natural
ha generado
mayor impacto
econémico en
los clientes
residenciales
de la ciudad de
Icaen
comparacion
con el uso del
GLP durante el
periodo 2018-
2023.

2. El consumo
de gas natural
ha generado
mayor impacto
econémico en
los clientes
residenciales
de la ciudad de
Icaen
comparacion
con el uso de
coccién
eléctrica
durante el
periodo 2018-
2023.

INDICADORES

Y, : Porcentaje de
ahorro anual de
beneficio con
respecto al GLP

Y,: Porcentaje de
ahorro anual de
beneficio

con respecto a la
electricidad

experimental, del
tipo longitudinal de
tendencia (trend)
de la poblacion
estudiada, ex-
posfacto
retrospectivo,
correlacional,
comunitario

Poblacion y
muestreo

Se trabajo6 con la
poblacion,
investigacion
censal.

Técnicas e
instrumentos de
recoleccion de
datos
Observacién no
participante.
Analisis
documental.
Fichaje.

Fichas de estudio
documental,
bibliogréfica,
hemerogréficas.




Anexo 2. Concesion de gas natural de la region Ica a cargo de Contugas.

Centro Operacional de Chincha (COCH)

Lima

' Comiseo
/

Centro Operacional de Pisco (COP1)
City Gate Ica (CGIC)

City Gate Marcona (CGMA) - : City Gate Nasca (CGNA)

Nota: De Contugas

Lima g J\_,_/}

A @mﬂ/)

o

Camisea

Ducto TGP

Reserva Nacional
de Paracas

Red Principal
Acero - Contugas

Contugas cuenta con:

* 3 centros de operaciones en Chincha, Humay y Pisco.

« 3estaciones de distrito en Chincha, Icay Paracas.

* 4 city gates en Ica, Marcona, Nasca y Pisco (Independencia).
* 3 centros de atenci6n al cliente en Chincha, Ica y Pisco.

Reserva Nacional
San Fernando

Nota: De Informe Promigas 2022



Anexo 3. Tarifas de Gas Natural de la Region Ica (2018-2022)

Tarifas enlca (Contugas)

CONTUGAS - PRECIO A USUARIO FINAL - (NO INCLUYE GU) USS/MMbtu

TACC  Varlacion

TipodeCliente 2018 2019 2020 2021 2022

2018-2022 2021-2022
(aegoiaResidencid 28 108 10 98 B4 (W %%
(oegora omercoypequeaindistia 106 100 92 80 96 B% 1%
Caegoria (N B 71 63 80 68 (W) (5%
(segori-raindusti 060 55 5164 QW %%

CategortaE-Generadores eléctricos 68 56 43 45 6l (%) %%

Nota. Tarifa en délares por millon de BTU (US/MMBTU). TACC, es la tasa de
crecimiento anual compuesto. De Promigas (2021)
https://www.promigas.com/Paginas/Eventos/ESP/Documentos/Informe%20del%20Sector
%20Gas%20Natural%20en%20Peruu%202023%20-%20Cifras%202022.pdf



https://www.promigas.com/Paginas/Eventos/ESP/Documentos/Informe%20del%20Sector%20Gas%20Natural%20en%20Peruu%202023%20-%20Cifras%202022.pdf
https://www.promigas.com/Paginas/Eventos/ESP/Documentos/Informe%20del%20Sector%20Gas%20Natural%20en%20Peruu%202023%20-%20Cifras%202022.pdf

Anexo 4. Encuesta Residencial de Consumo y Usos de Energia ERCUE 2019-2020

4.1 Percepcidn de los clientes residenciales sobre los beneficios del gas natural (%)

B Menos contaminante W Mas economico
Mads seguro No hay beneficio
B Otros beneficios

1%

%
1%

0% 50% 100%

Hogares encuestados: 1 193
Hogares expandidos: 851 188
Fuente: ERCUE 19-20. Elaboracidn: GPAE-Osinergmin

Nota. De Osinergmin 2021. En la Regién Ica fueron 400 clientes residenciales encuestados,
provenientes de Ica, Chincha, Pisco, Nazca y Marcona.



4.2 Utilizacion del gas natural por los clientes residenciales (%6)

B No Si
Otro 99.8% ).2%
rerma [T 1
Calefaccion 99.5% ).5%
lluminacion 99.5% ).5%
Coccién | 99.0%
0% 50% 100%

Hogares encuestados: 1200
Hogares expandidos: 858 082
Fuente: ERCUE 19-20. Elaboracion: GPAE-Osinergmin

Nota. De Osinergmin 2021. En la Regién Ica fueron 400 clientes residenciales encuestados,
provenientes de Ica, Chincha, Pisco, Nazca y Marcona
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