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Resumen

Esta investigacion buscé determinar la relacién que existe entre Afrontamiento al Estrés y
Bienestar Psicoldgico en internos de psicologia de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”
Ica, 2022. Este estudio, metodoldgicamente, fue un estudio correlacional, descriptivo de corte
transversal. La muestra utilizada fue de 73 internos del 1X ciclo la Facultad de Psicologia de la
Universidad Nacional San Luis Gonzaga. Se utilizé el Cuestionario de Modos de Afrontamiento
al Estrés (COPE-28) y la Escala de bienestar psicoldgico para adultos (BIEPS-A). Los datos
mostraron que el 89.0% de los internos presentan baja capacidad de afrontar el estrés, 74.0%
muestra una baja capacidad de afrontamiento orientado al problema, el 86.3% presenta una baja
capacidad de manejo emocional en situaciones de estrés, por otro lado, el 73.1% de los internos
presenta un alto nivel de autonomia, mientras que el 86.6% de los internos posee un alto nivel en
la dimension de vinculos. Utilizando la prueba de correlacion de Spearman, cuyo valor fue de
Rho=0.608 con valor de significancia <0.001, se concluye que existe una correlacion significativa

entre el bienestar psicoldgico y las estrategias de afrontamiento al estrés.

Palabras clave: Afrontamiento al estrés, bienestar psicolégico, internos.
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Abstract

This research sought to determine the relationship between Stress Coping and Psychological
Well-being in psychology interns at the National University "San Luis Gonzaga" Ica, 2022. This
study, methodologically, was a correlational, descriptive, cross-sectional study. The sample used
was 73 inmates of the IX cycle of the Faculty of Psychology of the National University San Luis
Gonzaga. The Stress Coping Questionnaire (COPE-28) and the Psychological Well-being Scale
for Adults (BIEPS-A) were used. The data showed that 89.0% of the inmates have a low ability
to cope with stress, 74.6% show a low ability to cope with problem-oriented coping, 92.5% have
a low ability to manage emotions in stressful situations, on the other hand, 74.0% of the inmates
have a high level of autonomy, while 86. % of the inmates have a high level in the relationship
dimension. Using the Spearman correlation test, whose value was 0.608 with a significance value
<0.001, it is concluded that there is a significant correlation between psychological well-being

and stress coping strategies..

Keywords: Stress coping, psychological well-being, inmates
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. INTRODUCCION

Durante la etapa universitaria, los estudiantes se enfrentan a diversos desafios, tanto académicos
como personales. Este proceso de formacién suele ser exigente y requiere asumir nuevas
responsabilidades que influyen en su futuro profesional como personal. En los Gltimos ciclos, al
iniciar sus préacticas profesionales, los estudiantes se enfrentan a situaciones reales donde deben
poner en préactica lo aprendido, ademas integrarse a las normas como adaptarse al entorno de las
instituciones donde realizan sus practicas. Segin Mendivil y Gonzales Weste proceso es clave

muy significativa para el desarrollo integral de los universitarios.

A su vez, deben asistir a clases, cumplir con tareas, exdmenes y trabajos académicos para su
desarrollo profesional, todo ello puede generar mayor presidn, desencadenando reacciones
emocionales como estrés, ansiedad que afecta su bienestar emocional y dificultan su capacidad
de afrontar lo que sucede a su alrededor de manera eficaz. Sin embargo, las demandas y presiones
del contexto universitario son factores que contribuyen significativamente al estrés en los

estudiantes, afectando el rendimiento académico y calidad de vida.

En este sentido, el estrés es una respuesta de nuestro cuerpo y mente ante situaciones externas que
percibimos como amenaza @. No solo ante amenazas externas, sino también ante presiones
internas que pueden ser dificiles de manejar. Es por ello que la motivacién, manera de pensar,

entre otras, influyen en como cada persona hace frente al estrés.

Respecto con el afrontamiento al estrés, entendido como un conjunto de estrategias que una
persona emplea frente a situaciones desafiantes o abrumadoras . Estas, nos ayudan a gestionar
presiones académicas y personales, buscando reducir la tension y superar las demandas excesivas

del dia a dia.

En este contexto, aproximadamente la tercera parte de las personas de 15 a 29 afios informaron
dificultades en su salud emocional, mientras que en este grupo las mujeres enfrentan mas
problemas emocionales que los hombres ®. No obstante, debido al COVID-19, los alumnos han
vivido cambios significativos en su rutina y forma de interactuar lo que ha generado un fuerte
impacto en su salud y bienestar psicol6gico®. Cabe mencionar que las repercusiones no solo se

dan en el bienestar emocional, de igual manera en la salud fisica de los sujetos.

El bienestar psicoldgico, ha adquirido un papel importante en todos los jovenes universitarios,
siendo un elemento significativo en la manera en como afrontan las situaciones y demandas que
se dan tanto en la vida universitaria como fuera de ella®. Al respecto, Casullo ) lo define como
la percepcion de una persona sobre lo que ha hecho hasta ahora, esta haciendo y lo que podria
hacer, desde un punto de vista personal. De igual manera, Cardoso et. al® mencionan que el
bienestar mental es un aspecto esencial, en todas las areas que conforman el ser humano y su
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impacto refleja en todas las areas de la vida, como: relaciones interpersonales, pensamientos,
emociones, salud fisica y vida espiritual. Es importante mencionar que el bienestar psicolégico
no solo consiste en sentirse bien, sino contar con recursos emocionales y cognitivos para enfrentar

los retos gue se presentan.

A nivel internacional, el Ministerio de Universidades y el Ministerio de Sanidad de Espafia
evaluaron la salud mental de los estudiantes universitarios para promover politicas en beneficio
al bienestar de los estudiantes. Se mostr6 que mas del 50% de los estudiantes reconocieron la
necesidad de recibir apoyo psicolégico debido a dificultades emocionales. Asimismo, mas del
50% ha buscado ayuda profesional en algin momento. También evidencid que cerca de la mitad

de los estudiantes experimentan niveles medios o graves de ansiedad.

En cuanto al afrontamiento al estrés, Garnica et. al @ realizaron un estudio en Colombia con 72
estudiantes de los semestres de primero, quinto y octavo semestre de Psicologia, encontrando que
el 75% presentan niveles de estrés académico elevado. Las estrategias de afrontamiento
empleadas por estos estudiantes son solucién de problema, espera, bisqueda de apoyo social y
evitacion emocional.

En relacion con el bienestar psicolégico, MadsenYevidencio que los psicdlogos de nacionalidad
Rusa obtuvieron puntuaciones significativamente bajas de bienestar psicolégico (63.61+15.244),
siendo ademas el grupo de edad mas joven, mientras que los pertenecientes a suiza también
presentaron niveles bajos (67.88+12.5), presentando problemas para aceptarse, lo que se refleja
en relaciones interpersonales inadecuadas, escasa autonomia para llevar a cabo actividades

independientes y falta de un proyecto de vida.

Asimismo, en el Perl un informe del Ministerio de Educacion demostrd que las universidades
peruanas manifiestan problemas de salud mental, siendo los acontecimientos reiterados la
ansiedad (82%), estrés (79%) y violencia (52%) 2. Problemas significativos en la comunidad
educativa tiende a generar complicaciones, como ausencia a clases, menor aptitud para cumplir
con obligaciones, desempefio académico deficiente, que afectan de manera negativa su bienestar
general ®). Asimismo, el Ministerio de Salud — MINSA (2021), el 52.2 % de habitantes de Lima
Metropolitana, sufre niveles moderados o severos de estrés, afectando a la estabilidad emocional
e inclusive causando enfermedades fisicas .

Por otra parte, en su investigacion con estudiantes de psicologia de una universidad privada de
Lima, Cubas y Cusipuma @ encontraron que los estudiantes adoptan comportamientos no
saludables (72.1%) los cuales existen significativamente con el bienestar psicolégico alcanzando
niveles moderados del 93%.

De igual manera, Estacio y Fernandez @® concluyeron que el 34.8% de los estudiantes

universitarios presentan un nivel promedio de bienestar psicoldgico. Ademas, el 33.8% emplean
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pocas veces estrategias de afrontamiento al estrés siendo un problema. Por otro lado Otoya™?,
descubrio que el 39.26% de alumnos de enfermeria que realizan précticas pre profesionales
presentan niveles bajos de bienestar psicologico, mientras que un 3.07% alcanzan niveles altos.
La dimensién de autoaceptacion fue la que mostro niveles mas bajos (38.65%).

Es por ello, que el cuidar de nuestra salud mental y bienestar psicoldgico, mantiene al individuo
apto de desarrollar sus habilidades, enfrentar aquellas situaciones cotidianas que generan estrés,
el estudiar y ademas trabajar “®. De no establecer un buen manejo de nuestras acciones para
mejorar nuestra salud mental, sucederan demasiados cambios para afrontarlas situaciones que

surgen en la vida universitaria, como en lo personal ¢9,

Por tal motivo, se puede constatar que dentro de la vida universitaria los estudiantes se enfrentan
a distintos estimulos estresores que provocan inestabilidad emocional y desequilibrio en su
bienestar psicoldgico. Durante el Gltimo afio de carrera, las expectativas aumentan, la presion de
culminar y encontrar trabajo, es un proceso de acumulacion de estrés que afecta el bienestar
emocional de la persona. Ademas, se puede presentar problemas familiares que afectan la
tranquilidad. Por esta razon, surge la necesidad de investigar el impacto que estas experiencias
tienen sobre el bienestar emocional de los estudiantes que se encuentran realizando su internado.
Ante la iniciativa de mejorar la calidad de vida de los internos de la carrera de psicologia de la
Universidad Nacional "San Luis Gonzaga” de Ica, se busca a través de estrategias e intervenciones
contribuir a mejorar su bienestar y les permitan afrontar de manera efectiva desafios emocionales

gue enfrentan durante este proceso.

Por lo expuesto, con la presente investigacion se pretende determinar la relacion que existe entre
afrontamiento al estrés y bienestar psicologico en internos de Psicologia de la Universidad

Nacional “San Luis Gonzaga” Ica en el afio 2022.

Para llevar a cabo esta investigacion se formularon los problemas bases por los cuales se realizo
esta investigacion, el problema general es: ;Cual es la relacion que existe entre afrontamiento al
estrés y bienestar psicologico en internos de Psicologia de la Universidad Nacional “San Luis
Gonzaga” Ica, 2022? A partir de este problema principal, se desglosaron los problemas
especificos que son: ;Como se relaciona el afrontamiento orientado al problema y el bienestar
psicolégico en internos de Psicologia de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” Ica, 20227
¢Como se relaciona el afrontamiento orientado a la emocion y el bienestar psicol6gico en internos
de Psicologia de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” Ica, 2022? y ;Como se relaciona
el afrontamiento evitativo y el bienestar psicolégico en internos de Psicologia de la Universidad

Nacional “San Luis Gonzaga” Ica, 20227

Respecto al enfoque tedrico sobre el afrontamiento al estrés, Lazarus y Folkman ®explican que

afrontar el estrés es una transicion en constante cambio, adaptdndose de cémo cada persona
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maneja lo que percibe como una amenaza o desafio, empleando tanto los pensamientos como las
acciones. Por su parte, Carver, Scheier y Weintraub @ indican el afrontamiento al estrés como
un conjunto de respuestas a factores estresantes externos, las cuales pueden ser conductas
observables y procesos internos no observables.

De acuerdo con los modelos teéricos propuesto por Lazarus y Folkman, a través de la teoria
transaccional, explica la relacion entre el sujeto y el entorno, donde el estrés no esta solamente en
el acontecimiento ni en la persona, sino mediada por la evaluacion cognitiva. Propusieron dos
aspectos fundamentales: primero estrategias centradas en problemas, se enfocan en acciones
concretas y practicas que permiten gestionar el problema que enfrenta en su entorno; y estrategias
centradas en emociones, que pueden implicar estrategias de manejo de emociones ante un

problema o desafio @

A partir de esta base, Carver, Scheier y Weintraub propusieron un modelo teérico sobre afrontar
el estrés, donde sostienen que el afrontamiento al estrés es una manera cognitiva de reaccionar
ante circunstancias dificiles, influenciada por nuestras creencias y formas de pensar sobre la
situacion.

Se establece tres aspectos fundamentales:

Afrontamiento enfocado al problema, cuyo objetivo es modificar o actuar directamente sobre la
situacion critica y reducir su impacto o eliminarla. Consta de cinco estrategias de afrontamiento;
afrontamiento activo, planificacion, supresion de actividades, aplazamiento de afrontamiento y
exploracion del apoyo social. Comprende de cinco estrategias; blsqueda de soporte emocional,
reinterpretacion positiva y crecimiento, aceptacion, religion y analisis de las emociones.
Afrontamiento centrado a la emocidn, consiste en regular y reducir las emociones negativas que
aparecen como reaccion a una situacion estresante, sin necesariamente cambiar la situacion.
Afrontamiento evitativo, consiste en evitar enfrentar el problema directamente, la persona espera
que se resuelva solo o que alguien pueda hacerse cargo. Consiste de tres estrategias; negacion,
conductas inadecuadas y distraccion. ¢

La siguiente variable, bienestar psicolégico, Santamaria®considera como una evolucion
constante donde las personas crecen y se desarrollan plenamente en su ambito personal y social.
De igual forma, Cardoso et al. ® indica que el bienestar psicoldgico es un aspecto fundamental en
la salud de las personas; asimismo, ayuda a mantener una buena actitud ante los demas.

En este sentido, se presentaran los antecedentes internacionales que respaldan la problematica
tratada como Valdés y Geney (2021)?®, en su estudio sobre las estrategias de afrontamiento y
bienestar psicolégico de estudiantes de Instituciones de Educacion Superior de la ciudad de
Cartagena de Indias, realizaron un estudio descriptivo con alcance correlacional cuyo objetivo fue
identificar los estilos mas empleados para gestionar el estrés y describir el bienestar de los

estudiantes. La muestra estuvo compuesta por 204 estudiantes con edades entre 18 y 37 afios. Para
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la recoleccion de datos se utilizaron Escala de Bienestar Psicoldgico y Escala de Estrategias de
Coping. Los resultados indicaron que las estrategias mas utilizadas fue la espera, mientras que la
menos utilizada fue la reevaluacion positiva. Ademas, se observa que las estrategias de
afrontamiento como apoyo blsqueda de apoyo social, se correlacionan con aspectos como,

propdsito en la vida, dominio del entorno y autoaceptacion.

Posteriormente, Narvaez et al. (2021) ?® realizaron una investigacion sobre Bienestar psicolégico
y estrategias de afrontamiento frente a la COVID-19 en universitarios, tuvieron como objetivo
determinar si existe relacion entre el bienestar psicoldgico y las estrategias de afrontamiento frente
al impacto psicosocial de la COVID-19 en universitarios. Se desarroll6 un disefio metodolégico
descriptivo-correlacional con un enfoque cuantitativo. Su muestra fue de 201 estudiantes
pertenecientes a una Universidad en Colombia. Se aplicé la Escala de Bienestar Psicolégico de
Ryff y la Escala de Estrategias de Coping- Modificada (EEC-M). Sus resultados encontraron una
relacion directa estadisticamente significativa entre el bienestar psicolégico y las estrategias de
afrontamiento, como solucion de problemas, busqueda de apoyo social, religién, evitacion

cognitiva, reevaluacion positiva y negacion.

Pozo et. al (2020) @ desarrollaron una investigacion titulada Bienestar psicoldgico y estrés
laboral en trabajadores no profesionales de la ciudad de Ambato, en Ecuador, tuvo como objetivo
determinar el bienestar psicoldgico y estrés laboral en trabajadores no profesionales de la ciudad
de Ambato, se utiliz6 el Cuestionario de Salud General Goldberg (GHQ-12). La investigacion
tuvo un disefio descriptivo de corte transversal y la muestra estuvo compuesta por 280
trabajadores. Los resultados revelaron que el 40% de los participantes eran hombres y el 60%
mujeres. En cuanto al estrés laboral, el 61% reporta niveles de estrés entre muy alto y alto. En lo
que respecta al bienestar psicoldgico, el 59% de los participantes se auto percibieron con niveles
muy bajo y bajo. Se concluye que el estrés laboral afecta a personas diversas caracteristicas como
la edad, género, estado civil, condicion socioeconémica y nivel de escolaridad, afectando en el

entorno interno y externo de la persona.

Da Silva et. al (2021) ©® Ilevaron a cabo un estudio sobre Bienestar psicoldgico y afrontamiento
(coping) en estudiantes de enfermeria durante cuarentena por el COVID-19, en Portugal, el
objetivo principal fue analizar la relacion entre las estrategias de afrontamiento y bienestar
psicoldgico en estudiantes de enfermeria durante la cuarentena por la COVID-19. Este tipo de
estudio es transversal, descriptivo-correlacional, con una muestra de 136 estudiantes. La
recoleccion de datos se realizé mediante la Escala de Medicion de la Manifestacion del Bienestar
Psicologico y el brief COPE. Los resultados muestran que los estudiantes de los tltimos cursos
emplean con mayor frecuencia las estrategias de afrontamiento de apoyo instrumental (p = 0,015)

y emocional (p = 0,009), y también presenta niveles altos de bienestar psicoldgico, ademas se
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encontrd de los cambios en los ingresos familiares estan asociados con el bienestar psicoldgico,
asi como con las estrategias de afrontamiento en la religion (r = 0,36; p < 0,01), reinterpretacion

positiva (r=0,47; p £0,01) y estado de animo (r=0,37; p <0,01).

Asimismo, Vizhiiay y Mogrovejo (2024) ¥ realizaron una investigacion que busco identificar la
relacién entre bienestar psicol6gico y resiliencia en estudiantes universitarios del Ecuador. La
muestra estuvo compuesta por 356 estudiantes ente hombre y mujeres de diversas universidades
ecuatorianas. Este estudio tuvo un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, descriptivo
correlacional y de corte transversal. Para evaluar utilizaron, Escala de Bienestar Psicoldgico de
Ryff (SPWB) y Escala de resiliencia reducida (CD-RISC10). Los resultados de la investigacién
indicaron que la mayoria de los estudiantes universitarios presenta niveles altos de bienestar
psicoldgico (66.3%) y un porcentaje significativo bajo de resiliencia. Asimismo, concluyen que,
para los estudiantes universitarios ecuatorianos, el bienestar psicologico no implica directamente

haber desarrollado resiliencia, reflejando su relacion en este contexto.

Los antecedentes nacionales considerados en esta investigacion incluyen el de Balon (2023) G0
El proposito de este trabajo fue determinar la relacién entre el nivel de afrontamiento al estrés y
el desempefio practico de los internos. Este estudio tuvo un disefio cuantitativo descriptivo
correlacional. La investigacion incluy6 una poblacion de 65 internos de enfermeria, de los cuales
56 participaron en el estudio. Se utilizaron tres instrumentos de medicion: la Escala de Estrés
Percibido (PSS-14), la Escala de Estrategias de Afrontamiento (COPE-28) y una Evaluacion de
Desempefio Laboral. El estudio, de tipo descriptivo, no experimental y con un disefio transversal,
reveld que las estrategias de afrontamiento centradas en la emocion influyen de manera clave en
el rendimiento laboral, con un 51,78% de los participantes mostrando una relacion significativa

entre dichas estrategias y su desempefio préactico.

En el estudio de Carrasco y Villegas (2022)®Y hicieron una investigacion con el propdsito de
identificar la relacién entre la resiliencia y el bienestar psicolégico en estudiantes durante los
Gltimos ciclos de la carrera de psicologia. Este estudio tuvo un disefio cuantitativo observacional
correlacional. La poblacion del estudio estuvo conformada por 357 estudiantes, de los cuales se
seleccion6 una muestra de 184 estudiantes de los ciclos octavo, noveno y décimo. El enfoque de
la investigacion fue cuantitativo, con un disefio no experimental, de corte transversal y
correlacional. Para la obtencion de datos, se emplearon la Escala de Bienestar Psicoldgico para
Adultos (BIEPS-A), validada por Dominguez en el contexto limefio, y la Escala de Resiliencia de
Wagnild y Young, adaptada para PerQ. Los resultados del estudio indicaron que, a medida que
los estudiantes desarrollan niveles Optimos de resiliencia, experimentan un mayor bienestar

psicologico.
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Cieza y Rojas (2024) ©? El objetivo de esta investigacion fue determinar la relacion entre Estilos
de afrontamiento al estrés y bienestar psicoldgico en estudiantes de una Universidad Privada en
la ciudad de Trujillo. La muestra estuvo conformada por 163 estudiantes. La investigacion, de
caracter descriptivo correlacional y disefio no experimental transversal, con quienes se utilizo la
Escala de Modos de Afrontamiento (COPE) y la Escala de Bienestar Psicologico (SPWB) de
Ryff. Sus conclusiones evidenciaron la ausencia de relacion entre afrontamiento al estrés y
bienestar psicolégico, en cuanto a sus dimensiones de bienestar y estilos de afrontamiento se
identificd una débil relacion entre autoaceptacion y relaciones positivas. Ademas, un 70.7% de

los universitarios presentd un rango alto en bienestar psicologico.

Cresto (2022) ®3 En su investigacion sobre Estilos de afrontamiento al estrés y bienestar
psicolégico en estudiantes universitarios de San Juan de Lurigancho, tuvo como objetivo
comprobar si los estilos de afrontamiento al estrés se relacionan con el bienestar psicologico. El
estudio adopt6 un disefio no experimental, de enfoque correlacional y transversal, con una
poblacion constituida por 780 estudiantes de las carreras de Psicologia y Nutricidn, y una muestra
final de 253 participantes. Se emple6 el Cuestionario de Modos de Afrontamiento al Estrés
(COPE) y la Escala de Bienestar Psicologico para Adultos (BIEPS-A). Los resultados mostraron
que los estilos de afrontamiento centrados en el problema mostraron una relacion con el bienestar
psicolégico; asimismo, los estilos de afrontamiento evitativo mostraron una relacion inversa con
el bienestar psicoldgico. Ademas, el 51% se situ6 en el nivel depende de las circunstancias para
los estilos centrado en la emocidn. Por otro lado, el 55.3% se ubicaron en el nivel medio para el

bienestar psicoldgico.

Ademas, Zarate (2020) ®¥ desarrollo una investigacion con el propésito de establecer relacion
entre el estrés académico y las estrategias de afrontamiento utilizadas por los internos de
enfermeria en estos centros de salud. El estudio adopt6 un enfoque cuantitativo con un alcance
correlacional, y la poblacion consistio en 28 internos de enfermeria. Este estudio tuvo un disefio
cuantitativo correlacional. Se empled el cuestionario SISCO a fin de evaluar el estrés académico
y el cuestionario Brief COPE para medir las estrategias de afrontamiento. Los resultados del
estudio, mostraron que el 86% de los participantes eran mujeres y el 14% hombres. En cuanto al
nivel de estrés, se observo que el 82% de los internos presentaba un nivel medio de estrés, el 14%
sufria de un nivel alto y el 4% mostraba un nivel bajo. Ademas, la estrategia de afrontamiento

mas utilizada fue la centrada en el problema, con un 82% de prevalencia entre los participantes.

Oviedo (2021) ®® establece determinar la relacion entre los estilos de afrontamiento al estrés y el
bienestar psicologico en estudiantes recién ingresados a dicha universidad. Este estudio tuvo un
disefio observacional cuantitativo descriptivo. La poblacion y muestra del estudio estuvieron

conformadas por 1,039 ingresantes, cuyas edades fluctuaban entre los 16 y 48 afios, y que

15



cumplieron con los criterios de inclusion. Con un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental y transversal, se utilizaron como instrumentos el Cuestionario de Afrontamiento al
Estrés (COPE) de Carver y la Escala de Bienestar Psicoldgico (BIEPS-A) de Casullo. Los
resultados mostraron correlaciones positivas y significativas entre los estilos de afrontamiento

orientados al problema y a la emocion, y el nivel de bienestar psicolégico de los estudiantes.

En la region Ica, Choque (2022) 8 busco explorar la relacion con respecto a la funcionalidad
familiar y el bienestar psicolégico en los estudiantes. La poblacion incluyd a 300 estudiantes,
mientras que la muestra estuvo compuesta por 65 participantes, seleccionados mediante muestreo
probabilistico. Este estudio tuvo un disefio correlacional. El estudio se enmarcé en un enfoque
cuantitativo, de tipo basico, con un nivel correlacional y un disefio no experimental de corte
transversal. Para la recoleccion de datos, se emplearon la Escala de Cohesion y Adaptabilidad
Familiar (FACE I11) y la Escala de Bienestar Psicologico para Adultos (BIEPS-A). Los resultados
mostraron que el 48.3% de los estudiantes reportaron tener una baja funcionalidad familiar, lo

cual estuvo relacionado con un bienestar psicolégico igualmente bajo.

Aparcana y Mendoza (2021) @7 realizé un estudio con el objetivo de determinar la relacion entre
las estrategias de afrontamiento al estrés y el bienestar psicoldgico en este grupo de voluntarios.
Este estudio tuvo un disefio cuantitativo descriptivo. La investigacion adopto un enfoque
descriptivo-correlacional, de naturaleza cuantitativa, con un disefio no experimental. Participaron
84 personas de género masculino y femenino. Se utilizaron como instrumentos la Escala de
Bienestar Psicoldgico de Carol Ryff y el Cuestionario de Afrontamiento al Estrés (CAE). Los
resultados del estudio mostraron una relacion directa y significativa entre las estrategias de
afrontamiento al estrés y el bienestar psicol6gico, con un coeficiente de correlacion Rho=0.447,
lo que sugiere que a medida que los voluntarios implementan estrategias mas efectivas para

enfrentar el estrés, su bienestar psicoldgico también aumentaba.

El afrontamiento al estrés y el bienestar psicol6gico son conceptos fundamentales en la psicologia,
debido a que estos influyen directamente en la salud mental y el desempefio de las personas en
situaciones de alta demanda emocional. En el contexto académico, los internos de psicologia se
enfrentan a multiples desafios que pueden impactar su bienestar. Gestionar adecuadamente

permite enfrentar exigencias académicas y profesionales.

En consecuencia, la presente investigacion se justifica a partir de las siguientes razones:

Desde el punto de vista tedrico, esta investigacion se apoya en distintos modelos, los cuales
definen el afrontamiento como un proceso dinamico de manejo del estrés, y como influye para
mantener el bienestar psicoldgico. Este estudio contribuye a profundizar la comprensién de como
los futuros psic6logos manejan estas presiones, proporciona una base para futuras investigaciones

con la realidad que experimentan los internos.
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Mientras que, desde el punto de vista préctico, este estudio busca proporcionar informacion
importante para el disefio de programas de intervencion que promuevan un afrontamiento efectivo
del estrés y el bienestar psicoldgico en los internos de psicologia. Debido a que el estrés
académico y profesional pueden afectar negativamente al desempefio y la salud mental, esta
investigacion tiene el potencial de ofrecer recomendaciones basadas en evidencia para mejorar
las estrategias de afrontamiento dentro de las universidades, lo que beneficiaria tanto a los
estudiantes como a las instituciones. Los resultados de este estudio podrian ser utilizados para
implementar programas de apoyo psicoldgico y talleres de manejo del estrés en el entorno

universitario.

Finalmente, desde el punto de vista metodoldgico, esta investigacion adopta un enfoque
cuantitativo mediante la aplicacion de instrumentos validados para medir el afrontamiento al
estrés y el bienestar psicoldgico, lo que garantiza rigurosidad y objetividad dentro de la
recoleccion de datos. El disefio transversal permite obtener una vision instantanea de la situacion
de los internos en el periodo de estudio, proporcionando una revision de los aspectos que inciden
su bienestar. Ademas, este enfoque facilita la comparacion con estudios previos y futuros,
contribuyendo el conocimiento existente en el area de la psicologia aplicada en contextos

académicos.

En vista de los antecedentes presentados y la problemética descrita, la presente investigacion tiene
como objetivo general determinar la relacion que existe entre las estrategias de afrontamiento al
estrés y bienestar psicologico en internos de Psicologia de la Universidad Nacional “San Luis

Gonzaga” Ica, 2022.

Los objetivos especificos se establecieron de esta forma: determinar la relacion entre el
afrontamiento orientado al problema y el bienestar psicoldgico en internos de psicologia de la
Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” Ica, 2022. Determinar la relacion entre el
afrontamiento orientado a la emocion y el bienestar psicoldgico en internos de Psicologia de la
Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” Ica, 2022 y determinar la relacion entre el
afrontamiento evitativo y el bienestar psicoldgico en internos de psicologia de la Universidad
nacional “San Luis Gonzaga” Ica, 2022.

La hipotesis general planteada en esta investigacion es la existencia de relacion significativa entre
las estrategias de afrontamiento al estrés y el bienestar psicolégico en internos de Psicologia de
la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” Ica, 2022. A partir de esta, se formularon las
siguientes hipdtesis especificas: Existe relacion significativa entre el afrontamiento evitativo y el
bienestar psicoldgico en internos de psicologia de la Universidad nacional “San Luis Gonzaga”
Ica, 2022. Existe relacion significativa entre afrontamiento orientado a la emocion y el bienestar

psicolégico en internos de Psicologia de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” Ica, 2022
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y existe relacion significativa entre afrontamiento evitativo y el bienestar psicol6gico en internos
de Psicologia de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” Ica, 2022.

Para esta investigacion se emplearon dos variables las cuales fueron clasificadas como variable 1
(afrontamiento al estrés) y variable 2 (bienestar psicoldgico).

Finalmente, la presente investigacion se estructurd en capitulos, siendo este capitulo | donde se
analiza la problematica que constituye el objeto de estudio de esta investigacion, se revisan los
antecedentes pertinentes y se presentan las justificaciones que respaldan la investigacion. En el
capitulo Il se detalla el tipo, nivel y disefio de investigacion, asi como la muestra estudiada.
Ademas, técnica de muestreo y los instrumentos para recoleccidn de datos. Para el capitulo 111 se
muestran los resultados descriptivos e inferenciales de los datos obtenidos, pruebas de normalidad
y comprobacion de las hipdtesis formuladas. Por otro lado, el capitulo IV esta referido a comparar
e interpretar los resultados obtenidos, contrastarlos con los antecedentes y estudios previos de
otros autores relacionados con el tema de investigacién. En el capitulo V se exponen de manera
concreta las conclusiones derivadas de los resultados obtenidos, vinculados directamente con los
objetivos establecidos en la investigacion. Para el capitulo VI se formulan recomendaciones
dirigidas a las autoridades, basadas en los resultados y conclusiones alcanzados en el estudio. En
el capitulo VII se detalla las fuentes como articulos, libros u otras tesis consultadas para la
fundamentacion tedrica de la investigacion, las cuales se presentan con el estilo de citacion
Vancouver. Por dltimo, en el capitulo VIII se incluyen documentos complementarios para la

investigacion como instrumentos de recoleccion de informacién u otros materiales utilizados.
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Il. ESTRATEGIA METODOLOGICA

2.1. Tipo, nivel y disefio de investigacion

2.2.

Tipo de investigacion:

La investigacion sera de tipo basica. Segln Losada (2022) ®®la investigacion basica busca
ampliar el conocimiento cientifico a través de aspectos tedricos, su objetivo es investigar y

comprender los aspectos que constituye nuestra realidad.
Nivel de investigacion:

La presente investigacion seré a nivel descriptivo-correlacional. Segiin Ramos (2020) %en
este tipo de investigacion, surge esencial formular una hipotesis para establecer relacion entre

dos 0 mas variables, analizando la asociacién estadistica entre ellas.
Disefio de investigacion:
El disefio de investigacion es no experimental, de corte transversal, cuyo disefio es:

Figura 1. Disefio de investigacion

o1
+
M r
T
02
Donde:
M= Muestra

0O1= Variable Afrontamiento al estrés
02= Variable Bienestar Psicoldgico
r= Correlacién entre dichas variables

Variables de la investigacion

Variable 1: Afrontamiento al estrés

Segun Carver “9 el afrontamiento al estrés se define como las respuestas cognitivas y
conductuales que las personas emplean para manejar y tolerar el estrés, reduciendo sus

efectos adversos. Este proceso incluye los esfuerzos para gestionar exigencias externas y/o
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2.3.

internas que se perciben como dificiles de manejar con los medios disponibles para el
individuo. Se compone de tres dimensiones: afrontamiento enfocado en el problema,

afrontamiento enfocado en la emocion y afrontamiento evitativo.
Variable 2: Bienestar Psicoldgico

Segln Casullo @ define el bienestar psicoldgico como un concepto multidimensional que
implica una evaluacion positiva de la vida y el grado en que la persona desarrolla su
verdadero potencial. Esta variable presenta 4 dimensiones: aceptacién/control, autonomia,

vinculos psicosociales y proyectos.
Poblacion, muestra'y muestreo

2.3.1. Poblacién
La poblacion de estudio consistid en 73 internos de todas las secciones de IX ciclo,
divididos en tres secciones, seccion A, conformada por 23 estudiantes, seccion B,
conformada por 31 estudiantes y seccién C por 19 estudiantes de la Facultad de

Psicologia de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” de Ica.

Tabla 1: Poblacién de internos de la Facultad de Psicologia de la Universidad

Nacional “San Luis Gonzaga” de Ica.

Seccion f %
A 23 315
B 31 42.5
C 19 26.0

TOTAL 73 100.0

2.3.2. Muestra
Se trabajara con toda la poblacion conformada por 73 del 1X ciclo internos de la
Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” Ica, al
considerarla un nimero manejable de sujetos.

2.3.3. Muestreo:
Para el desarrollo de esta investigacion se tuvo en cuenta un muestreo no

probabilistico compuesto por alumnos de ambos géneros.
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2.4. Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusion:

Internos de la Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional “San Luis

Gonzaga” de Ica.

Sexo: femenino y masculino.

Criterios de exclusion:

Internos que pertenezcan a otras carreras universitarias y distinta universidad.

Seran excluidos los internos que no estén presentes durante la aplicacion del

instrumento.

Aguellos internos que dejan incompletos los cuestionarios.

2.5. Técnicas e instrumentos de recoleccién de la informacion

2.5.1. Técnicas de recoleccion de datos

25.2.

Para el presente estudio se empled un enfoque multimodal, debido a que se recurrio6 a
diferentes instrumentos de evaluacion y fuentes informativas. Se empelaron las
siguientes técnicas:

Investigacion documental: Se realizaron revisiones de documentos institucionales e
investigaciones para una comprension mas amplia de las variables. Segln Arias-Odon
1) determina que es un proceso sistematico que busca producir conocimiento a través
de recolectar informacion en el uso de documentos escrito o en formato digital.
Psicometria: Se utilizaron instrumentos validados psicométricamente para medir las
variables de afrontamiento al estrés y bienestar psicoldgico. Segiin Gomez — Barrera
42 define la psicometria como un método de medicion que, en el marco de la

psicologia, se encarga de los factores que son medibles.

Instrumentos de recoleccion de datos
Cuestionario de Modos de Afrontamiento al Estrés (COPE- 28)

Ficha técnica

Autor(es) : Carver, Sheier y weintraub (1997)
Autor(es) version adaptada : Consuelo Moran y Dionisio Manga
Afo de adaptacion : 2010

Adaptacion en Peru : Cassaretto y Chau (2016)
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Administracion : Individual y colectiva
Tiempo : 15 minutos aproximadamente

Descripcion : El instrumento consta de 28 items y se estructura en 3
dimensiones: afrontamiento orientado al problema, afrontamiento centrado en las
emociones y afrontamiento evitativo. Se responde en una escala ordinal tipo Likert de
4 alternativas de respuesta (de 0 a 3). Esta compuesto por varias subescalas que hacen
referencia a los distintos modos de afrontar el estrés: Busqueda de apoyo social,
Religion, Humor, Consumo de alcohol o drogas, Planificacion y afrontamiento activo,
etc.

Administracién y correccién: Los puntajes para el instrumento se calculan sumando
los items para cada subescala, invirtiendo la del item 15 antes de sumarse, puesto que
es indirecto. El resultado se debe dividir entre el nimero de items que compone cada

subescala. La puntuacion para cada una de ellas oscila entre 1y 4 (maximo).

Tabla 2: Baremo general del Cuestionario de Modos de Afrontamiento al Estrés (COPE- 28)

Puntajes Interpretacién
14a21 Baja capacidad
22 a 29 Mediana capacidad
30a37 Alta capacidad
38a43 Muy alta capacidad

Tabla 3: Baremo de la dimensién afrontamiento orientado en el problema del Cuestionario de
Modos de Afrontamiento al Estrés (COPE- 28)

Categoria

Puntajes Interpretacion
4a6 Baja capacidad

Afrontamiento orientado al 7a8 Mediana capacidad
problema 9al0 Alta capacidad

11a12 Muy alta capacidad
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Tabla 4: Baremo de la dimension afrontamiento orientado a la emocién del Cuestionario de
Modos de Afrontamiento al Estrés (COPE- 28)

Categoria Puntajes Interpretacion
10a15 Baja capacidad

Afrontamiento orientado a 16a21 Mediana capacidad
la emocion 22227 Alta capacidad

28 a 30 Muy alta capacidad

Tabla 5: Baremo de la dimensién afrontamiento evitativo del Cuestionario de Modos de
Afrontamiento al Estrés (COPE- 28)

Categoria

Puntajes Interpretacion
28a42 Baja capacidad
43 a 57 Mediana capacidad
Afrontamiento evitativo
58a72 Alta capacidad
73 a84 Muy alta capacidad

Confiabilidad y validez:

Moran et. al en su investigacion realizada en Espafia, llevaron a cabo una revision del cuestionario
para evaluar su validez, concluyendo que el criterio psicométrico no proporcionaba resultados
concluyentes. En cuanto a la confiabilidad indica consistencia interna adecuada (Alfa entre 0.58
y 0.93), asimismo las correlaciones entre los items de cada subescala fueron positivas y
significativas. La validacion se realiz6 en el ambito peruano, a través del trabajo de Cassaretto.
et. al. (2016) en Universitarios de Lima, se indico una validez a través de un andlisis factorial
exploratorio (KM0=0.798). Asimismo, una confiabilidad de 0.70, por consiguiente, es

recomendado como optimo.
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Escala De Bienestar Psicoldgico para Adultos (BIEPS — A)

Ficha técnica:

Nombre : Escala de Bienestar Psicolégico
Nombre abreviado : BIEPS-A (Adultos)

Autor : Maria Martina Casullo (2002)

Afio : 2002

Adaptacion : Dominguez Lara, Sergio Alexis (2014)
Administracion > Individual y colectiva

Edad de aplicacion : Adultos

Tiempo : 15 minutos aproximadamente

Descripcion: Consta de 13 items organizados en una escala Likert de tres opciones de respuesta
que van desde “De acuerdo” hasta “En desacuerdo”. Permite evaluar como las personas perciben
su propio bienestar psicolégico. Si bien el instrumento consta de cuatro dimensiones

(aceptacion/control, autonomia, vinculos sociales y proyectos).

Administracion y correccion: Cada item se califica del 1 al 3 con opciones de respuestas que
comprenden 1 para “En desacuerdo”, con 2 para “Ni de acuerdo ni en desacuerdo” y 3 que indica

“De acuerdo”.

Tabla 6: Baremos para la obtencién de resultados generales

Puntajes Interpretacion
13a21 Baja capacidad
22 a30 Mediana capacidad
31a39 Alta capacidad

Confiabilidad y validez:

En su version original, Casullo realizé la validacion en Argentina con adultos, se obtuvo una

contabilidad total aceptable para la escala, alcanzando un indice de 0.70.

En Per, la validacion se llevo a cabo en Lima, con una muestra de 222 estudiantes de psicologia

de una universidad privada de Lima Metropolitana. En cuanto a la correlacion, los puntajes varian
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entre 0.664 y 0.894, lo que evidencia una fuerte consistencia interna. Asimismo, el indice ajustado
de bondad de .96, arrojando un valor aceptable. En cuanto a la confiabilidad general, alcanz6 un

valor de .966 mediante el alfa de Cronbach.

2.6. Técnicas de procesamiento, andlisis e interpretacion de datos

Se realizard el andlisis documental en relacion con el desarrollo del Afrontamiento al estrés
y bienestar psicoldgico, posteriormente el analisis estadistico de los datos: descriptivo e
inferencial. En la estadistica descriptiva se empleé Microsoft Excel y el SPSS (version 25)

como medidas de tendencia central y de variabilidad, para desarrollar tablas y figuras

La estadistica inferencial nos permitira encontrar la significatividad de los resultados se
utiliz6 un programa estadistico SPSS (version 25), cuya finalidad es encontrar datos
estadisticos correspondientes al andlisis de las hipotesis. Para la verificacion de los datos de
la muestra se aplico la prueba de normalidad de Kolmogorov- Smirnov, la cual nos permitio
que los datos se ajusten a una distribucién normal, para luego aplicar la prueba
correspondiente. Se selecciond la prueba no paramétrica Rho de Spearman, con la cual se
determiné la significancia entre las variables de estudio. A partir de los datos obtenidos se
elaboraron las tablas con las medidas de tendencia central obtenidas con el programa
estadistico, donde se visualizaran los resultados de las dimensiones de la variable medida.

Dichos resultados serén interpretados y graficados respectivamente.
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I1l. RESULTADOS
3.1. Resultados descriptivos

Tabla 7. Frecuencia por rangos de edad

Categoria Descripcion f %
De 20 a 27 afios 64 87.7%
Edad De 28 a 34 afios 6 8.2%
De 35 a 41 afios 3 4.1%
Total 73 100.0

Figura 2. Frecuencia por rangos de edad
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Interpretacion:

En relacion con la edad de los internos del IX ciclo de la Universidad Nacional “San Luis
Gonzaga” Ica, facultad de psicologia, se observa en la figura 2 que un total de 87.7% de los
internos se encuentran en el rango de edad de 20 a 27 afios. Esto contrasta significativamente con
los segmentos de mayor edad, generalmente pueden mantener menor responsabilidades familiares
y laborales. Solo el 8.2% tiene entre 28 y 34 afios, este rango de edad puede haber estado
estudiando y trabajando, también pueden enfrentar responsabilidades profesionales y personales.
Finalmente, el 4.1% de los internos entre 35 y 41 afios, tal vez estos estudiantes estén en su

segunda carrera y enfrenten mayores responsabilidades personales y profesionales.
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Tabla 8. Frecuencia por sexo

Categoria Descripcién f %
Masculino 19 26.0
Sexo
Femenino 54 74.0
Total 73 100.0

Figura 3. Frecuencia por sexo
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Interpretacion:

En la siguiente figura 3 se muestra la distribucion por sexo de los internos. Se observa que la
mayoria pertenece al sexo femenino, representando el 74.0% del total de la muestra, resultado
que podria estar relacionado con una realidad comun en la carrera de psicologia, donde se ha
observado mayor presencia de mujeres en comparacién con los hombres.

Por otro lado, el 26.0% corresponde al sexo masculino. Estos datos evidencian que los internos
con mayor predominancia fueron del sexo femenino, lo cual nos indica una mayor representacion

de mujeres en la muestra.
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Tabla 9. Frecuencia de las secciones

Categoria Descripcién f %
A 23 31.5
Seccion B 31 42.5
C 19 26.0
Total 73 100.0

Figura 4. Frecuencia por estado seccion
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Interpretacion:

En la figura se presenta la distribucion de los internos de psicologia segun las tres secciones: A,

By C a la que pertenecen. Se muestra que la mayoria se encuentra en la Seccion B, con un 42.5%,

seguida por la Seccion A con un 31.5%, mientras que la Seccién C con un 26.0% tiene la menor

cantidad de internos. Esta distribucién podria indicar como se organizan los internos en cuanto a

sus actividades académicas y practicas.
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Tabla 10. Distribucién de frecuencias y porcentaje de los resultados de la variable
afrontamiento al estrés.

Afrontamiento al estrés f %
Baja capacidad 65 89,0

Mediana capacidad 4 55

Alta capacidad 3 41

Muy alta capacidad 1 1,4
Total 73 100,0

Fuente: Propia

Figura 5. Distribucion de frecuencias y porcentaje de los resultados de la variable
afrontamiento al estrés
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Interpretacion:

En la figura se muestra los resultados de la variable afrontamiento al estrés. Se observa que la
mayoria de los estudiantes se encuentra en el nivel de baja capacidad de afrontamiento,
representando el 89.0%. Esto indica que una gran proporcion de los estudiantes enfrenta desafios
significativos al manejar situaciones estresantes de manera efectiva. Solo un 5,5% de los internos
cuenta con una capacidad mediana, y un 4,1% tiene una alta capacidad de afrontamiento al estres,
lo cual sugiere que estos estudiantes poseen mejores herramientas para gestionar el estrés
comparado con sus pares. Ademas, Unicamente el 1,4% de los internos muestra una muy alta
capacidad en esta area, reflejando que un nimero muy limitado de estudiantes maneja el estrés de

manera excepcional.
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Tabla 11. Distribucién de frecuencias y porcentaje de los resultados de la dimensién
afrontamiento orientado al problema

Afrontamiento orientado al

0,
problema f %
Baja capacidad 55 75,3
Mediana capacidad 13 17,8
Alta capacidad 5 6,9
Total 73 100,0

Fuente: Propia

Figura 6. Distribucion de frecuencias y porcentaje de los resultados de la dimensién
afrontamiento orientado al problema
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Interpretacion:

La figura 6 muestra la distribucién de frecuencias y porcentajes correspondientes en relacion con
la dimensidn orientado al problema, se pueden observar, en estos resultados, que los 73 internos
evaluados, la mayoria, un 75.3%, muestra una baja capacidad de afrontamiento orientado al
problema. Esto indica que la gran mayoria de los internos encuestados tienen dificultades
significativas para manejar el estrés mediante la solucion directa de problemas.

Un 17.8% de los internos presenta una capacidad mediana, lo que sugiere que tienen un nivel
moderado de habilidades para enfrentar problemas de manera efectiva. S6lo un 6.9% de los
internos demuestra una alta capacidad en esta dimensién, indicando que muy pocos poseen

habilidades avanzadas para abordar y resolver problemas que puedan causar estreés.
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Tabla 12. Distribucion de frecuencias y porcentaje de los resultados de la dimensién
afrontamiento orientado a la emocion

Afrontamiento orientado a la
., f %
emocion
Baja capacidad 64 87,7
Mediana capacidad 5 6,8
Alta capacidad 4 55
Total 73 100,0

Fuente: Propia

Figura 7. Distribucion de frecuencias y porcentaje de los resultados de la dimensién
afrontamiento orientado a la emocién
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Interpretacion:

En relacion con la dimension de afrontamiento orientado a la emocion, se pueden observar en la
figura 7 que el 87.7% tuvieron una baja capacidad, el 6.8% una mediana capacidad y el 5.5% una
alta capacidad relacionada con esta dimension.

Esto, de igual manera, refleja una predominancia significativa de baja capacidad de afrontamiento
orientado al problema, podria sugerir la falta de herramientas y estrategias con las que los internos
que participaron en este estudio hacen frente emocionalmente a las situaciones de estrés. El
porcentaje reducido en el nivel de alta capacidad indica que las estrategias de afrontamiento no

estan siendo aplicadas de forma generalizada.
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Tabla 13. Distribucién de frecuencias y porcentaje de los resultados de la dimensién
afrontamiento evitativo.

Afrontamiento evitativo f %
Baja capacidad 67 91,8

Mediana capacidad 2 3,0

Alta capacidad 3 3,0

Muy alta capacidad 1 15
Total 73 100,0

Figura 8. Distribucion de frecuencias y porcentaje de los resultados de la dimensién
afrontamiento evitativo
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Interpretacion:

En la figura 8, que es la dimensién afrontamiento evitativo. Se puede observar que el 91.8%
tuvieron una baja capacidad, 3% una mediana capacidad, 3% una alta capacidad y solo el 1.5%
una muy alta capacidad en relacion con esta dimension.

Claramente podemos observar que la baja capacidad de afrontamiento evitativo es la mas
predominante, suele asociarse con una menor efectividad en la resolucién de problemas. Por otro
lado, en los niveles de mediana, alta y muy alta capacidad tienen una representacién minima, lo

que indica que habitualmente recurren a evitar problemas como una estrategia principal.
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Tabla 14. Distribucion de frecuencias y porcentaje de los resultados de la variable bienestar
psicologico.

Bienestar psicoldgico f %
Bajo 4 55

Medio 10 13,7

Alto 59 80,8

Total 73 100,0

Figura 9. Distribucioén de frecuencias y porcentaje de los resultados de la variable bienestar
psicolégico.
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Interpretacion:

Se puede observar en la figura 9 los resultados en relacion con la variable bienestar psicoldgico,
donde el 80.8% de los participantes obtuvo un bienestar psicoldgico alto. EI 13.7% presenta un
bienestar psicoldgico medio, y un 5.5% un bajo bienestar psicolégico.

Estos resultados muestran que la mayoria de los participantes tienen un bienestar psicoldgico
positivo, reflejando un equilibrio emocional y satisfaccion. Sin embargo, el bienestar medio y
bajo reflejan un estado de vulnerabilidad, por ello es fundamental abordar para mejorar su calidad

de vida mediante herramientas efectivas.
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Tabla 15. Distribucién de frecuencias y porcentaje de los resultados de la dimensién
Aceptacion/Control.

Aceptacion/Control f %
Bajo 2 2,74
Medio 6 8,22
Alto 65 89,04
Total 73 100,0

Figura 10. Distribucion de frecuencias y porcentaje de los resultados de la dimension
Aceptacion/Control
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Interpretacion:

La figura 10 indica que la gran mayoria de los internos, especificamente el 89,0%, exhibe un alto
nivel de aceptacion y control, lo que refleja una capacidad robusta para aceptar y manejar sus
circunstancias. Ademas, un 8,22% de los internos muestra un nivel medio en esta dimension,
mientras que solo un 2,74% tiene un bajo nivel de aceptacién/control.

Podemos observar que los resultados indican que la mayoria de los internos presentan una
percepcion equilibrada de su entorno y de si mismos. No obstante, los niveles medio y bajo
presentan dificultades en esta dimension, por lo cual las intervenciones deben ser focalizadas en
reforzar la capacidad de aceptar situaciones adversas y promover el control efectivo para potenciar

el bienestar psicoldgico de los internos.
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Tabla 16. Distribucion de frecuencias y porcentaje de los resultados de la dimensién
autonomia

Autonomia f %

Bajo 1 1,4
Medio 18 24,7
Alto 54 74,0
Total 73 100,0

Figura 11. Distribucién de frecuencias y porcentaje de los resultados de la dimension
autonomia
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Interpretacion:

Los siguientes resultados de la figura 11 muestran que, la gran mayoria de los internos, un 74,0%,
presenta un alto nivel de autonomia, indicando que tienen una capacidad significativa para actuar
de manera independiente y tomar decisiones por si mismos. Un 24,7% de los internos se encuentra
en un nivel medio de autonomia, lo que sugiere una capacidad moderada para gestionar su
independencia. Solo un 1,4% de los internos muestra un bajo nivel de autonomia, lo que puede
reflejar dificultades en actuar sin la influencia o ayuda de otros.

Estos resultados indican una tendencia positiva en el nivel alto de autonomia entre los internos.
Sin embargo, los porcentajes en los niveles medio y bajo es necesario fomentar el desarrollo
gradual de la autonomia de manera progresiva, adaptada a las necesidades de cada interno. De

esta manera, se contribuiria en el desarrollo integral de cada uno.
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Tabla 17. Distribucién de frecuencias y porcentaje de los resultados de la dimensién vinculos

Vinculos f %

Bajo 0 0,0
Medio 10 13,7
Alto 63 86,3
Total 73 100,0

Figura 12. Distribucion de frecuencias y porcentaje de los resultados de la dimension vinculos
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Interpretacion:

Lo resultados de la figura sefialan que, un 86.3% de los internos, posee un alto nivel en la
dimensién de vinculos, lo que sugiere que tienen relaciones fuertes y saludables con otros, y son
capaces de establecer y mantener conexiones sociales efectivas. Un 13.7% de los internos tiene
un nivel medio en esta dimensién, indicando una capacidad moderada para formar y mantener
relaciones. Notablemente, no hay internos que muestren un bajo nivel en la dimension de
vinculos, lo que destaca la competencia generalizada entre los internos en cuanto a la formacion
de relaciones interpersonales.

Se evidencia que la mayoria disfrutan de relaciones interpersonales solidas, evidenciando
bienestar general. Sin embargo, el grupo que obtuvo puntajes medio podria presentar dificultades

en establecer conexiones significativas.
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Tabla 18. Distribucion de frecuencias y porcentaje de los resultados de la dimensién

proyectos

Proyectos f %

Bajo 5 6,8
Medio 8 11,0
Alto 60 82,2
Total 73 100,0

Figura 13. Distribucion de frecuencias y porcentaje de los resultados de la dimension

proyectos
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Los resultados que muestra la figura 13 en esta dimension reflejan que el 82,2% de los internos,

tiene un alto nivel de desarrollo y manejo en proyectos, demostrando una capacidad efectiva para

planificar y llevar a cabo proyectos personales o académicos. Un 11,0% de los internos posee un

nivel medio, lo que indica una habilidad moderada para gestionar y desarrollar proyectos.

Un porcentaje menor de 6,8%, muestra un bajo nivel en esta dimension, reflejando dificultades

en la planificacion y ejecucion de proyectos.

Estos resultados indican que los niveles medio y bajo necesitan desarrollar habilidades de manejo

y potenciar en la gestion de proyectos para una formacion integral.
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3.2. Resultados inferenciales

Prueba de normalidad

Para la selecciona de la prueba estadistica se aplicé la prueba de normalidad eligiendo

kolmoras aplicando la siguiente manera:

Tabla 19. Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.

Afrontamiento orientado 454 73 ,000
al problema

Afrontamiento orientado a 513 73 ,000
la emocion

Afrontamiento evitativo 527 73 ,000
Afrontamiento al estrés 515 73 ,000
Aceptacion/control ,519 73 ,000
Autonomia 456 73 ,000
Vinculos 517 73 ,000
Proyectos ,489 73 ,000
Bienestar psicoldgico 482 73 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

De acuerdo con la tabla 19, los resultados obtenidos a través de la prueba de Kolmogorov-
Smirnov, se determind que los datos relacionados con la variable de Afrontamiento al estrés,
Afrontamiento orientado al problema, Afrontamiento orientado a la emocién, Afrontamiento
evitativo, asi como Bienestar psicoldgico, Aceptacion/control, Autonomia, Vinculos y Proyectos.
No se ajustan a una distribucion normal, como se demuestra mediante los valores de significancia

(Sig.), los cuales son inferiores a 0.05 en todas las variables mencionadas.

Por lo tanto, se recomienda el empleo de pruebas estadisticas no paramétricas para el analisis
subsiguiente. La eleccidn correcta de las pruebas estadisticas es crucial en cualquier andlisis de
datos. En este escenario, debido a la no normalidad de la distribucion de datos en las dimensiones

estudiadas, se justifica la necesidad de optar por métodos no paramétricos, los cuales no requieren
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la asuncion de normalidad en la distribucion de los datos para su aplicacion y proporcionan
resultados fiables cuando esta condicion no se cumple.
Prueba de hipotesis general

Tabla 20. Correlacion entre afrontamiento al estrés y el bienestar psicolégico en internos de
Psicologia de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” Ica, 2022.

Variable 2:
Bienestar psicoldgico
Rho de Variable 1: Coeficiente de 0.608
Spearman Afrontamiento al correlacién
estrés
Sig. (bilateral) 0.000
N 73

En la tabla 20, se identifica un coeficiente de correlacion de Spearman de 0.608 entre las
estrategias de afrontamiento al estrés y el bienestar psicoldgico. Este coeficiente indica una
correlacion positiva moderada, lo que confiere que a medida que se incrementan las estrategias

de afrontamiento al estrés, el bienestar psicolégico también tiende a mejorar.

El valor de significancia bilateral es 0.000, que esta muy por debajo del valor de 0.05, lo que
confiere una alta significancia estadistica a la correlacién observada.
Prueba de hipotesis especificas

Tabla 21. Correlacion entre afrontamiento orientado al problema y el bienestar psicolégico en
internos de Psicologia de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” Ica, 2022

Variable 2:
Bienestar
psicolégico
Rho de Dimension 1: Coeficiente de 0.637
Spearman Afrontamiento correlacién
orientado al
problema
Sig. (bilateral) 0.000
N 73

En la tabla 21, se muestra un coeficiente de correlacion de Spearman de 0.637 entre el
afrontamiento orientado al problema y el bienestar psicoldgico. Este coeficiente representa una
correlacion positiva moderada, indicando que a medida que se incrementan las estrategias de

afrontamiento al estrés, el bienestar psicoldgico también se incrementa.

El valor de significancia bilateral es 0.000, que estd muy por debajo del umbral de 0.05, lo que

confiere significancia estadistica a la correlacion observada.
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Tabla 22. Correlacion entre afrontamiento orientado a la emocién y el bienestar psicolégico en
internos de Psicologia de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” Ica, 2022

Variable 2:
Bienestar

psicolégico

Rho de Dimension 2: Coeficiente de 0.606
Spearman Afrontamiento correlacion
orientado a la

emocion Sig. (bilateral) 0.000
N 73

En la tabla 22, se reporta una correlacion de Spearman de 0.606 entre el afrontamiento orientado
alaemocion y el bienestar psicoldgico. Este coeficiente indica una correlacién positiva moderada,
lo que significa que a medida que aumentan las estrategias de afrontamiento orientado a la

emocion, el bienestar psicoldgico también tiende a incrementarse.

El valor de significancia bilateral es 0.000, que esta por debajo del umbral de 0,05, confiriendo

una significancia estadistica a la correlacion observada.

Tabla 23. Correlacion entre afrontamiento evitativo y el bienestar psicolégico en internos de
Psicologia de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” Ica, 2022

Variable 2:
Bienestar

psicologico

Rho de Dimension 3: Coeficiente de 0.578
Spearman Afrontamiento correlacién
evitativo

Sig. (bilateral) 0.000
N 73

En la tabla 23, se presenta un coeficiente de correlacion de Spearman de 0.578 entre el
afrontamiento evitativo y el bienestar psicoldgico. Este coeficiente indica una correlacién positiva
moderada, lo que significa que a medida que aumentan las estrategias de afrontamiento evitativo,
el bienestar psicologico también tiende a aumentar. El valor de significancia bilateral es 0,000,
gue estd muy por debajo del umbral de 0.05, confiriendo una alta significancia estadistica a la

correlacién observada.

40



IV. DISCUSION

El objetivo general de esta investigacion fue determinar la relacion que existe entre las estrategias
de afrontamiento al estrés y el bienestar psicolégico en internos de Psicologia de la Universidad

Nacional “San Luis Gonzaga” de Ica, 2022.

Los resultados del analisis estadistico mostraron una correlacion positiva moderada (Rho=0.608,
p=0.000) entre estas variables. Esto indica que, en general, a medida que los internos utilizan
estrategias de afrontamiento, su bienestar psicol6gico tiende a mejorar significativamente. Este
hallazgo concuerda con investigaciones previas, como las de Narvéez et al. (2021) @2, quienes
encontraron una relacion positiva entre las estrategias de afrontamiento y el bienestar psicol6gico
en universitarios, destacando que herramientas como la solucion de problemas, el apoyo social y

la reinterpretacion positiva pueden mejorar la capacidad de los estudiantes para enfrentar el estrés.

De manera similar, Aparcana y Mendoza (2021) @ identificaron una correlacion directa y
significativa entre estas variables, argumentando que el uso adecuado de estrategias de
afrontamiento mejora los recursos internos y externos de los estudiantes para lidiar con
situaciones estresantes. Sin embargo, aunque los resultados generales de esta investigacion
parecen reforzar la relacion positiva entre ambas variables, el analisis detallado por tipo de
estrategia revela que no todas las estrategias tienen un impacto favorable, lo que pone de

manifiesto la importancia de examinar cada dimension de afrontamiento de manera individual.

El primer objetivo especifico buscé establecer la relacién entre el afrontamiento orientado al
problema y el bienestar psicolégico en los internos. Los resultados indicaron una correlacién
positiva moderada (Rho=-0.606, p=0.000), lo que sugiere que, en esta poblacion, el uso de
estrategias orientadas al problema esta asociado al incremento del bienestar psicolégico. Este
hallazgo contrasta con investigaciones como las de Cresto (2022) 3, quien reporté que las
estrategias centradas en el problema tienen una relacion positiva con el bienestar psicoldgico en
estudiantes de Psicologia y Nutricion, destacando que estas estrategias permiten enfrentar los
factores estresantes de manera mas proactiva. Asimismo, Oviedo (2021) ©® encontré que el
afrontamiento orientado al problema esté significativamente relacionado con un mayor bienestar
psicoldgico en estudiantes recién ingresados a la universidad. Estos hallazgos sugieren que, en
contextos academicos exigentes, como el internado de Psicologia, las estrategias centradas en el
problema funcionan como un recurso adaptativo que favorece la percepcion de control y la

autoeficacia, promoviendo el bienestar.
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El segundo objetivo especifico fue determinar la asociacion entre las estrategias de afrontamiento
orientadas a la emocién y el bienestar psicoldgico. Los resultados indicaron una correlacion
positiva moderada (Rho=-0.606, p=0.000), sugiriendo que un mayor uso de estas estrategias se
relaciona con un incremento del bienestar psicoldgico en los internos. Este hallazgo se aparta de
estudios como los de Da Silva et al. (2021) ®®. quienes encontraron una relacion positiva
significativa entre estas estrategias y el bienestar psicolégico en estudiantes de enfermeria durante
la cuarentena por la COVID-19. En su investigacién, se destacd que el apoyo emocional y la
reinterpretacion positiva ayudaron a los estudiantes a manejar el estrés de manera mas efectiva,
mejorando su bienestar general. Por otro lado, Narvaez et al. (2021) ©?® también identificaron una
relacién positiva entre las estrategias emocionales y el bienestar psicoldgico, argumentando que
estas estrategias fomentan la resiliencia al promover la regulacién emocional y la adaptacion
frente a eventos adversos. Sin embargo, en contextos de alta presién, como el de los internos de
Psicologia, las estrategias emocionales podrian no ser suficientes para abordar de manera efectiva
las fuentes especificas de estrés, lo que se sugiere que deben complementarse con estrategias
orientadas al problema. Tal como lo sefialé Balon (2023) @9, las estrategias de afrontamiento
orientadas a la emocion, tuvieron un impacto en el desempefio practico de internos de enfermeria.
Este resultado es relevante para comprender la experiencia de los internos de Psicologia, quienes
atraviesan procesos formativos emocionalmente exigentes, siendo fundamental una adecuada

gestién emocional para su bienestar y desempefio profesional.

El tercer objetivo especifico buscd establecer la relacion entre el afrontamiento evitativo y el
bienestar psicoldgico en los internos. Los resultados mostraron una correlacion positiva moderada
(Rho=-0.578, p=0.000), lo que indica que un mayor uso de estrategias evitativas esta
significativamente asociado con una disminucién del bienestar psicoldgico. Este hallazgo es
consistente con estudios como los de Cresto (2022) ¢ encontraron que el uso de estrategias
evitativas tiende a perpetuar los efectos negativos del estrés, ya que estas estrategias no abordan
directamente las causas del malestar. En el contexto de los internos de Psicologia, el empleo de
estas estrategias podria reflejar una incapacidad para enfrentar los factores estresantes de manera
proactiva, lo que intensifica su impacto en el bienestar psicolégico. Estas observaciones refuerzan
la importancia de fomentar el uso de estrategias mas adaptativas y reducir la dependencia de

enfoques evitativos.

Dentro de las principales limitaciones se encuentra el entorno en el que se aplicaron los
cuestionarios. Al haberse administrado después de un examen parcial, es posible que la fatiga
mental y emocional de los internos pudo haber influido en la capacidad de concentracion y
disposicion para responder. Ademas, existe el riesgo de un sesgo de deseabilidad social, debido a

que algunos participantes podrian haber respondido de manera favorable para proyectar una
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imagen positiva, particularmente en lo que respecta el manejo del estrés que se valoran de su

formacion profesional.
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V. CONCLUSIONES

En relacién con las variables de estudio se puede concluir que los internos que
participaron en el estudio tienen una baja capacidad para el afrontamiento al estrés
(89.0%), lo cual evidencia que no poseen herramientas ni estrategias para enfrentar
correctamente situaciones de estrés, sin embargo, con respecto al bienestar psicologico,
se puede observar un importante 80.8% de participantes poseen un alto bienestar

psicologico.

La investigacion concluye también que hay una relacion favorable moderada (0.608)
entre las estrategias de afrontamiento al estrés y el bienestar psicoldgico de los internos
que participaron en este estudio. Con esto se concluye que a medida que se incrementan

el afrontamiento al estrés, el bienestar psicoldgico tiende a mejorar.

A partir de los resultados obtenidos, se puede concluir que el desarrollo de este estudio
fue importante para poder evidenciar la situacién actual que se vive en relacion al
afrontamiento de estrés por parte de los internos de psicologia de la Universidad San Luis
Gonzaga de Ica, por lo que es importante para poder generar diversas estrategias frente a

esta problemética, ademés de politicas de salud dirigidas a esta poblacién especifica.
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VI. RECOMENDACIONES

A los profesionales de psicologia, se recomienda generar diferentes proyectos de
investigacion a partir de los resultados de esta investigacion, buscando explorar la
repercusion de diferentes variables que puedan afectar la relacion existente que se ha
demostrado con este estudio y las variables de interés

Se recomienda generar estrategias para prevenir y promover el bienestar mental tomando
en cuenta los resultados presentados en este estudio dirigidos a la poblacién especifica
que participo en el estudio, ademas de diferentes politicas publicas de salud para la
poblacion en general para el manejo del estrés y el bienestar psicolégico

A las familias/ redes de apoyo, se recomienda tomar capacitaciones y comprometerse
realmente en la educacion y el desarrollo emocional de los internos y estudiantes de las
diferentes especialidades del sector salud que cursan el internado, debido a que es un
punto de inflexion importante para la salud mental

A los centros especializados e instituciones donde se desarrolla el internado de psicologia,
se recomienda implementar charlas informativas y cursos précticas en relaciéon con el
manejo de situaciones de estrés y el desarrollo del bienestar psicoldgico durante el curso

del internado del futuro profesional
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VII. ANEXOS

8.1. Instrumentos de recoleccién de datos:

Cuestionario de Modos de Afrontamiento al Estrés (COPE- 28)

Edad: Ciclo y seccion: Sexo:M/F
Estado Civil:

INSTRUCCIONES. Las frases que aparecen a continuacién describen formas de pensar, sentir
o comportarse, que la gente suele utilizar para enfrentarse a los problemas personales o
situaciones dificiles que en la vida causan tensidn o estrés. Las formas de enfrentarse a los
problemas, comolas que aqui se describen, no son ni buenas ni malas, ni tampoco unas son
mejores o peores que otras. Simplemente, ciertas personas utilizan mas unas formas que
otras. Ponga0, 1, 2 6 3 en el espacio dejado al principio, es decir, el nUmero que mejor refleje
su propia forma de enfrentarse a ello, al problema. Gracias.

0 = No, en absoluto 1=Un poco 2 = Bastante 3 = Mucho
1. - Intento conseguir que alguien me ayude o aconseje sobre qué hacer.
2. Concentro mis esfuerzos en hacer algo sobre la situacidn en la que estoy.
3. - Acepto la realidad de lo que ha sucedido.
4, - Recurro al trabajo o a otras actividades para apartar las cosas de mi mente.
5. - Me digo a mi mismo "esto no es real".
6. ------- Intento proponer una estrategia sobre qué hacer.
7. - Hago bromas sobre ello.
8. - Me critico a mi mismo.
9. -—-—--- Consigo apoyo emocional de otros.
10.------ Tomo medidas para intentar que la situacién mejore.
11.------ Renuncio a intentar ocuparme de ello.
12.------ Digo cosas para dar rienda suelta a mis sentimientos desagradables.
13.--—--- Me niego a creer que haya sucedido.
14.------ Intento verlo con otros ojos, para hacer que parezca mas positivo.
15.------ Utilizo alcohol u otras drogas para hacerme sentir mejor.
16.------ Intento hallar consuelo en mi religién o creencias espirituales.
17.--—--- Consigo el consuelo y la comprensién de alguien.
18.------ Busco algo bueno en lo que esta sucediendo.
19.------ Me rio de la situacion.
20.------ Rezo o medito.
21.------ Aprendo a vivir con ello.
22.------ Hago algo para pensar menos en ello, tal como ir al cine o ver la televisién.
23.--—--- Expreso mis sentimientos negativos.
24.---—-- Utilizo alcohol u otras drogas para ayudarme a superarlo.
25.---—-- Renuncio al intento de hacer frente al problema.
26.------ Pienso detenidamente sobre los pasos a seguir.
27.------ Me echo la culpa de lo que ha sucedido.
28.------ Consigo que otras personas me ayuden o aconsejen.
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Edad:

BIEPS - A

Ciclo y seccién:

Estado Civil:

INSTRUCCIONES:

Marque su respuesta en cada una de ellas sobre la base de lo que pensoé y sintié durante el
ultimo mes. Las alternativas de respuesta son: -ESTOY DE ACUERDO- NI DE ACUERDO NI EN
DESACUERDO -ESTOY EN DESACUERDO- No hay respuestas buenas o malas: todas sirven. No

Sexo:M/F

deje frases sin responder. Marque su respuesta con un aspa en uno_de los tres espacios.

A= De Acuerdo

NN=Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo

D=En Desacuerdo

N ENUNCIADO A NN D
1 Creo que sé lo que quiero hacer con mi vida.
5 Si algo me sale mal puedo aceptarlo,
admitirlo.

3 Me importa pensar que haré en el futuro.

4 Puedo decir lo que pienso sin mayores
problemas

5 Generalmente le caigo bien a la gente.

6 Siento que podré lograr las metas que me
proponga

7 Cuento con personas que me ayudan si lo
necesito.

8 Creo que en general me llevo bien con la
gente.

9 En general hago lo que quiero, soy poco
influenciable.

10 Soy una persona capaz de pensar en un

proyecto para mi vida.

11 Puedo aceptar mis equivocaciones y tratar de

mejorar.

12 | Puedo tomar decisiones sin dudar mucho
13 Encaro sin  mayores problemas mis

obligaciones diarias.
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8.2. Autorizacion decanal para aplicacion de instrumentos

T
B
UNIWERSIDAD NACIONAL “SAN LUIS GONZAGA®

FACULTAD DE P3ICOLOGIA
ESCUELA PROFESIONAL

“AMND DE LA UMIDAD, L& PAZ ¥ EL DESARROLLOD™
Iz, 17 de Diciembre del 2023
- afiorita:

Bach MARICIELO VALIA SANDOVAL MENDOZA

Prozants. -

D

Sy e

E: oparnmo diriginme a Ustsd pera selodarla cordislments v, 2 la vez informearla
que hahisnde recibido mu solicitud sobre permiso para Iz aplicacion del instrumento de
svalacion: “AFRONTAMIENTO AL ESTRES Y BIENESTAR PSICOLOGICO
EN INTERNOS DE PSICOLOGIA DE LA URNIVERSIDAD NACIONAL “SAN
LUIS GONZAGA™ ICA, 202} coma parta del dezamrallo de su Texiz con el objetiva dea
obtener el Timlo Profesiona] de Licenciada en Peicoloms; este despacho AUTORIZA,
la toma de la prosha  del instnmento de mvestizacion: “CUESTIONARIO DE
ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO COPE-23 Y ESCALA DE BIENESTAR
FSICOLOGICO BIEPS-A (Adultos)” con los estudiantss da los ultimos ciclos de la

Facultad de Peicoloma; previz coordimacion con los dalezados.

Adjmto: Ralacion de kos sstudiantes del altimo ciclo de L2 Facultad de Pzicologia.

Sin oiro particular, e suscribo de Usted.

Atentamente;

Do A8 EELECA VILLARRYEL DDET ELILLLY

Moo d @ e ot [Pl o
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8.3. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado/a, reciba un cordial saludo.

La presente investigacion es conducida por la Br. Maricielo Valia Sandoval
Mendoza. El objetivo de la investigacion: Afrontamiento al estrés y bienestar
psicolégico en internos de la Facultad de Psicologia de la Universidad
Nacional "San Luis Gonzaga" de Ica, es recopilar datos necesarios en la
investigacion. El proceso consiste en la aplicacién de dos pruebas psicolégicas:
Cuestionario de Estrategias de Afrontamiento COPE-28 y Escala de Bienestar
Psicoldgico BIEPS (Adultos), que le tomara 20 minutos aproximadamente de su
tiempo. Los datos recogidos seran tratados confidencialmente y utilizados

Unicamente para fines de este estudio.

Si usted acepta la participacién en la investigacion, debe firmar este documento
como evidencia de haber sido informado sobre los procedimientos de la
investigacion y el manejo de los datos obtenidos. En caso tenga alguna duda

respecto al proceso de evaluacion puede solicitar la aclaracion respectiva.

Consiento en la participacion en el presente estudio (marcar lo que corresponda)

Sl NO

En ese sentido, acepto voluntariamente participar en la investigacion y autorizo la

aplicacion de los mencionados cuestionarios para estos fines.
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8.4. Autorizacion del uso del instrumento COPE-28 y BIEPS-A

i Universidad de Ledn

DOCTORA MARIA CONSUELO MORAN ASTORGA, PROFESORA
TITULAR DE LA UNIVERSIDAD DE LEON (ESPANA)

AUTORIZO 2 utilizar el “COPE-28, versidn en espafiol de! Brief COPE de

Charles Carvar”, instrumento de mi autoria (53 version en espafol) en la
Investigacion de:

MARICELD VALIA SANDOVAL MENDOZA, Sachiller de la Universidad
Nacional "San Luis Gonzaga®™ [lca- Perd) con fines de investigacion,

publicaciones sin dnima de lucro y con fines académicos.

Ledn (Espaiia) a 27 de noviembre ¢e 2023

do digitaime s por NORAN

MORAN ASTORGA MARIA Asronc.a MARLS CONSUELD

CONSUELO - 11706982M ! 17055820
Foony 20231127 " 340 «000

= MARICIELO VALIA SANDOVAL MENDOZA <20154362@unica.edu.pex 22nov2023 1113 ¢y &
para sdominguezmpcs@gmail.com «

Buenas dias,

Permitame presentarme, mi nombre es Maricielo Valia Sandoval Mendoza, soy Bachiller de la Universidad Nacional "San Luis Gonzaga” (Ica- Perl) y actualmente me encuentro
iniciando mi tesis la cual tiene como titulo: Afrontamiento al estrés y Bienestar Psicologice en internos de Psicologia de la Universidad Nacional "San Luis Gonzaga®. Siendo ese el motivo
por el cuzl me dirijo a usted para solicitar su autorizacion para hacer uso de |a Escala de Bienestar Psicologico BIEPS-A. Quedo atenta a sus comentarios.

Gracias de aniemano.

Saludos

e Sergio Dominguez -sdominguezmpcs@gmail.coms @ 2Tnov2023,821 P &
parami «

Estimada Maricielo, muchas gracias por el interés. Te envic la escala trabajada en Perl, clave, y articulos donde fue usada.

Ademas, es bueno agregar que los test como este no fienen manual o algo asi ya que son pruebas de difusion académica, no son tests comerciales (como los que vende TEA 0
MANUAL MODERNO). Podrian elaborarse, si; pero no fue el objetivo de las investigaciones. En tal sentido, tendrias que enfocarte mas en aspectos tedricos y estudios psicométricos
para sustentar su uso, y "construir’ a ficha técnica (si fe la solicitan) en base a los datos que figuran en los articulos de validacion.

Por dltimo, no tiene baremos.

Prefeririamos que el cuestionario no se cologue como anexo en |a tesis.

Saludos cordiales

Dr. SERGIO ALEXIS DOMINGUEZ LARA

56




8.3. Matriz de consistencia

Titulo: Afrontamiento al estrés y bienestar psicolégico en internos de

psicologia de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” Ica, 2022

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES, DIMENSIONES E

INDICADORES ESCALA DE MEDICION

Problema general

¢Cudl es la relacion que existe entre
estrategias de afrontamiento al estrés
y bienestar psicoldgico en internos de
Psicologia de la Universidad Nacional
“San Luis Gonzaga” Ica, 2022?

Problemas Especificos

¢Coémo se relaciona el afrontamiento
orientado al problema y el bienestar
psicolégico en internos de Psicologia
de la Universidad Nacional “San Luis
Gonzaga” Ica, 2022?

¢Como se relaciona el afrontamiento
orientado a la emocién y el bienestar
psicolégico en internos de Psicologia
de la Universidad Nacional “San Luis
Gonzaga” Ica, 2022?

¢Como se relaciona el afrontamiento
evitativo y el bienestar psicoldgico en
internos de Psicologia de la
Universidad Nacional “San Luis
Gonzaga” Ica, 2022?

Objetivo general

Determinar la relacion que existe
entre las estrategias de afrontamiento
al estrés y bienestar psicolégico en
internos de Psicologia de la
Universidad Nacional “San Luis
Gonzaga” Ica, 2022.

Objetivo especifico

Determinar la relacién entre el
afrontamiento orientado al problema'y
el bienestar psicolégico en internos de
psicologia de la Universidad nacional
“San Luis Gonzaga” Ica, 2022.

Determinar la relacion entre el
afrontamiento orientado a la emocién
y el bienestar psicolégico en internos
de Psicologia de la Universidad
nacional “San Luis Gonzaga” Ica,
2022.

Determinar la relacion entre el
afrontamiento evitativo y el bienestar
psicoldgico en internos de Psicologia
de la Universidad Nacional “San Luis
Gonzaga” Ica, 2022.

Hipétesis general

Existe relacion significativa entre las
estrategias de afrontamiento al estrés
y el bienestar psicoldgico en internos
de Psicologia de la Universidad
nacional “San Luis Gonzaga” Ica,
2022.

Hipétesis especificas

Existe relacion significativa entre
afrontamiento orientado al problema 'y
el bienestar psicolégico en internos de
Psicologia de la Universidad nacional
“San Luis Gonzaga” Ica, 2022.

Existe relacion significativa entre
afrontamiento orientado a la emocién
y el bienestar psicoldgico en internos
de Psicologia de la Universidad
nacional “San Luis Gonzaga” Ica,
2022.

Existe relacién significativa entre
afrontamiento evitativo y el bienestar
psicoldgico en internos de Psicologia
de la Universidad nacional “San Luis
Gonzaga” Ica, 2022.

Afrontamiento al estrés

Dimensiones:
- Afrontamiento orientado al problema. Nominal
- Afrontamiento orientado a la emocion.
- Afrontamiento evitativo.
Bienestar psicologico
Dimensiones:
- Aceptacion/ control del entorno.
- Autonomia.
- Vinculos psicosociales.
Ordinal

- Proyectos.
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TIPO DE INVESTIGACION

DISENO

POBLACION Y MUESTRA

METODO TECNICA

INSTRUMENTO

Basica

Descriptivo correlacional

Poblacién:

73 internos de la facultad de
psicologia de la universidad
nacional “San Luis Gonzaga”

Muestra:

73 internos de la facultad de
psicologia de la universidad
nacional “San Luis Gonzaga”

Hipotético-Deductivo

Investigacion
documental

Psicométrica

Nombre: Cuestionario de
Modos de Afrontamiento al
Estrés (COPE 28)

Autores: Carver, Sheier y
weintraub  (1997)

Adaptacion: Consuelo Moran
y Dionisio Manga. (2010).

Objetivo: Evaluar diversas
estrategias de afrontamiento
ante el estrés.

Total de items: 28 items.

Nombre: Escala de Bienestar
Psicoldgico

BIEPS-A

Autor: Maria Martina Casullo
(2000)

Adaptacién: Dominguez Lara,
Sergio Alexis (2014)

Objetivo: Medir el bienestar
psicologico.

Total de items: 13 items.
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8.6. Operacionalizacién de la variable Afrontamiento al estrés

Variable

Definicion
conceptual

Definicion
operacional

Dimensiones

Indicadores

items

Instrumento

Afrontamiento al estrés

Lazarus y Folkman
(19) definen el
afrontamiento como

un proceso
pensamientos y
acciones en
constante cambio,

para manejar de
manera efectiva las
demandas internas
como ambientales
percibidas como
aversivas ante los
recursos que posee
la persona.

El afrontamiento al
estrés se evalla a
través del cuestionario
COPE-28. Consta de
14 sub escalas,
agrupadas en tres
dimensiones 'y 28
items.

Es valorada en escala
tipo Likert de 4
alternativas, que van
desde "no, en absoluto”
hasta "mucho”.

Afrontamiento
orientado al
problema

Afrontamiento
orientado a la
emocion

Afrontamiento
evitativo

Afrontamiento
activo Planificacion
Apoyo instrumental

Reinterpretacion
positiva
Aceptacion
Humor
Desconexion

Desahogo
Uso de apoyo

Negacion
Religién
Uso de sustancias
Auto-inculpacion
Auto-distraccion

2y10
6y 26
1ly28
14y 18
3y21
7y19
11y25

12y 23
9y17

5y13
16y 20
15y 24
8y27
4y22

Cuestionario de Modos
de Afrontamiento al
Estrés (COPE 28)

Consuelo Moran y
Dionisio Manga. (2010).
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8.7. Operacionalizacién de la variable Bienestar psicol6gico

Variable

Definicion conceptual

Definicién operacional

Dimensiones

ftems

Instrumento

Bienestar
psicolégico

Carver, Scheier y
Weintraub (20) indica que
el afrontamiento como un
conjunto de respuestas a
factores estresantes
externos, estas respuestas
pueden ser mediante
conductas observables y
procesos internos  no
visibles.

El bienestar psicologico se
evalla mediante la Escala de
bienestar  psicolégico para
adultos (BIEPS-A). Consta de 4
dimensiones y 13 items.

Es valorada en escala tipo
Likert, que van desde "no, en
“en desacuerdo” hasta “de
acuerdo’.

Aceptacion/ control del
entorno.

Autonomia.

Vinculos psicosociales.

Proyectos.

2,11,13

4,9,12

578

1,3,6,10

Escala de Bienestar
Psicologico (BIEPS-A)

Maria Martina Casullo (2000)
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