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Resumen
Objetivo: Determinar la relacion entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en
pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.

Material y métodos: Se desarroll6 un estudio cuantitativo, correlacional, de disefio no
experimental y corte transversal. La muestra estuvo conformada por 132 usuarios adultos
seleccionados mediante muestreo no probabilistico por conveniencia. La técnica empleada fue la
encuesta y el instrumento un cuestionario estructurado con escala Likert, validado por juicio de
expertos y con adecuada confiabilidad. El analisis se realizé6 mediante estadistica descriptiva e
inferencial, aplicdndose la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov y la correlacién Rho

de Spearman en el software SPSS v.26.

Resultados: Se evidencié una relacion positiva moderada y estadisticamente significativa entre
la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso (p = 0,546; p < 0,05). Asimismo, se hallo
relacion significativa con las dimensiones de disponibilidad, asequibilidad econdémica,

accesibilidad geografica y aceptabilidad.

Conclusiones: Una mayor accesibilidad a medicamentos genéricos se asocia con un mayor uso

por parte de los pacientes.

Palabras clave: accesibilidad, medicamentos genéricos, uso de medicamentos, oficinas

farmacéuticas.
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Abstract
Objective: Determine the relationship between accessibility to generic medicines and their use
among patients attending pharmaceutical offices in the province of Nazca, Ica — 2025.

Materials and methods: A quantitative, correlational study with a non-experimental, cross-
sectional design was conducted. The sample consisted of 132 adult users selected through non-
probabilistic convenience sampling. Data were collected using a structured questionnaire with a
Likert-type scale, validated by expert judgment and showing adequate reliability. Descriptive and
inferential statistical analyses were performed. Data normality was assessed using the
Kolmogorov—Smirnov test, and the Spearman’s Rho correlation coefficient was applied using
SPSS version 26.

Results: A positive, moderate, and statistically significant relationship was found between
accessibility to generic medicines and their use (p = 0.546; p < 0.05). Significant associations
were also identified with the dimensions of availability, economic affordability, geographic

accessibility, and acceptability.

Conclusions: Greater accessibility to generic medicines is associated with increased use among

patients attending pharmaceutical offices.

Keywords: accessibility, generic medicines, medicine use, pharmaceutical offices.
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I. INTRODUCCION

El acceso a medicamentos constituye un componente fundamental dentro de los sistemas de salud
y un determinante clave en la utilizacion efectiva de terapias farmacolégicas. Desde una
perspectiva cientifica, la accesibilidad a medicamentos no se limita inicamente a la disponibilidad
fisica de los farmacos, sino que comprende un conjunto de dimensiones interrelacionadas que
incluyen la disponibilidad, la asequibilidad econémica, la accesibilidad geogréafica y la
aceptabilidad por parte del usuario. Estas dimensiones configuran un modelo integral de acceso
que permite comprender las barreras estructurales y conductuales que influyen en el uso de

medicamentos en la poblacion.

En el caso de los medicamentos genéricos, su accesibilidad adquiere especial relevancia debido a
su papel estratégico en la reduccion de costos sanitarios y en la ampliacion de la cobertura
terapéutica. Diversos estudios han demostrado que, a pesar de su equivalencia terapéutica con los
medicamentos de marca, su utilizacién efectiva depende no solo de su presencia en el mercado,
sino también de factores relacionados con la percepcion del usuario, la confianza en su eficacia y

la orientacion brindada por el personal de salud.

Seglin la Organizaciéon Mundial de la Salud (1), mas de 2 000 millones de personas no acceden
de manera regular a medicamentos esenciales, lo cual representa una barrera directa al derecho
fundamental a la salud, especialmente en paises de ingresos bajos y medios. A pesar de que cerca
del 95 % de los medicamentos incluidos en la Lista Modelo de Medicamentos Esenciales estan
disponibles como genéricos o biosimilares, su distribucion efectiva y oportuna alin no esta
garantizada para millones de pacientes en el mundo (2). Esta situacion responde a multiples
causas, entre ellas la baja regulacién, los problemas en la cadena de suministro y la limitada

asequibilidad, factores que condicionan negativamente la accesibilidad terapéutica (3).

En América Latina, la brecha en el acceso a medicamentos genéricos es igualmente critica. La
Organizacion Panamericana de la Salud (4) ha promovido desde hace décadas politicas de
fortalecimiento para el uso racional y equitativo de medicamentos genéricos, sin embargo,
diversos paises de la region enfrentan dificultades en su implementacion debido a la debilidad de
sus marcos regulatorios, la fragmentacion de los sistemas de salud y la baja percepcién publica
sobre la eficacia de los genéricos (5). Estudios regionales han revelado que, incluso en paises
donde existe una normativa de prescripcion por denominacion comun internacional, los pacientes

tienden a elegir medicamentos de marca debido a la desconfianza generalizada hacia los genéricos
(5).

En el Perd, la promulgacion de la Ley N.° 32033 en el afio 2023 establece que todas las farmacias
y boticas deben contar con un minimo del 30 % de su stock en medicamentos genéricos, con el

objetivo de mejorar la equidad en el acceso farmacoldgico (6). No obstante, la realidad ain dista



del cumplimiento efectivo de esta disposicion. Segun el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (7), en el afio 2014, solo entre el 75 % y 83 % de los establecimientos publicos de
salud contaban con medicamentos esenciales disponibles, y esta cifra varia significativamente
entre areas urbanas y rurales. Asimismo, aproximadamente el 50 % de la poblacion peruana
considera que los medicamentos genéricos son menos eficaces que los de marca, lo cual

constituye un obstaculo psicosocial importante para su utilizacion (8).

En la provincia de Nazca, region Ica, esta problematica se acentla por multiples factores. La
limitada infraestructura de las oficinas farmacéuticas, la ausencia de una supervision sistematica
del cumplimiento normativo y las frecuentes rupturas de stock dificultan el acceso real a
medicamentos genéricos. A esto se suma una percepcion social adversa por parte de los pacientes,
quienes muchas veces optan por no adquirir los genéricos disponibles debido a mitos y
desinformacion. No obstante, hasta la fecha, no se han identificado estudios que caractericen esta
situacion especifica en Nazca, lo que limita la posibilidad de disefiar intervenciones locales

basadas en evidencia.

En este contexto, el presente proyecto de tesis se orienta a evaluar la accesibilidad de los pacientes
a los medicamentos genéricos en las oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca. La
investigacion busca identificar los factores que influyen en la disponibilidad, asequibilidad,
aceptacion y uso de estos medicamentos, con el proposito de generar evidencia cientifica que
sustente futuras politicas locales de acceso equitativo y eficiente a la farmacoterapia esencial. La
ausencia de evidencia empirica local impide conocer si la accesibilidad se traduce efectivamente

en uso real de medicamentos genéricos.

El Capitulo | desarrolla la introduccién de la investigacion, en la cual se expone de manera
sistematica el planteamiento del problema, los antecedentes internacionales, nacionales y locales
relacionados con la accesibilidad y el uso de medicamentos genéricos, asi como las bases tedricas
que sustentan el estudio. Asimismo, se presentan la justificacion e importancia de la investigacion,
la formulacion del problema general y de los problemas especificos, los objetivos planteados y

las hipoétesis que orientan el desarrollo del trabajo cientifico.

El Capitulo Il aborda la estrategia metodoldgica empleada en la investigacion, detallando el
enfoque, tipo, nivel y disefio del estudio, asi como la descripcion de la poblacién y muestra, el
procedimiento de muestreo, los criterios de inclusion y exclusion considerados, y las técnicas e
instrumentos utilizados para la recoleccion de la informacion. De igual forma, se describen los
procedimientos aplicados para el andlisis e interpretacion de los datos, garantizando el rigor

metodoldgico y la validez de los resultados obtenidos.

El Capitulo Il presenta los resultados del estudio, los cuales se exponen mediante tablas y

representaciones gréficas, organizados de acuerdo con los objetivos especificos planteados. En
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este capitulo se incluye el anlisis estadistico descriptivo e inferencial correspondiente, asi como
la contrastacion de las hipotesis formuladas, permitiendo identificar la relacion entre la
accesibilidad a medicamentos genéricos —en sus dimensiones de disponibilidad, asequibilidad,
accesibilidad geogréfica y aceptabilidad— y su uso por parte de los pacientes que acuden a

oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca.

El Capitulo IV comprende la discusion de los hallazgos, en la que se realiza un analisis critico de
los resultados obtenidos, comparandolos con los antecedentes nacionales e internacionales
revisados. Asimismo, se interpretan las concordancias y discrepancias encontradas,
contextualizando los resultados dentro del marco teérico y la literatura cientifica existente, y

considerando las principales fortalezas y limitaciones del estudio.

El Capitulo V expone las conclusiones derivadas de la investigacion, formuladas en funcion de
los objetivos planteados y los resultados obtenidos, brindando respuestas claras y precisas a las
preguntas de investigacion relacionadas con la accesibilidad y el uso de medicamentos genéricos

en pacientes atendidos en oficinas farmacéuticas.

El Capitulo VI presenta las recomendaciones, orientadas al fortalecimiento del acceso equitativo
a medicamentos genéricos, la promocion de su uso racional, el fortalecimiento del rol del personal
farmacéutico en la orientacion al usuario, asi como a la generacion de nuevas lineas de
investigacion que profundicen en esta problematica desde una perspectiva de salud publica y

gestion farmacéutica.

El Capitulo V11 retne las referencias bibliograficas que sustentan tedrica y metodologicamente la
investigacion, las cuales se encuentran organizadas conforme a las normas de citacién Vancouver,

adecuadas para estudios en el &mbito de las ciencias de la salud.

Finalmente, el Capitulo VI incluye los anexos correspondientes, tales como los instrumentos de
recoleccion de datos utilizados, la matriz de consistencia, la documentacién relacionada con la
validez y confiabilidad del instrumento, el consentimiento informado, asi como otros documentos

relevantes que respaldan el desarrollo del trabajo de investigacion.
Antecedentes de investigacién
Antecedentes internacionales

En Nigeria, Osemene et al. (9), en el 2020, realizaron un estudio transversal con farmacéuticos
comunitarios con el objetivo de evaluar su conocimiento, actitud y practica sobre medicamentos
genéricos. La muestra estuvo conformada por 206 farmacéuticos. Los resultados mostraron que
el 54,1 % no confiaba en los genéricos como primera opcion terapéutica. A través de un modelo

de regresion logistica, se encontré que aquellos que habian recibido capacitacion formal en
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medicamentos genéricos tenian menos probabilidad de manifestar desconfianza (OR =0,58;
1C 95 %=0,37-0,92; p<0,05). Los autores concluyen que la educacioén profesional juega un
papel clave en la confianza hacia los medicamentos genéricos y en su promocién desde las

oficinas farmacéuticas.

En China, Zhao et al. (10), en el 2021, Ilevaron a cabo un estudio transversal con el objetivo de
evaluar el conocimiento, actitud y practica de prescripcion de medicamentos genéricos por parte
de médicos. Se encuestaron a 1225 médicos de hospitales secundarios y terciarios. El 47,8 %
reportd prescribir genéricos frecuentemente, y solo el 26,9 % obtuvo una puntuacién alta en
conocimiento (>4 de 5 items). El analisis multivariado mostr6 que tener buen conocimiento
(OR=1,85; IC 95 % =1,35-2,54), estar familiarizado con politicas de compras centralizadas
(OR=2,12; IC95%=1,60-2,82), y contar con incentivos financieros (OR=1,47;
IC 95 % =1,12-1,92) incrementaban significativamente la probabilidad de prescribir genéricos.
Se concluye que fortalecer la educacion médica y los incentivos institucionales podria mejorar su

uso.

En China, Qu et al. (11), en el 2022, realizaron una encuesta online en once regiones piloto, con
el objetivo de analizar el conocimiento, percepcion y practica sobre medicamentos genéricos entre
farmacéuticos. Se incluyeron 2291 participantes, y los resultados indicaron que el 90 % sabia
correctamente qué es un medicamento genérico. El 71 % manifest6 apoyo a las politicas de
sustitucion automatica, pero el 31 % identifico la falta de confianza como principal barrera. La
consistencia interna del instrumento utilizado fue alta (a.=0,833). Los autores concluyen que, si
bien hay amplio conocimiento, persisten dudas que deben abordarse mediante educacion y

regulacion mas efectiva.

En Arabia Saudita, Akhtar y Orayj (12), en el 2023, efectuaron un estudio transversal con el
propdsito de evaluar las experiencias, conocimientos y actitudes hacia medicamentos genéricos
en adultos. Se aplico una encuesta online a 462 participantes. Se encontro que el 45 % consideraba
a los genéricos tan eficaces como los medicamentos originales. Aquellos que recibieron
recomendaciones médicas sobre el uso de genéricos mostraron mayor aceptacion (OR =2,34;
IC 95 % =1,50-3,65; p<0,001). Se concluye que el consejo médico influye significativamente
en la percepcion publica, lo cual es clave para politicas de promocion del uso racional de

medicamentos.

En Grecia, Kassandros et al. (13), en el 2024, desarrollaron un estudio mixto para identificar los
factores que influyen en la disposicién de los pacientes a cambiar a medicamentos genéricos.
Participaron 2 617 personas a través de una encuesta en linea. Los resultados del analisis de
regresion logistica mostraron que la confianza en el sistema de salud (OR =1,78; IC 95 % =1,45—

2,18) y recibir informacion directamente del médico (OR =2,01; IC 95 % =1,65-2,45) fueron
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factores predictivos de la predisposicion al cambio. EI modelo Random Forest alcanzé una
precision del 87 %. Los investigadores concluyeron que la confianza institucional y la
comunicacion médico-paciente son determinantes clave para aumentar la aceptacion de

medicamentos genéricos.

En China, Xu et al. (14), en el 2025, llevaron a cabo un experimento de eleccidn discreta (DCE)
con 302 pacientes de tres ciudades, con el fin de evaluar sus preferencias sobre politicas de
sustitucion genérica. Se utiliz6 un modelo logit mixto para analizar la importancia relativa de
distintas variables. Se hallo6 que la evaluacion de equivalencia genérica (RI=156,64 %) fue el
atributo mas valorado, seguido por el reembolso (12,62 %) y la informacién publica (12,41 %).
La tasa actual de aceptacion era del 68,56 %, pero podria aumentar hasta el 82,63 % si se asegurara
la equivalencia terapéutica. Los autores concluyeron que la transparencia en la evaluacion y

politicas de informacién podrian mejorar la aceptacion de medicamentos genéricos.
Antecedentes nacionales

En el ambito nacional, Mendoza-Chuctaya et al. (15), en el 2020, desarrollaron un estudio
transversal multicéntrico con el objetivo de analizar la percepcién de la poblaciéon sobre
medicamentos genéricos en comparacion con los de marca en hospitales de diferentes ciudades
del Peru. Se trabajo con una muestra de 4 914 personas mayores de 18 afios. Los resultados
indicaron que el 46,7 % de los encuestados percibia que los genéricos eran menos eficaces que
los de marca, mientras que solo el 49,3 % recomendaria su Uso. Se encontré que quienes tenian
ingresos mensuales menores a S/1 000 mostraban mayor predisposicion a recomendar genéricos
(RP=1,36; 1C95%=1,14-1,63). Se concluy0 que, a pesar de su menor costo, persiste
desconfianza hacia los genéricos, lo que limita su aceptacién y demanda estrategias de

comunicacién y educacion publica.

En Lima, Huayama & Ramirez (16), en 2022, evaluaron el nivel de aceptacion de medicamentos
genéricos entre pacientes de farmacias privadas. Se encontré que el nivel de aceptacion alcanzé
el 77,3 %, y que el 100 % tuvo acceso a genéricos en el local consultado. Los autores concluyeron
que la accesibilidad es buena en términos de disponibilidad fisica, pero destacaron la necesidad

de fortalecer la confianza mediante informacion.

En Lambayeque, Carrasco Pérez y Ayala Porras (17), en el 2023, llevaron a cabo un estudio
transversal con el objetivo de determinar la frecuencia y los factores asociados a la percepcién
inadecuada sobre el uso de medicamentos genéricos en adultos. La muestra incluyé a 549
personas entre 18 y 60 afios, encuestadas mediante cuestionario estructurado. Se observo que el
60,7 % tenia una percepcion inadecuada. Entre los factores significativamente asociados
figuraron el sexo masculino (RPa=1,21; IC 95 % =1,04—1,40), tener seguro SIS (RPa=1,42;
IC 95 %=1,09-1,84), contar con EPS (RPa=1,52; IC95%=1,09-2,11) y haber consumido
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medicamentos de marca recientemente (RPa=1,49; IC 95 %=1,06-2,11). Se concluyd que
existe una percepcion negativa mayoritaria que puede estar condicionada por el tipo de seguro y

las experiencias previas con medicamentos.

En Juliaca, Vega-Huanca (18), en el 2024, ejecutd un estudio cuantitativo de tipo correlacional
para identificar caracteristicas personales y culturales asociadas a la percepcion de riesgo del uso
de genéricos en usuarios de farmacias privadas. Aunque no se precisa el nimero de participantes,
los resultados revelaron una percepcion generalizada de riesgo asociada a dudas sobre la
seguridad y eficacia de los medicamentos genéricos, a pesar de que los encuestados reconocian
sus ventajas econdmicas. Se concluy6 que la desconfianza hacia los genéricos se ve influenciada
por factores culturales, lo que plantea la necesidad de estrategias educativas y regulaciones éticas

mas sélidas en el canal farmacéutico privado.
Antecedentes locales

En Ica, Garcia Vargas y Hurtado Gamero (19), en el 2022, realizaron un estudio descriptivo
transversal cuyo objetivo fue determinar la disponibilidad y accesibilidad en funcion al precio de
medicamentos genéricos esenciales en boticas y farmacias privadas. Se incluyeron 153 boticas y
44 farmacias mediante muestreo aleatorio. Se disefié una guia de observacion y cuestionario, y se
utilizd estadistica descriptiva. Los resultados mostraron que el 79,7% de locales tenia
disponibilidad total de genéricos esenciales. Por categoria: hipertension 91,9 %,
analgésicos/AINEs 90,4 %, salud mental 66 % y respiratorios 70,1 %. Concluyeron que existe una

alta disponibilidad, aunque hay variabilidad por tipo de medicamento.
Bases teoricas
Accesibilidad a medicamentos genéricos

La accesibilidad a medicamentos se refiere a la posibilidad real y efectiva que tienen las personas
de obtener los medicamentos que requieren, en el momento oportuno y en condiciones adecuadas
de calidad, costo y aceptabilidad. Este concepto va mas alla de la simple existencia del
medicamento en el mercado; implica también que esté disponible en el punto de atencién, que
pueda ser adquirido por el usuario sin dificultad financiera ni geogréfica, y que el paciente esté

dispuesto a utilizarlo (20, 21).

En el caso especifico de los medicamentos genéricos, la accesibilidad implica que estos farmacos,
reconocidos por su menor costo y equivalencia terapéutica con los de marca, estén realmente al

alcance del paciente, tanto fisica como econémicamente, y que exista confianza en su uso.
Dimensiones de la accesibilidad:

e Disponibilidad:
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Se refiere a la existencia fisica del medicamento genérico en el punto de dispensacion
(farmacia o botica), es decir, si el producto estd 0 no en stock cuando el paciente lo
necesita (22).

Asequibilidad:

Describe si el precio del medicamento esté dentro del alcance econdémico del paciente. Se
relaciona con la proporcion del ingreso que se requiere para adquirirlo, sin comprometer

otras necesidades basicas (23).
Accesibilidad geogréfica:

Hace referencia a la facilidad con la que el paciente puede llegar al establecimiento
farmacéutico. Incluye la distancia, el tiempo de desplazamiento y la disponibilidad de

transporte (20).

Aceptabilidad:

Implica la disposicién del paciente a usar medicamentos genéricos, lo cual esta
influenciado por factores como la percepcién de eficacia, calidad, seguridad y la

recomendacion del personal de salud (23).

Medicamentos genéricos

Un medicamento genérico es aquel que contiene el mismo principio activo, en la misma forma

farmacéutica y dosis que un medicamento de referencia 0 marca, y que ha demostrado

bioequivalencia. Es desarrollado sin marca comercial, generalmente tras el vencimiento de la

patente del medicamento original, y su principal ventaja es el menor costo, lo que favorece su
accesibilidad (24).

El uso de medicamentos genéricos es promovido por organismos internacionales como una

estrategia para reducir costos y mejorar el acceso a tratamientos seguros y eficaces, especialmente

en poblaciones vulnerables o con menor poder adquisitivo.

Dimensiones del medicamento genérico en el contexto del acceso:

Equivalencia terapéutica:

Se refiere a que el medicamento genérico tiene la misma eficacia y seguridad clinica que

el original, permitiendo su sustitucion sin afectar los resultados terapéuticos (24).

Percepcion del usuario:
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Representa la valoracion subjetiva del paciente respecto a la calidad, efectividad y
confianza en el medicamento genérico. Esta dimension influye directamente en su

aceptabilidad y uso (8).
Formulacion del problema
Problema general

¢Cudl es la relacion entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en pacientes de

oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025?
Problemas especificos

PE1: /Qué relacion existe entre la disponibilidad de medicamentos genéricos en las oficinas

farmacéuticas y el uso de estos por parte de los pacientes?

PE2: ;Cual es la relacion entre la asequibilidad de los medicamentos genéricos y el uso que hacen

los pacientes de dichos farmacos?

PE3: ;{Qué relacion se observa entre la accesibilidad geografica a las oficinas farmacéuticas y el

uso de medicamentos genéricos por parte de los pacientes?

PE4: ;Existe relacion entre la aceptabilidad de los medicamentos genéricos y el uso efectivo de

estos medicamentos por los pacientes?
Justificacidn e importancia de la investigacion.
Justificacion tedrica

El vinculo entre la accesibilidad a medicamentos y su uso real se sustenta en estudios que
demuestran como las barreras regulatorias y de propiedad intelectual —como la exclusividad de
datos— afectan directamente el acceso a tratamientos genéricos en paises en desarrollo (23, 24).
Por ejemplo, la imposicion de normas estrictas de exclusividad retrasa la entrada de genéricos al
mercado y dificulta su disponibilidad (24). Asimismo, investigaciones en América Latina
destacan que, incluso en contextos con politicas aprobadas, la combinacién de mecanismos de
aprobacion insuficientes y bajo control regulatorio restringe la oferta real de genéricos, afectando

su uso por parte de los pacientes (21).
Justificacion practica

La preocupacién por la accesibilidad a medicamentos genéricos también evidencia su impacto en
la satisfaccion del paciente. Estudio en PerU encontré que pacientes con limitado acceso a

medicamentos en establecimientos sanitarios manifestaron niveles mas altos de insatisfaccion con
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la atencion recibida (25), lo que revela como las barreras en disponibilidad y confianza se reflejan

en experiencias negativas de salud.
Justificacién metodolégica

Implementar un disefio correlacional transversal permite analizar, de forma logica y eficiente,
como se relacionan variables tipo acceso y uso de medicamentos genéricos en escenarios reales.
Este enfoque esta respaldado por investigaciones comparativas que destacan el valor de analizar
la relacién entre mecanismos regulatorios y variables de mercado para entender su efecto en el

acceso de pacientes (24).
Importancia

Este estudio es innovador al focalizar la evaluacion en oficinas farmacéuticas de Nazca, Ica,
aportando datos locales contundentes sobre el acceso cuantitativo y cualitativo a medicamentos
genéricos. Los hallazgos proporcionaran evidencia empirica que puede orientar politicas pablicas
y estrategias locales de fortalecimiento regulatorio, mejorar la oferta de genéricos, elevar la
confianza ciudadana y, en Gltima instancia, contribuir al derecho fundamental a la salud en

poblaciones vulnerables.
Objetivos de investigacion
Objetivo general

Determinar la relacion entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en pacientes de

oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.
Objetivos especificos

OEZ1: Analizar la relacion entre la disponibilidad de medicamentos genéricos y su uso en pacientes

de oficinas farmacéuticas.

OE2: Examinar la relacion entre la asequibilidad de los medicamentos genéricos y su uso por

parte de los pacientes.

OE3: Establecer la relacion entre la accesibilidad geogréfica a las oficinas farmacéuticas y el uso

de medicamentos genéricos.

OEA4: Identificar la relacion entre la aceptabilidad de los medicamentos genéricos y su uso efectivo

en pacientes de oficinas farmacéuticas.
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Hipotesis de investigacion
Hipotesis General

Existe una relacion significativa entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en

pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.
Hipdtesis Especifica

HEL: Existe una relacién significativa entre la disponibilidad de medicamentos genéricos y su

uso por los pacientes.

HE2: Existe una relacion significativa entre la asequibilidad de los medicamentos genéricos y su

uso por los pacientes.

HE3: Existe una relacion significativa entre la accesibilidad geografica a las oficinas

farmacéuticas y el uso de medicamentos genéricos por los pacientes.

HE4: Existe una relacion significativa entre la aceptabilidad de los medicamentos genéricos y su

uso por los pacientes.
Variables de investigacion
Variable 1: Accesibilidad a medicamentos genéricos

Variable 2: Uso de genéricos
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Il. ESTRATEGIA METODOLOGICA

2.1. Tipo y disefio de investigacion

2.2.

El presente estudio se desarroll6 bajo el enfoque cuantitativo, dado que permitio la
recoleccién, procesamiento y andlisis de datos numéricos obtenidos mediante
instrumentos estructurados, con el proposito de determinar la relacion existente entre la
accesibilidad a medicamentos genéricos (variable independiente) y su uso por parte de
los usuarios (variable dependiente) en oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca,
Ica. Este enfoque posibilitd la medicion objetiva de las variables en estudio, la
aplicacion de procedimientos estadisticos pertinentes y la obtencion de conclusiones

sustentadas en evidencia empirica y verificable (26).

Asimismo, el estudio fue de tipo correlacional, debido a que se orient6 a establecer el
grado de relacion entre las dimensiones de la accesibilidad —disponibilidad,
asequibilidad, accesibilidad geografica y aceptabilidad— y el uso real de medicamentos
genéricos por parte de los usuarios. No se buscd establecer relaciones de causalidad,
sino analizar la existencia de asociaciones estadisticamente significativas entre ambas
variables. Este tipo de estudios resulta fundamental en el ambito de la salud publica y
la gestion farmacéutica, ya que contribuye a la formulacidn de estrategias orientadas a

mejorar el acceso a tratamientos esenciales (27).

En cuanto al disefio metodolégico, el estudio correspondio a un disefio no experimental,
transversal y observacional. Fue no experimental, ya que las variables no fueron
manipuladas deliberadamente, sino observadas tal como se presentaron en su contexto
natural. Fue transversal, debido a que la recoleccion de datos se realiz6 en un dnico
momento temporal, lo que permitid obtener una visién puntual de la situacién de
accesibilidad y uso de medicamentos genéricos en la poblacion objetivo. Finalmente,
fue observacional, dado que no existi6 intervencién directa del investigador sobre el
fenébmeno estudiado, limitdndose a registrar, analizar y describir la informacion

obtenida mediante encuestas estandarizadas y validadas (28).

Este disefio metodoldgico resultd pertinente para generar un diagndéstico situacional
realista, sustentado en la percepcion y experiencia de los propios usuarios de
medicamentos, constituyéndose en una base relevante para la formulacion de futuras

intervenciones en politicas farmacéuticas, tanto a nivel local como regional.

Poblacién de estudio

Poblacién

La poblacion del presente estudio estuvo constituida por los usuarios adultos que

acudieron a las oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, region Ica, durante el
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periodo de recoleccion de datos correspondiente al afio 2025. Se consideré como
poblacién a todas las personas mayores de 18 afios que asistieron a dichos
establecimientos para la adquisicion de medicamentos, independientemente del motivo

de consulta farmacéutica o del tipo de producto solicitado.

Debido a que las oficinas farmacéuticas privadas no cuentan con registros nominales
consolidados y permanentes de los usuarios atendidos, la poblacion accesible se defini6
en funcion del flujo promedio de atencion observado durante el periodo de estudio. A
partir de estimaciones realizadas segun el volumen diario de usuarios atendidos en un
conjunto representativo de oficinas farmacéuticas ubicadas en la zona urbana de la
provincia de Nazca, se estimd una poblacion accesible aproximada de 200 usuarios

durante el periodo de aplicacion del instrumento.
Muestra

La muestra del estudio estuvo conformada por 132 usuarios adultos que acudieron a
oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca durante el periodo de recoleccién de
datos. La seleccion de los participantes se realizé mediante muestreo no probabilistico
por conveniencia, considerando la accesibilidad y disponibilidad de los usuarios que

cumplieron con los criterios de inclusién establecidos.

El tamafio muestral fue determinado tomando como referencia una poblacion accesible
aproximada de 200 usuarios, un nivel de confianza del 95 %, un margen de error del 5
% y una proporcion esperada de p = 0,5, obteniéndose una muestra de 132 participantes.
Este tamafio fue considerado suficiente para la realizacion de analisis correlacional,
permitiendo identificar asociaciones estadisticamente significativas entre las variables
de estudio; sin embargo, no tuvo como finalidad la inferencia estadistica a nivel

poblacional, sino el analisis de relaciones entre variables dentro del grupo estudiado.
Muestreo

El estudio empled un muestreo no probabilistico por conveniencia, debido a la
inexistencia de un marco muestral formal y de registros nominales completos de los
usuarios que acudieron a las oficinas farmacéuticas privadas de la provincia de Nazca.
Este tipo de muestreo resulté adecuado para estudios observacionales de corte
transversal, realizados en contextos comunitarios y de atencion ambulatoria, donde la
seleccidn de los participantes se basa en la accesibilidad y disponibilidad de los usuarios

durante el periodo de recoleccion de datos.

Los participantes fueron seleccionados de manera consecutiva, invitando a formar parte

del estudio a los usuarios que cumplieron con los criterios de inclusion y que acudieron
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a las oficinas farmacéuticas participantes durante los dias y horarios establecidos para
la aplicacion del cuestionario. Todos los usuarios que aceptaron participar
voluntariamente y firmaron el consentimiento informado fueron incluidos hasta

completar el tamafio muestral establecido.

Este procedimiento permitié obtener informacion directa de la poblacion usuaria real de
los servicios farmacéuticos y resultd metodoldgicamente pertinente para analizar la
relacion entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en escenarios de

atencion farmacéutica comunitaria.
Criterios de inclusion:

e Pacientes mayores de 18 afios que acudan a oficinas farmacéuticas ubicadas en
la provincia de Nazca, Ica, durante el periodo de recoleccion de datos.

e Personas que acepten participar voluntariamente en el estudio y firmen el
consentimiento informado.

e Pacientes gque se encuentren en capacidad de responder adecuadamente el
cuestionario (sin alteraciones cognitivas evidentes o impedimentos del habla o

comprension).
Criterios de exclusion:

e Pacientes que se encuentren bajo efectos visibles de sedacidn, intoxicacion o
medicamentos que afecten su estado de conciencia al momento de la encuesta.

e Personas que ya hayan participado previamente en el estudio o que se
encuentren acompafiando a otro paciente, sin haber acudido como usuario
principal de la atencidn farmacéutica.

e Participantes que abandonen el proceso antes de completar completamente el
cuestionario.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion

Para la recopilacion de los datos en la presente investigacion se emple6 la técnica de la
encuesta estructurada, la cual resulté adecuada para estudios de enfoque cuantitativo,
debido a que permitié obtener informacion homogénea, estandarizada y cuantificable
sobre las variables de interés. Esta técnica facilitd una recoleccion eficiente de datos en
campo Yy posibilito la identificacion de patrones y asociaciones mediante el analisis

estadistico correspondiente (26).

El instrumento de recoleccion de datos fue un cuestionario estructurado
autoadministrado, disefiado con el propdsito de recopilar informacién de manera

sistematica y ordenada, favoreciendo su posterior procesamiento y analisis estadistico.
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El cuestionario estuvo organizado en tres secciones principales, formuladas con un
lenguaje claro y comprensible, considerando el nivel educativo de la poblacion objetivo,
lo que garantizo su adecuada comprension por parte de los participantes.

La primera seccion correspondid a los datos sociodemograficos, orientados a
caracterizar a los participantes segin edad, sexo, estado civil, nivel educativo y
ocupacién, permitiendo describir las principales caracteristicas de la poblacion
estudiada.

La segunda seccidn evalud la accesibilidad a medicamentos genéricos, mediante un total
de 13 items distribuidos en cuatro dimensiones: disponibilidad, accesibilidad
econdmica, informacion y orientacion farmacéutica, y accesibilidad geografica. Estas
dimensiones fueron medidas utilizando una escala tipo Likert de cinco puntos, donde 1
correspondié a “Nunca” y 5 a “Siempre”, lo que permitié cuantificar la percepcion de

los usuarios respecto al acceso a medicamentos genéricos.

La tercera seccion abordé el uso de medicamentos genéricos, evaluado a través de dos
dimensiones: frecuencia de uso y conducta de uso, conformadas por un total de 10 items,
los cuales también fueron medidos mediante una escala ordinal de cinco puntos (1 =
Nunca a 5 = Siempre), permitiendo analizar tanto la frecuencia como las préacticas

asociadas al consumo de estos medicamentos.

La validez de contenido del instrumento fue evaluada mediante el juicio de expertos,
procedimiento metodolégico orientado a verificar la pertinencia, claridad, coherencia y
consistencia de los items en relacidén con los objetivos del estudio y los constructos

tedricos evaluados.

Para este proceso se contd con la participacidén de tres expertos, todos con grado
académico de Licenciado o Magister, experiencia profesional en farmacia, salud publica
y metodologia de la investigacién, y conocimiento del contexto de atencion
farmacéutica comunitaria. La evaluacion se realiz6 considerando criterios de redaccién,
claridad, objetividad, actualidad, suficiencia, intencionalidad, organizacion,

consistencia, coherencia y metodologia.

La valoracion de los items se efectu6 mediante una escala dicotomica, y los resultados
fueron analizados utilizando el coeficiente V de Aiken, obteniéndose valores iguales a
1,00 en todos los criterios evaluados, lo que evidencia una alta concordancia entre los

jueces y confirma la adecuada validez de contenido del instrumento.
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24.

Con la finalidad de facilitar el analisis e interpretacion de los resultados, las variables y
sus dimensiones fueron categorizadas en niveles bajo, medio y alto, de acuerdo con los
puntajes obtenidos en el cuestionario. Los rangos de categorizacion se establecieron
considerando el puntaje minimo y maximo posible para cada variable y dimension,

dividiendo el intervalo total en tres categorias equidistantes.
Procedimiento de recoleccion de datos

La recoleccion de datos se realiz6 de manera presencial en oficinas farmacéuticas de la
provincia de Nazca, previa coordinacion y autorizacion institucional. En una primera
etapa, se explico a cada participante el propdésito del estudio, enfatizando el caracter
voluntario de su participacion, asi como la confidencialidad y el anonimato de la
informacién proporcionada. Posteriormente, se procedi6 a la obtencion del

consentimiento informado firmado por cada participante.

Antes de la aplicacion definitiva del instrumento, se llevo a cabo una prueba piloto con
un grupo reducido de usuarios que presentaron caracteristicas similares a la poblacion
de estudio, con el objetivo de evaluar la claridad de los items y la estabilidad del
cuestionario. Los datos obtenidos permitieron calcular la confiabilidad del instrumento
mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, realizdndose los ajustes necesarios antes de

su aplicacion final.

Finalmente, se efectud la recoleccién formal de los datos, supervisando el correcto
llenado de los cuestionarios y resolviendo las dudas que pudieran surgir durante el
proceso. Los cuestionarios completados fueron revisados para identificar posibles
inconsistencias o respuestas incompletas, posteriormente codificados y registrados en

una base de datos, quedando listos para su analisis estadistico.
Técnicas de andlisis e interpretacion

El anlisis estadistico de los datos recogidos en el presente estudio se realizé mediante
un enfoque cuantitativo, el cual permitié explorar de manera sistematica y objetiva la
relacién existente entre la accesibilidad y el uso de medicamentos genéricos. Para ello,
se utilizaron los programas Microsoft Excel 2017, con la finalidad de codificar,
organizar y depurar la informacion recolectada, y el software estadistico SPSS version
26.0, reconocido por su eficacia en el procesamiento estadistico dentro del campo de las

ciencias de la salud.

En una primera etapa, se efectud un analisis descriptivo, que permitié caracterizar a los
participantes a través de la obtencion de frecuencias absolutas y porcentajes para las

variables cualitativas, tales como sexo, estado civil, grado de instruccion y ocupacion.
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2.5.

Asimismo, se calcularon medidas de tendencia central (media y mediana) y de
dispersion (desviacion estandar) para las puntuaciones obtenidas en las dimensiones de
accesibilidad —disponibilidad, accesibilidad econdémica, informacion farmacéutica y
accesibilidad geografica— y de uso de medicamentos genéricos —frecuencia y
conducta de uso—.

La variable “accesibilidad a medicamentos genéricos” fue evaluada mediante una escala
tipo Likert de cinco niveles, organizada en cuatro dimensiones, lo que permitié conocer
la percepcidon de los encuestados respecto a la facilidad para obtener estos productos
farmacéuticos. Por su parte, la variable “uso de medicamentos genéricos” fue medida a
través de items que exploraron tanto la frecuencia como las conductas de consumo,

empleando igualmente una escala ordinal.

En una segunda etapa, se realizo el analisis inferencial, orientado a establecer el grado
de asociacion entre las variables principales del estudio. Para ello, se aplicé la prueba
de correlacion Rho de Spearman, técnica estadistica no paramétrica adecuada para
variables medidas en escala ordinal o cuando los datos no siguen una distribucion
normal. Esta prueba permitié determinar la fuerza y direccidn de la relacion entre la
accesibilidad y el uso de medicamentos genéricos, considerando un nivel de

significancia estadistica de p < 0,05.

Finalmente, la interpretacion de los resultados se realizO de manera integral,
considerando la evidencia cientifica previa y su relevancia para el disefio de estrategias
orientadas a la promocién del acceso equitativo y el uso racional de medicamentos
genéricos, con énfasis en el fortalecimiento de la atencién farmacéutica en el sector
privado y la mejora de la salud comunitaria en contextos con posibles barreras

geograficas y econdémicas.
Consideraciones éticas

La presente investigacién se desarroll6 bajo el estricto cumplimiento de los principios
éticos que regulan los estudios en seres humanos, conforme a los lineamientos
establecidos en la Declaracion de Helsinki de la Asociacion Médica Mundial. Esta
normativa internacional garantiz6 que el estudio velara por el respeto, la protecciény la
dignidad de los participantes, asegurando su bienestar durante todas las etapas del
proceso investigativo (29). Los principios fundamentales de autonomia, beneficencia,
no maleficencia y justicia guiaron tanto el disefio y la ejecucion del estudio como la

difusion de los resultados obtenidos (30).

Previo a la aplicacion del cuestionario, se proporcion6 a cada participante una hoja
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informativa, en la cual se explicaron de manera clara y comprensible los objetivos del
estudio, los procedimientos a realizar, los beneficios esperados y los posibles riesgos,
los cuales fueron considerados minimos. Solo los participantes que otorgaron su
consentimiento informado, libre y voluntario, tras haber comprendido adecuadamente

la informacion brindada, fueron incluidos en la investigacion (31).

En atencién al principio de confidencialidad, se garantizd el anonimato de los
encuestados durante todo el desarrollo del estudio. El instrumento de recoleccion de
datos no incluyé nombres, documentos de identidad ni informacion que permitiera la
identificacion directa de los participantes. Los datos recolectados fueron codificados y
resguardados en soportes digitales protegidos con contrasefia, siendo utilizados
exclusivamente con fines académicos y cientificos por parte del equipo de investigacion
autorizado (32).

El estudio fue de caracter observacional, no experimental y de riesgo minimo, dado que
no se indujo ninguna modificacion en el estado de salud, comportamiento o tratamiento
médico de los participantes. Asimismo, no se realizé intervencién clinica alguna, ya que
la investigacion se limitd a la recopilacion de percepciones, experiencias y conductas
relacionadas con la accesibilidad y el uso de medicamentos genéricos. Durante todo el
proceso investigativo se promovio un trato digno, inclusivo y respetuoso, resguardando

la integridad fisica, emocional y social de los participantes (33).
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I11. RESULTADOS

Tabla 1. Relacion entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en pacientes de

oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.

Accesibilidad a

Uso de medicamentos genéricos

medicamentos genéricos Bajo Medio Alto Total
N % N % N % N %
Bajo 3 60 0 0 0 0 3 2.2
Medio 2 40 64 877 22 407 88 66.7
Alto 0 0 9 123 32 593 41 311
Total 5 3.8 73 553 54 409 132 100

Fuente: Elaboracién propia (SPSS V.26).

Figura 1. Relacion entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en pacientes de

oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.
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En la Tabla 1 y Figura 1 se observa la relacion entre el nivel de accesibilidad a medicamentos

genéricos y el nivel de uso de estos en pacientes que acuden a oficinas farmacéuticas de la

provincia de Nazca, Ica, durante el afio 2025.

Los resultados evidencian que la mayor proporcion de pacientes presentd un nivel medio de

accesibilidad a medicamentos genéricos, representando el 66,7 % (n = 88) del total de la muestra.
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Dentro de este grupo, se identifico que el 87,7 % (n = 64) manifestdé un uso medio de
medicamentos genéricos, mientras que el 40,7 % (n = 22) alcanzé un nivel alto de uso, lo que
sugiere que una accesibilidad intermedia se asocia principalmente con patrones de uso moderado,

aunque con una tendencia importante hacia niveles altos de utilizacion.

Asimismo, el 31,1 % (n = 41) de los pacientes presentd6 un nivel alto de accesibilidad,
observandose que, dentro de este grupo, el 59,3 % (n = 32) report6 un uso alto de medicamentos
genéricos y el 12,3 % (n = 9) un uso medio. Este hallazgo refleja que, a mayor accesibilidad,

mayor es el nivel de uso, evidenciando una relacién directa y positiva entre ambas variables.

En contraste, solo el 2,2 % (n = 3) de los encuestados presentd un nivel bajo de accesibilidad, y
dentro de este grupo, el 60 % (n = 3) mostr6 un uso bajo de medicamentos genéricos, sin
registrarse casos de uso medio o alto. Esta situacién pone en evidencia que una accesibilidad

limitada constituye una barrera importante para el consumo de medicamentos genéricos.

De manera global, se aprecia que el 40,9 % (n = 54) de los pacientes reportd un uso alto de
medicamentos genéricos, predominando especialmente entre aquellos con niveles medio y alto

de accesibilidad.
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Tabla 2. Relacion entre la disponibilidad de medicamentos genéricos y su uso en pacientes de
oficinas farmacéuticas.

Dimension 1: Uso de medicamentos genéricos
Disponibilidad Bajo Medio Alto Total
N % N % N % N %
Bajo 4 80 4 55 0 0 8 6.1
Medio 1 20 59 808 29 537 89 67.4
Alto 0 0 10 137 25 463 35 26.5
Total 5 338 73 553 54 409 132 100

Fuente: Elaboracion propia (SPSS V.26).

Figura 2. Relacion entre la disponibilidad de medicamentos genéricos y su uso en pacientes de

oficinas farmacéuticas.

Disponibilidad y uso de medicamentos genéricos

70
59
60
50
[e]
£ 40 B Bajo
Q
§ 29 B Medio
2 30 25
H Alto
20
10
10
4 4 l
1
, - - —

Bajo Medio Alto
Fuente: Elaboracién propia (SPSS V.26).
En la Tabla 2 y Figura 2 se analiza la relacion entre la disponibilidad de medicamentos genéricos,
como dimensidn de la accesibilidad, y el uso de medicamentos genéricos en pacientes que acuden
a oficinas farmaceuticas.

Los resultados muestran que la mayoria de los pacientes presenté un nivel medio de
disponibilidad, representando el 67,4 % (n = 89) del total de la muestra. Dentro de este grupo, el

80,8 % (n = 59) evidenci6 un uso medio de medicamentos genéricos, mientras que el 53,7 % (n
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= 29) alcanz6 un uso alto, lo que indica que una disponibilidad moderada se asocia principalmente
con niveles medios y altos de utilizacion.

Por otro lado, el 26,5 % (n = 35) de los pacientes reportd un nivel alto de disponibilidad de
medicamentos genéricos. En este grupo, se observo que el 46,3 % (n = 25) presentd un uso alto
de estos medicamentos y el 13,7 % (n = 10) un uso medio, evidenciando que una mayor

disponibilidad se relaciona con un incremento significativo en los niveles de uso.

En contraste, solo el 6,1 % (n = 8) de los encuestados manifestd un nivel bajo de disponibilidad,
de los cuales el 80 % (n = 4) present6 un uso bajo de medicamentos genéricos y el 5,5 % (n = 4)
un uso medio, sin registrarse casos de uso alto en este grupo. Este resultado sugiere que la falta

de disponibilidad constituye una barrera directa para el uso de medicamentos genéricos.

En términos generales, se observa que el uso alto de medicamentos genéricos (40,9 %; n = 54) se

concentra principalmente en los pacientes que perciben una disponibilidad media o alta.
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Tabla 3. Relacidn entre la asequibilidad de los medicamentos genéricos y su uso por parte de los

pacientes.
Dimension 2: Uso de medicamentos genéricos
Accesibilidad econémica Bajo Medio Alto Total
N % N % N % N %
Bajo 3 60 3 4.1 1 1.9 7 5.3
Medio 2 40 65 89 22 407 89 67.4
Alto 0 0 5 6.8 31 574 36 27.3
Total 5 3.8 73 55.3 54 409 132 100

Fuente: Elaboracion propia (SPSS V.26).

Figura 3. Relacion entre la asequibilidad de los medicamentos genéricos y su uso por parte de los

pacientes.
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Fuente: Elaboracion propia (SPSS V.26).

En la Tabla 3 y Figura 3 se presenta la relacion entre la asequibilidad de los medicamentos
genéricos (accesibilidad econémica) y su uso por parte de los pacientes que acuden a oficinas

farmaceéuticas de la provincia de Nazca, Ica.

Los resultados evidencian que la mayoria de los pacientes percibiéo un nivel medio de

asequibilidad, representando el 67,4 % (n = 89) del total de la muestra. Dentro de este grupo, el
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89,0 % (n = 65) reportd un uso medio de medicamentos genéricos, mientras que el 40,7 % (n =
22) alcanzé un nivel alto de uso. Este hallazgo sugiere que una percepcion econémica intermedia
favorece principalmente un uso moderado, aunque con una proporcion relevante de usuarios que

incrementan su consumo.

Asimismo, el 27,3 % (n = 36) de los pacientes manifestd un nivel alto de asequibilidad. En este
grupo, se observé que el 57,4 % (n = 31) presentd un uso alto de medicamentos genéricos y el 6,8
% (n =5) un uso medio, sin registrarse casos de uso bajo. Estos resultados indican que una mayor
capacidad econémica para adquirir medicamentos genéricos se asocia claramente con niveles mas

elevados de uso.

Por el contrario, solo el 5,3 % (n = 7) de los encuestados report6 un nivel bajo de asequibilidad.
Dentro de este grupo, el 60,0 % (n = 3) presentd un uso bajo de medicamentos genéricos, el 4,1
% (n=3) un uso medio y apenas el 1,9 % (n = 1) un uso alto, lo que evidencia que las limitaciones

econdmicas constituyen una barrera significativa para el consumo de estos medicamentos.

En términos globales, se observa que el uso alto de medicamentos genéricos (40,9 %; n = 54) se

concentra principalmente en los pacientes que perciben una asequibilidad media o alta.
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Tabla 4. Relacion entre la accesibilidad geografica a las oficinas farmacéuticas y el uso de

medicamentos genéricos.

Dimension 3: Uso de medicamentos genéricos
Accesibilidad geogréfica Bajo Medio Alto Total
N % N % N % N %
Bajo 2 40 4 5.5 0 0 6 4.5
Medio 3 60 68 93.2 49 90.7 120 91
Alto 0 0 1 1.3 5 9.3 6 4.5
Total 5 3.8 73 55.3 54 409 132 100

Fuente: Elaboracion propia (SPSS V.26).

Figura 4. Relacién entre la accesibilidad geografica a las oficinas farmacéuticas y el uso de

medicamentos genéricos
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Fuente: Elaboracion propia (SPSS V.26).

En la Tabla 4 y Figura 4 se analiza la relacion entre la accesibilidad geogréafica a las oficinas

farmaceéuticas y el uso de medicamentos geneéricos en pacientes de la provincia de Nazca, Ica.

Los resultados muestran que la gran mayoria de los pacientes percibio un nivel medio de

accesibilidad geografica, representando el 91,0 % (n = 120) del total de la muestra. Dentro de este
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grupo, se observo que el 93,2 % (n = 68) presentd un uso medio de medicamentos geneéricos,
mientras que el 90,7 % (n = 49) alcanz6 un uso alto. Este hallazgo indica que una accesibilidad
geogréafica adecuada favorece significativamente tanto un uso moderado como elevado de

medicamentos genéricos.

Por otro lado, solo el 4,5 % (n = 6) de los pacientes reportd un nivel alto de accesibilidad
geografica. En este grupo, el 9,3 % (n = 5) presentd un uso alto de medicamentos genéricos y el
1,3 % (n = 1) un uso medio, sin registrarse casos de uso bajo. Aunque este grupo es reducido, los
resultados sugieren que una mayor cercania o facilidad de acceso fisico a las oficinas

farmacéuticas se asocia con un uso elevado de medicamentos genéricos.

En contraste, el 4,5 % (n = 6) de los encuestados manifestd un nivel bajo de accesibilidad
geografica. Dentro de este grupo, el 40,0 % (n = 2) presentd un uso bajo de medicamentos
genéricos y el 5,5 % (n = 4) un uso medio, sin evidenciarse casos de uso alto. Este resultado pone
de manifiesto que las barreras geograficas pueden limitar significativamente el consumo de

medicamentos genéricos.

De manera global, se observa que el uso alto de medicamentos genéricos (40,9 %; n = 54) se
concentra mayoritariamente en los pacientes con niveles medios y altos de accesibilidad

geografica.
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Tabla 5. Relacion entre la aceptabilidad de los medicamentos genéricos y su uso efectivo en

pacientes de oficinas farmacéuticas.

Dimension 4: Uso de medicamentos genéricos
Aceptabilidad de los Bajo Medio Alto Total
medicamentos genéricos N % N % N % N %
Bajo 3 60 2 2.7 0 0 5 3.8
Medio 2 40 55 754 14 259 71 53.8
Alto 0 0 16 219 40 741 56 42.4
Total 5 3.8 73 55.3 54 409 132 100

Fuente: Elaboracion propia (SPSS V.26).

Figura 5. Relacién entre la aceptabilidad de los medicamentos genéricos y su uso efectivo en

pacientes de oficinas farmacéuticas
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Fuente: Elaboracion propia (SPSS V.26).

En la Tabla 5 y Figura 5 se analiza la relacion entre la aceptabilidad de los medicamentos
genéricos y su uso efectivo en pacientes que acuden a oficinas farmacéuticas de la provincia de

Nazca, Ica.

Los resultados evidencian que el 53,8 % (n = 71) de los pacientes presentd un nivel medio de
aceptabilidad hacia los medicamentos geneéricos. Dentro de este grupo, se observé que el 75,4 %
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(n = 55) manifest6 un uso medio de estos medicamentos, mientras que el 25,9 % (n = 14) alcanz6
un uso alto, lo que indica que una aceptabilidad intermedia se asocia principalmente con patrones
de uso moderado.

Por otro lado, el 42,4 % (n = 56) de los encuestados reportd un nivel alto de aceptabilidad. En
este grupo, el 74,1 % (n = 40) presentd un uso alto de medicamentos genéricos y el 21,9 % (n =
16) un uso medio, sin registrarse casos de uso bajo. Este hallazgo pone en evidencia que una
mayor aceptabilidad se asocia con un incremento sustancial en el uso efectivo de medicamentos
genéricos, destacando la influencia de la confianza y percepcion positiva sobre estos productos

farmacéuticos.

En contraste, solo el 3,8 % (n = 5) de los pacientes manifestd un nivel bajo de aceptabilidad.
Dentro de este grupo, el 60,0 % (n = 3) presentd un uso bajo de medicamentos genéricos y el 2,7
% (n = 2) un uso medio, sin evidenciarse casos de uso alto. Esta situacién refleja que la baja

aceptabilidad constituye una barrera importante para el consumo de medicamentos genéricos.

De manera global, se observa que el 40,9 % (n = 54) de los pacientes alcanz6 un uso alto de
medicamentos genéricos, concentrandose principalmente en aquellos con niveles medios y altos

de aceptabilidad.

35



PRUEBA DE NORMALIDAD

Antes de determinar la prueba estadistica mas adecuada para la contrastacion de la hipdtesis del
estudio, fue necesario evaluar la distribucion de los datos, considerando que las pruebas
paramétricas requieren el cumplimiento del supuesto de normalidad. La eleccidn de la prueba de
normalidad se realizéd en funcion del tamafio muestral y de la naturaleza de las variables

analizadas.

En el presente estudio se contd con 132 observaciones validas, por lo que se aplicé la prueba de
Kolmogorov-Smirnov con correccion de significacion de Lilliefors, recomendada para muestras
de tamafio moderado a grande, asi como la prueba de Shapiro-Wilk, con el fin de corroborar la

distribucidn de los datos.

Los resultados de la prueba de normalidad evidenciaron valores de significancia menores a 0,05
para ambas variables principales: accesibilidad a medicamentos genéricos y uso de medicamentos
genéricos, lo que conllevo al rechazo de la hip6tesis nula de normalidad. Estos resultados indican

que los datos no presentan una distribucién normal.

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov

Variable Kolmogorov-Smirnov (D) gl p
Accesibilidad a medicamentos genéricos 0,406 132 0,000
Uso de medicamentos genéricos 0,338 132 0,000

Fuente: Elaboracién propia (SPSS v.26)

Dado que los valores de significancia obtenidos fueron inferiores a 0,05 en ambas variables, se

concluyo que los datos no siguieron una distribucion normal.

En consecuencia, para la contrastacion de la hipétesis del estudio se optd por el uso de pruebas
estadisticas no paramétricas, las cuales resultan mas apropiadas cuando los datos no cumplen el

supuesto de normalidad y se encuentran medidos mediante escalas ordinales tipo Likert.

Por ello, se empleo el coeficiente de correlacion Rho de Spearman (p) para evaluar la relacion
entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en pacientes que acuden a oficinas

farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica, durante el afio 2025.
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CONTRASTACION DE HIPOTESIS
Hipotesis general
Planteamiento estadistico

e Ho: No existe una relacion significativa entre la accesibilidad a medicamentos genéricos

y su uso en pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.

e Hi: Existe una relacion significativa entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y

su uso en pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.

Resultados del anélisis estadistico

e Nivel de significancia (a): 0,05

e Coeficiente de correlacion de Spearman (p): 0,546

e Valor p: 0,000

e NuUmero de casos validos: 132
Decision estadistica
Dado que el valor de significancia obtenido es p = 0,000 < 0,05, se rechaza la hipotesis
nula (Ho) y se acepta la hipodtesis alterna (Hi), concluyéndose que existe una relacion

estadisticamente significativa entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso

en pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.

Correlacion entre las variables principales

) ) p de Valor »
Variables relacionadas Interpretacion
Spearman p
Accesibilidad a medicamentos » o
Correlacion positiva
genéricos < Uso de medicamentos 0,546 0,000

o moderada v significativa
genéricos

Fuente: Elaboracion propia (SPSS v.26).
Interpretacion

Los resultados evidencian la existencia de una relacién positiva moderada y estadisticamente
significativa entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en pacientes que acuden a

oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca. El coeficiente de correlacion de Spearman
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obtenido (p = 0,546) indica que, a medida que mejora el nivel de accesibilidad a los medicamentos

genéricos, se incrementa de manera significativa su uso por parte de los pacientes.

Este hallazgo confirma que la accesibilidad —entendida como la disponibilidad, asequibilidad
econémica, accesibilidad geografica y aceptabilidad— constituye un factor determinante en el
uso efectivo de medicamentos genéricos. En ese sentido, los resultados refuerzan la importancia
de fortalecer las condiciones de acceso en las oficinas farmacéuticas, como estrategia clave para
promover el uso racional de medicamentos genéricos y contribuir a la equidad en el acceso a

tratamientos esenciales en el &ambito de la atencion farmacéutica comunitaria.
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Hipotesis especifica 1
Planteamiento estadistico

e Hoi: No existe relacion significativa entre la disponibilidad de medicamentos genéricos
y su uso en pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.

e Hu: Existe relacion significativa entre la disponibilidad de medicamentos genéricos y su
uso en pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.

Resultados del anélisis estadistico
e Nivel de significancia (a): 0,05
e Coeficiente de correlacion de Spearman (p): 0,453
e Valor p: 0,000
e NuUmero de casos validos: 132
Decision estadistica
Dado que el valor de significancia obtenido es p = 0,000 < 0,05, se rechaza la hipotesis
nula (Hoi) Y Se acepta la hipotesis alterna (Hii), concluyéndose que existe una relacion

estadisticamente significativa entre la disponibilidad de medicamentos genéricos y su uso

en pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.

Correlacion entre la disponibilidad de medicamentos genéricos y su uso

) ) p de Valor »
Variables relacionadas Interpretacion
Spearman p
Disponibilidad de medicamentos » o
Correlacion positiva
genéricos < Uso de medicamentos 0,453 0,000

o moderada v significativa
genéricos

Fuente: Elaboracion propia (SPSS v.26).
Interpretacion

Los resultados evidencian la existencia de una relacién positiva moderada y estadisticamente
significativa entre la disponibilidad de medicamentos genéricos y su uso en pacientes que acuden
a oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca. El coeficiente de correlacion de Spearman
obtenido (p = 0,453) indica que, a mayor disponibilidad de medicamentos genéricos en las

oficinas farmacéuticas, mayor es el nivel de uso de estos productos por parte de los pacientes.
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Este hallazgo pone de manifiesto que la presencia constante y suficiente de medicamentos
genéricos en stock constituye un factor determinante para favorecer su consumo, ya que la falta
de disponibilidad limita directamente la posibilidad de eleccion del usuario. En ese sentido,
fortalecer los sistemas de abastecimiento y garantizar la continuidad en la oferta de medicamentos
genéricos resulta fundamental para promover su uso racional y contribuir a mejorar el acceso a

tratamientos esenciales en el &ambito de la atencion farmacéutica comunitaria.
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Hipotesis especifica 2
Planteamiento estadistico

e  Hoz: No existe relacion significativa entre la asequibilidad de los medicamentos genéricos
y su uso en pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.

e Huz: Existe relacion significativa entre la asequibilidad de los medicamentos genéricos y
su uso en pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.

Resultados del anélisis estadistico
e Nivel de significancia (a): 0,05
e Coeficiente de correlacion de Spearman (p): 0,573
e Valor p: 0,000
e NuUmero de casos validos: 132
Decision estadistica
Dado que el valor de significancia obtenido es p = 0,000 < 0,05, se rechaza la hipotesis
nula (He2) y se acepta la hipétesis alterna (Hiz), concluyéndose que existe una relacion

estadisticamente significativa entre la asequibilidad de los medicamentos genéricos y su

uso en pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.

Correlacion entre la asequibilidad de los medicamentos genéricos y su uso

) ) p de Valor »
Variables relacionadas Interpretacion
Spearman p
Asequibilidad de  medicamentos » o
Correlacion positiva
genéricos <« Uso de medicamentos 0,573 0,000

o moderada v significativa
genéricos

Fuente: Elaboracion propia (SPSS v.26).
Interpretacion

Los resultados evidencian la existencia de una relacién positiva moderada y estadisticamente
significativa entre la asequibilidad de los medicamentos genéricos y su uso en pacientes que
acuden a oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca. El coeficiente de correlacion de

Spearman obtenido (p = 0,573) indica que, a medida que los medicamentos genéricos resultan
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mas asequibles econdmicamente, se incrementa de forma significativa su uso por parte de los

pacientes.

Este hallazgo pone de manifiesto que el factor econémico constituye uno de los determinantes
mas relevantes en la decision de consumo de medicamentos genéricos, ya que los costos
accesibles facilitan su adquisicion continua y favorecen la adherencia al tratamiento. En este
contexto, fortalecer politicas de precios, promover la competencia y garantizar la oferta de
medicamentos genéricos a costos accesibles se configura como una estrategia clave para ampliar

su uso y mejorar el acceso equitativo a tratamientos farmacolégicos en la atencion comunitaria.
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Hipotesis especifica 3
Planteamiento estadistico

e Hos: No existe relacion significativa entre la accesibilidad geogréafica a las oficinas
farmacéuticas y el uso de medicamentos genéricos en pacientes de la provincia de Nazca,
Ica — 2025.

e His: Existe relacion significativa entre la accesibilidad geogréfica a las oficinas
farmacéuticas y el uso de medicamentos genéricos en pacientes de la provincia de Nazca,
Ica — 2025.

Resultados del anélisis estadistico
e Nivel de significancia (a): 0,05
e Coeficiente de correlacion de Spearman (p): 0,299
e Valor p: 0,001
e Numero de casos validos: 132
Decision estadistica

Dado que el valor de significancia obtenido es p = 0,001 < 0,05, se rechaza la hipotesis nula (Hos)
y se acepta la hipotesis alterna (His), concluyéndose que existe una relacion estadisticamente
significativa entre la accesibilidad geogréafica a las oficinas farmacéuticas y el uso de

medicamentos genéricos en pacientes de la provincia de Nazca, Ica — 2025.

Correlacion entre la accesibilidad geogréafica y el uso de medicamentos genéricos

] ] p de Valor »
Variables relacionadas Interpretacion
Spearman p
Accesibilidad geografica < Uso de Correlacion positiva baja y
) o 0,299 0,001 o
medicamentos genéricos significativa

Fuente: Elaboracion propia (SPSS v.26).
Interpretacion

Los resultados evidencian la existencia de una relacion positiva baja, pero estadisticamente
significativa, entre la accesibilidad geografica a las oficinas farmacéuticas y el uso de
medicamentos genéricos. El coeficiente de correlacion de Spearman obtenido (p = 0,299) indica

que, a medida que mejora la cercania y facilidad de acceso fisico a las oficinas farmacéuticas, se
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incrementa el uso de medicamentos genéricos, aunque en una magnitud menor en comparacion

con otras dimensiones de la accesibilidad.

Este hallazgo sugiere que, si bien la accesibilidad geografica influye en el uso de medicamentos
genéricos, su impacto es mas limitado frente a factores como la asequibilidad econémica o la
aceptabilidad. No obstante, sigue constituyendo un elemento relevante, especialmente en
contextos donde existen barreras de distancia, transporte o distribucion territorial de los servicios
farmacéuticos, por lo que su mejora puede contribuir de manera complementaria al

fortalecimiento del acceso a medicamentos esenciales.
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Hipotesis especifica 4
Planteamiento estadistico

e Hoa: No existe relacion significativa entre la aceptabilidad de los medicamentos genéricos
y su uso en pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.

e Hua: Existe relacion significativa entre la aceptabilidad de los medicamentos genéricos y
su uso en pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.

Resultados del anélisis estadistico
e Nivel de significancia (a): 0,05
o Coeficiente de correlacion de Spearman (p): 0,568
e Valor p: 0,000
e NuUmero de casos validos: 132
Decision estadistica

Dado que el valor de significancia obtenido es p = 0,000 < 0,05, se rechaza la hipotesis nula (Hos)
y se acepta la hipétesis alterna (His), concluyéndose que existe una relacion estadisticamente
significativa entre la aceptabilidad de los medicamentos genéricos y su uso en pacientes de

oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.

Correlacion entre la aceptabilidad de los medicamentos genéricos y su uso

) ) p de Valor »
Variables relacionadas Interpretacion
Spearman p
Aceptabilidad de los medicamentos » o
Correlacion positiva
genéricos < Uso de medicamentos 0,568 0,000

o moderada v significativa
genéricos

Fuente: Elaboracién propia (SPSS v.26).
Interpretacion

Los resultados evidencian la existencia de una relacién positiva moderada y estadisticamente
significativa entre la aceptabilidad de los medicamentos genéricos y su uso en pacientes que
acuden a oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca. El coeficiente de correlacion de
Spearman obtenido (p = 0,568) indica que, a medida que aumenta la aceptacion y confianza de

los pacientes en los medicamentos genéricos, se incrementa de manera significativa su uso.
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Este hallazgo resalta que la percepcion de eficacia, seguridad y equivalencia terapéutica de los
medicamentos genéricos constituye un factor clave en la decision de consumo por parte de los
usuarios. En ese sentido, fortalecer las estrategias de informacién, educacion y orientacion
farmacéutica orientadas a mejorar la aceptabilidad de estos medicamentos resulta fundamental
para promover su uso racional y consolidar su incorporacion en los tratamientos farmacol6gicos

en el &mbito de la atencién farmacéutica comunitaria.
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IV. DISCUSION
El presente estudio tuvo como objetivo general determinar la relacion entre la accesibilidad a
medicamentos genéricos y su uso en pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca,
Ica — 2025, encontrandose una relacion positiva moderada y estadisticamente significativa entre
ambas variables, lo que evidencia que una mejora en las condiciones de accesibilidad se asocia
con un mayor uso de medicamentos genéricos por parte de los pacientes. Este resultado se
encuentra en concordancia con lo reportado por Zhao et al. (10), quienes demostraron que factores
estructurales como el conocimiento institucional, las politicas de compra y los incentivos
econémicos influyen significativamente en la prescripcion y uso de medicamentos genéricos en
el sistema sanitario chino. De manera similar, Kassandros et al. (13) evidenciaron que la confianza
en el sistema de salud y la informacion proporcionada por los profesionales sanitarios constituyen
determinantes clave en la decision de los pacientes para aceptar y utilizar medicamentos
genéricos. En el contexto nacional, Mendoza-Chuctaya et al. (15) identificaron que, pese al menor
costo de los genéricos, persisten percepciones negativas sobre su eficacia, lo que limita su uso,
situacion que puede ser revertida cuando las condiciones de accesibilidad son favorables, tal como
se evidencia en los resultados del presente estudio. A nivel local, los hallazgos se alinean con lo
reportado por Garcia Vargas y Hurtado Gamero (19), quienes identificaron una alta disponibilidad
de medicamentos genéricos en boticas y farmacias privadas de Ica, lo que refuerza la idea de que

un entorno con mejores condiciones de acceso favorece su utilizacion efectiva.

En relacion con el primer objetivo especifico, orientado a analizar la relacion entre la
disponibilidad de medicamentos genéricos y su uso, los resultados mostraron una relacion
positiva moderada y significativa, lo que indica que la presencia constante de medicamentos
genéricos en las oficinas farmacéuticas favorece su consumo por parte de los pacientes. Este
hallazgo coincide con lo reportado por Osemene et al. (9), quienes evidenciaron que la confianza
y promocion de medicamentos genéricos desde las oficinas farmacéuticas estan estrechamente
vinculadas con la capacitacion del farmacéutico y la disponibilidad de estos productos en el
establecimiento. Asimismo, Qu et al. (11) sefialaron que, a pesar de un alto nivel de conocimiento
sobre medicamentos genéricos entre farmacéuticos chinos, la falta de confianza y la percepcién
de barreras en el canal farmacéutico limitan su uso efectivo, lo que refuerza la importancia de
garantizar una disponibilidad constante acompafiada de orientacién profesional. En el &mbito
nacional, Huayama y Ramirez (16) encontraron que, si bien la disponibilidad fisica de
medicamentos genéricos en farmacias privadas de Lima era elevada, esta debia complementarse
con estrategias de informacion para asegurar su uso, situacion que se ve reflejada en el presente

estudio, donde la disponibilidad se constituye en un factor relevante pero no exclusivo.

Respecto al segundo objetivo especifico, que examind la relacion entre la asequibilidad de los

medicamentos genéricos y su uso, se evidencié una relacion positiva moderada-alta y

47



estadisticamente significativa, lo que confirma que el factor econémico es uno de los
determinantes mas influyentes en la decision de consumo. Este resultado es consistente con lo
reportado por Zhao et al. (10), quienes identificaron que los incentivos financieros incrementan
significativamente la prescripcion de genéricos, asi como con los hallazgos de Xu et al. (14),
quienes demostraron que el reembolso y el costo relativo del medicamento influyen directamente
en la aceptacion de politicas de sustitucion genérica. A nivel nacional, Mendoza-Chuctaya et al.
(15) encontraron que los usuarios con menores ingresos econdémicos mostraban mayor
predisposicién a recomendar y utilizar medicamentos genéricos, lo cual coincide con los
resultados del presente estudio y refuerza la idea de que la asequibilidad no solo facilita el acceso,
sino que también favorece la continuidad del tratamiento, especialmente en poblaciones con

limitaciones econdmicas.

En cuanto al tercer objetivo especifico, orientado a establecer la relacion entre la accesibilidad
geografica a las oficinas farmacéuticas y el uso de medicamentos genéricos, se identificd una
relacion positiva baja pero estadisticamente significativa, lo que sugiere que la cercania fisica y
facilidad de acceso territorial influyen en el uso de estos medicamentos, aunque en menor
magnitud que otros componentes de la accesibilidad. Este hallazgo puede explicarse por la
relativa concentracion de oficinas farmacéuticas en zonas urbanas como Nazca, donde la distancia
no constituye una barrera tan marcada, tal como también se evidencia en el estudio de Garcia
Vargas y Hurtado Gamero (19), quienes reportaron una amplia cobertura de boticas y farmacias
privadas en la regién Ica. No obstante, estudios internacionales como el de Kassandros et al. (13)
y Xu et al. (14) han sefialado que, en contextos con desigual distribucidn territorial de servicios
de salud, la accesibilidad geogréafica adquiere un mayor peso, lo que sugiere que este factor podria

tener una influencia mas relevante en zonas rurales o periféricas.

Finalmente, respecto al cuarto objetivo especifico, orientado a identificar la relacion entre la
aceptabilidad de los medicamentos genéricos y su uso efectivo, los resultados evidenciaron una
relacién positiva moderada y estadisticamente significativa, confirmando que la percepcién de
eficacia, seguridad y confianza en los medicamentos genéricos constituye un factor determinante
en su consumao. Este hallazgo se encuentra ampliamente respaldado por la literatura internacional,
ya que Akhtar y Orayj (12) demostraron que la recomendacion médica incrementa
significativamente la aceptacién de genéricos en poblacién adulta, mientras que Kassandros et al.
(13) identificaron que la confianza institucional y la comunicacion médico-paciente son
predictores clave de la predisposicion al cambio hacia medicamentos genéricos. De manera
similar, Xu et al. (14) sefialaron que la percepcion de equivalencia terapéutica es el atributo mas
valorado por los pacientes al momento de aceptar medicamentos genéricos. En el ambito nacional,
Carrasco Pérez y Ayala Porras (17) y Vega-Huanca (18) evidenciaron que persisten percepciones

negativas y factores culturales de desconfianza hacia los genéricos, lo que contrasta con los
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resultados del presente estudio, donde una mayor aceptabilidad se traduce directamente en un
mayor uso, resaltando la necesidad de fortalecer las estrategias de informacion, educacion y

orientacion farmacéutica.

En conjunto, los resultados del presente estudio confirman que la accesibilidad a medicamentos
genéricos es un fendmeno multidimensional en el que la asequibilidad econémica y la
aceptabilidad presentan mayor peso explicativo, seguidas de la disponibilidad y la accesibilidad
geogréfica, lo cual coincide con la evidencia internacional, nacional y local revisada, y refuerza
la necesidad de implementar politicas integrales que no solo garanticen la presencia de
medicamentos genéricos en el mercado, sino que también fortalezcan la confianza de los usuarios
y el rol educativo del personal farmacéutico para promover su uso racional y contribuir a la

equidad en el acceso a tratamientos esenciales.
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V. CONCLUSIONES
Existe una relacion positiva moderada y estadisticamente significativa entre la
accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en pacientes de oficinas farmacéuticas
de la provincia de Nazca, Ica — 2025, evidenciando que mejores condiciones de
accesibilidad se asocian con un mayor uso de estos medicamentos, lo que confirma que
la accesibilidad constituye un factor determinante para promover el consumo de
medicamentos genéricos en el &mbito de la atencidn farmacéutica comunitaria.
Existe una relacion positiva moderada y estadisticamente significativa entre la
disponibilidad de medicamentos genéricos y su uso, lo que demuestra que la presencia
constante y suficiente de estos medicamentos en las oficinas farmacéuticas favorece su
utilizacion por parte de los pacientes, reduciendo barreras de acceso inmediato al
tratamiento.
La asequibilidad econémica de los medicamentos genéricos presenta una relacion
positiva moderada-alta y estadisticamente significativa con su uso, evidenciando que el
menor costo y la facilidad de pago constituyen uno de los factores mas influyentes en la
decisién de consumo, especialmente en poblaciones con limitaciones econémicas.
La accesibilidad geogréfica a las oficinas farmacéuticas mantiene una relacion positiva
baja pero estadisticamente significativa con el uso de medicamentos genéricos, lo que
indica que, si bien la cercania fisica influye en el acceso y uso, su impacto es menor en
comparacion con otros componentes de la accesibilidad.
La aceptabilidad de los medicamentos genéricos presenta una relacién positiva moderada
y estadisticamente significativa con su uso efectivo, lo que confirma que la confianza,
percepcion de eficacia y seguridad de estos medicamentos son factores clave que influyen

directamente en la decisidn de los pacientes para utilizarlos.

50



VI. RECOMENDACIONES
Recomendar a las autoridades sanitarias y a los responsables de las oficinas farmacéuticas
de la provincia de Nazca implementar estrategias integrales de mejora de la accesibilidad
a medicamentos genéricos, abordando de manera conjunta la disponibilidad, la
asequibilidad econémica, la accesibilidad geografica y la aceptabilidad, con el fin de
promover su uso racional y contribuir a la equidad en el acceso a tratamientos esenciales.
Fortalecer sus sistemas de abastecimiento y control de stock, garantizando la presencia
continua de medicamentos genéricos esenciales, a fin de evitar desabastecimientos que
limiten su uso por parte de los pacientes.
Promover politicas de precios accesibles, incentivos comerciales y estrategias de
informacién que destaquen el beneficio econdmico de los medicamentos genéricos,
especialmente dirigidas a poblaciones de menores ingresos, con el objetivo de facilitar la
continuidad de los tratamientos farmacolG6gicos.
Evaluar la distribucion territorial de las oficinas farmacéuticas, priorizando zonas
periféricas o con menor cobertura, asi como implementar estrategias complementarias
como horarios ampliados o servicios de entrega, para reducir barreras fisicas de acceso.
Fortalecer el rol educativo y orientador del personal farmacéutico, mediante consejeria
activa, informacion clara sobre equivalencia terapéutica, seguridad y eficacia de los
genéricos, asi como campafias de educacién sanitaria que contribuyan a mejorar la

confianza y percepcion positiva de los usuarios.
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VIIl. ANEXOS Ficha No.

8.1. Instrumento de recoleccion de datos (Anexo 1)

UNIVERSIDAD NACIONAL SAN LUIS GONZAGA
HOJA DE RECOLECCION DE DATOS

Titulo de la investigacion: Relacion entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso

en pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica — 2025.
Instrucciones:

Este estudio tiene como finalidad identificar la relacion entre la accesibilidad a medicamentos
genéricos y su uso en pacientes que acuden a oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica
—2025.

Antes de la aplicacion del cuestionario, se explicara a cada participante el propésito de la
investigacion, la naturaleza voluntaria de su participacion y el tratamiento confidencial de la
informacion recogida, asegurando su consentimiento informado libre y consciente.
La recoleccion de datos sera presencial, garantizando privacidad y comodidad. Se solicita
responder con sinceridad y precision, ya que la validez del estudio depende de la veracidad de las

respuestas.

El cuestionario consta de tres secciones:

1. Datos sociodemograficos
2. Accesibilidad a medicamentos genéricos

3. Uso de medicamentos genéricos

Tiempo estimado de respuesta: 15 a 20 minutos.
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Seccion 1: Datos sociodemogréficos y laborales

item Pregunta

Opciones/Respuesta

1 Edad

afios

2 Sexo

O Masculino

O Femenino

3 Estado civil

O Soltero/a

O Casado/a

O Conviviente
[ Separado/a

O Viudo/a

4 Nivel educativo alcanzado

O Primaria

O Secundaria
O Técnica

O Universitaria

0 Ninguno

5 Ocupacion principal

1 Trabajador dependiente
[ Independiente

O Estudiante

O Ama de casa

O Otro:
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Seccidn 2: Accesibilidad a medicamentos genéricos

Instrucciones: Marque con una “X” la opcién que mejor refleje su situacion actual.
Escala de frecuencia:

1 =Nunca | 2 = Raravez | 3 = A veces | 4 = Frecuentemente | 5 = Siempre

Dimension 1: Disponibilidad

item Pregunta 1 2 3 4 5

1 ¢Ha encontrado medicamentos genéricos disponibles en las O O O O O

oficinas farmacéuticas que frecuenta?

2 ¢Considera que las farmacias a las que acude mantienenstock 0 O O O O

constante de medicamentos genéricos esenciales?

3 ¢Encuentra variedad de presentaciones (tabletas, jarabes, 0 O O O O

capsulas) en genéricos cuando los necesita?

Dimensidn 2: Accesibilidad econdmica

item Pregunta 1 2 3 4 5

4 ¢Cree que los precios de los medicamentos genéricos son [0 O O O O

accesibles a su nivel econdomico?

5 ¢Ha optado por un medicamento genérico porque eldemarca [0 O O O O

tenia un precio elevado?

6 ¢Ha dejado de comprar un medicamento genéricopornocontar [0 O O O O

con dinero suficiente en el momento de la compra?
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Dimension 3: Informacidn y orientacion farmacéutica

item Pregunta

¢El personal farmacéutico le brinda informacion clara sobre la

existencia de opciones genéricas?

¢Ha recibido asesoramiento sobre el uso adecuado de

medicamentos genéricos en su farmacia habitual?

¢Le han explicado alguna vez las diferencias entre

medicamentos genéricos y de marca?

10

¢Considera confiable la informacién que recibe del personal

farmacéutico sobre los medicamentos genéricos?

Dimension 4: Accesibilidad geogréafica

item Pregunta

11

¢Tiene una farmacia cercana a su domicilio donde pueda [

adquirir medicamentos genéricos?

O

12

¢Debe trasladarse largas distancias para encontrar una farmacia [

que ofrezca genéricos? (Inversa)

O

13

¢Cree que las zonas urbanas tienen mayor disponibilidad de [

genéricos que las zonas rurales de Nazca?

O
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Seccidn 3: Uso de medicamentos genéricos

Instrucciones: A continuacion, encontrara una serie de afirmaciones relacionadas con la
frecuencia y conducta de uso de medicamentos genéricos. Por favor, lea cuidadosamente cada
afirmacion y marque con una "X" la opcién que mas se ajuste a su experiencia o percepcion

personal.
Escala de frecuencia:
1 =Nunca| 2 = Raravez | 3= Aveces | 4 = Frecuentemente | 5 = Siempre

Dimensién 1: Frecuencia de uso

item Pregunta 1 2 3 4 5

1 Compro medicamentos genéricos cuando tengo una receta [0 [0 O O O
meédica

2 He utilizado medicamentos genéricos en el altimo mes OO O o g

3 Pido medicamentos genéricos al personal de farmacia sino O O O O O

tengo receta

4 En mi hogar se utilizan con frecuencia medicamentos genéricos O O O O O

5 Cuando me automedico, suelo elegir medicamentos genéricos OO O O O

Dimensidn 2: Conducta de uso

item Pregunta 1 2 3 4 5
6 Prefiero medicamentos genéricos porque son mas econémicos. [0 O O O O
7 Confio en la eficacia de los medicamentos genéricos. OO 0O o O
8 Recomendaria medicamentos genéricos a familiaresoamigos. 0O 0O O O O
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9 Leo las indicaciones antes de tomar medicamentos genericos. OO 0O o O

Sigo las instrucciones del farmacéutico cuando uso

10 medicamentos genéricos. b oooao

Asegurese de haber contestado a todas las preguntas.

iMuchas gracias por su participacion!
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8.2. Consentimiento informado (Anexo 2)

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Sr. (a):

Mi nombre es , Bachiller en Farmacia y

Bioguimica, y actualmente estoy realizando la investigacion titulada: “Relacion entre la
accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en pacientes de oficinas farmacéuticas de

la provincia de Nazca, Ica — 2025, la cual tomara aproximadamente 20 minutos de su tiempo.

Su participacion es completamente voluntaria, y en cualquier momento puede decidir no

continuar sin que esto implique ningdn inconveniente.

La encuesta es presencial y anénima, por lo que no se recopilara ninguna informacion personal
como nombre, documento de identidad o direccion. Sus respuestas serdn confidenciales y
analizadas de manera global junto con las de otros participantes, con el objetivo de contribuir al

desarrollo de esta investigacion académica.

Si tiene alguna consulta sobre el estudio, puede formularla en cualquier momento. Si esta de

acuerdo con los términos mencionados, puede responder el cuestionario.

iGracias por su valiosa participacion!

Bachiller: Encuestado(a)
Celular:
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8.3.Validez del instrumento: Jueces expertos (Anexo 3)

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
7
covoscoennss O e Tatba Bl
1.2 Grado académico: PMaai2ler. T

1.3 Titulo de la Investigacién: Re entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en
pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica - 2025,

Deficiemte | Regaier MSY | gaceicn
INDICADORES CRITERIOS r—all -~ B ﬂ';i $1100%
Los ftems estdn redsctados :
1. REDACCION considerando los elementos qO/
E Esti formulado
con .
S | 2 CLARIDAD Smguié agropiads. “]0/
3. OBJETIVIDAD E“"""’"’"”I"‘“ , B0
4 ACTUALIDAD &m$c*h 9s;
3 Los items son adecuados ;
§ | & Soncmncia cumtided ygoolumided 90/,
g Bl instrumcoto global
6. INTENCIONALIDAD | responde a los objetivos de qS/
la investigacion. .
Existe una organizacion
7. ORGANIZACION logica, entre los elementos 50/
de la investigacion
= Basados en  aspectos QO/
8. CONSISTENCIA tedricos cientificos de la A
g favetigacis
Enl_nlosilm
9. COHERENCIA indcadores, dimensiones 80-/
Responde al propdsito del .
10. METODOLOGIA | Koo °|o/
PROMEDIO 28 7.

IL LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO
Procede su aplicacién [Z]
Debe corregirse

lea, jenilve , s,

’,

Firma del experto
ON: 4433914 Y

62




FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del experto:_\ = \/\

1.2 Grado académico:

2 AVCHc ¢

Lyuis AvZa1 D

A S Vet ot I

1.3 Titulo de la Investigacion: Relacion entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en
pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica - 2025,

INDICADORES CRITERIOS Deficiente | Regular | Bueno Muy | o ccleste
020% | 2140% | 4160% ﬂ';; $1-100%
Los items estan redactados
1. REDACCION considerando los elementos an /
= necesarios
Estd formulado con
5 2. CLARIDAD hrorere . a0,
OBJETIVID. Esta expresado en
X . conductas observables. 1§ /
Es adecuado al avance de la R
i 4. ACTUALIDAD cienciay ‘_\0 p
BRI cL:uMy’:oﬁmdtad & an
El instrumento global
6. INTENCIONALIDAD | responde a los objetivos de Yo
la investigacidn. -
Existe una organizacion
7. ORGANIZACION légica, entre los elementos 35 /
de la investigacién
Basados en  aspectos
£ | s.consisTENCIA tedricos cientificos de la a5 /
in h
g Entre los items,
9. COHERENCIA indicadores. dimensiones y \? 0’
variables. /
10. METODOLOGIA | Responde al propdsito del 3¢ 7
PROMEDIO “’l /

IL. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO
Procede su aplicacién E:]
Debe corregirse D

fea, Y , MoviEaPRS 2028

-

-

Firma-derexperto
0N 2143585

Ladea D

-

4
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del experto: <V, o
1.2 Grado scadémico:

q“"‘«h, ‘\“\\ —\Q&

aonVe | Moo 1.4

1.3 Titulo de Ia Investigacién: Relacion entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en
pacientes de oficinas farmacéuticas de la provincia de Nazca, lca - 2025,

Diiciente | Rasd MY | Ercek
INDICADORES CRITERIOS re—all v —8l v~ e, | 81-100%
Los items estin redactados
1. REDACCION considerando los clementos q0 ;
- necesarios
Estd formulado con
E L CARDAD lenguaje apropiado. 95/
Esta expresado en
SORITIVIAD conductas observables. 947
Es adecuado al avance de la
i 4. ACTUALIDAD clencie y logia. a0/
Los items son adecuados en
5 SUFICIENCIA cantidad y profundidad q0 /
3 El instrumento  global
6. INTENCIONALIDAD | responde a los objetivos de 90y
la investigacion.
Existe una organizacién
7. ORGANIZACION légica, entre los elementos q5/
de la investigacién
Basados en  aspectos
S 8. CONSISTENCIA tedricos cientificos de la qS'/
F investigacion
a Entre los items,
9. COHERENCIA indicadores, dimensiones y %O/
varisbles.
10. METODOLOGIA wummw 94
PROMEDIO qos /

IL. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO

Procede su aplicacion

Debe corregirse

Iea, W pJov wibsre

‘\m@)

=]

2025,

€.
Firma del experfo

DNI: 12198435
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8.4. Matriz de consistencia

Titulo del informe final de tesis: Relacién entre la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en pacientes de oficinas farmacéuticas de la
provincia de Nazca, Ica — 2025

Autor: Bach. Daysha Nikol Vargas Hurtado

Problema general Obijetivo general Hipotesis Variables Metodologia
¢Cudl es la relacion entre la | Determinar la relacion entre la | Hip6tesis General Variable 1: Tipo y disefio de investigacion.
accesibilidad a medicamentos | accesibilidad a medicamentos | Existe una relacion significativa entre la | Accesibilidad a | Enfoque: Cuantitativo
genéricos Yy su uso en pacientes de | genéricos y su uso en pacientes de | accesibilidad a medicamentos genéricos y | medicamentos Tipo: Correlacional
oficinas farmacéuticas de la | oficinas farmacéuticas de la | su uso en pacientes de oficinas | genéricos Disefio: No experimental,
provincia de Nazca, Ica — 2025? provincia de Nazca, Ica — 2025. farmacéuticas de la provincia de Nazca, | Variable 2: transversal, observacional

Ica — 2025. Uso de genéricos | Poblacion.

Problemas especificos.

1. ¢Qué relacidn existe entre la
disponibilidad de
medicamentos genéricos en
las oficinas farmacéuticas y
el uso de estos por parte de
los pacientes?

2. ¢Cudl es larelacion entre la
asequibilidad de los

Obijetivos especificos.

1. Analizar larelacion entre la
disponibilidad de
medicamentos genéricos y su
uso en pacientes de oficinas
farmacéuticas.

2. Examinar la relacion entre la
asequibilidad de los
medicamentos genéricos y su

Hipdtesis Especifica

- Existe una relacion significativa entre
la disponibilidad de medicamentos
genéricos y su uso por los pacientes.

- Existe una relacion significativa entre
la asequibilidad de los medicamentos
genéricos y su uso por los pacientes.

- Existe una relacion significativa entre
la accesibilidad geografica a las
oficinas farmacéuticas y el uso de

200 pacientes atendidos en oficinas
farmacéuticas de la provincia de
Nazca, Ica — 2025.

Muestra.

132 pacientes atendidos en oficinas
farmacéuticas de la provincia de
Nazca.

Muestreo

Muestreo no probabilistico por
conveniencia

medicamentos genéricos y el uso por parte de los mec_ilca;mentos genericos por los 'Erecnlc?s.
uso que hacen los pacientes pacientes. pactentes. L ncuesta
de dichos farmacos? 3. Establecer la relacion entre la | - EXiSte una relacion significativa entre Instrumentos.

3. ;Qué relacion se observa accesibilidad geografica a las la aceptabilidad de los medicamentos Cuestionario estructurado
entre la accesibilidad oficinas farmacéuticas y el genericos y su uso por los pacientes. autoadministrado sobre
uso de medicamentos accesibilidad y uso de

geogréfica a las oficinas
farmacéuticas y el uso de
medicamentos genéricos por
parte de los pacientes?

4. ¢Existe relacion entre la
aceptabilidad de los
medicamentos geneéricos y el
uso efectivo de estos
medicamentos por los
pacientes?

genéricos.

4. Identificar la relacion entre la
aceptabilidad de los
medicamentos genéricos y su
uso efectivo en pacientes de
oficinas farmacéuticas.

medicamentos genéricos

Validez y confiabilidad

Prueba piloto

Prueba de expertos

Alfa de Cronbach.

Anélisis estadistico:

Con software SPSS version 26 y
Excel de Windows

version 2017.
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Prueba de hipdtesis no paramétrica
Rho de Spearman.
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8.5. Operacionalizacion de variables

Variable 1: Accesibilidad a medicamentos genéricos

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADORES CANTIDAD ESCALA DE PUNTAJE PUNTAJE VALOR ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL (ITEMS) DE MEDICION POR GENERAL
PREGUNTAS DIMENSION
Accesibilidad Condicion que  Se evalué mediante  Disponibilidad  Existencia de 3 Likert (Nunca, 3-15 13-65 A mayor  Ordinal
a permite a las un cuestionario genéricos en Rara vez, A puntaje,
medicamentos  personas obtener  estructurado stock; variedad de Veces, mayor nivel de
genéricos medicamentos autoadministrado presentaciones; Frecuentemente, accesibilidad a
genéricos de que midié la continuidad  del Siempre) medicamentos
manera oportuna, percepcion de los abastecimiento genéricos
continua y  usuarios respecto a
- Asequibilidad  Precio accesible; 3 Likert 3-15
adecuada, la facilidad para
- econémica eleccion por
considerando  su  acceder a
disponibilidad medicamentos menor costo;
. - limitacion
fisica, genéricos en
asequibilidad oficinas economica para fa
. P compra
econdémica, farmacéuticas, a
accesibilidad través de cualro |ntormacion y  Informacion 4 Likert 4-20
geografica y  dimensiones. L3 orientacién sobre genéricos;
aceptabilidad, puntuacion total farmacéutica asesoramiento
garantizando el  permitié clasificar farmacéutico:
acceso equitativoa  la accesibilidad en confianza en la
tratamientos baja, media o alta. informacién
seguros y eficaces. recibida
Accesibilidad Cercania de la 3 Likert 3-15
geogréafica farmacia;
distancia
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recorrida;
diferencias

urbano-rural
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Variable 2: Uso de medicamentos genéricos

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADORES CANTIDAD ESCALA DE PUNTAJE PUNTAJE VALOR ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL (ITEMS) DE MEDICION POR GENERAL
PREGUNTAS DIMENSION
Uso de Préactica de Se midi6 mediante  Frecuencia Compra con 5 Likert (Nunca, 5-25 10-50 A mayor  Ordinal
medicamentos  consumo de un cuestionario  de uso receta; uso Rara vez, A puntaje,
genéricos medicamentos estructurado  que reciente; solicitud Veces, mayor nivel de
genéricos por parte  evalud la frecuencia sin receta; uso en Frecuentemente, uso de
de los usuarios, y conducta de uso el hogar; Siempre) medicamentos
relacionada con la  de  medicamentos automedicacion genéricos
frecuenciadeusoy  genéricos en con genéricos
las conductas  usuarios de oficinas
. P Conducta de Preferencia  por 5 Likert 5-25
asociadas a su farmacéuticas. La
L uso menor costo;
consumo, basada  puntuacion total
- o e confianza en
en lapercepcionde  permitié clasificar
eficacia;

eficacia, confianza
y cumplimiento de
indicaciones

terapéuticas.

el uso en bajo,

moderado o alto.

recomendacion a
terceros; lectura
de indicaciones;
seguimiento  de
instrucciones

farmacéuticas
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8.6.Validez y confiabilidad

a) Prueba piloto

Antes de iniciar la recoleccion definitiva de los datos, se realizé una prueba piloto con la
finalidad de evaluar la claridad de los items, la comprension del contenido por parte de
los usuarios y la consistencia interna del instrumento de recoleccion de datos disefiado
para medir la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en pacientes de oficinas
farmacéuticas de la provincia de Nazca, Ica. Esta etapa preliminar resulté fundamental en
una investigacién de enfoque cuantitativo, ya que permitid identificar posibles
dificultades durante la aplicacion del cuestionario, verificar la adecuacién del lenguaje
empleado al contexto sociocultural de la poblacion estudiada y obtener una estimacion
inicial de la confiabilidad del instrumento, conforme a los criterios metodoldgicos
recomendados en la investigacion cientifica.

La prueba piloto se aplico a 15 usuarios adultos que acudieron a oficinas farmacéuticas
privadas de la provincia de Nazca y que presentaron caracteristicas similares a la
poblacion de estudio, pero que no formaron parte de la muestra definitiva, con el fin de
evitar sesgos en los resultados. La seleccion de este niUmero de participantes respondi6 a
criterios metodoldgicos practicos, considerando que, en instrumentos con escala
politdbmica tipo Likert, una fase piloto con un grupo reducido permite evaluar
adecuadamente la funcionalidad del cuestionario, la comprension de los items y la
estabilidad preliminar de la medicion.

Dado que el instrumento utilizado estuvo conformado por items con escala ordinal tipo
Likert de cinco puntos, la confiabilidad se estimd mediante el coeficiente Alfa de
Cronbach, estadistico apropiado para evaluar la consistencia interna cuando los items
miden un mismo constructo y se espera homogeneidad en las respuestas. Una vez aplicada
la prueba piloto, la base de datos fue procesada en el software IBM SPSS Statistics
version 26, empleandose el método de depuracion por lista completa para el calculo del
coeficiente de confiabilidad.

Resultados de fiabilidad

Confiabilidad del instrumento aplicado en la prueba piloto (n = 15)

Instrumento Coeficiente (o de N.° de
Cronbach) items

Cuestionario de accesibilidad y uso de

. - 0,86 23
medicamentos genéricos

Fuente: Elaboracion propia (SPSS v.26).
Interpretacion

El instrumento aplicado en la prueba piloto alcanz6 un coeficiente Alfa de Cronbach de 0,86, lo
que evidencia una buena consistencia interna, indicando que los items presentan adecuada

homogeneidad, coherencia y estabilidad para medir las variables accesibilidad a medicamentos
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genéricos y uso de medicamentos genericos. Durante el andlisis de confiabilidad no se
identificaron valores que sugirieran inconsistencias relevantes entre los items, por lo que el
cuestionario fue considerado confiable y adecuado para su aplicacion en la muestra definitiva del
estudio.

De acuerdo con los criterios psicométricos ampliamente aceptados, valores del coeficiente Alfa
de Cronbach iguales o superiores a 0,80 indican una buena confiabilidad, mientras que valores
superiores a 0,90 reflejan una confiabilidad excelente. En ese sentido, el valor obtenido en la
prueba piloto garantiza la estabilidad y precision de las mediciones realizadas en la presente

investigacion.
b) Validez del instrumento
Evaluacion de la validez de contenido por juicio de expertos (V de Aiken)

Con la finalidad de garantizar la validez de contenido del instrumento de recoleccion de datos
utilizado en el presente estudio, se recurri6 al juicio de expertos, procedimiento metodoldgico que
permite evaluar de manera sistematica la pertinencia, claridad, coherencia y consistencia de los
items en relacidn con los objetivos de la investigacidn y los constructos tedricos que se pretende

medir.

Para este proceso se cont6 con la participacion de tres expertos, todos con grado académico de
Licenciado o Magister, con amplia experiencia profesional en farmacia, salud publica y
metodologia de la investigacion, asi como ejercicio profesional en el ambito de la atencién
farmacéutica comunitaria. Los expertos evaluaron el cuestionario estructurado disefiado para

medir la accesibilidad a medicamentos genéricos y su uso en pacientes de oficinas farmacéuticas.

La evaluacion se realiz6 considerando diez criterios agrupados en las dimensiones de forma,
contenido y estructura metodoldgica: redaccién, claridad, objetividad, actualidad, suficiencia,
intencionalidad, organizacion, consistencia, coherencia y metodologia. Para la valoracion se
empled una escala ordinal dicotomica (0 = no cumple, 1 = cumple), observandose que la totalidad

de los criterios fueron calificados favorablemente por los jueces evaluadores.

Los resultados de la evaluacion fueron sometidos al analisis mediante el coeficiente V de Aiken,
estadistico que permite cuantificar el grado de concordancia entre jueces respecto a la relevancia

y adecuacion de los items evaluados.
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Resultados de la validez de contenido

Criterio evaluado Juezl Juez2 Juez3 V deAiken
Redaccion adecuada de los items 1 1 1 1.00
Claridad del lenguaje utilizado 1 1 1 1.00
Obijetividad de los items 1 1 1 1.00
Actualidad del contenido 1 1 1 1.00
Suficiencia en cantidad y profundidad 1 1 1 1.00
Intencionalidad acorde a los objetivos 1 1 1 1.00
Organizacion légica del instrumento 1 1 1 1.00
Consistencia tedrica 1 1 1 1.00
Coherencia entre items, dimensiones y variables 1 1 1 1.00
Metodologia acorde al propdsito del estudio 1 1 1 1.00

Promedio global del V de Aiken: 1.00
Fuente: Elaboracién propia.
Interpretacion

Los resultados obtenidos evidencian que todos los criterios evaluados alcanzaron un coeficiente
V de Aiken igual a 1.00, lo que indica una concordancia perfecta entre los jueces expertos respecto
a la claridad, coherencia, pertinencia y adecuacion metodolégica del instrumento de recoleccién

de datos.

Este valor supera ampliamente el punto de corte minimo recomendado en la literatura
metodologica (V > 0.70) para establecer una adecuada validez de contenido. De acuerdo con
Aiken, valores cercanos o iguales a 1.00 reflejan un alto nivel de acuerdo entre evaluadores,
confirmando que los items presentan una correcta correspondencia con los objetivos del estudio

y con los constructos tedricos que se pretende medir.

En consecuencia, el instrumento utilizado en la presente investigacion presenta validez de
contenido alta, siendo considerado claro, pertinente y metodoldgicamente consistente, por lo que

resulta apto para su aplicacion en la fase definitiva de recoleccién de datos.
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8.7.Resolucion de aprobacion de proyecto de tesis

~SAN LS

Crammt Umverstans o Tekdtono 236 787370

“ARO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA"

Ica, 01 de setiembre de 2025
VISTO:

El Oficio N* 1815-UVDI-FFB-UNICA-2025, de fecha 28 de agosto de 2025, Exp.N"3302 de fecha 29 de
agosio de 2025, presentado por & Director de fa Unidad de Investigacion de la Facultad de Farmacia y
Bioquimica, haciendo llegar e reporte y la constancia de haber realizado el analisis con el software de
verificacion de similitud al proyecto de tesis presentado por el (la) Bach. VARGAS HURTADO DAYSHA
NIKOL (Autor).

CONSIDERANDO:

Que, seglin Resolucidn Presidencial N°. 100-CEU-UNICA-2024 de fecha 26 de Setiembre de 2024
emitida por el Comité Electoral Universitario, se resuelve prociamar ganadores del proceso Electoral de
Decanos de las Facultades de |a Universidad Nacional San Luis Gonzaga realizado el 25 de setiembre
del 2024, figurando como Decano electo en la Facultad de Farmacia y Bioguimica el Dr. SURCO LAOS,
FELIPE ARTEMIO.

Que, segin Resolucién Rectoral N* 1578-R-UNICA-2024 del 28 de setiembre del 2024 se nombra al
Dr. SURCO LAOS FELIPE ARTEMIO como Decano de la Facultad de Farmacia y Bloquimica de la
Universidad Nacional San Luis Gonzaga para el periodo comprendido del 30 de setiembre del 2024 al
29 de setiembre del 2028.

Que, Ia Facultad de Farmacia y Bioquimica de Ia Universidad Nacional "San Luis Gonzaga®, es una
unidad fundamental de organizacién, formacién académica y profesional integrada por profesores y
estudiantes, la misma que es auténoma en lo académico, administrativo, econdmico y normativo como
lo establece el Estatuto de la UNICA.

Que, el Reglamento de Grados Académicos y Titulos Profesionales, aprobado con RR. N° 048-R-
UNICA-2021 (25-01-2021), establece que, para la obtencidn del Titulo Profesional mediante Tesis, of
Bachiller debe cumplir con el desarrolio de un proyecto de tesis, con el asesor designado.

Que, hablendo presentado el (la): Bach. VARGAS HURTADO DAYSHA NIKOL (Autor), su solicitud
pidiendo aprobacién de Proyecto y Asesor con fecha 18 de julio de 2025, Exp. N* 2674, se acuerda
aceptar la propuesia de asesor: Mg. GUEVARA ESCALANTE MARIO LEONARDO, asesor
colaborador: Dr. BENAVIDES RICRA CARLOS VICTOR: con Oficio N* 1534-UI-CI-FFB-UNICA-2025
de fecha 24 de julio de 2025, quien debe coordinar y revisar el proyecto enviando un documento que
@sta apto para pasar el antiplagio de acuerdo al Articulo 32.- Procedimiento para la obtencién del Titulo
profesional donde sefiala que el proyecto de tesis pase por el sistema antiplagio, y una vez aprobada
debera ser formalizada mediante Resolucidn Decanal

Que, habiéndose reunido la Comisién de Investigacion de la Facultad de Farmacia y Bioquimica el dia
22 de julio de 2025, fecha en |a cual se aprueba el proyecto de tesis.

Que, mediante Resolucion Rectoral N* 048-R-UNICA-2021 de fecha 25 de enero de 2021, se aprueba
el Reglamento de Grados Académicos y Titulos Profesionales de |la Universidad Nacional “San Luis

", y sus modificatorias con Resolucién Rectoral N* 876-R-UNICA-2021 y Resolucién Rectoral
N* 2304-2022-R-UNICA.

Que, mediante Resolucidn Rectoral N* 565-R-UNICA-2025 de fecha 24 de marzo de 2025, se Aprueba
la Directiva Excepcional para la Obtencion del Titulo Profesional en las Facultades de Ciencias de la

. Salud de la Universidad Nacional San Luis Gonzaga, estableciéndose en el numeral VII. Disposiciones
' Especificas: Procedimientos para la obtencién del Titulo Profesional.

Que, mediante el Oficio N® 1815-Ul/DI-FFB-UNICA-2025, de fecha 28 de agosto de 2025, Exp.N*3302
dohcho?Qderezozs;dumuhmalmmmhFquoFmﬂy
Bioquimica, hace llegar el reporte de Antiplagio y la constancia de haber realizado el andlisis con el
mmamm«ummmmze«m«ms.wmubunymaw
aprobacion: 08-08-2025, 11,30 am; para la emision de la Resolucién Decanal de a del
Proyecto de Tesis “RELACION ENTRE LA ACCESIBILIDAD A MEDICAMENTOS GE Y su
USO EN PACIENTES DE OFICINAS FARMACEUTICAS DE LA PROVINCIA DE NAZCA, ICA-2025"
presentado por el (la) Bach. VARGAS HURTADO DAYSHA NIKOL, habiendo obtenido el calificativo
de Aprobado con el 2% de similitud, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 4°, Inciso 4.3 del
Reglamento para (a Evaluacion de Originalidad de los Documentos de Investigacion aprobado con RR.
Campus Universitario (Panamericana Sur Km 305) - Facultad de Farmacia y Bioquimica - ICA
Email: farmacia@unica.edu.pe
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*ARO DE LA RECUPERACION Y CONSOUDACION DE LA ECONOMIA PERUANA

N*1668-R-UNICA-2020 (14-12-2020) y RR. N* 761-R-UNICA-2021 (04-05-2021) que Apruebda el uso
obligatorio del servicio de iThenticate de Trnitin.

Que, en aplicacion & lo dispuesto en la Resolucidn Rectoral N* 048-R-UNICA-2021 y Resolucion
Rectoral N*565-R-UNICA-2025, se debe afectuar la aprobacién del Proyecto de Tesis mencionado.

Que, en virtud a lo

expuesto, y en uso de las atribuciones conferidas al Sefior Decano en el Articulo 70°

de ia Ley Universitaria N° 30220

SE RESUELVE:
ARTICULO 1°.-

Aprobar, el Proyecto de Tesis presentado por el (la). Bach. VARGAS HURTADO
DAYSHA NIKOL 1Aub%j’muo “RELACION ENTRE LA ACCESIBILIDAD A
MEDICAMENTOS GENERICOS Y SU USO EN PACIENTES DE OFICINAS
FARMACEUTICAS DE LA PROVINCIA DE NAZCA, ICA-2025" para la obtencién
del Titulo Profesional.

Debiendo continuar desarroliando el proyecto con el asesor designado: Mg.
GUEVARA ESCALANTE MARIO LEONARDO con muocwooomwc-
7802; asesor colaborador: Dr. BENAVIDES RICRA CARLOS VICTOR; cumpliendo
con el cronograma del proyecto.

Transcribir la presente resolucion a los interesados e instancias pertinentes para los
fines correspondientes.

Campus Universitario (Panamericana Sur Km 305) ~ Facultad de Farmacia y Bioguimica « ICA
: farmacio@unica. edu.pe

Email.
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8.8.Base de datos
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8.9. Evidencias fotogréficas

En la evidencia fotografica A, B 'y C se observa a la investigadora realizando la explicacion inicial
del estudio y la orientacion sobre el llenado del cuestionario a un usuario adulto que acude a una
oficina farmacéutica. La actividad se desarrolla de manera presencial, evidenciando el proceso de
comunicacion directa, aclaracion de dudas y verificacion de la comprension de los items antes de

la aplicacion del instrumento, respetando los principios éticos de informacion y consentimiento.
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La evidencia fotogréfica D, E y F muestra el momento en que la investigadora acompafa y
supervisa el proceso de respuesta del cuestionario, verificando que el participante complete el
instrumento de forma auténoma y adecuada. Esta accion permitié garantizar la correcta aplicacion
del cuestionario estructurado, asi como la calidad y coherencia de la informacion recolectada
durante el trabajo de campo.
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