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RESUMEN

El titulo de la investigacién es: "Evaluacion del impacto ambiental generado por residuos
peligrosos de un taller mecénico automotriz en el distrito de Parcona". El objetivo general de
esta investigacion es determinar el impacto ambiental generado por el manejo de residuos
peligrosos de un taller mecénico automotriz en el distrito de Parcona. El tipo de estudio es
aplicado, tiene un enfoque cuantitativo y es correlacional, disefio no experimental, transversal.
La poblacién de estudio estd conformada por 20 trabajadores, se realizO mediante una
encuesta a través de un cuestionario, ademas se aplicé la matriz de Conesa para identificar
los impactos y su valorizacion. Los resultados demostraron que el 20% producen residuos de
aceite y lubricante, estos se desechan como los residuos de liquido de frenos y refrigerantes
en 33%; residuos solidos peligros como los filtros usados para aceite y para aire el 43% vy los
filtros de combustible 40%, envases plasticos (75%) y envases metalicos (65%), a través de
la matriz de Conesa se determin6 que los residuos peligrosos desechados son
inadecuadamente manejados generando un impacto negativo en el medio ambiente, con
contaminacién del agua, suelo y aire; siendo mayor el impacto negativo en el suelo con una
valoracién de 75 puntos; seguido de la contaminacién del aire y en menor proporcién en las
agua. En conclusion, los talleres mecanicos no cumplen con la normativa NTP 900.058-2019

de gestion de residuos peligrosos.

PALABRAS CLAVES: Impacto ambiental, residuos peligrosos, talleres de mecanica

automotriz y contaminacion.
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ABSTRACT

The title of the research is: "Evaluation of the environmental impact generated by hazardous
waste from an automotive mechanical workshop in the Parcona district." The general objective
of this research is to determine the environmental impact generated by the management of
hazardous waste from an automotive mechanical workshop in the Parcona district. The type
of study is applied, has a quantitative approach and is correlational, non-experimental, cross-
sectional design.

The study population is made up of 20 workers, it was carried out through a survey through a
questionnaire, in addition the Conesa matrix was applied to identify the impacts and their
valuation. The results showed that 20% produce oil and lubricant waste, these are discarded
as brake fluid and coolant waste in 33%; hazardous solid waste such as used oil and air filters
43% and fuel filters 40%, plastic containers (75%) and metal containers (65%), through the
Conesa matrix it is calculated that the Discarded hazardous waste is inadequately managed,
generating a negative impact on the environment, with contamination of water, soil and air; the
negative impact on the soil being greater with a rating of 75 points; followed by air pollution
and to a lesser extent in water. In conclusion, mechanical workshops do not comply with the

NTP 900.058-2019 regulations on hazardous waste management.

KEYWORDS: Environmental impact, hazardous waste, automotive mechanics workshops and

pollution.
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INTRODUCCION

Las malas practicas de manejo y disposicion de residuos, tanto liquidos como sdlidos, en los
talleres de mecanica automotriz, tienen consecuencias negativas significativas para el medio
ambiente y, por ende, para la salud de las personas. Esto afecta especialmente al personal
que realiza trabajos de mantenimiento y reparacion de vehiculos, quienes estdn mas
expuestos a estos contaminantes. Muchas veces, estos trabajadores no cuentan con el equipo
de proteccion personal (EPP) adecuado, lo que agrava los riesgos para su salud (Chambilla,
2019).

La ciudad de Nazca, como un eje comercial crucial en la regién de Ica, experimenta diversos
efectos derivados de su crecimiento. Uno de estos efectos es el incremento del parque
automotor, que a su vez ha llevado al aumento en el nimero de talleres de mecanica
automotriz. Este crecimiento en la demanda de servicios de reparacion y mantenimiento de
vehiculos de diferentes categorias genera mas empleo, pero también resulta en una mayor
produccién de residuos, muchos de los cuales son peligrosos. La falta de un manejo adecuado
de estos residuos provoca que liquidos como aceites y combustibles sean derramados en el

suelo, contaminando asi tanto el suelo como el agua.

Esta investigacion se estructura en 8 capitulos. En el Capitulo | se introduce el tema de la
investigacion, mientras que el Capitulo Il detalla la metodologia empleada. El Capitulo Il
presenta los resultados obtenidos en la evaluacion del impacto ambiental generado por
residuos peligrosos de un taller mecanico automotriz en el distrito de Parcona. En el Capitulo
IV se discuten los resultados obtenidos, seguido de las conclusiones en el Capitulo V. Las
recomendaciones derivadas del estudio se exponen en el Capitulo VI, y en el Capitulo VII se
encuentran las referencias bibliograficas utilizadas. Finalmente, el Capitulo VIII contiene

informacion adicional relacionada con la investigacion.



Planteamiento del problema.

En la actualidad, la cantidad de residuos peligrosos generados por los talleres automotrices,

especialmente en lo que respecta a los aceites usados, es significativa y tiene un impacto

considerable en el medio ambiente y la salud publica. La estimacion de que un litro de aceite

usado puede contaminar mas de un millén de litros de agua resalta la importancia de gestionar

adecuadamente estos residuos para prevenir la contaminacion del suelo, el agua y el aire. Es

fundamental que los talleres automotrices implementen practicas adecuadas de gestion de

residuos, incluyendo la recoleccion, almacenamiento, transporte y disposicion final segura de

los aceites usados y otros residuos peligrosos generados durante las actividades de

mantenimiento y reparacion de vehiculos. Esto puede incluir la adopcién de medidas como el

reciclaje de aceites usados, el uso de tecnologias de tratamiento adecuadas y la capacitacion

del personal en practicas ambientalmente responsables. Por lo tanto, esta investigacion busca

esclarecer los hechos relacionados con este problema ambiental y social, con el fin de

identificar las causas subyacentes, evaluar el alcance del problema y proponer soluciones

efectivas. Al comprender mejor las practicas actuales en los talleres mecéanicos y sus efectos

en el medio ambiente, se podran desarrollar estrategias y politicas mas efectivas para

promover un manejo adecuado de los residuos y reducir el impacto negativo en el entorno

local y global.

Problema general:

¢, Cual es el impacto ambiental generado por el manejo de residuos peligrosos de un taller

mecéanico automotriz en el distrito de Parcona?

Problemas especificos.

- ¢,Cual sera el impacto ambiental en el agua, suelo y aire generado por residuos
peligrosos de un taller mecanico automotriz en el distrito de Parcona?

- ¢, Cudl sera el manejo generado por residuos peligrosos de un taller mecéanico
automotriz en el distrito de Parcona?

Objetivo General.

Determinar el impacto ambiental generado por el manejo de residuos peligrosos de un taller
mecanico automotriz en el distrito de Parcona.

Objetivos especificos.

- Determinar el impacto ambiental en el agua, suelo y aire generado por residuos
peligrosos de un taller mecanico automotriz en el distrito de Parcona.

- Determinar el manejo generado por residuos peligrosos de un taller mecanico
automotriz en el distrito de Parcona.

Hipotesis general.



El impacto ambiental influye en la generacion de residuos peligrosos de un taller mecénico

automotriz en el distrito de Parcona.

Hipotesis especificas.

- El impacto ambiental en el agua, suelo y aire influye en la generacion de residuos
peligrosos de un taller mecanico automotriz en el distrito de Parcona.

- El manejo de generacion de residuos peligrosos influye en un taller mecéanico
automotriz en el distrito de Parcona.

Variables:

Variable independiente:

Residuos peligrosos

Variable dependiente.

Impacto ambiental

Justificacion e importancia de la investigacion.

Justificacion teodrica:

La justificacion tedrica del estudio radica en su contribucion al avance del conocimiento

cientifico sobre el impacto ambiental de los residuos peligrosos en un taller mecanico

automotriz en el distrito de Parcona. Al aplicar teorias ambientales, identificar factores de

riesgo y desarrollar modelos de evaluacion, el estudio puede proporcionar informacion

relevante para la toma de decisiones y la formulacién de politicas ambientales efectivas.

Justificacion metodoldgica:

La investigacibn metodol6gicamente se justifica al abordar el importante tema del impacto

ambiental del manejo de residuos peligrosos en un taller mecanico automotriz en el distrito de

Parcona. Al identificar, evaluar y proponer soluciones para los impactos ambientales

generados, la investigacion contribuye a la proteccion del medio ambiente y la promocién de

practicas sostenibles en el sector industrial.

Justificacion practica:

El emplear la encuesta y la observacion, junto con el cuestionario como instrumento de

recoleccién de datos, se justifica porque estas técnicas permiten obtener una comprension

integral y detallada del manejo de residuos peligrosos en el taller mecéanico, abordando tanto

aspectos cuantitativos como cualitativos del tema.



2.1.

. ESTRATEGIA METODOLOGICA

Antecedentes.

A nivel internacional.

Hernandez (2019) en su tesis desarrollo un diagndéstico completo sobre la generacion,
manejo y disposicion de los residuos peligrosos generados en los talleres de mecanica
de motos en el municipio de Santa Cruz de Lorica-Cordoba, se requeriria realizar un
estudio especifico que involucre diversas etapas de investigacion. La investigacion por
su tipo es aplicada, con un enfoque descriptivo y su disefio no experimental. La
investigacion tuvo como finalidad abordar adecuadamente el manejo y la disposicion
de los residuos peligrosos generados por los talleres de mecanica de motos, se puede
contribuir significativamente a la proteccién del medio ambiente y la salud publica en
el municipio de Santa Cruz de Lorica-Cérdoba. El objetivo principal es diagnosticar la
situacion actual sobre el conocimiento, generacién, manejo y disposicion de los
residuos peligrosos en los talleres de mecanica de motos en el casco urbano del
municipio de Santa Cruz de Lorica. Los resultados de la investigacion indican que, en
el municipio de Santa Cruz de Lorica, especificamente en el sector de talleres de
mecanica de motos estudiado, se generaron volimenes significativos de Residuos
Peligrosos (RESPEL) durante el afio 2019. El rango de generacion estimado varioé
entre 10,3 y 22,6 toneladas, con un valor promedio aproximado de 16,45 toneladas al
afio. La sugerencia del autor de mejorar urgentemente la gestion de los Residuos
Peligrosos (RESPEL) en los talleres de mecéanica de motos en Santa Cruz de Lorica
es crucial dada la magnitud de la generacion de estos residuos y los riesgos asociados
con su manejo inadecuado.

Fabian (2016) en su tesis desarrollo un Analisis de la gestion de residuos peligrosos
generados en el laboratorio de control de calidad en eurofarma Colombia SAS. La
investigacion es aplicada, con un enfoque descriptivo-analitico y de disefio no
experimental. La tesis tuvo como objetivo mejorar la gestion del riesgo en el laboratorio
de control de calidad en Eurofarma Colombia SAS, garantizando un manejo adecuado
y responsable de los residuos peligrosos generados y reduciendo los impactos
negativos en la salud y el medio ambiente. Los resultados de la investigacion destacan
la importancia de la reinversién de recursos en el propio negocio como una estrategia
clave para promover el crecimiento y desarrollo sostenible de la organizacion,
generando beneficios tanto a nivel econdmico como social y ambiental. El autor
concluye que la eleccion entre la disposicion de residuos peligrosos en un relleno
sanitario después del debido proceso de desactivacion o la incineracion es una

decision compleja que debe basarse en una evaluacion integral de multiples factores,



incluyendo la naturaleza de los residuos, la disponibilidad de instalaciones adecuadas,
los requisitos regulatorios locales y las consideraciones ambientales, de salud y
economicas.

A nivel nacional.

Pérez (2021) la presente tesis se basé en los Residuos peligrosos generados por los
talleres de mecénica automotriz pueden tener varios impactos ambientales en
Miraflores, Arequipa, y es importante abordarlos de manera efectiva para proteger el
entorno local. La investigacion por su tipo es aplicada, con un enfoque cuantitativo y
un disefio no experimental. La investigacion tuvo como finalidad el manejo adecuado
de los residuos, especialmente de los residuos peligrosos, es fundamental para
proteger el medio ambiente y la salud publica. La falta de un manejo adecuado de los
residuos en los talleres mecéanicos puede tener varios impactos negativos en el medio
ambiente, como la contaminacion del suelo, aguay aire, asi como riesgos para la salud
humana. La tesis tuvo como objetivo una vision integral de la situaciéon de los residuos
peligrosos en los talleres de mecanica automotriz en Miraflores, Arequipa, y ofreceria
recomendaciones practicas para mejorar la gestién de estos residuos y minimizar sus
impactos ambientales. La investigacién obtuvo como resultado que la generacién de
residuos en los talleres de mecanica automotriz es significativa, y que existen diversas
practicas de disposicion que podrian no ser éptimas desde el punto de vista ambiental
y de gestibn de residuos peligrosos. Es importante abordar estas cuestiones
implementando medidas efectivas de gestion de residuos, como la segregacion
adecuada en la fuente, el almacenamiento seguro, y la disposicién final en
instalaciones apropiadas que cumplan con las regulaciones ambientales pertinentes.
Ademas, se podria promover la adopcion de practicas de reduccion, reutilizaciéon y
reciclaje para minimizar la generacion de residuos y fomentar un enfoque mas
sostenible en la gestion de residuos en los talleres de mecanica automotriz. El autor
concluye que las condiciones de almacenamiento deficientes en los talleres de
mecéanica automotriz representan un riesgo significativo para la seguridad y el medio
ambiente.

Clemente (2016) la presente tesis se centré en la implementacion de un plan de manejo
de residuos peligrosos en las actividades operativas del taller mecanico automotriz
Alvarado S.R.L. en el distrito de Miraflores, Arequipa, durante el afio 2014. Este plan
tuvo como objetivo fundamental mejorar las practicas de gestion de residuos en el
taller, garantizando un manejo seguro y responsable de los residuos peligrosos
generados por sus actividades. La investigacion por su tipo es aplicada, con un
enfoque cuantitativo y un disefio no experimental. El objetivo de la tesis es la

implementacion de un PMRP para el taller automotriz Alvarado SRL en el Distrito de



2.2.

Miraflores de la Ciudad de Arequipa es una excelente iniciativa para mejorar la gestion
ambiental y reducir los impactos ambientales asociados con las actividades del taller
mecanico automotriz. La investigacién obtuvo resultados positivos, representan un
logro significativo que refleja el compromiso del taller Alvarado S.R.L. con la
sostenibilidad ambiental y la mejora continua en sus practicas operativas. Este éxito
no solo beneficia a la empresa y su personal, sino también a la comunidad y el medio
ambiente en general. El autor concluye que la propuesta de implementacién del
manejo de residuos peligrosos que usted describe es una herramienta valiosa que
puede ayudar a mejorar la comprension y la gestion de los riesgos ambientales
asociados con las actividades del taller. Al promover practicas de manejo de residuos
seguras y responsables, esta propuesta contribuye a la proteccion del medio ambiente
y la salud publica, mientras cumple con los requisitos legales y promueve una cultura
de sostenibilidad en el lugar de trabajo.

A nivel local.

En las universidades locales no se dispone de informacién virtual sobre tesis que
aborden este tema.

Marco teorico.

2.2.1. Residuos peligrosos.

Los residuos peligrosos son sustancias, compuestos, elementos o mezclas que, al
terminar su vida util, se convierten en desechos que, independientemente de su estado
fisico, representan un riesgo para la salud humana o el medio ambiente. Esto se debe
a sus caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables o biolégico-
infecciosas.

Segun la Ley N° 27314, Ley General de Residuos Sélidos (Congreso de la Republica
del Pert, 2000), define como residuos peligrosos por sus caracteristicas que pueden
representar riesgos significativos para la salud o el medio ambiente. Las caracteristicas

comunes que los definen como peligrosos incluyen:

e |Inflamabilidad: Residuos que pueden prenderse fuego facilmente a
temperatura normal de operacién o que tienen puntos de inflamacién bajos.
Ejemplos incluyen disolventes, aceites usados y algunos productos quimicos.

e Corrosividad: Residuos que pueden corroer o destruir materiales, incluyendo
metales, tejidos u otras sustancias. Esto incluye &cidos fuertes, bases
concentradas y ciertos productos de limpieza.

e Reactividad: Residuos que son inestables y pueden causar reacciones
guimicas peligrosas. Esto puede incluir sustancias que son sensibles al aire, al

agua o a otros materiales, y que pueden liberar gases toxicos o explosivos.



e Toxicidad: Residuos que son dafinos o mortales si se ingieren, inhalan o
entran en contacto con la piel. Incluye sustancias que pueden causar
enfermedades graves o dafio a la salud incluso en pequefias cantidades, como
ciertos pesticidas y metales pesados.

e Patogenicidad: Residuos que contienen organismos patdgenos capaces de
causar enfermedades. Esto es comun en residuos hospitalarios, como tejidos

humanos, sangre o materiales contaminados (Ley N° 27314,2000).

Estos criterios ayudan a determinar el manejo y la disposicién adecuados de estos

residuos para minimizar su impacto en la salud publica y el medio ambiente.

e 4 - %

Figura 01. Caracteristicas de peligrosidad de los residuos

Se debe de tener en cuenta que las empresas generadoras de residuos peligrosos
segun el Reglamento de la Ley General de Residuos Sélidos deben de cumplir las
siguientes obligaciones:

¢ |dentificacién y Clasificacion de Residuos: Los generadores deben identificar
y clasificar adecuadamente los residuos peligrosos que producen. Esto incluye
una evaluacioén de las caracteristicas del residuo para determinar su clasificaciéon
correcta.

e Manejo y Almacenamiento: Deben cumplir con normas especificas para el
manejo y almacenamiento seguro de los residuos. Esto incluye la utilizacion de
contenedores adecuados, la sefializacion adecuada y el mantenimiento de
condiciones que minimicen riesgos para la salud y el medio ambiente.

e Registro y Documentacion: Las empresas deben llevar un registro detallado de
los residuos generados, asi como de su manejo, almacenamiento y disposicién



final. Esto incluye la documentacion de las cantidades generadas, su clasificacion
y los movimientos de los residuos.

e Transporte: En el caso de que los residuos sean trasladados a otras instalaciones
para su tratamiento o disposicion final, deben seguirse procedimientos especificos
para el transporte seguro. Esto incluye el uso de vehiculos adecuados y la
capacitacion del personal encargado.

e Tratamiento y Disposicién Final: Los generadores deben asegurar que los
residuos peligrosos sean tratados y dispuestos de manera segura y conforme a
las regulaciones vigentes. Esto puede implicar el envio a instalaciones autorizadas
para el tratamiento o la disposicion final.

e Capacitaciéon del Personal: Las empresas deben capacitar a su personal en el
manejo seguro de residuos peligrosos, asegurando que todos los empleados que
interactlan con estos residuos estén informados sobre las practicas y
procedimientos adecuados.

e Planes de Emergencia: Deben tener y mantener planes de emergencia para
responder a incidentes relacionados con residuos peligrosos, como derrames o
fugas, para minimizar el impacto en la salud y el medio ambiente.

¢ Informes y Notificaciones: Las empresas estan obligadas a presentar informes
periédicos a las autoridades competentes sobre el manejo de los residuos
peligrosos y a notificar cualquier incidente significativo relacionado con su gestion
(Congreso de la Republica del Pera, 2000).

Estas obligaciones estan disefiadas para proteger la salud humana y el medio
ambiente de los riesgos asociados con los residuos peligrosos, asegurando una
gestion adecuada a lo largo de todo el ciclo de vida de los residuos (Congreso de la
Republica del Pera, 2000).

2.2.2. Actividades operativas del taller mecanico.
El taller mecéanico automotriz, ubicado en el distrito de Nazca, se puede considerar
un pequefio centro industrial enfocado en el mantenimiento del parque automotor
local. El crecimiento en la comercializacion de vehiculos ha llevado a un aumento
en la cantidad de estos talleres, asi como en los procesos y el personal involucrado.
A medida que estos procesos se expanden, también lo hacen los residuos
generados. Estos residuos, debido a su lenta degradacién y su potencial dafio
ambiental, se consideran peligrosos. Los procesos en el taller incluyen la recepcion
del vehiculo para reparacion, la revision y diagnéstico de la falla mecéanica, la

reparacion propiamente dicha, y finalmente, la entrega del vehiculo reparado al



cliente. Es crucial gestionar adecuadamente los residuos generados para
minimizar su impacto ambiental y promover practicas mas sostenibles en la
industria (Garcia,2020).

Los residuos peligrosos generados en un taller mecanico se encuentran en las

siguientes actividades (L6pez, 2021).

e Reparacion del motor: Para la reparacién del motor, especialmente en relacion
con la verificacion de la compresion, la holgura de las vélvulas y los segmentos,
aqui tienes un desglose més detallado de las actividades implicadas en el proceso
(Desmontaje, desarmado, verificacion, armado, montaje y pruebas).

e Reparacion del sistema de refrigeracion: El sistema de refrigeracion del motor
es crucial para mantener la temperatura del motor dentro de un rango seguro y
eficiente. Los elementos principales del sistema de refrigeracion son (Bomba de
agua, radiador, ventilador del radiador, termostato y calefaccién).

¢ Reparacién del circuito de alimentacion: En un motor de combustion interna, el
circuito de alimentacion se encarga de suministrar los dos elementos esenciales
para la combustion: aire y carburante (gasolina o diésel). Este sistema se divide
en dos partes principales (Circuito de alimentacién por aire y circuito de
alimentacién por carburante).

e Lubricacioén: La lubricacion en los vehiculos es esencial para mantener el motor
y otros componentes en buen estado de funcionamiento. La lubricaciéon adecuada
cumple varias funciones criticas, cada una de las cuales contribuye a la
durabilidad y eficiencia del motor.

e Cambio de aceite de motor: Los elementos del motor encargados de garantizar
una adecuada lubricacién son esenciales para mantener el rendimiento y la
durabilidad del motor (L6pez, 2021).

2.2.3. Impacto ambiental de la actividad del servicio automotriz.
La actividad del servicio automotriz en nuestro pais tiene un impacto significativo
en el medio ambiente. Aunque el mantenimiento adecuado de un vehiculo puede
reducir la emision de gases contaminantes, también conlleva varios aspectos
negativos. Entre ellos se encuentran los residuos generados durante el
mantenimiento o la reparacion, como los repuestos reemplazados, lubricantes
usados, materiales de limpieza, y la suciedad del vehiculo. A partir de ahora, nos

referiremos a todos estos elementos como residuos (Pérez & Gémez, 2022).



2.2.4. Disposicion de los productos de mantenimiento de vehiculos.

En el taller mecanico automotriz se ha observado un desconocimiento sobre los
residuos peligrosos y su manejo. En su labor diaria, estdn en contacto constante
con sustancias que podrian clasificarse como tales. No se conocen las normas
legales vigentes para estas actividades y las autoridades competentes aln no han
desarrollado estrategias de capacitacion o divulgacion al respecto.

En esta empresa del sector automotriz, la disposicion final de los residuos se
realiza en un area especifica del taller, especialmente para chatarras y piezas
reemplazadas. Con el tiempo, parte de los materiales metalicos y las partes de
baterias son reciclados por personas dedicadas a este oficio, aunque no se
consideran los acidos o aceites presentes en estas piezas. En cuanto a los aceites,
se utilizan para controlar el polvo en el taller y se desconoce su otra aplicacion,
aunque se menciona que se emplean para limpiar las partes mecanicas de los

vehiculos (Ministerio del ambiente, 2020).

2.2.5. Matriz ambiental actual del taller mecanico.
La matriz elaborada tiene como objetivo identificar el punto de mayor impacto
dentro de las actividades operacionales de un taller mecanico. La informacion fue
recopilada mediante una inspeccion visual en el taller, evaluando las actividades
diarias y el tipo de residuos generados en funcién de las operaciones mecanicas

realizadas (Rodriguez, 2021).
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Figura 02. Matriz de identificacion y evaluacion de aspectos e impactos ambientales
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15/05/2018
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Tabla 01. Escenarios de riesgo ambiental

Escenarios Aspecto ambiental Causa Escenario de riesgo
Lugares o espacios Actividades Circunstancias Peligros que pueden
generadas de riesgo generadas de presentarse en un espacio
riesgos

Tabla 02. Valoracion

Severidad Probabilidad Relevancia del impacto
Positivo 1 Muy poco probable 1
Medio 2 Poco probable 2 T=gsp
Negativo 3 Cierto 3
Extension (E) Peligro (P) Cantidad (C) Cantidad del ambiente (CM)

Grado de peligro Volumen de

Influencia del gue puede emitir sustancias Nivel del impacto generado y
impacto sobre el sobre el entorno  emitidas hacia su posible reversibilidad
entorno una sustancia el entorno
Puntual 1 No peligroso 1 Muy poca 1 Baja 1
Poco extenso 2 Poco peligroso 2 Poca 2 Media 2
Extenso 3 Peligroso 3 Alta 3 Elevada 3
Muy extenso 4 Muy peligroso 3 Permanente 4 Muy elevada 4

Los valores asignados a las variables de la matriz son los siguientes: 1 representa el valor

minimo y 4 el de maxima gravedad del impacto. Para los casos de severidad y probabilidad,
el valor maximo es 3.

Tabla 03. Grado de riesgo
Grado deriesgo  Puntaje

Acciones a tomar

No significativo 0-6 No requiere accion
El grado es tolerable, pero requiere monitoreo
Bajo 7-12 operativo
El grado es tolerable, pero requiere la
Medio 13-24 planificacion de medidas para reducir el riesgo
El grado de riesgo es tolerable, pero requiere
Alto 25-72 tomar medidas inmediatas para su reduccion
El trabajo no debe continuar hasta que se
Intolerable 73-100

reduzca el riesgo o se implemente una medida
alternativa.
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Tabla 104. Resultado de matriz ambiental

Resultados de la MIEAIA Nivel de riesgo
Servicio mantenimiento: cambio de
aceites y filtros Alto
Servicio eléctrico y mecanico:
generacion de aceites y refrigerantes. Alto
Limpieza de vehiculos: vertimiento de
aceites, grasas residuos quimico. Alto

2.2.6. Impacto ambiental estimado.
De acuerdo con los resultados de la matriz, las actividades operacionales de
cambio de aceites, refrigerantes, lubricantes, cambio de baterias y limpieza de
motores o vehiculos tienen una magnitud de impacto "ALTA". Esto se debe a que
el taller mecanico no cuenta con controles adecuados en sus actividades,
mostrando un manejo inadecuado de los residuos generados, desde su origen

hasta su almacenamiento (L6pez, 2022)

La actividad del servicio automotriz en nuestro pais tiene un efecto significativo en
el deterioro del medio ambiente. Aunque el mantenimiento adecuado de los
vehiculos puede reducir las emisiones de gases contaminantes, los aspectos
negativos son mas preocupantes. En este estudio, nos enfocamos en la
generacién de residuos peligrosos. El impacto ambiental de los diferentes tipos de

residuos generados se muestra en la Tabla N° 05.

Tabla 05. Impacto ambiental generado por residuos del taller mecanico

Residuos Impacto ambiental
Contaminacion del suelo y agua
Aceite usado Contaminacion del aire si es quemado
Filtro de aceite Contaminacion de suelo y agua
Baterias usadas Degradacion de suelo
Peligro de envenenamiento
Neuméticos usados Potencial incendio
Potencial contaminacion de aire
Refrigerantes usados Contaminacién de agua

Recuperacion en los organismos acuéticos

Para revertir el impacto negativo de estos residuos, es fundamental considerar un
manejo adecuado y, en algunos casos, el potencial aprovechamiento de los
mismos. Algunos residuos contienen materia prima que puede ser recuperada con
la tecnologia actual, lo que ayudaria a mitigar el nivel de contaminacién (Martinez,
2021).
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2.3.

2.4,

Marco conceptual.

Almacenamiento:

La acumulacion temporal de residuos en condiciones técnicas es una etapa crucial en
el sistema de manejo de residuos.

Aspecto ambiental:

Es cualquier elemento de las actividades, productos o servicios de una organizacion
gue puede interactuar con el medio ambiente. Estos aspectos pueden tener impactos
positivos 0 negativos y pueden influir en la calidad del aire, el agua, el suelo, la
biodiversidad y otros factores ambientales.

Impacto ambiental:

Se refiere a cualquier alteracién en el medio ambiente que resulta de las actividades,
productos o servicios de una organizacion. Estos impactos pueden ser de diferentes
tipos y escalas.

Manejo de residuos sdlidos

La gestion de residuos solidos abarca un conjunto de actividades y procedimientos
destinados a manejar los residuos de manera segura, eficiente y sostenible.
Segregacion

Es un proceso crucial en la gestion de residuos sélidos y se realiza con el objetivo de
separar y clasificar los diferentes tipos de residuos segln sus caracteristicas y
requerimientos de manejo.

Tratamiento

Este proceso implica la transformacion fisica, quimica o biolégica de los residuos para
modificar sus caracteristicas o aprovechar su potencial, resultando en un nuevo
residuo sélido con propiedades diferentes.

Estrategia metodoldgica.

Esta investigacion por su tipo es una investigacion aplicada, conocida también como
practica o empirica. Con un enfoque cuantitativo y un nivel descriptivo correlacional
causal, “el enfoque cuantitativo usa la recoleccién de datos para probar hipétesis, con
base a la medicion numérica y el andlisis estadistico, para establecer patrones

de comportamiento y probar teorias” (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014). El
disefio es no experimental, esto significa que no se manipul6 ninguna de las variables
de la investigacion. La poblacion de estudio estara constituida por 20 trabajadores. La
investigacion cuenta con una muestra censal. Los datos obtenidos seran

seleccionados, tabulados, interpretados y discutidos.
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2.5.

Desarrollo No experimental.

Las técnicas gue se utilizaron fue la encuesta y la observacién para reunir los datos a
través de los instrumentos el cuestionario y matriz de conesa como se observa en la
Tabla 06.

Tabla 06. Técnicas e instrumentos

Técnica Instrumento
Encuesta Cuestionario
Observacion Matriz de conesa

Se elaboro la encuesta siguiendo los indicadores definidos en las dimensiones de la
variable contenida en la matriz de operacionalizacién de variables (ver Anexo 01).
Posteriormente, se coordind con el responsable del taller mecanico automotriz para
obtener la autorizacién y el apoyo necesarios para la recoleccion de datos. Asimismo,
se coordiné con los trabajadores para la aplicacién de los instrumentos de recoleccion.

Una vez recolectados los datos, estos fueron procesados y sistematizados en tablas
estadisticas. Los resultados se representaron en figuras estadisticas para su analisis
e interpretacion detallada.

La determinacién del impacto con la matriz de Conesa es la identificacién de los
impactos ambientales se llevé a cabo mediante el analisis de los factores ambientales
asociados con la produccion de desechos en los talleres de mecanica, los cuales

contribuyen a la contaminacion del medio ambiente.
Para el procesamiento de la informacion, se aplicaron técnicas estadisticas

descriptivas e inferenciales. Se utilizé el programa SPSS para el analisis estadistico y

el programa Excel para la elaboracion de tablas, graficos y calculos.
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3.1.

3.2.

Datos estadisticos.

RESULTADOS

El analisis cuantitativo de datos por computadora es esencial debido al elevado

volumen de datos que se debe procesar. Este enfoque no solo optimiza el tiempo

necesario para el analisis, sino que también facilita la interpretacién de los resultados

obtenidos mediante métodos analiticos (Hernandez et al., 2006, p. 408).

Anélisis descriptivo.

3.2.1. Descripcion del cuestionario para la identificacion de los residuos

peligrosos.

En el siguiente andlisis se empled el siguiente instrumento:

Figura 03. Cuestionario para la identificacion de los residuos peligrosos

ANEXO 02:

AL
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FORMATO DE CUESTIONARIO PARA LA IDENTIFICACION DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS

N° encuesta:

Fecha y Hora:

PERFIL DEL ENCUESTADO

Leer y colocar un aspa (x), segln corresponda

Género Edad

Puesto de trabajo

I:l Masculino I:l De 18 a 29 afios

Tiempo de servicio en la empresa

|:I Femenino I:l De 30 a 49 afios

I:l Menor de 1 mes I:l Menor de 6 mes

I:l Mas de 6 meses

CARACTERISTICAS DE LOS RESIDUOS PELIGROS0S

o

Margue en la casilla con un aspa (X) una

a por

[

2 3

a

01. iExisten aceites lubricantes?

=z
=
=)
o
)

D Rara vez D Aveces

|:| Casi siempre

|:| Siempre

02. iExiste liguido de freno?

MNunca

D Rara vez D Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre

03. iExiste liquido refrigerante?

I:l Raravez I:l Aveces

MNunca

I:l Casi siempre

I:l Siempre

04. iExiste filtros de aceite?

I:l Raravez |:| Aveces

Nunca

I:l Casi siempre

I:l Siempre

05. iExiste filtros de combustible?

MNunca

I:l Raravez I:l Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre

08. éExiste filtros de aire?

I:l Raravez I:l Aveces

Nunca

I:l Casi siempre

I:l Siempre

07. iExiste aserrin?

MNunca

D Raravez D Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre

08. iExiste waypes?

I:l Raravez I:l Aveces

Nunca

I:l Casi siempre

I:l Siempre

09. iExiste envases plasticos de refrigerante?

MNunca

D Raravez D Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre

10. éExiste envases plasticos de liquido de freno?

I:l Raravez I:l Aveces

Nunca

I:l Casi siempre

I:l Siempre

11. iExiste envases metélicos de limpia frenos?

D Rara vez D Aveces

MNunca

I:l Casi siempre

I:l Siempre

12. iExiste envases metalicos de limpia carburadores?

Nunca

OO Oy Oy Oy Oy 0y 0 0y 0410

I:l Raravez I:l Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre
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13. éExiste envases metalicos de engrasantes?

MNunca

I:l Raravez

I:l Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre

14. iExiste envases metélicos de removedores?

MNunca

D Rara vez

D Aveces

I:l Casi siempre

|:| Siempre

15. {Existe envases de papel o cartdn?

MNunca

I:l Raravez

I:l Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre

16. iExiste baterias de acido plomo de desuso?

00\

MNunca

D Rara vez

D Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre

SEPARACION DE LO!

(7]

RESIDUOS PELIGROSOS

17. éExisten residuos liquidos inflamables, corrosivos, explosivos y toxicos?

MNunca

D Rara vez

D Aveces

I:l Casi siempre

|:| Siempre

18. iSe originan residuos de gases toxicos e inflamables?

MNunca

|:| Raravez

|:| Aveces

I:l Casi siempre

|:| Siempre

19. éFrecuencia de la generacidn de residuos peligrosos?

Nunca

I:l Raravez

I:l Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre

20. {Se realiza la identificacion al realizar la segregacion de los residuos
peligrosos?

MNunca

D Raravez

D Aveces

D Casi siempre

D Siempre

21. iLos residuos peligrosos generados son mezclados?

MNunca

|:| Raravez

|:| Aveces

I:l Casi siempre

|:| Siempre

Ny

30. éLos envases estan etiquetados de acuerdo a la NTP 900.058-20197

MNunca

22. iSe realiza la separacion de residuos peligrosos y no peligrosos? Nunca I:l Raravez I:l Aveces I:l Casi siempre I:l Siempre
ROTULACION DE RESIDUOS PELIGROSOS

23. iSe etiqueta los residuos peligrosos segun su peligrosidad? D MNunca D Raravez D Aveces D Casi siempre D Siempre

24, iExisten pictogramas para la rotulacion de los residuos peligrosos? I:l Nunca |:| Raravez |:| Aveces I:l Casi siempre |:| Siempre
ALMACENAJE

25. éLos residuos peligrosos se almacenan solo por el tiempo permitido ? I:l MNunca I:l Rara vez D Aveces I:l Casi siempre I:l Siempre

26. (El aceite usado es almacenado junto con otros desechos? I:l MNunca I:l Rara vez I:l Aveces I:l Casi siempre |:| Siempre

27. éLos envases presentan roturas? I:l MNunca I:l Rara vez I:l Aveces I:l Casi siempre |:| Siempre

28. éLos envases estan cerrados? I:l Munca I:l Rara vez I:l Aveces I:l Casi siempre |:| Siempre

29. é{Los envases son de alta densidad? I:l Munca I:l Raravez I:l Aveces I:l Casi siempre |:| Siempre
[]

I:l Rara vez

I:l Aveces

I:l Casi siempre

D Siempre

DISPOSICION DE ESPACIOS

31. iLos aceites lubricantes son almacenados en cualguier rincon del taller?

I:l MNunca

I:l Rara vez

I:l Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre

32. iLos aceites lubricantes son almacenados en un lugar especial de
almacenamiento?

D MNunca

Rara vez

D Aveces

I:l Casi siempre

|:| Siempre

33. éLos residuos inflamables estan protegidos de fuentes de ignicion con
avisos claramente visibles que dicen "No fumar"?

I:l Nunca

Hin

Rara vez

I:l Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre

REUTILIZACION

34. éSe reutiliza el papel?

Rara vez

D Aveces

I:l Casi siempre

|:| Siempre

35. éSe reutiliza el carton?

Rara vez

D Aveces

I:l Casi siempre

|:| Siempre

36. éSe reutiliza los envases de plésticos?

Rara vez

D Aveces

D Casi siempre

D Siempre

RECICLAJE

37. éClasifica los residuos que pueden clasificarse?

I:l Nunca

Rara vez

I:l Aveces

I:l Casi siempre

|:| siempre

38. éSe realiza la reutilizacion de los residuos?

I:l Nunca

Rara vez

I:l Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre

MANIPULACIO

39. ¢El personal tecnico sabe como manipular los desechos contaminantes
con seguridad?

I:l Nunca

Rara vez

I:l Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre

40. (El personal tecnico cuenta con capacitaciones periodicamente sobre el
manejo de desechos contaminantes?

I:l Nunca

Rara vez

I:l Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre

41. éExisten desechos no identificados que son manipulados?

D Nunca

Rara vez

O[O0 70 (0] [O00

I:l Aveces

I:l Casi siempre

|:| Siempre

DISPOSICION FINAL

42, iEstan de acuerdo a gue un camion pase por su taller periodicamente
para evacuar los residuos?

I:l Nunca

Rara vez

[

I:l Aveces

I:l Casi siempre

|:| siempre
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CONTAMINACION DE AGUA

43. i{Los tanques o contenedores presentan fuga de liguido?

I:l Nunca

I:l Rara vez

I:l Aveces

I:l Casi siempre

Siempre
[ ]seme

44, iLos tangues o contenedores estan cerrados?

|:| Nunca

I:l Raravez

|:| Aveces

I:l Casi siempre

I:l siempre

45. éLos tangues o contenedores son resistentes a la corrosion?

I:l Nunca

I:l Rara vez

I:l Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre

46. ¢El acopio temporal de residuos peligrosos cuentan con cubeto de
cemento?

I:l Nunca

I:l Rara vez

|:| Aveces

I:l Casi siempre

Siempre
[]seme

47. iLos tangues cuentan con malla de escurrimiento para segmentar los
solidos y liquidos?

D Nunca

I:l Raravez

I:l Aveces

I:l Casi siempre

|:| Siempre

CONTAMINACION DEL SUELO

43. iSe realizan inspecciones semanales del drea de almacenamiento de
residuos contaminantes para constatar que no hay derrame de fluidos?

|:| Nunca

I:l Raravez

|:| Aveces

I:l Casi siempre

I:l siempre

45. éCuando se realiza cambio de fluidos utilizan implementos para evitar
contaminar el suelo?

I:l Nunca

I:l Rara vez

D Aveces

D Casi siempre

Siempre
[ ]seme

CONTAMINACION DE AIRE

50. éSe utiliza los EPPS (Respirador con filtro para gases) adecuados para la
actividad que ejecutan?

I:l Nunca

I:l Raravez

|:| Aveces

I:l Casi siempre

I:l siempre

51. éUtilizan extractores de gases para talleres mecanicos?

I:l Nunca

I:l Rara vez

I:l Aveces

I:l Casi siempre

I:l Siempre

19




De acuerdo al cuestionario realizado, se obtuvieron los siguientes resultados:

Figura 04. Resultados del cuestionario de la identificacion de los residuos peligrosos

PREGUNTAS
17.
¢ Existen 19 20.:5e
£ . i
10. 12, 16. | residuo l.S.IL,Se iFrecue | realizala
0g9. . 11 ) 13. 14, ) originan
B GExiste | gExiste | e 15 ;Fxiste s . neia de |identifica
¢ Existe ¢ Existe ¢Existe | ¢Existe | _ e residuo -
. B B e . 08. envases Envases ¢Existe | baterias [liguidos la cign al
X 01. ;Existen e 03. ;Existe 04, ; Existe 05. ;Existe | 06, ;Existe . X envases| . . |envases .. |Envases|envases sde R
Sujetos . Tiempao de servico B 02, ; Existe liquido e . N 07. ;Existe| ;Existe . .. |plastico .. | metalic . . envases |deacido| inflama generaci| realizar la
Genero Edad Puesto detrabajo aceites liquide filtros de filtros de filtros de . plastico metilic metélic | metalic gases . R
en laempresa defreno? aserrin? [ waypes sde osde depapel| plomo | bles, - onde |segregaci
lubricantes? refrigerante? aceite? combustible? aire? sde N osde s osde ozde _ | toxicos . .
2 liquida | =~ limpia o de  |corrosiv residuc |éndelos
refrigera limpia engrasa| remove . e :
de carbura cartdn? | desuso os, |, 5 residuos
nte? frenos? ntes? | dores? . | inflama .
freno? dores? ? explosiv bles? peligros |peligroso
osy o os? =7
toxicos?
1 M |De30a4dSanos Ayudante Mas de & meses 9 4 4 9 4 5 2 3 5 4 4 9 4 4 4 9 9 3] 3] 1
2 M |De30a4%anos Ayudante Menorde 1 mes 4 3 5 3 4 5 3 3 5 5 5 5 5 3 5 5 4 5 5 1 Escalas
3 M |De30a4%anos Ayudante Menorde 6 meses 5 4 4 4 5 4 2 2 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 1 1 Nunca
4 M |Ded0adSanos Ayudante Mas de & meses 3 4 4 5 5 5 2 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2
5 M |Masde50anos| Ingenierc Mecanico Mas de 6 meses 4 4 4 4 5 4 2 2 5 4 5 4 4 3 5 4 4 4 5 1 2 Raravez
6 M |De30a4dSanos Ayudante Menorde 1 mes 3 9 9 9 3 4 3 2 4 4 9 9 9 5 5 9 9 3] 3] 1 a A veces
7 M [De30a4%anos Ayudante Menorde 6 meses 4 4 4 4 4 4 2 2 5 5 5 4 4 3 3 4 4 5 5 2 4 Casisi
3 M |De30s49anos Ayudante Menorde 1 mes 2 5 5 5 2 E 2 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 1 asisiempre
9 M |De30a4%anos Mecanico Mas de § meses 3 5 5 5 5 5 3 2 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 2 5 SiE‘ITIl.'II'E'
10 M |De30z4%anos Ayudante Menorde 6 meses 4 4 4 5 4 4 2 3 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 1
11 M |De30a4dSanos Ayudante Menorde 1 mes 4 3 9 4 4 4 3 2 5 5 9 4 4 3 5 4 9 3] 4 2
12 M |De30a4%anos Mecanico Mas de G meses 3 3 3 4 5 5 2 3 4 5 5 5 5 3 4 5 5 5 4 1
13 F  [Masde50afos Administradora Mas de & meses 4 4 4 4 4 4 2 2 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 2
14 M [Mas de 50 afos Ayudante Menorde 1 mes 3 3 5 5 5 5 3 2 5 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 1
15 M |De30z4%anos Ayudante Mas de & meses 5 3 3 3 5 5 2 2 4 5 4 5 5 3 4 5 5 5 5 1
16 M | Mas de 50 anos Ayudante Menorde 1 mes 4 4 4 4 4 4 3 3 5 4 4 4 4 4 4 4 9 3] 4 2
17 M |De30a4%anos Mecanico Mas de & meses 4 3 5 4 4 ] 3 2 ] ] 5 4 4 4 4 4 4 4 5 1
18 M | Mas de 50 afos Ayudante Menorde 1 mes 4 4 4 4 4 4 3 2 4 5 4 4 4 3 5 4 5 5 5 1
19 M [De30a4%anos Ayudante Menorde 6 meses 5 3 5 3 5 5 2 2 5 5 5 5 4 3 5 5 5 5 4 2
20 M | Mas de 50 afos Ayudante Menorde 1 mes 4 5 5 5 4 4 2 3 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 1

20




PREGUNTAS

32.;los
. .ilos N .ilos 39.:El
22.;8e | 23.;5e 2_4 25_°L0 28 f’El 30.;Los 3 t_’LU aceites . ¢
21, ;los i X Existen |residuos| aceite aceites i 33, ;Los residuos 37. personal | 40, ;Elpersonal
. realizala | etiqueta | . Envases i lubricante| 36. ;Se | 38.¢8e .
residuos ) pictogra |peligroso|usadoes 29.;Los lubricant inflamables estan . ¢ Clasific A tecnico tecnico cuenta
X separaci los 27.¢Llos |28.;Los estan sson X reutiliza realiza la
peligros . mas para Sge almacen ENvases ) £530n protegidos de 35.:5e alos L sabe como con
. . onde |residuos envases | envases etigueta almacena 34.:8e o los reutilizac . .
Sujetos . Tiempo de servico os la almacen ado sonde almacen fuentes de reutiliza residuos| | manipular | capacitaciones
Genero Edad Puesto detrabajo residuos | peligras . . presenta| estan dosde dos enun . reutiliza envases iGnde .
en laempresa generad X . | rotulacié | ansole | junto alta adosen ignicion con el que los periodicamente
peligros |os segin n cerrados acuerdo lugar el papel?| de los
osson ndelos porel con densida cualguier ) avisos claramente carton? L pueden desechos | sobre el manejo
osyno su X X roturas? ? alaNTP especial | X plastico . residuos X
mezclad i i | residuos | tiempo otros d? 900,058 rincon de visibles quedicen . clasificar - contaminan| dedesechos
eligros | peligrosi X 57 ?
os? pelig pele peligroso | permitid |desecho del "Mofumar"? se7 tescon | contaminantes?
o057 dad? 20197 almacena .
57 o? s7 taller? X seguridad?
miento?
1 M | De30a49anos Ayudante Mas de & meses 3 3 1 1 1 5 3 3 3 1 5 3 1 3 3 5 3 4 3 1
2 M | De30a4@anos Ayudante Menorde 1 mes 3 2 1 1 1 5 1 4 4 1 5 1 1 3 3 5 1 5 3 1 Escalas
3 M | De30a4gafios Ayudante MenordeBmeses | 4 3 1 1 1 5 3 3 4 1 5 1 1 4 4 5 3 5 3 1 —
4 M | De30ad4%anos Ayudante Mas de G meses 4 2 2 1 1 5 1 3 4 1 5 1 1 3 3 5 1 5 a 1 1 Nunca
5 M Mas de 50 anos Ingeniero Mecanico Mas de & meses 3 3 1 1 1 5 3 4 4 1 4 3 1 4 4 5 3 5 3 1 2 Rara vez
] M | De230a4%afos Ayudante Menorde 1mes 4 1 2 1 1 4 1 3 4 1 5 1 1 3 3 5 2 4 2 1 a2 Aveces
7 M | De30a4%afos Ayudante Menorde§ meses 5 3 1 1 1 5 3 3 3 1 5 1 1 4 4 5 1 5 3 1 4 Casi siempre
8 M | De30a4%anos Ayudante Menorde 1 mes 4 1 2 2 2 5 3 3 2 1 4 2 1 3 3 4 1 5 2 1 5 5
9 M De30a49%anos Mecanico Mas de 6 meses 4 3 1 1 1 5 1 a a 1 5 3 1 3 9 5 ) 4 ) 1 IEMpPre
10 M | De30a4%9anos Ayudante Menorde 8 meses 5 3 2 2 1 5 2 3 2 1 5 2 1 3 3 4 1 5 2 1
11 M De30a4%afos Ayudante Menorde 1 mes 4 1 1 1 2 5 1 3 3 1 5 2 1 4 3 5 3 5 2 2
12 M | De30a48afos Mecanico Mas de 6 meses 3 3 1 1 1 5 2 4 2 1 5 2 2 4 3 4 1 4 3 1
13 F Mas de 50 anos Administradora Mas de 6 meses 4 3 2 1 2 5 1 3 3 1 5 1 1 3 3 5 3 5 3 1
14 M Mas de 50 anos Ayudante Menorde 1 mes 3 1 1 1 1 4 2 4 2 2 4 1 1 3 3 4 3 4 3 2
15 M | De30a4%afos Ayudante Mas de G meses 4 3 1 1 1 5 3 3 3 2 5 3 1 4 4 5 1 4 3 1
16 M Mas de 50 anos Ayudante Menorde 1mes 4 1 1 2 1 4 2 4 2 1 5 3 1 3 3 4 2 5 2 1
17 M | De30a48anos Mecanico Mas de 6 meses 3 3 2 1 1 5 1 3 3 1 4 1 2 4 4 5 2 4 3 2
18 M Mas de 50 anos Ayudante Menorde 1 mes 4 1 1 1 1 5 3 4 2 2 5 3 1 3 3 5 1 5 2 1
19 M | De30a4%afos Ayudante Menorde S meses 3 3 2 2 2 4 1 3 3 1 5 3 1 3 4 5 1 5 2 1
20 M Mas de 50 anos Ayudante Menorde 1mes 5 1 2 2 2 5 1 3 2 1 5 1 1 3 4 5 1 5 2 1
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PREGUNTAS

Escalas

Nunca

Raravez

Aveces

Casisiempre

] = o] N TR

Siempre

47.;Los | 48.;Serealizan 44, 50.¢5e
42, ;Estan 45.;Llos | 46.:EL . i . i

41. 43.;Los . tanques | inspecciones |zCudndose| utilizalos al.

. deacuerdo 44, ;los|tanques | acopio ) -
¢Existen A aueLn tanques tanoues . temporal cuentan | semanales del realiza EPPS e Mtilizan
desecho a . o HHEs R con malla areade cambiode | (Respirador | extractor

camidn o contene de ) . )
) ) . 5 Mo contene ) de almacenamiento| fluidos con filtro esde
Sujetos ! Tiempo de servico | .. | paseporsu contene | daores residuos . . N .
Genero Edad Puesto detrabajo identific dores . escurrimi | deresiduos utilizan | paragases) | gases
en la empresa taller dores son peligrosos . .
ados o presenta ) ento para | contaminantes | implement | adecuados para
periodicam gstan |resistent| cuentan

queson nfuga segmenta | paraconstatar 0s para parala talleres

) ente para cerrados| esala con ) o i

manipul de . rlos queno hay evitar actividad | mecanic

evacuarlos | | 7 corrosio | cubeto de . .
ados? . liquido? solidosy derramede  |contaminar que os?
residuos? n? cemento? | i .
liquidos? fluidos? elsuelo? | ejecutan?

1 gl De30ad9anos Ayudante Mas de 6 meses 5 5 4 4 3 1 2 1 1 1 1
2 gl De30ad9anos Ayudante Menorde 1 mes 4 5 4 3 4 1 1 1 1 1 1
3 gl De30ad9anos Ayudante Menorde 6 meses 5 5 4 4 3 3 2 1 1 1 1
4 gl De30ad9anos Ayudante Mas de 6 meses 5 5 4 3 4 1 1 3 1 1 1
5 gl Mas de 50 anos Ingeniero Mecanico Mas de 6 meses 5 3 4 4 4 3 2 1 1 2 1
i] gl De30ad9anos Ayudante Menorde 1 mes 5 5 4 4 4 1 1 3 1 1 1
7 gl De30ad9anos Ayudante Menorde 6 meses 5 3 3 4 4 3 2 1 1 2 1
2 gl De30ad9anos Ayudante Menorde 1 mes 5 5 4 4 3 1 1 3 1 1 1
9 M De30a49%anos Mecanico Mas de 6 meses 5 5 3 3 4 3 1 1 2 1 1
10 gl De30ad9anos Ayudante Menorde 6 meses 5 3 4 4 3 1 1 2 1 2 1
11 gl De30ad9anos Ayudante Menorde 1 mes 5 5 4 4 4 3 1 1 1 1 1
12 M De30a49%anos Mecanico Mas de 6 meses 5 5 4 3 4 3 2 1 2 1 1
13 F Mas de 50 afios Administradora Mas de 6 meses 5 5 4 3 4 1 1 2 1 1 1
14 gl Mas de 50 anos Ayudante Menorde 1 mes 5 3 3 4 4 3 2 1 1 1 1
15 gl De30ad9anos Ayudante Mas de 6 meses 4 5 4 3 3 1 1 2 2 2 1
16 gl Mas de 50 anos Ayudante Menorde 1 mes 5 3 4 4 4 1 1 1 1 1 1
17 M De30a49%anos Mecanico Mas de 6 meses 5 5 3 3 4 3 1 1 2 1 1
18 gl Mas de 50 anos Ayudante Menorde 1 mes 4 5 3 4 3 1 1 1 1 1 1
19 gl De30ad9anos Ayudante Menorde 6 meses 5 5 4 4 4 3 1 1 1 1 1
20 gl Mas de 50 anos Ayudante Menorde 1 mes 5 5 3 4 3 1 1 1 2 1 1
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3.2.2. Datos generales de los encuestados
En las siguientes tablas se determiné a través del cuestionario el tipo de sexo, edad y

ocupacién que desempeiia.

Tabla 07. Distribucién de los trabajadores por sexo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido  Porcentaje acumulado

Vélido F 1 50 50 5,0
M 19 95,0 95,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 05. % de distribucion de los trabajadores por sexo

Genero

100

a0

G0

Porcentaje

40

20

Genero

En la Tabla 07 se visualiza que los trabajadores encuestados del taller mecéanico

automotriz el 95% son masculinos y el 05% femenino.

Tabla 08. Distribucién de los trabajadores por edades

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido De 30 a 49 afios 14 70,0 70,0 70,0
Mas de 50 afios 6 30,0 30,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 06. % de distribucion de los trabajadores por edad

Edad
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20

De 30 249 afio Mas de 50 afios
Edad

En la Tabla 08 se visualiza que los trabajadores encuestados del taller mecénico
automotriz el 70% tiene de 30 a 49 afios y el 30% mas de 50 afios.

Tabla 09. Distribucién de los trabajadores por puesto de trabajo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido  Administradora 1 5,0 5,0 5,0
Ayudante 15 75,0 75,0 80,0
Ingeniero Mecénico 1 5,0 5,0 85,0
Mecéanico 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 07. % de distribucion de los trabajadores por puesto de trabajo
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En la Tabla 09 se visualiza que los trabajadores encuestados del taller mecanico
automotriz el 5% es administradora, 75% ayudantes, 5% Ingeniero Mecénico y el 15%
mecanicos, se observa que la mayoria de los encuestados desempenia labores como
mecanicos, clasificados bajo la categoria ocupacional de técnicos. Esta categorizacion
se alinea con el tipo de servicios ofrecidos en los talleres de mecanica, que se centran

en el mantenimiento y reparacién de vehiculos.

Se ha determinado que todos los trabajadores encuestados son varones, con edades
predominantes que oscilan de 30 a 49 afios. En concordancia con la actividad
desarrollada en los talleres, la gran mayoria son ayudantes.

3.2.3. Segregacion de residuos peligrosos
En las siguientes tablas se determiné a través del cuestionario los residuos liquidos

contaminantes generados en un taller mecéanico.

Tabla 10. Residuos liquidos contaminantes generados en un taller mecanico

01. ¢ Existen aceites lubricantes? 02. ¢ Existe liquido de freno? 03. ¢ Existe liquido refrigerante?
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
A veces 5 25,0 7 35,0 2 10,0
Valido Casi siempre 11 55,0 9 450 9 45,0
Siempre 4 20,0 4 20,0 9 45,0
Total 20 100,0 20 100,0 20 100

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 10 se visualiza que un taller mecanico del distrito de Parcona el 55% de
los encuestados consideran que casi siempre se genera aceites lubricantes, el 45%
de los encuestados consideran que casi siempre existe liquido de freno y el 45% de
los encuestados consideran que casi siempre existe liquido refrigerante, lo que
conlleva a que en el taller mecéanico donde laboran si se genera este tipo de residuos

liquidos.
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Figura 08. % de distribucion de residuos liquidos contaminantes

55%
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m 04, ; Existe filtros de aceite? M O05. ; Existe filtros de combustible? 06. ; Existe filtros de aire?

La figura 08 confirma los resultados de la Tabla 10, ya que la mayoria de los
trabajadores encuestados indicaron que se generan residuos de aceites lubricantes,
liqguidos de freno y liquidos refrigerantes. En particular, los liquidos de freno y
refrigerantes son los que méas se producen en los talleres mecanicos debido a las

actividades de mantenimiento de los vehiculos.

Tabla 11. Residuos sélidos contaminantes generados en un taller mecanico

05. ¢ Existe filtros de 06. ¢ Existe filtros de aire?

04. ¢ Existe filtros de aceite? ]
combustible?

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
A veces 3 15,0 1 50 0 0,0
Vélido Casi siempre 9 45,0 11 55,0 11 55,0
Siempre 8 40,0 8 40,0 9 45,0
Total 20 100,0 20 100,0 20 100

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 11 se visualiza que un taller mecénico del distrito de Parcona el 40% de
los encuestados consideran que siempre se genera filtros de aceite, el 40% de los
encuestados consideran que siempre existe filtros de combustible y el 45% de los
encuestados consideran que siempre existe filtros de aire, lo que conlleva a que en el

taller mecanico donde laboran si se genera este tipo de residuos sélidos.
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Figura 09. % de distribucion de residuos solidos contaminantes
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Aveces Casi siempre Siempre

m 04, ; Existe filtros de aceite? M O05. ; Existe filtros de combustible? 06. ; Existe filtros de aire?

La Figura 09 muestra que en la gran mayoria de los talleres se generan residuos
sélidos como filtros de aceite, filtros de combustible y filtros de aire. Esto se debe a
que estos filtros son los mas utilizados en las actividades de mantenimiento y

reparacion de vehiculos.

Tabla 12. Identificacién de desechos sélidos envases plasticos

] o . 10. ¢ Existe envases plasticos de
09. ¢Existe envases plasticos de refrigerante? =
liquido de freno?

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Valido Casi siempre 5 25,0 7 35,0
Siempre 15 75,0 13 65,0
Total 20 100,0 20 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 12 se visualiza que un taller mecénico del distrito de Parcona el 75% de
los encuestados consideran que siempre se existe envases plasticos de refrigerante,
y el 65% de los encuestados consideran que siempre existe envases plasticos de

liquido de freno.
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Figura 10. % de identificacion de desechos sélidos envases plasticos
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La Figura 10 muestra que, en promedio, el 70% de los trabajadores encuestados
confirman que en el taller mecénico se desechan envases plasticos, ya sea de liquido

de freno o de refrigerantes.

Tabla 13. Identificacion de generacion de desechos sélidos envases metalicos

) . o 12. ¢ Existe envases 13. ¢ Existe envases  14. ;Existe envases metalicos de
11. ¢ Existe envases metalicos de limpia

metalicos de limpia metalicos de removedores?
frenos?
carburadores? engrasantes?
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

A veces - - - - - - 9 45,0

Valido Casi siempre 6 30,0 8 40,0 13 65,0 7 35,0
Siempre 14 70,0 12 60,0 7 35,0 4 20,0

Total 20 100,0 20 100,0 20 100 20 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 13 se visualiza que un taller mecénico del distrito de Parcona el 70% de
los encuestados consideran que siempre se existe envases metalicos de limpia frenos,
el 60% de los encuestados consideran que siempre existe envases metalicos de limpia
carburadores, el 35% de los encuestados consideran que siempre existe envases
metalicos de engrasantes y el 20% de los encuestados consideran que siempre existe

envases metalicos de removedores.
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Figura 11. % de Identificacion de generacién de desechos solidos envases metalicos
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La Figura 11 muestra que, en promedio, el 46% de los talleres mecénicos desechan

envases metdlicos, principalmente de limpia frenos y limpia carburadores, siendo estos

los mas comunes. En contraste, los envases metalicos de removedores se desechan

en menor proporcion (20%).

Tabla 14. Identificacién de otros desechos

. . . 15. ¢ Existe envases de
07. ¢ Existe aserrin? 08. ¢ Existe waypes? 3
papel o carton?

16. ¢ Existe baterias de acido

plomo de desuso?

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
A veces 8 40,0 8 40,0 1 50 - -
Valido Casi siempre - - - - 9 45,0 8 40,0
Siempre - - - - 10 50,0 12 60,0
Rara vez 12 60,0 12 60,0 - - - -
Total 20 100,0 20 100,0 20 100 20 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 14 se visualiza que un taller mecénico del distrito de Parcona el 60% de

los encuestados consideran que rara vez existe aserrin, el 60% de los encuestados

consideran que rara vez existe waypes, el 50% de los encuestados consideran que

siempre existe envases de papel o carton y el 60% de los encuestados consideran que

siempre existe baterias de acido plomo de desuso.
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Figura 12. % de Identificacion de otros desechos
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La Figura 12 muestra que, entre los residuos clasificados como "otros", las baterias de
acido de plomo de desuso son las que se desechan con mayor frecuencia (60%). Por
otro lado, el papel o carton es el residuo que menos se desecha (50%), como resultado
de las actividades de mantenimiento y reparacion en los talleres mecénicos.

3.2.4. Separacion de los residuos peligrosos
En las siguientes tablas se determiné a través del cuestionario la separacion de los

residuos peligrosos en un taller mecanico.

Tabla 15. Segregacioén de residuos sélidos, liquidos y gaseosos

17. ¢ Existen residuos liquidos inflamables, 18. ¢Se originan residuos de 19. ¢ Frecuencia de la generacion

corrosivos, explosivos y toxicos? gases toxicos e inflamables? de residuos peligrosos?
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Vélido Casi siempre 5 25,0 5 25,0 6 30,0

Siempre 15 75,0 15 75,0 14 70,0

Total 20 100,0 20 100,0 20 100

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 15 se visualiza que un taller mecénico del distrito de Parcona el 75% de
los encuestados consideran que siempre existe residuos liquidos inflamables,
corrosivos, explosivos y toéxicos, el 75% de los encuestados consideran que siempre
existe residuos de gases toxicos e inflamables y el 70% de los encuestados consideran

gue siempre hay frecuencia de la generacion de residuos peligrosos.
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Figura 13. % de Segregacion de residuos solidos, liquidos y gaseosos
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La Figura 13 muestra que, segun la encuesta realizada a los trabajadores, el 75%
siempre desecha residuos liquidos peligrosos, como inflamables, corrosivos,
explosivos y toxicos. En contraste, la emision de gases téxicos e inflamables se
produce eventualmente en un 75% de los casos. Ademas, la generacion de residuos

peligrosos ocurre con menor frecuencia, reportandose en un 70% de los casos.

Tabla 16. Separacion de los residuos peligrosos

20. ¢ Se realiza la identificacion al realizar la 21. ¢ Los residuos peligrosos  22. ¢ Se realiza la separacion de

segregacion de los residuos peligrosos? generados son mezclados? residuos peligrosos y no peligrosos?

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Valido Casi siempre - - 10 50,0 - -
Siempre - - 3 15,0 - -
A veces - - 7 35,0 11 55,0
Nunca 13 65,0 - - 7 35,0
Rara vez 7 35,0 - - 2 10,0
Total 20 100,0 20 100,0 20 100

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 16 se visualiza que un taller mecénico del distrito de Parcona el 65% de
los encuestados consideran que nunca se realiza la identificacién al realizar la
segregacion de los residuos peligrosos, el 15% de los encuestados consideran que
siempre los residuos peligrosos generados son mezclados y el 35% de los
encuestados consideran que nunca se realiza la separacion de residuos peligrosos y

no peligrosos.
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Figura 14 % de Segregacion de residuos solidos, liquidos y gaseosos
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M 20. ; Se realiza la identificacion al realizar la segregacion de los residuos peligrosos?
W21 ;los residuos peligrosos generados son mezclados?

22. ;Serealiza la separacion de residuos peligrosos y no peligrosos?

La Figura 14 muestra que, en la mayoria de los casos, nunca se realiza la segregacion
de los residuos peligrosos. En cambio, casi siempre se mezclan los residuos
peligrosos, mientras que la separacion entre residuos peligrosos y no peligrosos se
realiza solo a veces.

3.2.5. Rotulacién de residuos peligrosos
En la siguiente tabla se determiné a través del cuestionario la rotulacion de residuos

peligros en un taller mecanico.

Tabla 17. Rotulacion de residuos peligrosos

23. ¢ Se etiqueta los residuos peligrosos segin 24. ¢ Existen pictogramas para la rotulacion de

su peligrosidad? los residuos peligrosos?

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 12 60,0 15 75,0
Rara vez 8 40,0 5 25,0
Total 20 100,0 20 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 17 se visualiza que un taller mecénico del distrito de Parcona el 60% de
los encuestados consideran que nunca se etiqueta los residuos peligrosos segun su
peligrosidad y el 75% de los encuestados consideran que nunca existen pictogramas

para la rotulacion de los residuos peligrosos.
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Figura 15. % de Rotulacion de residuos peligrosos
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La Figura 15 muestra que, en ningun caso, se etiqueta los residuos peligrosos de
acuerdo con su nivel de peligrosidad y que tampoco se colocan pictogramas para la

rotulacion de estos residuos.
3.2.6. Almacenaje de residuos
En las siguientes tablas se determin6 a través del cuestionario el almacenaje de

residuos generados en un taller mecanico.

Tabla 18. Almacenaje de los residuos

25. ¢ Los residuos peligrosos se almacenan solo 26. ¢ El aceite usado es almacenado junto con

por el tiempo permitido? otros desechos?
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 15 75,0 - -
Rara vez 5 25,0 - -
Casi siempre - - 4 20,0
Siempre - - 16 80,0
Total 20 100,0 20 100,0

Fuente: Elaboracién propia
En la Tabla 18 se visualiza que un taller mecanico del distrito de Parcona el 75% de
los encuestados consideran que nunca los residuos peligrosos se almacenan solo por
el tiempo permitido y el 80% de los encuestados consideran que siempre el aceite

usado es almacenado junto con otros desechos.
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Figura 16. % de Almacenaje de los residuos
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La Figura 16 muestra que, en la mayoria de los talleres mecanicos, no se sigue un
protocolo adecuado en el proceso de almacenaje de residuos. Mas de la mitad de los
talleres almacenan el aceite usado junto con otros tipos de desechos, y en ningin caso
los residuos peligrosos se almacenan Unicamente durante el tiempo permitido.

Tabla 19. Caracteristicas de los recipientes para almacenar los desechos contaminantes

solidos

28. ¢Los envases estan 29. ¢Los envases son 30. ¢ Los envases estan etiquetados
27. ¢Los envases presentan roturas?

cerrados? de alta densidad?  de acuerdo a la NTP 900.058-2019?
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Valido A veces 7 35,0 14 70,0 8 40,0 - -
Casi siempre - - 6 30,0 5 25,0 - -
Siempre - - - - - - - -

Rara vez 4 20,0 - - 7 35,0 3 15,0

Nunca 9 45,0 - - - - 17 85,0

Total 20 100,0 20 100,0 20 100 20 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 19 se visualiza que un taller mecénico del distrito de Parcona el 45% de
los encuestados consideran que nunca los envases presentan roturas, el 70% de los
encuestados consideran que a veces los envases estan cerrados, 40% de los
encuestados consideran que los envases son de alta densidad y el 85% de los
encuestados consideran que nunca los envases son etiquetados de acuerdo a la NTP
900.058-2019.
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Figura 17 % de los recipientes para almacenar los desechos contaminantes sélidos

85%

70%

45%

O
30%,, ., 35%
25% 200
’ 15%
0% 0% I 0% 0% 0% 0% 0% l 0% 0% 0%

Aveces Casi siempre Siempre Rara vez Nunca

W 27.;los envases presentan roturas?
B 28. ; Los envases estan cerrados?
B 29, ; Los envases son de alta densidad?

30. ; Los envases estan etiquetados de acuerdo a la NTP $00.058-20197

La Figura 17 muestra que el 35% de los encuestados indica que a veces los envases
presentan roturas, mientras que el 70% sefiala que a veces los envases estan
cerrados. Ademas, el 40% de los encuestados menciona que los envases son de alta
densidad, y el 85% afirma que nunca se etiquetan de acuerdo con la NTP 900.058-
2019.

3.2.7. Disposicion de espacios
En la siguiente tabla se determiné a través del cuestionario la disposicion de espacios

de residuos generados en un taller mecanico.

Tabla 20. Segregacién de residuos

32. ¢ Los aceites lubricantes 33. ¢ Los residuos inflamables estan protegidos

31. ¢Los aceites lubricantes son L )
son almacenados en un lugar de fuentes de ignicion con avisos claramente

almacenados en cualquier rincon del taller?

especial de almacenamiento? visibles que dicen "No fumar"?
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Vélido Casi siempre 4 20,0 - - - -
Siempre 16 80,0 - - - -
A veces - - 7 35,0 - -
Nunca - - 9 45,0 18 90,0
Rara vez - - 4 20,0 2 10,0
Total 20 100,0 20 100,0 20 100

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 20 se visualiza que un taller mecénico del distrito de Parcona el 80% de
los encuestados consideran que siempre los aceites lubricantes son almacenados en

cualquier rincén del taller, el 45% de los encuestados consideran que nunca los aceites
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lubricantes son almacenados en un lugar especial de almacenamiento y el 90% de los
encuestados consideran que nunca los residuos inflamables estan protegidos de

fuentes de ignicidén con avisos claramente visibles que dicen "No fumar”.

Figura 18. % de los recipientes para almacenar los desechos contaminantes sélidos
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B 31, ; Los aceites lubricantes son almacenados en cualquier rincén del taller?
B 32.; Los aceites lubricantes son almacenados en un lugar especial de almacenamiento?

33. ¢ Los residuos inflamables estdn protegidos de fuentes de ignicién con avisos claramente visibles que
dicen "No fumar"?

La Figura 18 muestra que el 80% de los encuestados afirma que los aceites lubricantes
siempre son almacenados en cualquier rincon del taller. Ademas, el 45% indica que
nunca se almacenan los aceites lubricantes en un lugar especial designado para su
almacenamiento. Por Ultimo, el 90% sefala que nunca se protegen los residuos
inflamables de fuentes de ignicién con avisos claramente visibles que indiquen "No

fumar".
3.2.8. Reutilizacion de los residuos
En la siguiente tabla se determind a través del cuestionario la reutilizaciéon de los

residuos generados en un taller mecanico.

Tabla 21. Reutilizacion de residuos sélidos peligrosos

34. ¢ Se redutiliza el papel? 35. ¢ Se redutiliza el cartdon? 36. ¢ Se reutiliza los envases de plasticos?
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Valido Casi siempre 7 35,0 7 35,0 5 25,0
Siempre - - - - 15 75,0
A veces 13 65,0 13 65,0 - -
Total 20 100,0 20 100,0 20 100

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 21 se visualiza que un taller mecanico del distrito de Parcona el 65% de
los encuestados consideran que casi siempre se reutiliza el papel, el 65% de los
encuestados consideran que a veces se reutiliza el cartdon y el 75% de los encuestados

consideran que siempre se reutiliza los envases plasticos.

Figura 19. % de Reutilizacién de residuos solidos peligrosos
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La Figura 19 muestra que el 65% de los encuestados manifiestan que a veces se
reutiliza el papel y el 65% también indica que a veces se reutiliza el cartén. En
contraste, el 75% de los encuestados afirma que siempre se reutilizan los envases

plasticos.

3.2.9. Reciclaje de los residuos

En la siguiente tabla se determiné a través del cuestionario el reciclaje de los residuos

generados en un taller mecanico.

Tabla 22. Almacenaje de los residuos

37. ¢ Clasifica los residuos que pueden ) o ]
- 38. ¢ Se realiza la reutilizacién de los residuos?
clasificarse?

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 10 50,0 - -
Rara vez 3 15,0 - -
A veces 7 35,0 - -
Siempre - - 13 65,0
Casi siempre - - 7 35,0
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Total 20 100,0 20 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 22 se visualiza que un taller mecanico del distrito de Parcona el 50% de
los encuestados consideran que nunca clasifican los residuos que pueden clasificarse,

y el 65% de los encuestados consideran que siempre se realiza la reutilizacién de los

residuos.
Figura 20 % de Almacenaje de los residuos
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W 37. ; Clasifica los residuos que pueden clasificarse? M 38. ;Se realiza la reutilizacion de los residuos?

La figura 20 muestra que el 50% de los encuestados nunca clasifica los residuos que
podrian ser clasificados, mientras que el 65% siempre se dedica a la reutilizacion de

los residuos.
3.2.10. Manipulacion de los residuos
En la siguiente tabla se determiné a través del cuestionario la manipulacion de los

residuos generados en un taller mecanico.

Tabla 23. Manipulacion de los residuos

39. ¢ El personal técnico sabe como 40. ¢ El personal técnico cuenta con 41. ¢ Existen desechos no
manipular los desechos contaminantes con  capacitaciones periédicamente sobre el  identificados que son manipulados?

seguridad? manejo de desechos contaminantes?
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Vélido Casi siempre - - - - 3 15,0
Siempre - - - - 17 85,0
A veces 12 60,0 - - - -
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Rara vez 8 40,0 3 15,0 - -
Nunca - - 17 85,0 - -
Total 20 100,0 20 100,0 20 100

Fuente: Elaboracién propia

En la Tabla 23 se visualiza que un taller mecanico del distrito de Parcona el 60% de
los encuestados consideran que a veces el personal técnico sabe cémo manipular los
desechos contaminantes con seguridad, 85% de los encuestados consideran que
nunca los capacitan peridodicamente sobre el manejo de desechos contaminantes y el
85% de los encuestados consideran que siempre existe desechos no identificados que

son manipulados.

Figura 21. % de Manipulacion de los residuos
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B 39. ; El personal técnico sabe como manipular los desechos contaminantes con seguridad?

W 40. ; El personal técnico cuenta con capacitaciones periodicamente sobre el manejo de
é
desechos contaminantes?

41. ; Existen desechos no identificados que son manipulados?

La Figura 21 muestra que el 60% de los encuestados indican que a veces el personal
técnico sabe como manipular los desechos contaminantes con seguridad. Ademas, el
85% manifiestan que el personal técnico nunca recibe capacitaciones periédicas sobre
el manejo de desechos contaminantes, y el 85% sefialan que siempre existen

desechos no identificados que son manipulados.
3.2.11. Disposicion final

En la siguiente tabla se determiné a través del cuestionario la disposicion final de los

residuos generados en un taller mecanico.
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Tabla 24. Disposicion final

42. ¢ Estan de acuerdo a que un camion pase por su taller periédicamente para

evacuar los residuos?

Frecuencia Porcentaje
A veces 5 25,0
Valido Siempre 15 75,0
Total 20 100,0

Fuente: Elaboracién propia
En la Tabla 24 se visualiza que un taller mecanico del distrito de Parcona el 75% de
los encuestados consideran que estan de acuerdo que el camion pase por su taller

periddicamente para evacuar los residuos.

Figura 22. % de Disposicion final
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La Figura 22 muestra que el 75% de los encuestados siempre estan de acuerdo en

gue un camion pase periddicamente por su taller para evaluar los residuos.
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3.2.12. Contaminacion de agua
En la siguiente tabla se determiné a través del cuestionario la contaminacion de agua que se genera en un taller mecénico.

Tabla 25. Contaminaciéon de agua
45. ¢Los tanques 0 46. ¢ El acopio temporal de residuos 47. ¢ Los tanques cuentan con malla

peligrosos cuentan con cubeto de de escurrimiento para segmentar los

44, ¢ Los tanques 0
43. ¢ Los tanques o contenedores presentan contenedores son

o contenedores estan ] . o
fuga de liquido? resistentes a la cemento? sdlidos y liquidos?
cerrados? )
corrosion?
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Valido A veces 6 30,0 7 35,0 7 35,0 - - - -
Casi siempre 14 70,0 13 65,0 13 65,0 - - - -
Rara vez - - - - - - - - 6 30,0
A veces - - - - - - 9 45,0 - -
Nunca - - - - - - 11 55,0 14 70,0
Total 20 100,0 20 100,0 20 100 20 100,0 20 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 25 se visualiza que un taller mecanico del distrito de Parcona el 70% de los encuestados consideran que casi siempre los
tanques presentan fuga de liquido, 65% de los encuestados consideran que casi siempre los tanques estan cerrados, 65% de los
encuestados consideran que casi siempre los tanques son resistentes a la corrosion, 55% de los encuestados consideran que nunca el

acopio temporal de residuos peligroso cuentan con cubeto de cemento y el 70% de los encuestados consideran que nunca los tanques

cuentan con malla de escurrimiento para segmentar los sélidos y liquidos.
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3.2.13. Contaminacién de suelo

En la siguiente tabla se determiné a través del cuestionario la contaminacion de suelo

que se genera en un taller mecanico.

Tabla 26. Contaminaciéon de suelo

48. ¢ Se realizan inspecciones semanales del
49. ¢ Cuando se realiza cambio de fluidos
area de almacenamiento de residuos - ) ) )
) utilizan implementos para evitar contaminar el
contaminantes para constatar que no hay

derrame de fluidos? suelo?
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 14 70,0 15 75,0
Rara vez 3 15,0 5 25,0
A veces 3 15,0 - -
Total 20 100,0 20 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 26 se visualiza que un taller mecéanico del distrito de Parcona el 70% de
los encuestados consideran que nunca se realizan inspecciones semanales del area
de almacenamiento de residuos contaminantes para constatar que no hay derrame de
fluidos y el 75% de los encuestados consideran que nunca se realizan cambio de

fluidos empleando implementos para evitar contaminar el suelo.

3.2.14. Contaminacién de aire

En la siguiente tabla se determiné a través del cuestionario la contaminacién de aire

que se genera en un taller mecanico.

Tabla 27. Contaminacién de aire

50. ¢ Se utiliza los EPPS (Respirador con filtro -
o 51. ¢ Utilizan extractores de gases para talleres
para gases) adecuados para la actividad que

sjecutan? mecanicos?
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Vaélido Nunca 16 80,0 20 100,0
Rara vez 4 20,0 - -
Total 20 100,0 20 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 27 se visualiza que un taller mecanico del distrito de Parcona el 80% de
los encuestados consideran que nunca utilizan los Epps adecuados para la actividad
que ejecutan y el 100% de los encuestados consideran que nunca utilizan extractores
de gases para talleres mecanicos; por lo tanto, existe una mayor contaminacion y mas
aun afecta la salud de los trabajadores en el caso de que no hacen uso de EPPs

adecuados.
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3.2.15. Evaluacion de impactos ambientales mediante el método de Conesa

Tabla 28. Matriz Conesa

Factores Componentes Factor Acciones a considerar N I EX M PE RV RC SI AC EF PR Valoracién de
ambiental impacto

Cambio de uso de suelo -1 4 4 4 4 3 3 4 4 2 -60
Suelo Contaminacion Derrames en el suelo -1 8 4 2 4 4 4 3 4 4 4 -61

Contaminacién de suelos -1 12 4 4 3 4 4 4 4 4 4 _
Contaminacion de aguas superficiales -1 2 2 4 2 2 4 4 4 4 2 -36
Factores abioticos Agua Calidad Contaminacion de aguas subterraneas -1 4 2 2 2 2 4 4 4 4 1 -39
Generacion de material particulado -1 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 -48
Aire Calidad Generacion de gases y olores -1 8 4 4 4 2 4 4 4 4 4 -62
Generacion de ruidos -1 4 4 4 4 2 2 4 1 4 2 -43
Flora Vegetacion Pérdida de biodiversidad 12 1 2 2 4 4 1 4 4 2 -31
Factores bitticos Destruccién de cobertura de plantas 102 4 2 2 4 4 2 4 4 2 -38
Fauna Mamiferos, Migracion de especies 101 2 1 2 2 4 1 2 1 2 -22
aves, insectos Fragmentacion de su habitat -1 1 2 1 2 2 4 1 4 1 2 -24
Factor estético Paisaje Estética Modificacidn del paisaje -1 3 2 4 4 4 4 1 4 4 2 -40
Factor Poblacion Calidad de vida Efectos en la salud -1 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 -50

socioeconomico Generacién de empleo 1 1 1 2 4 2 1 1 2 4 2

Fuente: Elaboracion propia

VI= N [3l +2EX+M+PE +RV +RC +S| +AC + EF +PR]
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Tabla 29. Valoracion de impacto

Valoracidon de impacto  Calificacion Significado

<25 Bajo La afectacién del mismo es irrelevante en comparacion con los
fines y objetivos del Proyecto en cuestion
252 <50 Moderado La afectacién del mismo no precisa practicas correctoras o
protectoras intensivas.
La afectacion de este exige la recuperacion de las condiciones del
502 <75 Severo medio a través de medidas correctoras o protectoras. El tiempo
de recuperacion necesario es en un periodo prolongado
La afectacion del mismo es superior al umbral aceptable. Se
=75 Critico produce una perdida permanente de la calidad en las condiciones

ambientales. NO hay posibilidad de recuperacién alguna.

Fuente: Elaboracion propia

Impactos ambientales mas significativos de la Matriz Conesa

Factor abioético

La contaminacion del suelo en nuestra estimacion ambiental ha sido valorada con un indice
de (-75), lo cual indica un impacto severo. Este impacto se debe principalmente a los residuos
peligrosos que se desechan, los cuales provocan una alteracion significativa en las
propiedades fisicoquimicas del suelo. Los efectos incluyen una degradacién severa de la
calidad del suelo, afectando su capacidad para sustentar vida vegetal y animal, y

potencialmente dafiando los ecosistemas locales.

La contaminacién de las aguas subterraneas ha sido estimada con un indice de (-39), lo que
se clasifica como un impacto moderado. Esta contaminacioén se debe al vertido de insumos
liquidos peligrosos sin ningun tipo de filtracion. La falta de tratamiento adecuado antes del
vertido permite que estos contaminantes se filtren en las aguas subterraneas, afectando su
calidad y potencialmente poniendo en riesgo la salud de los ecosistemas acuaticos y de las

personas que dependen de estas fuentes de agua.

La generacion de gases y olores ha sido evaluada con una estimacién ambiental de (-62), lo
que indica un impacto severo. Este impacto se debe principalmente a las fugas de gases y la
liberacion de insumos peligrosos, como productos de pintura, asi como a la extraccion de aire
comprimido. Entre los gases emitidos se encuentran diéxido de carbono (CO,), monoxido de
carbono (CO) y 6xido nitroso (N,O). Estos contaminantes contribuyen significativamente a la
contaminacién del aire y pueden tener graves efectos sobre la salud humana y el medio

ambiente.
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Factor biético

La destruccion de la cobertura de plantas ha sido evaluada con una estimacién ambiental de
(-38), lo que indica un impacto moderado. Este impacto se debe a la escasa presencia de flora
en la zona afectada. Para mitigar este efecto, es crucial implementar buenas practicas de
reforestacion y otras estrategias de restauracién para recuperar y fortalecer la cobertura

vegetal.

La fragmentacion del habitat de la fauna ha sido evaluada con una estimacién ambiental de (-
24), lo que se considera un impacto bajo. Este impacto es atribuido a la presencia de talleres
mecanicos a gran escala, cuya magnitud no ha provocado una alteracion significativa en los

habitats naturales de la fauna.

Factor estético

La modificacién del paisaje ha sido evaluada con una estimacién ambiental de (-40), lo que
se clasifica como un impacto moderado. Este impacto es causado por la acumulaciéon de
residuos y la presencia de numerosos talleres mecanicos, lo que resulta en un deterioro
estético y visual del entorno. La acumulacién de estos elementos afecta negativamente la

calidad paisajistica y contribuye a un aspecto desmejorado del area.

Factor socioecondmico

La calidad de vida ha sido evaluada con una estimacion ambiental de (-50), lo que indica un
impacto severo. Este impacto se debe a la falta de equipos de proteccion personal (EPPs) y
la exposicion diaria a la inhalacion de quimicos en el area de trabajo. Estas condiciones
contribuyen a serios problemas de salud para los trabajadores, afectando negativamente su

bienestar general.

La calidad de vida ha sido evaluada con una estimacién ambiental de (+23), indicando un
impacto positivo. Este impacto positivo es generado por los talleres mecanicos en el distrito
de Parcona, que crean empleo para el personal encargado de realizar diversas actividades.
Ademas, estos talleres proporcionan ingresos econémicos tanto a los trabajadores como a los

recicladores, contribuyendo asi a mejorar su calidad de vida.
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V. DISCUSION

El objetivo general de nuestra investigacion fue determinar el impacto ambiental generado por
el manejo de residuos peligrosos de un taller mecénico automotriz en el distrito de Parcona,
desarrollamos la discusion de nuestros resultados considerando tanto los antecedentes como

los resultados estadisticos obtenidos.

Luego, comparamos estos antecedentes con nuestros resultados estadisticos. Encontramos
que una adecuada gestion de residuos peligrosos puede reducir significativamente el impacto
ambiental negativo, disminuyendo la contaminacion y promoviendo el reciclaje y la

reutilizacion de materiales.

Los resultados obtenidos en la presente tesis subrayan la importancia de una adecuada
gestion de residuos peligrosos en un taller mecanico, mostrando su impacto positivo en la
conservacion del medio ambiente. Esta gestion no solo reduce la contaminacion y optimiza el
uso de los recursos, sino que también mejora las condiciones ambientales para los
trabajadores, lo que refuerza la relevancia de implementar practicas sostenibles en el sector

automotriz.

Hernandez (2019) refuerza la importancia de diagnosticar adecuadamente la gestion de
residuos peligrosos en talleres mecanicos, y sus hallazgos coinciden con los resultados
obtenidos en la investigacién actual. A diferencia del enfoque de Hernandez, que se centré en
el diagnéstico general, la presente investigacion incluyé encuestas a los trabajadores para
determinar el porcentaje de generacién, manejo y disposicion de los residuos peligrosos.
Ademas, se complementé con una evaluacién de los impactos ambientales mediante el
método de Conesa, lo cual permite medir de manera sistematica los efectos de estos residuos
en el medio ambiente. Finalmente, se realizaron encuestas a los trabajadores sobre la
percepcion de la contaminacion del agua, suelo y aire, lo que afiade una perspectiva valiosa
sobre cémo los empleados perciben el impacto ambiental en su entorno de trabajo. Este
enfoque integral permite no solo identificar la cantidad de residuos generados, sino también

comprender la forma en que son gestionados y las consecuencias ambientales que conllevan.

Fabian (2016) gestién de residuos peligrosos en el laboratorio de control de calidad en
Eurofarma Colombia SAS coincide con los resultados de la presente investigacion en cuanto
a la identificacion de desafios en la gestion de estos residuos. Sin embargo, el enfoque de la
investigacion actual se diferencié al aplicar encuestas a los trabajadores, lo que permitio

obtener un porcentaje detallado sobre la generacion, manejo y disposicion de los residuos
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peligrosos en los talleres mecanicos. Ademas, se realizé una evaluacién de los impactos
ambientales utilizando el método de Conesa, lo que proporciond una vision mas detallada
sobre los efectos de estos residuos en el entorno. Por Ultimo, las encuestas a los trabajadores
sobre la contaminacion del agua, suelo y aire complementaron los hallazgos, aportando una
perspectiva desde quienes estan directamente involucrados en las actividades del taller y su

percepcién de los riesgos ambientales.

Pérez (2021) determin6 que los residuos peligrosos generados por los talleres de mecéanica
automotriz en Miraflores pueden tener mdltiples impactos ambientales, un hallazgo que
coincide con los resultados obtenidos en la investigacion actual. No obstante, nuestro enfoque
se diferencia en que se realizaron encuestas a los trabajadores, lo que permitié determinar el
porcentaje de generacion, manejo y disposicion de los residuos peligrosos en los talleres.
Ademas, se llevo a cabo una evaluacion de los impactos ambientales mediante el método de
Conesa, lo que brind6 un andlisis estructurado de los efectos sobre el medio ambiente.
Finalmente, las encuestas a los trabajadores sobre la percepcion de la contaminacién del
agua, suelo y el aire complementaron el estudio, aportando una perspectiva clave desde

quienes estan expuestos directamente a los riesgos ambientales en su entorno laboral.

Clemente (2016) confirmé una hipoétesis similar sobre la implementacion de un plan de manejo
de residuos peligrosos en el taller mecanico automotriz Alvarado S.R.L. en Miraflores. Sin
embargo, nuestro enfoque se diferencia al realizar encuestas a los trabajadores, lo que
permitié obtener un porcentaje detallado sobre la generacion, manejo y disposicion de los
residuos peligrosos. Ademas, se realizé una evaluacion de los impactos ambientales mediante
el método de Conesa, proporcionando un analisis mas estructurado y cuantitativo de los
efectos ambientales. Por ultimo, se complementé con encuestas a los trabajadores para
evaluar su percepcion sobre la contaminacién del agua, suelo y aire, afladiendo una
dimensién subjetiva clave al estudio, que no solo se enfoca en los datos técnicos, sino también

en la experiencia directa de los empleados en relacién con el impacto ambiental.
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V. CONCLUSIONES

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar el impacto ambiental generado por
el manejo de residuos peligrosos de un taller mecénico automotriz en el distrito de Parcona,

de acuerdo a ello se concluye lo siguiente:

1. La hipotesis general de esta investigacion sostiene que el impacto ambiental es
negativo debido al manejo inadecuado de residuos peligrosos en un taller mecénico
automotriz. Los resultados obtenidos a través de encuestas respaldan esta hipétesis:
el 80% de los encuestados indic6 que los aceites lubricantes son almacenados en
cualquier rincén del taller, el 45% mencion6é que nunca se almacenan en un lugar
especial destinado para ello, y el 90% sefialé que los residuos inflamables no estan
protegidos de fuentes de ignicién, ademas de que no hay avisos claramente visibles
con la advertencia "No fumar”. Estos datos subrayan la falta de medidas adecuadas
de seguridad y gestion en el manejo de residuos peligrosos, lo que contribuye a los
impactos negativos en el medio ambiente.

2. La hipétesis especifica 1, segun la evaluacion realizada con la matriz de Conesa, los
residuos peligrosos generados y manejados de manera inadecuada tienen un impacto
negativo significativo en el medio ambiente. Los resultados muestran que el mayor
impacto se concentra en el suelo, con una valoracion de -75 puntos, lo que refleja una
alta afectacion. A esto le sigue la contaminacién del aire con una valoracion de -62
puntos, mientras que la contaminacién del agua es menor, con una valoracién de -39
puntos, generandose de manera indirecta. Estos hallazgos subrayan la gravedad de
un manejo ineficiente de los residuos peligrosos y resaltan la necesidad de adoptar
medidas correctivas para mitigar sus efectos en el medio ambiente.

3. La hipétesis especifica 2, establece que la segregacion de los residuos peligrosos en
los talleres mecanicos, compuestos por liquidos inflamables, corrosivos, explosivos y
toxicos, es inadecuada. Los resultados revelan que se desechan con mayor frecuencia
liguidos como lubricantes (55%), liquidos de frenos (45%) y refrigerantes (45%). En
cuanto a los residuos solidos contaminantes, destacan los filtros de aceite (40%), filtros
de combustible (40%) y filtros de aire (45%). Ademas, se desechan envases plasticos
de liquidos (70%), envases metdlicos (70%) y otros materiales como trapos, baterias
con acido de plomo, y se emiten gases peligrosos con frecuencia. Estos hallazgos
reflejan la necesidad de mejorar las précticas de segregacion y manejo de residuos
peligrosos en estos talleres. Se pudo determinar que un taller mecanico automotriz
inevitablemente genera residuos peligrosos debido a las actividades que se llevan a

cabo. Sin embargo, el impacto ambiental puede reducirse significativamente al
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implementar medidas de control como capacitaciones y planes de prevencion. Estas
acciones fomentan un manejo adecuado de los residuos peligrosos en todas las
etapas, desde la generacion hasta la disposicion final, y deben estar dirigidas a todo

el personal de los talleres mecanicos en Parcona para asegurar su efectividad.
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VI. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda realizar un disefio de los riesgos que podrian surgir en cada area de
trabajo es una estrategia clave dentro de un programa de prevencion de riesgos. Este
enfoque permite identificar posibles peligros antes de que ocurran, lo que facilita la
implementaciéon de medidas correctivas. Ademas, es esencial buscar formas de
mejorar continuamente el manejo de los residuos peligrosos, lo que incluye desde la
capacitacion del personal hasta la adopcién de tecnologias y practicas mas
sostenibles. Este ciclo de mejora continua no solo minimiza los riesgos laborales, sino
gue también contribuye a una gestion mas eficiente y segura de los residuos
peligrosos.

Se recomienda continuar con la evaluacién de suelos y su impacto debido a la
generacion de residuos liquidos, solidos y la emision de gases téxicos es crucial para
comprender la magnitud del dafio ambiental en talleres mecéanicos. Esta evaluacion
permite establecer una base de datos sistematica que facilita la cuantificacion de estos
impactos. Contar con esta informacién es fundamental para mejorar la planificacién y
gestion de los residuos peligrosos, optimizando las estrategias de mitigacién vy
promoviendo practicas mas sostenibles en el manejo de los desechos, lo cual
contribuye a reducir la contaminacién del suelo y proteger el medio ambiente a largo
plazo.

Se exhorta al taller mecanico automotriz a generar informacion detallada que permita
clasificar la composicién de los residuos desechados por los talleres de reparacion de
automoviles en el distrito. Esta clasificacion es esencial para adoptar las medidas
correctivas adecuadas y garantizar una gestion eficiente de los residuos peligrosos.
Se debe caracterizar los residuos peligrosos generados, tales como aceites
lubricantes, liquidos inflamables, filtros contaminados y envases plasticos o metalicos,
para disefiar politicas y procedimientos que promuevan su manejo adecuado,

disminuyendo el impacto ambiental y protegiendo a sus trabajadores.
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VIII. ANEXOS

Anexo 1.

Visita del taller mecanico automotriz

Tu taller de confianza

Anexo 2.

identificacion de aspectos ambientales
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Anexo 3.

Entrevista al técnico mecanico del taller automotriz

Anexo 4.

Entrevista al duefio del taller mecéanico automotriz

55



