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RESUMEN
La Tesis “POLITICAS PUBLICAS Y SEGURIDAD CIUDADANA EN EL
DISTRITO DE ICA, 2024” tuvo como objetivo demostrar la relacion entre las variables

formuladas en el contexto y periodo de tiempo antes sefialado.

Para la ejecucion de la presente investigacion se tomaron en cuenta diversas
disposiciones legales: la Constitucion Politica del Per de 1993; la Ley N°27972 - Ley
Organica de Municipalidades; la Ley 27933 - Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana; la Ley 30220 - Ley Universitaria; el Estatuto de la UNICA; la Resolucion
Rectoral 029-2021-R, Lineas de Investigacion UNICA,; la Resolucion Rectoral 048-2021-
R, Reglamento de Grados y Titulos de la UNICA y la Resolucion Rectoral 1320-2021-R,

Guia para la Elaboracion del Proyecto, Informe Final de Tesis UNICA.

En el proceso de recoleccion de datos se recurrio a la Técnica de la Encuesta y los
instrumentos de recojo de datos fueron: Cuestionario sobre Politicas Publicas en el distrito

de Ica, 2024; Cuestionario sobre Seguridad Ciudadana en el distrito de Ica, 2024.

De los resultados obtenidos se puede llegar a concluir que: Entre las politicas
publicas y la Seguridad Ciudadana en el distrito de Ica, 2024, se da una relacién muy
significativa y oportuna de analisis; por lo cual se puede deducir que entre ambas

variables se produce una relacién muy importante.

PALABRAS CLAVE: politicas, problemas, seguridad, confianza y sostenibilidad.



ABSTRACT

The thesis “PUBLIC POLICIES AND CITIZEN SECURITY IN THE DISTRICT OF
ICA, 2024 aimed to demonstrate the relationship between the variables formulated in the context

and time period indicated above.

For the execution of this research, various legal provisions were taken into account: the
Political Constitution of Peru of 1993; Law No. 27972 - Organic Law of Municipalities; Law
27933 - Law of the National Citizen Security System; Law 30220 - University Law; the UNICA
Statute; Rectoral Resolution 029-2021-R, UNICA Research Lines; Rectoral Resolution 048-
2021-R, UNICA Degree and Title Regulations and Rectoral Resolution 1320-2021-R, Guide for
the Preparation of the Project, UNICA Final Thesis Report.

In the data collection process, the Survey Technique was used and the data collection
instruments were: Questionnaire on Public Policies in the district of Ica, 2024; Questionnaire on

Citizen Security in the district of Ica, 2024.

From the results obtained, it can be concluded that: Between public policies and Citizen
Security in the district of Ica, 2024, there is a very significant and timely relationship for analysis;

therefore, it can be deduced that there is a very important relationship between both variables.

KEY WORDS: policies, problems, security, trust and sustainability.



CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1. Descripcion de la realidad problematica

Es oportuno iniciar con esta investigacion partiendo desde una problemaética real que
abarca a millones de personas, en ese sentido hablar de politicas publicas y seguridad ciudadana,
es un aspecto de gran relevancia mundial, pues el derecho a la vida, seguridad, integridad y
libertad son derechos fundamentales que el estado debe garantizar a cada uno de sus ciudadanos.
Tamayo, doctor en ciencias politicas nos dice que el ciclo de politicas publicas comienza cuando
el gobierno detecta un problema y termina con la evaluacion de los resultados de las acciones
emprendidas para solucionarlo.

Muchos paises de América latina, poseen altos niveles de inseguridad, con el paso de los
afios han tratado de enfrentar esta problematica, sin embargo, su lucha a sido vana puesto que la
inseguridad sigue creciendo a pasos agigantados y esto surge a raiz de que ven a la seguridad
como algo global o propio del estado, es decir como un rol o deber del gobierno, mas no como
una preocupacion social, teniendo en consideracion que la seguridad ciudadana debe ir més alla
de la proteccion que brinden las entidades publicas, esta debe asumirse como una tarea social.

Es asi que, si se sigue viendo la seguridad solo como un problema de gestion o rol del
Estado, es probable que las soluciones sean limitadas y no logren un impacto duradero, es decir
sostenerse con el tiempo. La seguridad ciudadana debe ser vista como un derecho colectivo, que
requiere de la cooperacion y el compromiso de todos los sectores de la sociedad para construir un
entorno mas seguro, justo y equitativo. Esta vision colectiva de la seguridad busca que la
prevencion y el cuidado no solo sean parte de una estrategia gubernamental, sino de una cultura
social que fomente valores como la solidaridad, la confianza y la responsabilidad compartida. De
esta forma, la inseguridad no se enfrenta solo a través de medidas de control y represion, sino
también mediante iniciativas comunitarios de seguridad.

Remontandonos en un aspecto nacional, en nuestro pais se vienen implementando
acciones comunitarias que contribuyen a la seguridad ciudadana, una de ellas es la creacién de
redes de apoyo social como las juntas vecinales o los comités de seguridad los cuales no vienen
siendo implementados en cada localidad. La criminalidad persiste, porque no se ha logrado
concientizar a la poblacion de que la seguridad ciudadana es un tema que va mas alla del control
y la intervencidn policial. Debe ser entendida también como una tarea social que involucra a las
comunidades, a la sociedad civil, y a cada individuo en la construccion de un entorno mas seguro,
donde se promueva una educacion en valores y se respete el ejercicio de los derechos
fundamentales de cada ciudadano.

En el PerG, Segin el Plan Nacional de Seguridad Ciudadana (2023) menciona que la
Politica Publica de seguridad ciudadana, se debe construir con la participacion del estado, como
resultado de un dialogo de los gobiernos nacionales, regionales, locales y la sociedad civil. Es por

ello que en nuestra regién de Ica, se necesita trabajar desde distintos niveles sociales y con la
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participacion de las instituciones pertinentes, de tal manera que respondan a las verdaderas
necesidades y problemas de la inseguridad en nuestra region.

Para la Municipalidad Distrital de Ica, la seguridad ciudadana es el principal problema
latente que requiere la atencion rapida y preferente de sus autoridades, quienes deben buscar
estrategias para reducir el crecimiento de la inseguridad ciudadana que afecta a muchos peruanos
que residen en el distrito; considerando que es uno de los distritos méas poblados y de mayor
extension territorial de la region, donde la inseguridad ha crecido de manera considerable,
poniendo en riesgo a los ciudadanos quienes sienten temor a ser victimas; por ello, se debe
elaborar un plan local de seguridad en donde se promueva aspectos primordiales para disminuir
la inseguridad. El objetivo por el cual se desarrolla este trabajo es identificar cual es el problema
principal de inseguridad en el distrito, para poder implementar acciones inmediatas donde se
pueda vivir en un distrito seguro, con ciudadanos felices y contentos, mejorando sustancialmente
su calidad de vida.

Antecedentes Internacionales

Bailon (2022) sefiala que el principal objetivo de su investigacion consistié en proponer
un plan integral de seguridad para fortalecer las politicas publicas de seguridad ciudadana (Pag.
552) que fue aplicado en el barrio Virgen del Carmen del caton La Libertad, Ecuador. Para la
investigacion de esta tesis el autor opto por una investigacion aplicada de método cuantitativo,
obteniendo resultados veraces con los que se elaborard el modelo de estudio no experimental,
se pudo concluir que dicha propuesta seria factible y provechosa puesto que tiene soporte logistico
de la comunidad, por lo antes expuesto es oportuno resaltar el rol fundamental que cumple la

sociedad en la implementacion de este tipo de politicas.

Fruhling (2021) el objetivo de su investigacion fue resaltar que en afos recientes se han
producido cambios significativos en materia de seguridad, se ven desde un enfoque exclusivo en
proyectos preventivos. Este trabajo se sostiene en una investigacion de tipo basica no
experimental, donde Fruhling remarca que la importancia de su investigacion es la
implementacion de proyectos preventivos en materia de seguridad. En ese sentido se puede
concluir que el autor también invita a reflexionar sobre la necesidad de un enfoque integral en las
politicas de seguridad, que combine la prevencion con la capacidad de respuesta ante los
incidentes, y que reconozca que los factores sociales son fundamentales para lograr una seguridad

sostenible.

Brunetti (2020), dentro de su investigacidn sobre “seguridad ciudadana, como visién en
la estrategia global para la politica publica y su seguridad ciudadana” nos sefiala que su objetivo
fue, saber en qué grado de impacto negativo se encuentra la inseguridad para la sociedad con su

analisis en cuanto al aumento de las medidas aplicadas con los argentinos y dentro de su region.
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Para la investigacion de esta tesis el autor opto por una investigacion aplicada de nivel descriptiva
correlacional, Ileg6 a la conclusidn que resultaron ser cambiantes las variables que determinan
como se produce la inseguridad. Finalmente puedo concluir que dicha investigacion tuve un
impacto y aporte significativo toda vez que permite identificar qué factores contribuyen a la

inseguridad.

Fuentes (2019) en su investigacion sefiala que la solucién para combatir la violencia en
los centros urbanos es a través de la participacion de la sociedad en la elaboracion de los planes
y programas de seguridad, el autor refiere que tuvo como objetivo en su investigacion resaltar el
rol que juega la sociedad de involucrarse con los problemas sociales, rescatando que la
participacion de cada uno de ellos es fundamental en la ejecucion de programas preventivos,
mediante una metodologia de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada y disefio no experimental, se
Ilego a la conclusion que la inclusion de la ciudadania en el disefio de politicas de seguridad seria
factible y provechosa para atacar el problema de fondo, por lo antecedido concuerdo con lo citado
en lineas arribas toda vez que considero que la participacién ciudadana garantiza la eficacia de

los programas de seguridad.

Rodriguez (2019) refiere que su investigacion tuvo como objetivo demostrar que la
seguridad es uno de los pilares basicos para garantizar el derecho a la ciudad, pues esta se define
como el usufructo de las ciudades dentro de los principios de sustentabilidad y justicia social, para
la investigacion de esta tesis el autor opto por una investigacion aplicada de nivel descriptiva
correlacional, obteniendo resultados veraces que aplico en Bogota y que permite concluir que
dicha investigacion confirma que la seguridad es un elemento esencial para garantizar el derecho
a la ciudad, entendiendo este derecho no solo como el acceso fisico a los espacios urbanos, sino
como la posibilidad de disfrutar de estos espacios en condiciones de igualdad, libertad y justicia.
En ese sentido concuerdo con lo citado lineas arribas, toda vez que la seguridad no es un elemento
aislado, sino que debe ser comprendida dentro de un enfoque amplio que integre principios de

sustentabilidad y justicia social.
Antecedentes Nacionales

Rejas et al. (2022) nos dicen que el objetivo de su investigacion fue articular los esfuerzos
de todas las instituciones involucradas para contrarrestar que demanda la implantacion de la
Estrategia Nacional de Seguridad Ciudadana 2018-2023, identificando aspectos positivos o
negativos de la gestion de los presupuestos publicos para mejorar las politicas publicas. La
investigacion es de un enfoque cualitativo, estudio de caso, de muestra no probabilistica,
eligiéndose como base el presupuesto de la Municipalidad Distrital de Ate. En los resultados
obtenidos se identifica que los presupuestos se han incrementado en el tiempo, pero no asi sus

resultados. Concluyendo que pese a que ha existido un incremento sostenido en la ejecucion de
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recursos publicos a favor de la seguridad ciudadana este no a logrado disminuir sus altos indices.
Finalmente considero que los datos obtenidos en dicha investigacion han sido de gran relevancia
para poder demostrar que la solucion a esta problematica va més alla de destinarle un presupuesto

econdmico, se necesita de la participacion ciudadana.

Ubillus (2021), sefiala que el principal objetivo de su investigacion es la Seguridad
Ciudadana como elemento indispensable para alcanzar la Seguridad Humana, y por tanto “no
debe entenderse solo como la erradicacién de las amenazas del delito sino debe comprenderse
como una estrategia integral” (Pag. 16) fue aplicado en el Callao, Peru. Para la investigacion de
esta tesis el autor opto por una investigacion aplicada de método cuantitativo, obteniendo
resultados veraces con los que se elabord el modelo de estudio no experimental, el autor lleg6 a
concluir que dicha propuesta seria provechosa si la ciudadania se involucrara en la solucién de
esta problematica. Finalmente, concuerdo con lo expresado por el autor, toda vez que se requiere

de cohesidn social como respuesta a los altos indices de inseguridad.

Ascencio (2020) La investigacion analiza como objetivo general el impacto de las
Politicas publicas de seguridad ciudadana que se aplicaron en el Peru. Esta investigacion fue de
tipo descriptivo con enfoque cualitativo; su disefio no experimental: transversal, teniendo como
instrumentos para la recoleccion de datos el cuestionario de entrevista. Finalmente puedo concluir
sefialando que pesar de los logros en la mejora de los indices de seguridad, es necesario seguir

fortaleciendo y ajustando las politicas publicas, promoviendo una mayor participacién ciudadana.

Bustamante (2019), en su investigacion sobre Seguridad ciudadana en en el distrito de
Moyobamba, San Martin, 2018 sefiala que tuvo como objetivo analizar la relacion que existe entre
la seguridad ciudadana con la violencia en el distrito de Moyobamba. En cuanto a su metodologia
fue su modelo de indagacion no experimental y con el disefio descriptivo correlacional,
considerando a 20 trabajadores como poblacién correspondiente al Comité de Seguridad
Ciudadana del distrito. Llegd a concluir que: la seguridad ciudadana influye en los indices
registrados de violencia en el distrito de Moyobamba. Finalmente considero que este hallazgo
resalta la importancia de fortalecer las estrategias de seguridad, tanto preventivas como reactivas,

y la necesidad de fomentar la participacién activa de la comunidad en los procesos de seguridad.

Huamani (2019) en su indagacion respecto a “Percepcion en seguridad ciudadana en
pobladores en algun lugar distrital en la ciudad de Arequipa”, presentada ante la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos, Peru. EI marco metodoldgico empleado fue el descriptivo, disefio
no experimental, retrospectivo y transaccional. Tuvo como muestra de poblacion a doce
entrevistados que proporcionaron valiosa informacion y real. En base a los resultados obtenidos,
se concluy6 que la programacion de politicas publicas que se ejecutaron en las dependencias

policiales fue exitosa con lo cual permitieron confirmar los aportes valiosos tanto teéricos y
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bibliogréaficos relevantes con relacion a la gestion de dichas politicas. Por lo antes expuesto
concuerdo con lo cluido por el autor afirmando que la ejecucion de politicas publicas en las
dependencias policiales ha sido un logro importante, con impactos positivos que se ha visto
reflejado.

Antecedentes Locales
No se evidenciaron antecedentes locales concordante con el tema de investigacion.
Bases Teoricas

No se puede comenzar a hablar ampliamente de las politicas publicas, sin remarcar los
principales antecedentes histéricos que le dieron el caracter epistemolégico que hoy tienen, es asi
que, en la década de 1950 en Estados Unidos, Lasswell, considerado el padre de las politicas
publicas nos dice que su objetivo primordial era actuar sobre los asuntos publicos, basados en
conocimiento, ya que para él era un insumo indispensable para las politicas publicas. Para
Lasswell las politicas publicas deben de estar encaminadas en buscar el maximo beneficio para la
sociedad, estas deben de tener capacidad de proteger los intereses de los ciudadanos, fortalecer su

Estado de Bienestar, a través de un compromiso entre el Estado y la ciudadania.

Tamayo (1997) sociologo y doctor en ciencias politicas, reconocido mundialmente con
su libro “El analisis de las Politicas Publicas” quien las define como el conjunto de objetivos,
decisiones y acciones que lleva a cabo un gobierno para solucionar los problemas que en un

momento determinado los ciudadanos y el propio gobierno consideran prioritarios.

En lo que concierna a Seguridad Ciudadana, Taboada (2023) refiere que la seguridad
ciudadana debe entenderse como la planeacion, la organizacion y la ejecucion de politicas
integrales y participativas de distinta indole, cuyo fin no sea solo disminuir el delito, sino también
contribuir a la creacién y fortalecimiento de instituciones mas efectivas y sostenibles para el

desarrollo humano.

Partiendo de esas premisas dogmaéticas, es oportuno iniciar citando el fundamento
normativo que sostiene la presente investigacion, invocando al orden jerarquico kelseniano,
podemos partir como la seguridad ciudadana se encuentra definida en nuestra carta magna de
1993. Es decir que la constitucion Politica del Per(, reconoce de manera explicita a la seguridad
ciudadana, aunque no se encuentre un concepto clave, desarrolla diversos articulos que se
relacionan entre si, puesto que reconoce el derecho de todos los ciudadanos a vivir en un entorno
seguro y libre de violencia, promoviendo que es deber del estado garantizar el cumplimiento de

estos derechos.

Considerando que nuestro Per(, es un estado social, independiente y soberano,
organizado bajo la descentralizacion, me permito citar la Ley N°27972 - Ley Orgénica de

Municipalidades, la cual fue promulgada en el mandato presidencial del ex presidente de la
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republica Toledo (2003) donde reconoce que las municipalidades, tomando en cuenta su
condicion asumen las competencias y ejercen las funciones especificas relacionados a seguridad
ciudadana, es decir que deben establecer un sistema de seguridad ciudadana, con participacion de
la sociedad civil y la Policia Nacional, para normar el establecimiento de los servicios de

serenazgo de acuerdo a ley.

La Defensoria del pueblo, nos sefiala que la seguridad ciudadana es una problematica real
gue abarca la vulneracion de los derechos fundamentales de primer orden, es asi que a inicios del
siglo XXI en el mandato presidencial del ex presidente de la republica Toledo (2003), se promovid
la creacion de la Ley 27933 - Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, la cual definia
a la seguridad ciudadana como “la accion integrada que desarrolla el Estado, con la colaboracion
de la ciudadania” es decir, que para este marco legal la seguridad ciudadana era un trabajo

cooperado entre ambos actores.

Dicho marco normativo a regulado esta problemaética por veinte afios, sin embargo, en los
ultimos tiempos, diferentes estudios comprueban que los indices de criminalidad en nuestro pais
a crecido a pasos agigantados, siendo una de las principales problematicas reales que agobia a
millones de peruanos, es asi que en el mandato presidencial de la actual presidenta Boluarte
(2023) se promulgd el Decreto Legislativo N°1618 que actualiza la Ley 27933- Ley del Sistema
Nacional de Seguridad Ciudadana, la cual define a la seguridad ciudana como la accion
multisectorial, integrada y articulada que desarrolla el Estado, con la participacion del sector
privado, la sociedad civil organizada y la ciudadania, este enfoque reconoce que la seguridad no
es responsabilidad exclusiva de las fuerzas del orden o el Estado, sino que requiere la cooperacion
activa de diversos actores sociales como el CONASEC, CORESEC, CODISEC vy las juntas

vecinales organizadas.

En la actualidad el ministerio del Interior, como ente rector del SINASEC y en
cumplimiento de sus funciones de acuerdo al articulo 4 del Decreto Legislativo N°1266 — Ley de
Organizaciones y funciones del Ministerio del Interior, disefi6 la politica nacional multisectorial
de seguridad ciudadana al 2030, el cual fue aprobado en el periodo presindencial del ex presidente
de la republica Pedro Castillo Terrones, mediante Decreto Supremo N°006-2022-IN, el cual tiene
como objetivo reducir los niveles de victimizacion para el afio 2030, pero en la actualidad
podemos evidenciar que el objetivo de este Decreto Supremo no se viene desarrollando de manera
eficaz, ya que segun las estadisticas de INFOBAE (2024) el 76% de ciudadanos consideran que

no se sienten seguros en las calles, el 22% si se siente seguro y el 2% de la ciudadania no opina.

El Proyecto de investigacion denominado “POLITICAS PUBLICAS Y SEGURIDAD
CIUDADANA EN EL DISTRITO DE ICA, 2024” esta destinado ha demostrar la relacion que

existe entre las variable planteadas en el presente proyecto de investigacion; asimismo me
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permitira optar el Titulo Profesional de Abogado, después de su aprobacion y la sustencion

correspondiente.

Problema General

¢ ;/Qué relacidn existe entre politicas publicas y seguridad ciudadana en el Distrito
de Ica, 2024?

Problemas Especificos

1.2.

1.3.

Primer Problema especifico

e Cbmo se relaciona la confianza institucional y la seguridad publica, en el Distrito
de Ica, 2024?

Segundo Problema especifico

e (De que forma se relaciona la sostenibilidad institucional y la seguridad

comunitaria, en el Distrito de Ica, 2024?

Objetivos de la Investigacion

1.2.1. Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre politicas publicas y seguridad ciudadana en el
Distrito de Ica, 2024.

1.2.2. Objetivos Especificos

Primer Objetivo Especifico:

Demostrar como se relaciona la confianza institucional y la seguridad publica, en el
Distrito de Ica, 2024.

Segundo Objetivo Especifico:

Determinar de qué forma se relaciona la sostenibilidad institucional y la seguridad

comunitaria, en el Distrito de Ica, 2024

Justificacion e Importancia de la Investigacion

1.3.1 Justificacion:

A) Justificacion Legal

El presente proyecto de investigacion se desarrolla en base a la Constitucion Politica de
1993, la Ley Universitaria, Ley 30220; el Estatuto de la UNICA — aprobado con
Resolucién Rectoral 2731-2021-R; las Lineas de Investigacion de la UNICA, aprobado
con Resolucion Rectoral 029-2021-R, y el Reglamento de Grados y Titulos de la UNICA
— aprobado con Resolucién Rectoral 1320-2021-R, que aprueba la Guia para la
Elaboracion y Presentacion de los Proyectos e Informes de Tesis de la Universidad

Nacional “San Luis Gonzaga” de Ica.
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B) Justificacion Teorica

Para la elaboracion el proyecto de investigacion, se estan considerando antecedentes
internacionales y nacionales que tengan una similitud con el presente titulo, asimismo se
esta citando a diferentes aportes doctrinarios que desarrollan temas sobre las variables

que seran objeto de estudio en la investigacion.
C) Justificacion Practica

Los resultados del presente trabajo de investigacion que obtendremos se basara en un
conjunto de informacién, conocimientos, recomendaciones y datos sobre el tema que es
objeto de estudio, lo cual a posterior podra servir a otros investigadores como apoyo para

sus antecedentes en temas similares a investigarse.
D) Justificacion Metodoldgica

La investigacion que se realizarg, se llevard a cabo de acuerdo al Tipo, Nivel y Disefio de
la investigacion, también se tomara en consideracién a la poblacién, muestra y las
técnicas de recoleccion de datos, lo cual comprende de los cuestionarios y encuestas, que

serén absueltos por las diferentes personas encuestadas.

1.3.2 Importancia

La presente investigacion tiene un fin social, es ahi donde radica su importancia,
puesto que busca resaltar que el nivel de confianza y sostenibilidad de las instituciones
seria més eficiente si se contara con la participaciéon ciudadana de forma organizada.
Asimismo, es de vital importancia al abordarse una problematica real y actual, ya que en
el contexto en el que vivimos, los indices de inseguridad vienen creciendo a pasos

agigantados.

El proyecto de investigacion tiene como fin, identificar cuéles son los principales
factores que no contribuyen a la eficacia y desarrollo de las politicas publicas, donde el
estado como ente rector encargado de garantizar la seguridad ciudadana, no esta haciendo
eficiente a pesar de emitir diferentes marcos normativos para resarcir los altos indices de

inseguridad.

Para el autor, el presente trabajo resulta tener un gran aporte, ya que busca
concientizar a la poblacidn a integrar programas estratégicos para combatir la inseguridad
ciudadana, toda vez que estad demostrado que esta problematica no solo debe ser tarea de

las instituciones, sino también de la sociedad.
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1.4. Hipotesis y Variables de Investigacion

1.4.1. Hipotesis General
Entre politicas publicas y seguridad ciudadana en el Distrito de Ica, 2024, existe una

relacién importante.

1.4.2. Hipotesis Especificas

Primer Hipétesis Especifica:

Entre la confianza institucional y la seguridad publica, en el Distrito de Ica, 2024, existe

una relacion importante.
Segunda Hipétesis Especifica:

Entre la sostenibilidad institucional y la seguridad comunitaria, en el Distrito de Ica, 2024,

existe una relacion significativa.

1.4.3. Variables
Variable Dependiente:

Politicas Publicas
Variable Independiente:

Seguridad Ciudadana
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CAPITULO Il. ESTRATEGIA METODOLOGICA

2.1 Tipo, Nivel y Disefio de Investigacion
Respecto a los aspectos metodol6gicos que se tomaron en cuenta dentro de la

investigacidn, resulta por conveniente resaltar lo que sefialan algunos autores

Castro et al. (2023) nos dicen que la investigacion aplicada ““son trabajos originales
destinados a la obtencién de nuevos conocimientos enmarcados en la solucion de un problema
especifico basados en los resultados”. Los autores subrayan que no se trata solo de generar
conocimiento, sino de hacerlo con una perspectiva practica y aplicable. Esto implica que la
investigacion aplicada no opera en el vacio, sino que reconoce y respeta el caracter legal - social
en el que se inserta, lo que le permite abordar problemas concretos con soluciones viables y
legitimas. En este sentido, el respeto a las normas no solo garantiza la pertinencia de los
resultados, sino también su aplicabilidad ética y sustentable en el entorno real. Esta preocupacion
por las normativas refuerza la idea de que los resultados de la investigacién no deben solo ser
practicos, sino también responsables y éticamente sustentables, lo que implica una integracion de

los conocimientos cientificos con las normas legales, sociales y culturales.

Ademas, este enfoque también ayuda a los investigadores a identificar los marcos de
accion disponibles y las limitaciones impuestas por la ley, lo que les permite crear soluciones mas
realistas y contextualmente adecuadas. En definitiva, al considerar las regulaciones normativas,
la investigacion aplicada se convierte en un proceso gque no solo busca resolver problemas
inmediatos, sino que también contribuye a la justicia social al estar en sintonia con los principios

establecidos en una sociedad y querer mejorarlos

Para el autor Lozada (2014) la investigacion aplicada “busca la generacion de
conocimiento con aplicacion directa a los problemas de la sociedad o el sector productivo.”
Analiticamente, esta definicion sitGa a la investigacion aplicada como un puente entre la teoria y
la préctica, en el que el conocimiento generado no queda limitado al &mbito académico, sino que
se transfiere y adapta a contextos reales. No obstante, esta misma orientacion practica también
puede suponer ciertos riesgos o tensiones, especialmente cuando los intereses del sector
productivo tienden a priorizar beneficios econémicos por encima de criterios éticos, sociales o
ambientales. Por tanto, si bien la aplicabilidad del conocimiento es una fortaleza, es necesario

asegurar gue su implementacién sea responsable y beneficie al conjunto de la sociedad.

En sintesis, Lozada resalta con acierto la dimension pragmatica de la investigacion
aplicada, pero es indispensable complementarla con una reflexion critica sobre el contexto en que
ese conocimiento se aplica, para garantizar que su impacto sea no solo efectivo, sino también

éticamente sostenible.

19



Este enfoque practico de la investigacion aplicada permite que los investigadores se
involucren activamente con los actores sociales, colaborando con ellos para identificar los
problemas mas relevantes y desarrollar intervenciones efectivas. Sin embargo, también plantea
desafios, como la necesidad de asegurar que los resultados obtenidos sean sostenibles y realmente

respondan a las necesidades de las personas involucradas.

El presente trabajo de investigacion se puede afirmar que es un tipo de investigacion
aplicada porque se ha buscado plasmar y utilizar todos los conocimientos adquiridos, asimismo
es de nivel descriptivo porque en ello podremos plasmar distintos rasgos identificados, por otra
parte, también puede referir que es de nivel correlacional porque busca demostrar la relacién que
existe entre ambas variables “Politicas Publicas y Seguridad Ciudadana” Una investigacion de
nivel correlacional es aquella que tiene como proposito principal examinar la relacién o
asociacion que existe entre dos 0 mas variables, sin intervenir ni manipularlas. Este tipo de estudio
no busca establecer una relacion de causa y efecto, sino simplemente identificar si las variables

estan vinculadas, en qué grado y en qué direccion (positiva o negativa).

Arias (2022) nos dice que una investigacion no experimental “consiste en realizar
estudios derivados de las variables, sin manipulacion” (pag. 4). ofrece una definicion clara y
precisa de este tipo de enfoque metodolégico. Este enfoque se centra en la observacion de
fendmenos tal como ocurren en la realidad, sin intervenir directamente sobre las variables. En
otras palabras, el investigador actia como un observador que analiza situaciones existentes sin

alterar las condiciones ni controlar los factores externos.

Desde un punto de vista metodoldgico, esta caracteristica convierte a la investigacion no
experimental en una herramienta valiosa para estudiar fendmenos en contextos naturales,
especialmente cuando la manipulacién de variables seria poco ética, impréactica o imposible. Sin
embargo, también implica ciertas limitaciones, como la imposibilidad de establecer relaciones

causales directas, lo que exige un mayor rigor en el analisis y en la interpretacion de los datos.

En sisntesis, el autor subraya la esencia observacional de la investigacién no
experimental, destacando su utilidad en el andlisis de fendmenos sociales, educativos o
psicoldgicos. No obstante, su fortaleza radica en el disefio y en el uso adecuado de técnicas de
analisis que permitan obtener conclusiones validas y pertinentes, incluso en ausencia de control

experimental.

Frente al disefio es considerada una investigacion no experimental, porque esto se debe a
que se realiz6 con la obtencidn de datos, en el cual las variables no son manipulables y se debe

limitar a observar los hechos tal y como se evidencian en la realidad.
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En donde:

M: 80 ciudadanos del Distrito de Ica
Ox: Politicas Publicas

Oy: Seguridad Ciudadana

R: Factor de correlacion

2.2 Poblacién, Muestra y Muestreo

- Poblacién:

Vizcaino (2023) nos dice que la poblacién es un conjunto completo de individuos,
elementos o fendmenos que comparten una caracteristica comin y son objeto de estudio. Esta
perspectiva permite entender que la poblacion no se limita Gnicamente a personas, sino que puede
incluir objetos, instituciones, documentos o cualquier otro elemento que cumpla con los criterios

establecidos por el investigador.

Vizcaino ofrece una definicion fundamental que reafirma la importancia de
conceptualizar adecuadamente la poblacion en cualquier estudio. Una delimitacion clara 'y precisa
no solo orienta la seleccion muestral, sino que también garantiza que los resultados sean

interpretables, relevantes y extrapolables dentro de los limites del disefio investigativo.

Frente a la presente investigacion podemos decir que la poblacion esta conformada por el
conjunto de individuos que tienen relacion con el estudio que se ha llevado a cabo,
cuantitativamente estuvo constituida por 100 ciudadanos del Distrito de Ica, que se encuentran en

situaciones de inseguridad
- Muestra y Muestreo:

Gobmez et al. (2016) define a la muestra como un subconjunto de la poblacion vy refiere
gue “no es necesario estudiar al total de la poblacién cuando con una proporcion de sujetos puede
conseguir los objetivos del estudio.” Esta afirmacion refleja una de las ventajas préacticas mas
importantes de la investigacion cuantitativa: la posibilidad de generalizar resultados validos a

partir del estudio de una parte representativa del todo.

Este enfoque permite optimizar recursos, tiempo y esfuerzo, sin sacrificar la calidad ni la

relevancia de los datos, siempre y cuando la muestra sea adecuadamente seleccionada. Sin
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embargo, también implica un compromiso metodoldgico importante: asegurar que la muestra
realmente represente a la poblacion. De lo contrario, se corre el riesgo de obtener conclusiones
sesgadas 0 no generalizables. Por eso, la eleccion de técnicas de muestreo apropiadas (aleatorio,

estratificado, por conveniencia, etc.) es fundamental.

En la presente investigacion corresponde a una parte de la Poblacidn, para seleccionarla
se recurrié al Muestreo No Probabilistico teniendo en cuenta ciertos criterios de inclusion una de
ellos fue si han sido victimizas de inseguridad ciudadana o si han evidenciado estos hechos

recientemente. Cuantitativamente estuvo conformado por 80 ciudadanos del Distrito de Ica.

2.3 Técnicas de recoleccion de informacion:
Caro (2014) nos dice que las técnicas de recoleccion de datos son “mecanismos e
instrumentos que se utilizan para reunir y medir informacion de forma organizada y con un

objetivo especifico.”

Las técnicas de recoleccién de informacion, como encuestas, entrevistas, observacion
directa o andlisis de documentos, son fundamentales para transformar los problemas o hip6tesis
de investigacion en datos concretos y analizables. Estas técnicas permiten a los investigadores
acceder a la informacion necesaria para entender fendmenos, patrones o relaciones dentro del
contexto que estan estudiando. Sin embargo, la eficacia de estas herramientas también esta
vinculada a su correcta aplicacion, esto implica que el investigador debe ser meticuloso en la
eleccion de la técnica adecuada, considerando factores como el tipo de datos (cualitativos o

cuantitativos), el contexto de la investigacion, y los recursos disponibles.

En resumen, la afirmacion de la autora destaca que las técnicas de recoleccion de
informacién son herramientas esenciales en la investigacién, ya que permiten convertir la
curiosidad investigativa en datos concretos que puedan ser analizados. Sin embargo, su
efectividad depende de su correcta seleccion y aplicacidn, lo que hace crucial que el investigador

las elija de acuerdo con las necesidades especificas del estudio.

La aplicacion de los instrumentos de investigacion depende del objetivo de la
investigacion y de la naturaleza de la informacion que se desea recopilar el autor Medina (2023)
nos afirma que “se pueden aplicar encuestas a un grupo grande de personas” De esta manera,
pueden obtener una comprension mas completa y objetiva de la opinion de un grupo de personas

sobre un tema determinado

La Técnica empleada en la presente investigacion fue la Encuesta, esta se hace efectiva
mediante un cuestionario que es aplicado a un conjunto de determinada muestra de personas,
dicha técnica nos permitié obtener informacién cuantificada de un grupo seleccionado de

individuos.
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Encuesta, a través de un cuestionario de preguntas cerradas, nos permitié obtener

informacidn cuantificada la cual se aplico por cada variable.

El instrumento utilizado fue el cuestionario:

O

Mediante el cuestionario sobre Politicas Publicas se const6 de 10 reactivos a
través de los cuales se obtuvo informacion sobre esta variable, fue an6nima
y principalmente se respet6 la confidencialidad

Mediante el cuestionario sobre Seguridad Ciudadana se const6 de 10
reactivos a través de los cuales se recogi6 informacion sobre esta variable,
fue realizado de forma an6nima y principalmente se respetd la

confidencialidad de cada encuestado.
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CAPITULO Ill. RESULTADOS:

Interrogante N°01: ;Confia en el trabajo que realizan las instituciones publicas?

Tabla |
Dimension: Confianza
Frecuencia Porcentaje
Sl 24 30%
NO 56 70%
TOTAL 80 100%
Fuente: Elaboracion Propia
Grafico N°01
Dimension: Confianza
Figura N°01
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla N°I se evidencia las respuestas obtenidas de las 80 personas que
respondieron al instrumento de recoleccion de informacion respecto a si Confia en el trabajo que
realizan las instituciones publicas, donde el 70% sefiala que no, mientras que el 30% refiere que
si, tal como se aprecia la mayoria de los encuestados no confian en el trabajo de las instituciones
publicas, es oportuno resaltar que se evidencia una percepcion negativa generalizada sobre la
eficacia, transparencia o credibilidad de las instituciones publicas, lo cual representa un desafio
significativo para el fortalecimiento de la relacion entre el Estado y la ciudadania. Por lo cual se
concluye que es un desafio relevante para el Estado, restablecer la confianza publica mediante
politicas que fortalezcan la institucionalidad y la cercania con la sociedad.

24



Interrogante N°02: ;Cree que la PNP realiza un trabajo objetivo en su localidad?

Tabla 1
Dimension: Confianza
Frecuencia Porcentaje
Sl 8 10%
NO 72 90%
TOTAL 80 100%
Fuente: Elaboracion Propia
Grafico N°02
Dimension: Confianza
Figura N°02
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla N°Il como se aprecia en las respuestas de los encuestados respecto a
si Cree que la PNP realiza un trabajo objetivo en su localidad, donde el 10% sefiala que no,
mientras que el 90% refiere que si, estos datos reflejan una percepcién mayoritariamente positiva
respecto al accionar de la PNP, lo que sugiere un nivel significativo de aceptacion y confianza en
su desempefio a nivel local. Por lo cual, se concluye que la gran mayoria de los encuestados
percibe que la Policia Nacional del Per( realiza un trabajo objetivo en su localidad, lo cual
representa un indicador favorable en términos de legitimidad institucional y percepcion
ciudadana, no obstante, el 10% que expresa una opinion contraria indica que adn persisten
sectores con dudas o experiencias negativas, lo que hace necesario mantener y reforzar las buenas

practicas institucionales.
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Interrogante N°03: ¢ Confia en el trabajo que realizan los serenos de su municipalidad?

Tabla 111
Dimension: Confianza

Frecuencia Porcentaje
Si 4 5%
NO 76 95%
TOTAL 80 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico N°03

Dimensioén: Confianza

Figura N°03
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla N°IlI se percibe la percepcién de los encuestados entornos a que si
Confia en el trabajo que realizan los serenos de su municipalidad, donde el 10% de los
encuestados sefiala que si, mientras que por otra parte el 90% sefiala no estar conforme, tal como
se evidencia esta tendencia revela una percepcion predominantemente negativa sobre el accionar
de los serenos municipales, lo cual podria estar relacionado con la falta de eficacia,
profesionalismo o cercania con la comunidad. A partir de los datos obtenidos, se concluye que
existe una amplia desconfianza ciudadana hacia el trabajo que realizan los serenos de la
municipalidad. Esta situacion exige una evaluacidn critica de los procedimientos, capacidades y
estrategias implementadas por el personal de serenazgo, con miras a recuperar la confianza

publica mediante acciones concretas de mejora, capacitacion y transparencia en su labor.
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Interrogante N°04: ;Confia en que las politicas publicas actuales lograran reducir la

inseguridad?

Tabla IV
Dimension: Confianza

Frecuencia Porcentaje
Si 44 55%
NO 36 45%
TOTAL 80 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico N°04

Dimension: Confianza

Figura N°04
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En latabla N° IV se evidencia la opinidn de los 80 encuestados que respondieron
al instrumento de recoleccion de informacion respecto a si Confia en que las politicas publicas
actuales lograran reducir la inseguridad donde el 55% sefiala que si, mientras que el 45% refiere
gue no, tal como se aprecia esta distribucion de respuestas revela una opinion dividida dentro de
la poblacién consultada, aunque con una ligera mayoria optimista sobre la efectividad de las
medidas implementadas por el Estado en materia de seguridad ciudadana. Este resultado puede
interpretarse como un indicador de moderada credibilidad institucional, donde més de la mitad de
la poblacién ain deposita su confianza en las politicas publicas, pero también se identifica una

porcion significativa de la ciudadania que duda de su capacidad para generar resultados concretos.
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Interrogante N°05: ;Cree que el nivel de confianza ciudadana influye en el éxito de las politicas

publicas?
TablaV
Dimension: Confianza
Frecuencia Porcentaje
Si 64 80%
NO 16 20%
TOTAL 80 100%
Fuente: Elaboracion Propia
Gréafico N°05
Dimension: Confianza
Figura N°05
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla N° V podemos apreciar la percepcion de los encuestados con respecto
a si considera que el nivel de confianza ciudadana influye en el éxito de las politicas publicas,
donde el 80% refiere que si, mientras que el 20% sefiala que no. Esta percepcion refuerza la
necesidad de que las instituciones del Estado promuevan relaciones de transparencia,
comunicacion efectiva y participacion ciudadana, con el fin de fortalecer la legitimidad de sus
intervenciones. En este sentido, se reafirma que la construccion de politicas publicas eficaces no
solo depende de su disefio técnico, sino también del vinculo de confianza entre el Estado y la

sociedad.
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Interrogante N°06: ;Consideras que las instituciones publicas vienen sosteniendo su eficacia

institucional?

Tabla VI
Dimension: Sostenibilidad
Frecuencia Porcentaje
Sl 20 25%
NO 60 5%
TOTAL 80 100%
Fuente: Elaboracion Propia
Grafico N°06
Dimension: Sostenibilidad
Figura N°06
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla N°VI se puede recoger la percepcion de los encuestados respecto a si
considera que las instituciones publicas vienen sosteniendo su eficacia institucional es asi que el
25% responde que si, mientras que el 75% refiere que no, lo cual pone de manifiesto una
percepcién mayoritariamente negativa respecto al desempefio sostenido de dichas instituciones.
se concluye que una mayoria significativa considera que las instituciones publicas no estan
sosteniendo su eficacia institucional. Esta percepcion critica representa un llamado de atencién
para el Estado, ya que la falta de credibilidad institucional puede obstaculizar el desarrollo de

politicas efectivas y la consolidacion de un gobierno legitimo y funcional.
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Interrogante N°07: ¢Consideras efectivo la labor de las instituciones publicas en estos Gltimos

afios?
Tabla VII
Dimension: Sostenibilidad
Frecuencia Porcentaje
Sl 32 40%
NO 48 60%
TOTAL 80 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico N°07

Dimensioén: Sostenibilidad

Figura N°07
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla N° VII se aprecia las respuestas de los encuestados en relacion a si
consideran efectivo la labor de las instituciones publicas en estos ultimos afios, de lo cual se
obtuvo como respuestas que el 40% si considera efectivo la labor mientras que el 60% no
considera ser efectiva la labor de las instituciones publicas en estos Ultimos afios. Esta distribucion
de respuestas evidencia una percepcion predominantemente critica por parte de la ciudadania
respecto a la eficacia de las instituciones publicas, por lo cual se concluye que la mayoria de los
encuestados (60%) no considera efectiva la labor de las instituciones publicas en los Gltimos afios,
lo que representa una sefial clara de desconfianza y descontento ciudadano hacia el desempefio

del aparato estatal.
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Interrogante N°08: ;Cree que las politicas publicas actuales son adecuadas para enfrentar los
desafios de la inseguridad?

Tabla VIII

Dimensién: Sostenibilidad

Frecuencia Porcentaje
Sl 24 30%
NO 56 70%
TOTAL 80 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico N°08

Dimensioén: Sostenibilidad

Figura N°08
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla N° VIII La tabla N° VIII nos permite analizar la percepcion de los
encuestados entornos a si Cree que las politicas pablicas actuales son adecuadas para enfrentar
los desafios de la inseguridad, donde solo el 30% de encuestados refiere que si y un 70% refiere
gue no, ante ello es oportuno resaltar que esta diferencia evidencia una fuerte percepcién de
ineficacia en las estrategias implementadas por el Estado para abordar la problemética de la
inseguridad ciudadana. En ese sentido se concluye que una amplia mayoria de los encuestados

(70%) no considera adecuadas las politicas publicas actuales para enfrentar la inseguridad.
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Interrogante N°09: ;Consideras que la sostenibilidad deberia ser una prioridad en la formulacion

de politicas publicas?

Tabla IX
Dimension: Sostenibilidad
Frecuencia Porcentaje
Si 44 55%
NO 36 45%
TOTAL 80 100%
Fuente: Elaboracion Propia
Gréafico N°09
Dimension: Sostenibilidad
Figura N°09
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla N° IX como se aprecia en las respuestas de los encuestados en
referencia a si consideras que la sostenibilidad deberia ser una prioridad en la formulacion de
politicas publicas, del cual se obtuvo que solo un 55% de encuestados refiere que si, mientras que
el 45% refiere que no. Este resultado muestra una opinidon mayoritariamente favorable hacia la
inclusién de la sostenibilidad en la planificacion publica, pero también indica una opinién
dividida, ya que una proporcion significativa de la poblacién no percibe esta prioridad como
esencial. En sintesis, se concluye que una mayoria relativa de los encuestados considera que la

sostenibilidad deberia ser una prioridad en la formulacion de politicas publicas.
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Interrogante N°10: ;Consideras que las politicas publicas son sostenibles a largo plazo?

Tabla X
Dimension: Sostenibilidad
Frecuencia Porcentaje
Sl 40 50%
NO 40 50%
TOTAL 80 100%
Fuente: Elaboracion Propia
Grafico N°10
Dimension: Sostenibilidad
Figura N°10
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Interpretacion: En la tabla N° X, se percibe la percepcion de los encuestados entornos a
Consideras que las politicas publicas son sostenibles a largo plazo, donde el 50% de los
encuestados sefiala que si, mientras que por otra parte el 50% sefiala que no, esta opinion dividida
resalta la importancia de generar estrategias a largo plazo que sean flexibles, bien planificadas y
con un enfoque integral. Esta division sugiere que, si bien hay una base de confianza en algunas
politicas, persisten dudas significativas sobre su continuidad o efectividad a lo largo del tiempo.
Por lo cual se concluye que resulta crucial que las politicas publicas sean estructuradas con una
vision a largo plazo, con mecanismos de seguimiento y evaluacidn constantes que garanticen su

adaptacion y sostenibilidad frente a los cambios que pueda enfrentar el pais.
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Interrogante N°11: ;Juega un papel importante la sociedad en la eficacia de la seguridad publica?

Tabla XI

Dimension: Seguridad Pablica

Frecuencia Porcentaje
Sl 36 45%
NO 44 55%
TOTAL 80 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico N°11

Dimension: Seguridad Publica

Figura N°11
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla N° XI se evidencia las respuestas obtenidas de las 80 personas que
respondieron al instrumento de recoleccién de informacidn respecto asi Juega un papel importante
la sociedad en la eficacia de la seguridad publica, donde el 45% sefiala si, mientras que el 55%
refiere que aun no, tal como se aprecia esta distribucion muestra que, aunque una parte
significativa de la poblacién reconoce la importancia del papel de la sociedad en la mejora de la
seguridad publica, existe una mayoria relativa que considera que la sociedad ain no esta
desempefiando ese rol de manera efectiva. Finalmente se concluye que la percepcion de la
sociedad sobre su papel en la eficacia de la seguridad publica esta dividida, por lo cual es
necesario fomentar politicas publicas que promuevan la colaboracion activa de la sociedad,
con el fin de fortalecer la eficacia y sostenibilidad de los esfuerzos en materia de seguridad.
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Interrogante N°12: ;Consideras importante la participacion de la sociedad en el disefio de
politicas de seguridad publica?

Tabla XII

Dimension: Seguridad Publica

Frecuencia Porcentaje

Sl 52 65%
NO 28 35%
TOTAL 80 100%
Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico N°12

Dimension: Seguridad Publica

Figura N°12
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla N° XII como se percibe en las respuestas de los encuestados en
relacion a si consideras importante la participacion de la sociedad en el disefio de politicas de
seguridad publica, se puede recoger la opinién de los encuestados, es asi que de un 100%, el 65%
consideran que si es importante y solo un 35% refiere que no, desde esa perspectiva el resultado
refleja una creciente conciencia sobre el rol activo que puede desempefiar la sociedad en la
prevencion del delito, la vigilancia comunitaria, la denuncia oportuna, es decir que la mayoria de
los encuestados reconoce el valor de la participacion ciudadana como un componente esencial en

la formulacion de politicas efectivas en materia de seguridad.
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Interrogante N°13: ;Cree que la seguridad publica ha mejorado en los Gltimos afios en su
distrito?

Tabla X111

Dimension: Seguridad Publica

Frecuencia Porcentaje
Sl 24 30%
NO 56 70%
TOTAL 80 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico N°13

Dimension: Seguridad Pablica

Figura N°13
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla N° XIII se puede apreciar las respuestas de los encuestados en
referencia s si considera que la seguridad publica ha mejorado en los Gltimos afios en su distrito,
donde solo el 30% refiere que si, mientras que un 70% dijeron que no. En ese sentido, esta
marcada diferencia pone en evidencia una percepcidn negativa generalizada sobre el estado de la
seguridad local. La opinién mayoritaria sugiere que los esfuerzos implementados por las
autoridades para fortalecer la seguridad no han sido percibidos como eficaces o suficientes por la
poblacién. Finalmente, se concluye que una amplia mayoria de los encuestados considera que la

seguridad publica no ha mejorado en los ultimos afios en su distrito.
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Interrogante N°14: ;Cree en las iniciativas comunitarias para abordar problemas de seguridad

ciudadana?
Tabla X1V

Dimension: Seguridad Publica

Frecuencia Porcentaje
Si 60 5%
NO 20 25%
TOTAL 80 100%

Fuente: Elaboracion Propia
Gréfico N°14

Dimension: Seguridad Pablica

Figura N°14
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Interpretacion: En la tabla N° XIV como se aprecia de las respuestas obtenidas en referencia a
si cree en las iniciativas comunitarias para abordar problemas de seguridad ciudadana, se observa
que solo un 75% refiere que si, mientras que, por otra parte, el 25% sefiala que no. Esta mayoria
significativa evidencia una valoracion positiva de la participacion ciudadana organizada en
asuntos de seguridad, lo cual puede interpretarse como una apertura hacia modelos de gestion
colaborativa y una mayor conciencia sobre la corresponsabilidad entre el Estado y la comunidad,
se concluye que una mayoria significativa de los encuestados cree en las iniciativas comunitarias
como un medio efectivo para enfrentar los problemas de seguridad ciudadana, lo cual representa
un respaldo importante hacia la participacion activa de la sociedad en la construccion de entornos

MAs seguros.
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Interrogante N°15: ¢(En tu distrito se promueven politicas para mejorar la seguridad puablica?

Tabla XV

Dimension: Seguridad Pablica

Frecuencia Porcentaje
Si 16 20%
NO 64 80%
TOTAL 80 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico N°15

Dimension: Seguridad Publica

Figura N°15
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacién: En la tabla N° XV como se percibe de las respuestas obtenidos por los
encuestados, en relacién a la incdgnita en tu distrito se promueven politicas para mejorar la
seguridad publica, solo el 20% respondi6 que si, mientras que por otra parte el 80% dijo que no.
Por lo cual, este amplio porcentaje evidencia una percepcion generalizada de inaccion o escasa
presencia de estrategias institucionales locales en materia de seguridad. Se concluye que una gran
mayoria de los encuestados (80%) considera que en su distrito no se promueven politicas para
mejorar la seguridad publica, lo que revela un grave déficit en la gestion local de la seguridad.
Esta percepcion representa un desafio urgente para las autoridades municipales, quienes deben

asumir un rol mas activo, visible y coordinado.
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Interrogante N°16: ;Conoces iniciativas comunitarias orientadas a mejorar la seguridad de tu
distrito?

Tabla XVI

Dimension: Seguridad Comunitaria

Frecuencia Porcentaje
Sl 20 25%
NO 60 5%
TOTAL 80 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico N°16

Dimensidn: Seguridad Comunitaria

Figura N°16
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla N° X VI se evidencia de las respuestas obtenidos por los encuestados,
con referencia a la incognita si conoces iniciativas comunitarias orientadas a mejorar la seguridad
de tu distrito, de lo cual se obtuvo que solo el 25% si conoce, mientras que el 75% de la poblacion
encuestada refiere que no. Este panorama pone de manifiesto la necesidad de mejorar los canales
de informacion y comunicacién comunitaria, asi como de fortalecer la vinculacion entre la
poblacion y las estrategias locales de prevencién del delito. Por tanto, se concluye que un alto
nivel de desconocimiento lo cual representa un obstaculo para la participacion activa y la

corresponsabilidad ciudadana en la gestion de la seguridad publica.
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Interrogante N°17: ;Cree que los Comités de Seguridad Comunitarias fortalecen la seguridad

ciudadana?
Tabla XVII

Dimension: Seguridad Comunitaria

Frecuencia Porcentaje
Si 44 55%
NO 36 45%
TOTAL 80 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico N°17

Dimensidn: Seguridad Comunitaria

Figura N°17
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla N° XVII como se aprecia en las respuestas de los encuestados
respectos ha si Cree que los Comités de Seguridad Comunitarias fortalecen la seguridad
ciudadana, donde el 55% refiere que si, mientras que por otra parte el 45% sefiala que no. El
resultado sugiere que existe una gran aceptacion hacia la participaciéon comunitaria organizada
como un complemento a la labor de las instituciones publicas. Esto evidencia que, si bien se
reconoce su potencial, todavia existen debilidades que deben ser abordadas para consolidar su
efectividad y legitimidad. Se concluye evidenciando una valoracion positiva de la participacion

organizada de la comunidad en temas de seguridad.
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Interrogante N°18: ;Estas dispuesto a integrar una junta vecinal que contribuya con la seguridad
ciudadana de tu distrito?

Tabla XVIII

Dimension: Seguridad Comunitaria

Frecuencia Porcentaje
Sl 48 60%
NO 32 40%
TOTAL 80 100%

Fuente: Elaboracion Propia
Grafico N°18

Dimension: Seguridad Comunitaria

Figura N°18
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Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla N° XVIII como se logra evidenciar de las respuestas obtenidos por
los encuestados en relacion a la incognita si estas dispuesto a integrar una junta vecinal que
contribuya con la seguridad ciudadana de tu distrito, el 60% respondi6 que si y solo el 40% refiere
que no. Estos datos reflejan una actitud mayoritariamente favorable hacia la participacion
ciudadana organizada en temas de seguridad, lo cual es positivo para la implementacion de
estrategias comunitarias. La disposicion del 60% de los encuestados a involucrarse en juntas
vecinales indica que existe un interés activo en formar parte de las soluciones frente a los
problemas de inseguridad lo cual representa un recurso social valioso para las politicas publicas

de prevencion y control del delito.
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Interrogante N°19: ¢ Estas de acuerdo con que se promuevan los CODISEC?

Tabla XIX

Dimension: Seguridad Comunitaria

Frecuencia Porcentaje
Sl 56 70%
NO 24 30%
TOTAL 80 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico N°19

Dimension: Seguridad Comunitaria

Figura N°19
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Interpretacion: En la tabla N° XIX como se distingue en las respuestas de los encuestados en
relacién a que, si estas de acuerdo con que se promuevan los CODISEC, solo el 70% responde
que si, mientras que el 30% contestd que no. Esta mayoria favorable demuestra que una parte
significativa de la poblacion valora positivamente la existencia y fortalecimiento de estos espacios
de coordinacion interinstitucional, lo cual indica una aceptacion hacia enfoques mas estructurados
y participativos en la gestion de la seguridad ciudadana. Sin embargo, el 30% que no esta de
acuerdo sugiere que aun existen dudas o desconocimiento sobre el rol, efectividad o impacto real
de los CODISEC en la seguridad del distrito. Se concluye que una mayoria significativa de los
encuestados esta de acuerdo con la promocién de los CODISEC como mecanismos para fortalecer
la seguridad ciudadana.
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Interrogante N°20: ¢Consideras que una persona con discapacidad puede integrar una junta
vecinal?

Tabla XX

Dimension: Seguridad Comunitaria

Frecuencia Porcentaje
Si 76 95%
NO 4 5%
TOTAL 80 100%

Fuente: Elaboracion Propia
Grafico N°20

Dimension: Seguridad Comunitaria

Figura N°20
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Interpretacion: En la tabla N° XX, se percibe la percepcion de los encuestados entornos a si
consideras que una persona con discapacidad puede integrar una junta vecinal, donde el 95% de
los encuestados sefiala que si, mientras que por otra parte el 5% sefiala que no, este resultado
refleja una actitud ampliamente inclusiva y positiva por parte de la poblaciéon encuestada,
reconociendo el derecho y la capacidad de las personas con discapacidad para participar
activamente en espacios de organizacion ciudadana, como las juntas vecinales. La inclusion de
personas con discapacidad en estos espacios no solo fortalece el tejido social, sino que también

promueve el enfogque de igualdad de oportunidades y no discriminacién.

43



CAPITULO IV. DISCUSION DE RESULTADOS:
En esta seccion procederé a realizar la discusion de la Hip6tesis Especifica 1, luego, la Hip6tesis

Especifica 2, para finalizar se har& lo mismo con la Hipétesis General.

Cuando nos ocupamos del enunciado correspondiente a la hipétesis especifica 1, el cual consiste
en evidenciar si Entre la confianza institucional y la seguridad puablica, en el Distrito de Ica, 2024,
existe una relacion importante; se contrasta y valida esta hipotesis con los datos de la Tabla N°
IV en donde se evidencia la opinién de los 80 encuestados que respondieron al instrumento de
recoleccién de informacién respecto a si Confia en que las politicas publicas actuales lograran
reducir la inseguridad donde el 55% sefiala que si, mientras que el 45% refiere que no, tal como
se aprecia esta distribucién de respuestas revela una opinion dividida dentro de la poblacion
consultada, aungue con una ligera mayoria optimista sobre la efectividad de las medidas

implementadas por el Estado en materia de seguridad ciudadana.

Este resultado puede interpretarse como un indicador de moderada credibilidad institucional,
donde més de la mitad de la poblacion aun deposita su confianza en las politicas publicas, pero
también se identifica una porcidn significativa de la ciudadania que duda de su capacidad para
generar resultados concretos; lo antes sefialado guarda relacion con la Tabla N° XV como se
percibe de las respuestas obtenidos por los encuestados, en relacion a la incognita en tu distrito se
promueven politicas para mejorar la seguridad pablica, solo el 20% respondi6é que si, mientras

que por otra parte el 80% dijo que no.

Por lo cual, este amplio porcentaje evidencia una percepcion generalizada de inaccion o escasa
presencia de estrategias institucionales locales en materia de seguridad. Se concluye gue una gran
mayoria de los encuestados (80%) considera que en su distrito no se promueven politicas para
mejorar la seguridad publica, lo que revela un grave déficit en la gestion local de la seguridad.
Esta percepcion representa un desafio urgente para las autoridades municipales, quienes deben

asumir un rol mas activo, visible y coordinado.

Todo lo antecedido coincide con lo manifestado por Basombrio (2021), quien sefiala en su
investigacion acerca de las politicas de seguridad “La seguridad ciudadana no es solo
responsabilidad de la policia; requiere un enfoque intersectorial que articule a gobiernos locales,

justicia, salud, educacion y sociedad civil.”

Basombrio sefiala que la descoordinacion entre actores estatales es uno de los grandes obstaculos
para lograr politicas publicas eficaces en seguridad. Se concluye que la seguridad ciudadana debe
ser entendida como una responsabilidad compartida y no exclusivamente policial. Su
investigacion resalta que la efectividad de las politicas pablicas en este ambito depende de la

capacidad del Estado para adoptar un enfoque intersectorial, donde se articulen de manera
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coherente y coordinada los esfuerzos de los gobiernos locales, el sistema de justicia, los sectores

de salud, educacidn y la sociedad civil.

A su vez en la Hipotesis Especifica 2 se sefialaba que, Entre la sostenibilidad institucional y la
seguridad comunitaria, en el Distrito de Ica, 2024, existe una relacion significativa. Esto se
contrasta y valida esta hip6tesis en el contexto que se analizé con los datos de la tabla N° VII se
aprecia las respuestas de los encuestados en relacion a si consideran efectivo la labor de las
instituciones publicas en estos Gltimos afos, de lo cual se obtuvo como respuestas que el 40% si
considera efectivo la labor mientras que el 60% no considera ser efectiva la labor de las

instituciones publicas en estos Ultimos afios.

Esta distribucién de respuestas evidencia una percepcion predominantemente critica por parte de
la ciudadania respecto a la eficacia de las instituciones publicas, por lo cual se concluye que la
mayoria de los encuestados no considera efectiva la labor de las instituciones publicas en los
Gltimos afios, lo que representa una sefial clara de desconfianza y descontento ciudadano hacia el

desempefio del aparato estatal.

Asimismo, En la tabla N° XVIII como se logra evidenciar de las respuestas obtenidos por los
encuestados en relacion a la incognita si estds dispuesto a integrar una junta vecinal que
contribuya con la seguridad ciudadana de tu distrito, el 60% respondio que si y solo el 40% refiere
que no. Estos datos reflejan una actitud mayoritariamente favorable hacia la participacion
ciudadana organizada en temas de seguridad, lo cual es positivo para la implementacion de
estrategias comunitarias. La disposicion del 60% de los encuestados a involucrarse en juntas
vecinales indica que existe un interés activo en formar parte de las soluciones frente a los
problemas de inseguridad lo cual representa un recurso social valioso para las politicas publicas

de prevencion y control del delito.

Todo lo citado coincide con lo manifestado por Medina (2023) ha analizado la situacién de la
seguridad en el Perl desde una perspectiva socioldgica, enfocandose en las reformas
implementadas en las instituciones encargadas de la seguridad “Esta perspectiva sociologica
examina las causas sociales, econémicas y politicas subyacentes a la inseguridad, asi como las
consecuencias de las reformas en la percepcion y realidad de la seguridad ciudadana” Por lo
antecedido Medina sefiala que las reformas han sido insuficientes y que es necesario un enfoque
mas integral que incluya la participacion de la sociedad civil y una mayor coordinacion entre las

diferentes instituciones del Estado.

Por ultimo, en la Hipotesis General dejo sentado que, entre las politicas publicas y seguridad
ciudadana en el Distrito de Ica, 2024, existe una relacion importante.; en el contexto de lo que se
analizo esta informacién se pudo contrastar con lo obtenido en la tabla N°I se evidencia las

respuestas obtenidas de las 80 personas que respondieron al instrumento de recolecciéon de
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informacidn respecto a si Confia en el trabajo que realizan las instituciones publicas, donde el
70% sefiala que no, mientras que el 30% refiere que si, tal como se aprecia la mayoria de los

encuestados no confian en el trabajo de las instituciones publicas.

Es oportuno resaltar que se evidencia una percepcion negativa generalizada sobre la eficacia,
transparencia o credibilidad de las instituciones publicas, lo cual representa un desafio
significativo para el fortalecimiento de la relacion entre el Estado y la ciudadania. Por lo cual se
concluye que es un desafio relevante para el Estado, restablecer la confianza publica mediante
politicas que fortalezcan la institucionalidad y la cercania con la sociedad.

Esto se contrasta con lo obtenido en la tabla N°VI respecto a si considera que las instituciones
publicas vienen sosteniendo su eficacia institucional es asi que el 25% responde que si, mientras
que el 75% refiere que no, lo cual pone de manifiesto una percepcion mayoritariamente negativa
respecto al desempefio sostenido de dichas instituciones. se concluye que una mayoria
significativa considera que las instituciones publicas no estan sosteniendo su eficacia

institucional.

Esta percepcion critica representa un llamado de atencion para el Estado, ya que la falta de
credibilidad institucional puede obstaculizar el desarrollo de politicas efectivas y la consolidacion
de un gobierno legitimo y funcional. Todo lo expuesto guarda relacién con lo sefialado por
Taboada (2023) quien refiere que la seguridad ciudadana debe entenderse como la planeacion, la
organizacion y la ejecucion de politicas integrales y participativas de distinta indole, cuyo fin no
sea solo disminuir el delito, sino también contribuir a la creacion y fortalecimiento de instituciones

mas efectivas y sostenibles para el desarrollo humano.

Taboada destaca que una politica de seguridad exitosa no se limita a reducir indicadores
delictivos, sino que también debe contribuir a la consolidacidn de instituciones sélidas, confiables
y sostenibles, capaces de generar confianza y cohesion social. Por ello, resulta fundamental
promover politicas publicas que respondan a las causas estructurales de la inseguridad, y que estén
orientadas a fortalecer el tejido social y garantizar derechos fundamentales en el marco de una

gobernanza democratica.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES

O

Entre la confianza institucional y la seguridad publica, en el Distrito de Ica, 2024, existe
una relacion importante; los resultados de la Tabla N° IV y la Tabla N° XV, han
contrastado y validado esta hipétesis, ya que de los datos obtenidos la poblacion atribuye
gue los gobiernos locales y las instituciones no gozan de la confianza institucional por lo
cual la seguridad publica se ha venido quebrantando en los ultimos tiempos.

Entre la sostenibilidad institucional y la seguridad comunitaria, en el Distrito de Ica, 2024
existe una relacion significativa, los resultados alcanzados en la Tabla N° VIl y la Tabla
N° XVIII han permitido poder contrastar y validar esta hip6tesis, ya que la seguridad
publica también debe ser asumida como un rol comunitaria, analizandose desde la
perspectiva de que a través de un trabajo articulado y en conjunto se pueda lograr la
eficacia y por lo tanto la sostenibilidad institucional de aquellos entes encargados de la
velar por la seguridad.

Entre politicas publicas y seguridad ciudadana en el Distrito de Ica, 2024, existe una
relacion importante, lo afirmado fue constatado y verificado a través de la Tabla N° | y
la Tabla N° VI, ya que es a través de la implementacion de las politicas publicas donde
se puede reforzar la seguridad ciudadana en el distrito de Ica, siendo este una tarea y rol
de la poblacion de no solo contribuir con la sociedad, sino que, ademas, de denunciar
aquellos actos ilegales o delictivos. Asimismo, englobar a la poblaciéon a que sean
conocedores de la realidad que afronta su distrito y de sumarse a iniciativas que ayuden

a contrarrestar aquellos altos indices de inseguridad ciudadana.
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CAPITULO VI. RECOMENDACIONES

A las autoridades del Ministerio del Interior (MININTER) para que a través del
SINASEC (Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana) se sigan implementando
politicas publicas que promuevan la seguridad ciudadana en los distritos, a que
supervise y dirija con mayor énfasis el trabajo que realiza la Policia Nacional del
Per(

A las autoridades de la Municipalidad Distrital de Ica, los exhorto a involucrase
mas en la realidad que avecinan muchos ciudadanos al ser victimas de olas
delincuencias, a que realicen un trabajo articulado con la Gerencia de Seguridad
Ciudadana y a través de este, se sigan conformando y ejecutando juntas vecinales
en beneficio de la poblacion, a reconocer el esfuerzo y el aporte de cada uno de
los vecinos que integran las juntas.

A las autoridades de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” para que a
través del programa de estudios de Derecho evalten el impacto que tiene la
implementacion de politicas publicas dentro del fortalecimiento de la Seguridad
Ciudadana, a los lectores a que continlen ampliando esta investigacion y
reconozcan el papel importante que cumple la sociedad para enfrentar este

problema, del cual todos debemos ser conocedores y no ajenos.
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CAPITULO VIII. ANEXOS

8.1 Matriz de Consistencia

“POLITICAS PUBLICAS Y SEGURIDAD CIUDADANA EN EL DISTRITO DE ICA, 2024”

o L . Dimensione . Técni 3
Problema Objetivos Hipotesis Variables Indicadores _lecnicas e Metodologia
s instrumentos
¢ Qué relacion existe entre | Determinar la relacion que | Entre politicas publicas y Tipo y nivel de la investigacion:
oliticas Ublicas existe  entre oliticas | seguridad ciudadana en el . . Lo . .
P P y P g Confianza Es un tipo de investigacion forma aplicada de nivel
seguridad ciudadana en el | pablicas 'y  seguridad | Distrito de Ica, 2024, existe - Confianza - .
Politicas institucional Cuestionario descriptivo correlacional.
Distrito de Ica, 2024? ciudadana en el Distrito de | una relacion importante. Publicas
sobre politicas .
Ica, 2024. , p' Enfoque:
Variable D publicas. | 4 itati basa en la recoleccion d
Problemas E. Objetivos E. Hipotesis E. — — s de tipo cuantitativo por que se basa en la recoleccion de
Sostenibilid Sostenibilidad -
o datos estadisticos.
) . Demostrar  como  se | Entre la confianza ad institucional
¢Como se relaciona la . . o ) Disefio:
) o relaciona la confianza | institucional y la seguridad :
confianza institucional y | Jitucional | bli | Distrito de |
. o instituciona y a | publica, en el Distrito de Ica, : Es una investigacion no experimental.
la seguridad ptblica, en el ] o _ - Seguridad g P
L seguridad publica, en el | 2024, existe una relacion . »
Distrito de Ica, 2024? o _ Publica publica Poblacion:
Distrito de Ica, 2024 importante.
i __ Seguridad Encuesta sobre | ESta conformada por los 200 ciudadanos del distrito de Ica
¢De qué forma se | Determinar de qué forma | Entre la  sostenibilidad .
) - . Lo . Ciudadana seguridad Muestra:
relaciona la sostenibilidad | se relaciona la | institucional y la seguridad .
institucional y la | sostenibilidad comunitaria, en el Distrito | Variable | c ari Seguridad Ciudadana Esta conformada por 160 ciudadanos del distrito de Ica
omunitaria .
seguridad comunitaria, en | institucional y la | de Ica, 2024, existe una comunitaria
- . — S Técnica:
el Distrito de Ica, 2024? seguridad comunitaria, en | relacion significativa.
el Distrito de Ica, 2024 Cuestionarios y encuestas.
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8.2 Matriz de Operacionalizacion de Variables

“POLITICAS PUBLICAS Y SEGURIDAD CIUDADANA EN EL DISTRITO DE ICA, 2024”

) Definicion Definicion ] ) ) .
Variable c tual o ol Dimensiones | Indicadores Items/ Reactivos Escala
onceptua peraciona
Es un coniunto de Mediante el 1. ;Confia en el trabajo que realizan las instituciones pablicas?
. J cuestionario sobre las 2. (Cree que la PNP realiza un trabajo objetivo en su localidad?
acciones adoptadas por
el qobierno ffente aplas politicas publicas se Confianza Confianza 3. ¢Confiaen el trabajo que realizan los serenos de su municipalidad? SI-NO
ne(?esidades constara de 10 institucional | 4, ;Confia en que las politicas publicas actuales lograran reducir la inseguridad?
L y reactivos a través de 5. ¢Cree que el nivel de confianza ciudadana influye en el éxito de las politicas publicas?
robleméticas ue g y P P
Politicas P . g los cuales se buscard
- afronta la sociedad y . L, - - —— = - - e
Pdblicas son promovidas con el obtener informacion 6. ¢Consideras que las instituciones publicas vienen sosteniendo su eficacia institucional?
fin F;Ie arantizar ol sobre esta variable, 7. ¢Consideras efectivo la labor de las instituciones publicas en estos Ultimos afios?
bi ¢ g q I sera an6nima vy Sostenibilidad Sostenibilidad | 8. ¢Cree que las politicas publicas actuales son adecuadas para enfrentar los desafios de la inseguridad? SI-NO
;ene;_arnty esarrotio principalmente se institucional | 9. ¢Consideras que la sostenibilidad deberia ser una prioridad en la formulacién de politicas pablicas
?Elzgojrgcigﬁ Propia) respetara la 10. ¢Consideras que las politicas publicas son sostenibles a largo plazo?
P confidencialidad
Definido como un
conjunto de estrategias 11. ¢Juega un papel importante la sociedad en la eficacia de la seguridad publica?
que  garantiza la Mediante el s idad 12. ;Consideras importante la participacion de la sociedad en el disefio de politicas de seguridad
proteccion  de  los cuestionario sobre la o ethJ):! a publica? SI-NO
derechos ceouridad  ciudadana Publica publica 13. ¢Cree que la seguridad publica a mejorado en los Gltimos afios en su distrito?
fundamentales de los seg constard de 10 14. (Cree en las iniciativas comunitarias para abordar problemas de seguridad ciudadana?
ciudadanos, dentro del reactivos a través de 15. (En tu distrito se promueven politicas para mejorar la seguridad publica?
. cual no solo abarca el )
Seguridad . los cuales se buscarad o o ) . ) o
Ciudadana | 0! que debe cumplirel |~ - < acion 16. ¢Conoces iniciativas comunitarias orientadas a mejorar la seguridad de tu distrito?
estado al garantizar el sobre esta variable 17. ¢Cree que los Comités de Seguridad Comunitarias fortalecen la seguridad ciudadana?
ejercicio  libre  de serd  anonima vy 18. (Estas dispuesto a integrar una junta vecinal que contribuya con la seguridad ciudadana de tu
nuestros derechos sino - i istri
. .| principalmente  se | Comunitaria Seguridad d'St”,tO? SI-NO
también la cohesion respetara la comunitaria | 19. ¢Estas de acuerdo con que se promuevan los CODISEC?
social y las iniciativas confidencialidad 20. ¢Consideras que una persona con discapacidad puede integrar una junta vecinal?
comunitarias de
seguridad

(Elaboracion Propia)
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8.3 Instrumentos de Recoleccion de datos
CUESTIONARIO SOBRE “POLITICAS PUBLICAS EN EL DISTRITO DE ICA, 2024”

Saludos. El motivo de la presente es recoger datos, informacion objetiva para el proyecto

“Politicas Publicas y Seguridad Ciudadana en el distrito de Ica, 2024” este instrumento consta de

10 reactivos que deberas responder marcando alguna de las alternativas presentadas. Por favor,
responde con objetividad. ES ANONIMA. MUCHAS GRACIAS.

DIMENSION: Confianza

1.

¢Confia en el trabajo que realizan las instituciones publicas

a) Sl

b) NO

¢Cree que la PNP realiza un trabajo objetivo en su localidad?

a) Sl

b) NO

¢Confia en el trabajo que realizan los serenos de su municipalidad?

a) Sli

b) NO

¢Confia en que las politicas publicas actuales lograran reducir la inseguridad?
a) Sl

b) NO

¢ Cree que el nivel de confianza ciudadana influye en el éxito de las politicas publicas?
a) Sli

b) NO

DIMENSION: Sostenibilidad

1.

¢Consideras que las instituciones publicas vienen sosteniendo su eficacia institucional?

a) Sl

b) NO

¢Consideras efectivo la labor de las instituciones puablicas en estos dltimos afios?

a) Sl

b) NO

¢Cree que las politicas publicas actuales son adecuadas para enfrentar los desafios de la
inseguridad?

a) Sl

b) NO

¢Consideras que la sostenibilidad deberia ser una prioridad en la formulacién de politicas
publicas?

a) Sl

b) NO

¢Consideras que las politicas publicas son sostenibles a largo plazo?

a) Sl

b) NO
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CUESTIONARIO SOBRE “SEGURIDAD CIUDADANA EN EL DISTRITO DE ICA,
2024”

Saludos. El motivo de la presente es recoger datos, informacion objetiva para el proyecto
“Politicas Publicas y Seguridad Ciudadana en el distrito de Ica, 2024” este instrumento consta de
10 reactivos que deberas responder marcando alguna de las alternativas presentadas. Por favor,
responde con objetividad. ES ANONIMA. MUCHAS GRACIAS.

DIMENSION: Seguridad Publica

1. ¢Juega un papel importante la sociedad en la eficacia de la seguridad publica?
a) SlI
b) NO
2. ¢Consideras importante la participacion de la sociedad en el disefio de politicas de seguridad
publica?
a) Sl
b) NO
3. ¢Cree que la seguridad publica ha mejorado en los Gltimos afios en su distrito?
a) Sl
b) NO
4. ¢Cree en las iniciativas comunitarias para abordar problemas de seguridad ciudadana?
a) Sl
b) NO
5. ¢Entu distrito se promueven politicas para mejorar la seguridad publica?
a) SlI
b) NO

DIMENSION: Seguridad Comunitaria

1. ¢Conoces iniciativas comunitarias orientadas a mejorar la seguridad de tu distrito?
a) Sl
b) NO
2. ¢Cree que los Comités de Seguridad Comunitarias fortalecen la seguridad ciudadana?
a) Sl
b) NO
3. ¢Estés dispuesto a integrar una junta vecinal que contribuya con la seguridad ciudadana de tu
distrito?
a) Sl
b) NO
4. (Estas de acuerdo con que se promuevan los CODISEC?
a) Sl
b) NO
5. ¢Consideras que una persona con discapacidad puede integrar una junta vecinal?
a) Sl
b) NO
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8.4 Evidencias de Aplicacion de Instrumentos

“ NT .-'nnnnnInLiﬁﬁrnnu ]
—1\ "lll_lillll-ll b |1 Ty







57






Whe
§

B3 (o J
B iy

59



60



61



