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Introduccién:

La pandemia del COVID 19 empezé en marzo del 2020, es desde entonces donde
causa incertidumbre sobre los sintomas, efectos y consecuencias de la
enfermedad, por lo que dio pie a una mayor investigacion el cual concluyo en la

elaboracion de la vacuna contra el COVID 19.

Es asi que, el ministerio de salud detalla cifras exactas sobre los casos de personas
gue se han infectado del COVID 19, siendo un total de 333,306,590 ciudadanos a
nivel internacional y ademas de la cifra reportada por falleciendo debido al COVID
19 es un total de 5,548,085 personas a nivel mundial. Asimismo, la cifra que
presenta el Perl en cuanto a personas contagiadas y muertas también es
alarmante, hasta el mes de octubre del 2022 se ha reportado un total de 217,103
personas muertas y 4,162,326 personas contagiadas por el COVID 19 (Ministerio
de Salud [MINSA], 2022).

Por otra parte, en la regién de Cusco, se ha reportado un total de 136,131 casos
confirmado de COVID 19 y 5,333 personas fallecidas debido al COVID 19,
asimismo, cabe mencionar que, en el Pert con una poblacién de poco mas de 33
millones, solo 21,417,320 personas tienen las 3 dosis aplicadas de la vacuna,
siendo la poblacién de 18 a 29 afios la que protagoniza la decisién de la aplicacién
de la vacuna, representado por 6,788,969 jovenes. Ademas, en el Cusco, que
cuenta con una poblacion de 1,392,648 habitantes, sélo 773,936 personas han
recibido hasta la tercera dosis (Diario la Republica, 2022). Por lo que, en Cusco, el
gobierno optd por la implementacion de 158 puntos en los distritos, siendo clave
para la inmunizacion de la poblacién con la debida informacién proporcionada

respecto a la vacuna y sus efectos (Gobierno regional Cusco, 2021).



Es asi que, en el siguiente trabajo de investigacion se desarrollara una serie de
capitulos, en el Capitulo I: Titulo, se establece el titulo de investigacion, en el
Capitulo 1l: Fundamentacion del problema, se evidenciara el problema desde un
nivel internacional, nacional y local, planteamiento del problema, po otra parte, en
el Capitulo Ill: Marco tedrico, se detalla los antecedentes de acuerdo a las variables
de la investigacion, luego el marco conceptual de las variables, en el Capitulo IV:
Obijetivos, se planteard el objetivo general y especificos, ademas en el Capitulo V:
Hipdtesis, se establece la hipétesis general y las hipotesis especificas, por otro
lado, en el Capitulo VI: Importancia y justificacion, visto desde el ambito practico,
metodoldgico y tedrico, en el Capitulo VII: Disefio de la investigacion: se detalla el
tipo de investigacion, disefio y nivel, asimismo la operacionalizacion de las variable
1y 2, ademas de la poblacion, muestra, muestreo, en el Capitulo VIII: Metodologia
operativa de la investigacion, consiste en detallar la técnica e instrumentos para el
recojo de datos en la poblacién, asimismo, se describe los procedimientos que se
ejecutaran para la obtencion de resultados y contrastacion de hipotesis, ademas de
la descripcion de los aspectos éticos que se consideran en la investigacion, en el
Capitulo 1X: Cronograma, detallando el desarrollo del trabajo se acuerdo a un
tiempo determinado, en el Capitulo X: Presupuesto, se detalla los gastos que la
investigadora realiza para su trabajo, en el Capitulo XI. Resultados, se mostrara
resultados descriptivos e inferenciales, en el Capitulo Xll, Conclusiones y
sugerencias, son determinados de acuerdo a los objetivos planteados y los
resultados obtenidos, por ultimo, se tiene al Capitulo Xlll: Bibliografia, segun la

norma APA 7 edicidn se redacta los autores de la informacion utilizada en el trabajo.



l. TITULO: ESTRATEGIAS DE COMUNICACION Y ACEPTACION DE LA
APLICACION DE LA VACUNA CONTRA EL COVID 19 EN EL
DISTRITO DE VILCABAMBA, 2022.



FUNDAMENTACION DEL PROBLEMA

Se han realizado diversas investigaciones en cuanto a las estrategias de
comunicacién mas efectivas para persuadir la decision de la poblacion
para la aceptacion de la vacuna contra la COVID 19, siendo muchas
razones por la que aceptan o se niegan.

Es asi que se empezara con datos internaciones que evidencien un
problema en cuanto a la aceptacion de la vacuna y como influye la
comunicacion en la decision, en Ecuador el 52% de la poblacion
menciond que si aceptarian la vacuna del COVID 19, quedando un gran
porcentaje de la poblacién que no acepta vacunarse, y esto es a causa
de la informacioén que han recibido, asimismo mencionan que la vacuna
de procedencia Europea es la que les causa mas confianza, ademas que
seguiran con las medidas de prevencion una vez vacunados, sabiendo
claramente que la vacuna no evita que se infecten sino que bajen las
consecuencias de las enfermedades (Loza et al., 2022).

Por otra parte, en Honduras se realiz6 un estudio en donde se determiné
que la poblacién de 40-44 afios, es el grupo que no acepta vacunarse,
debido a su conocimiento subjetivo que ha sido influenciado por el
entorno social y familiar, sumado a ello, la informacién recibida por
grupos sociales que estan en contra de la vacuna, por otra parte, el
53.2% de los universitarios aln no estan vacunados pero que Si
aceptarian vacunarse a partir de una completa y clara informacion sobre
su implicancia (Sauceda-Acosta et al., 2022).

Ademas, en Colombia se implemento y desarrollo programas para que la
poblacion se vacune, siendo obligatorio para que la poblacion se
desplace o realice sus actividades, es asi que, consideraban la
distribucion adecuada y seguridad de las vacunas con la debida
informacion que debe ser impartida, consideraban también la
oportunidad para todos en el accedo a la vacuna (Lora, 2022).

A nivel nacional, se tiene a Pisconte (2022), en su investigacion realizada
a la poblacién de Lima, el 76.87% piensa que la vacuna protege contra
enfermedades infecciosas, asimismo que una vez vacunado, el 92.4% de

la poblacién se seguira cuidando y todo ello es debido a la informacion



que han recibido, siendo corroborado con estadisticas, en donde el
71,64% de la poblacion considera muy significativo la informacion
recibida por amistades y familiares, y un 48.51% de la poblacion
considera significativo la informacion brindada por las noticias de TV,
radio o periédico de la comunidad .

Poe otra parte, Vilchez (2022) menciona que el 42,6% de los pobladores
de un asentamiento humano est4 de acuerdo en que los mensajes
emitidos sobre la COVID 19 son verdaderos, asimismo el 43.9% de la
poblacién del asentamiento esta de acuerdo en que los posts sobre la
COVID son veridicos y confiables. Dejando claro que la informacion
recibida va tener impacto en la toma de decisiones frente a la aceptacion
o rechazo de la vacuna.

También, Villar-Cuéllar (2022) determina a partir de su estudio, que la
poblacién con mayor conocimiento sobre la vacuna son los adultos
mayores, procediendo su conocimientos de noticias, periédico y por lo
qgue han tomado todas las medidas necesarias para cuidarse, es asi que,
el 65.4% de los adultos considera segura las vacunas, y el 91.5% se
vacunaron contra la COVID 19, siendo producto de una ardua
informacion ejecutada por los gobiernos regionales y las municipalidades
para la acogida de la vacuna.

Por tal motivo, se plante6 como problema general: ¢ Cual es la relacion
entre las estrategias de comunicacion y aceptacion de la aplicaciéon de la
vacuna contra la COVID 19 en el distrito de Vilcabamba, 20227
Asimismo, se planteé como problemas especificos lo siguiente: ¢ Cual es
la relacion entre la calidad de la comunicacion y la aceptacion de la
aplicacién de la vacuna contra la COVID 19 en el distrito de Vilcabamba,
20227?; ¢ Cual es la relacion entre la participacion y la aceptacion de la
aplicacion de la vacuna contra la COVID 19 en el distrito de Vilcabamba,
20227?; y por ultimo, ¢Cual es la relacion entre la distribucion de
informacion y la aceptacion de la aplicacion de la vacuna contra la COVID
19 en el distrito de Vilcabamba, 20227



MARCO TEORICO

3.1.

Antecedentes
De acuerdo a las variables planteadas para la investigacion, se

empezara con los estudios internacionales, es asi que se tiene a,
Tibbels et al. (2022) quienes en su investigacion plantearon como
objetivo, identificar las perspectivas sobre las vacunas contra
COVID 19 en trabajadores del sector salud, es asi que utilizan una
metodologia de enfoque cualitativo, aplicando entrevistas al
personal, por lo que, tiene como resultado que muchos de las
personas evitan vacunar por el miedo a las consecuencias de la
vacuna o efectos secundarios, asimismo se hall6 que muchas
personas no van a aceptar la vacuna por la constante informacion
que existe sobre los efectos mortales de la vacuna (teorias
planteadas por opositores a la vacuna).

Ademas, Samanta et al. (2022) en el estudio que realizaron en la
India, en donde plantearon determinar la conexién entre el
conocimiento y la aceptacion de la inoculaciébn de la vacuna
COVID 19, es asi que obtiene como resultado que, 40% de la
poblacién considera mejor aplazar la aceptacion de la vacuna para
observar los efectos y luego tomar la decision de vacunarse, y un
12% de la poblacion ha decidido tajantemente en vacunarse.

Por su parte, Guillon y Kergall (2021) plantearon como objetivo
dentro de su investigacion, describir los factores que estan ligados
a la actitud e intencién de aplicarse la vacuna del COVID 19 en la
poblacion de Francia, para lo cual utilizaron un enfoque cualitativo,
de corte transversal, es asi que obtienen como resultado que, la
decision de la poblacibn de vacunarse esta directamente
relacionado con su percepcion sobre ellas, por o que aconseja
que se tomen medidas de concientizacion para persuadir la
decision sobre la inoculacion de las vacunas.

Asimismo, Zhou et al. (2021) en su estudio plantearon como
objetivo, hallar y describir las causas que genera la decision de
querer vacunarse contra el COVID 19, por lo que utilizaron un

enfoque cualitativo de corte transversal, por lo que, hallaron que



casi el 50% de los estudiantes chinos de enfermeria no sentian
seguros y claros sobre la vacuna y un 5% de ellos mencionaron
una negativa rotunda sobre la aceptacion de la vacuna.

Por ultimo, se tiene a Lockyer et al. (2021) en el cual buscaron
determinar las creencias de las personas con respecto al COVID
19 y su actitud frente a la vacuna, para lo cual utilizaron el enfoque
cualitativo de corte transeccional, aplicando encuestas, en el que
hallaron que la informacién que posee la poblacién son datos
confusos y falsos respecto al COVID por lo que ha provocado el
rechazo a la vacuna.

A continuacion, se mostraran antecedentes a nivel nacional, es asi
que, Yantalema (2022) en su estudio plantea como objetivo,
identificar los factores que inciden en la detencién de la aplicacion
de la vacuna COVID 19, por lo que utiliza un enfoque cualitativo
de tipo basica, en el que aplica una encuesta y entrevista, en
donde hall6 como resultado que, la poblacion hacia bastante
hincapié en el desconocimiento de todo el proceso que
conformaba la vacunacién, ademas que la vacuna en quien mas
confiaban en la AstraZeneca.

Ademas, Paico (2022) en su investigacion busca conocer las
reflexiones de los pacientes de un centro de salud en cuanto a la
vacuna COVID 19, por lo que utiliz6 como tipo basica, de enfoque
cualitativo, aplicando una encuesta, pudo hallar que la razén o
motivos por la que aceptaban o rechazaban la vacuna era por
creencias religiosas, mitos de las personas, culturas entre otros
aspectos.

Por su parte, Rodriguez (2022) en su investigacion buscar analizar
la actitud de las embarazadas en cuanto a los efectos de la
vacuna, por lo que, utiliz6 como enfoque cualitativo, de disefio
exploratorio, por lo que el autor realiz6 un levantamiento de
informacion mediane encuestas, por lo que, obtuvo como
resultado que la decision de las embarcadas por vacunarse

dependia de la informacion y la persona que daba dicha



3.2.

informacion, ganando gran a peso a pesar de la informacion
impartida por el estado.

También, Jachilla (2022) en su estudio realizado en la poblacion
de un centro poblado, en el que utiliza como enfoque cualitativo,
de tipo basica, por lo que, como resultado obtuvo que la poblacién
al decidir vacunarse, tenia temor de los efectos, asimismo, existe
otro grupo de personas que mencionan no querer inocularse
debido a la efectividad de la vacuna, por lo que los mitos son solo
eso, sin embargo, adquieren credibilidad por las mismas personas
debido a las diversas incertidumbres.

Po ultimo se encuentra a, Huaman y Boza (2022) en su estudio
los investigadores establecieron como meta, comprobar la
relacion que existe entre ambas variables las cuales son: factores
condicionantes y el grado de aceptacion de la inoculacién contra
la COVID 19, por lo que utilizaron como metodologia de tipo
basica, enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo-correlacional, en
el gue obtuvieron como resultado que, el 27.2% de la poblacion de
Ccochaccasa tiene un grado alto de aceptacion sobre la vacuna,
mientras que el 37.7% de la poblacién tiene un aceptacion media
y el 35.1% tiene una aceptaciéon baja, ademas, mencién que uno
de los factores relacionadas a la aceptacion de la vacuna es la
informacion que poseen respecto a su efectos secundarios,
comentarios de la sociedad o grupos organizados que rechacen

enérgicamente la vacuna.

Marco conceptual

Antes se dar a conocer el marco conceptual de las variables, se
presentara la teoria que englobe al estudio presentado, es asi que
la teoria de Maslow, afirma que las necesidades de los seres
humanos se organizan de acuerdo a prioridades, por lo que las
necesidades de los humanos son: necesidades fisioldgicas,

necesidades de seguridad, necesidades sociales, necesidades de



estima, necesidades de autorrealizacion. Asimismo, la teoria de

Maslow plantea las siguientes premisas (Madero, 2022):

- Las acciones de las personas pueden estar motivadas por
diversas razones.

- Las acciones de las personas no son por casualidad o sin
guerer, sino que son motivados e impulsados por factores que
ayuden a conseguir un objetivo.

- Las necesidades de los seres humanos estan planteadas por
orden de acuerdos a sus prioridades, y este a su vez esta
ligado a la satisfaccidén que logren cuando logren sus metas.

- Las necesidades que demanden las personas se convierten en
un proceso continuo y repetitivo sobe todo si les ha conllevado

a buenos resultados.

3.2.1. Escenario de la variable 1: estrategias de
comunicacion.
Por lo que, Pérez (2001) menciona que las estrategias de
comunicacién son un conjunto de acciones que se programan
para un fin u objetivo, para lo cual usa métodos y técnicas de
comunicacién, creando un fortalecimiento y vinculo con lo
deseado. Asimismo, divide a las estrategias de comunicacion en
las siguientes dimensiones:
Dimensién 1 Calidad de la comunicacion: es definida como
aquella informacion que sea confiable, real, veridica, oportuna,
adecuada, completa y creible.
Dimension 2 Participacion: es definida como un conjunto de
acciones que conlleva a pedir consejos, planificar y solicitar ayuda
en caso sea necesario para una adecuada comunicacion.
Dimension 3 Distribucion de informacioén: es definida como a
la capacidad que tiene las personas para compartir informaciéon de
la forma mas clara y directa posible, en donde emita mensajes de

interés comun.



De acuerdo a Cardoso (2010) menciona que para una adecuada
estrategia de comunicacion se deben realizar los siguientes
pasos:

- Primero, se debe hacer un andlisis de la situacion en que se
encuentra la poblacibn al que se quiere transmitir la
informacion.

- Segundo, establecer los objetivos que estan ligados con el fin
de la organizacion o institucion y transmitir la informacion de
manera clara y directa.

- Tercero, identificar los destinatarios de la informacion y
agrupar la poblacion de acuerdo a sus caracteristicas.

- Cuarto, determinar el presupuesto con que se cuenta para la
ejecucion de acciones.

- Quinto, se debera crear el mensaje que se trasmitira y
determinar los medios por lo que se quiere transmitir el
mensaje.

- Sexto, se creara un cronograma de las actividades y espacios
en donde se llevaré a cabo.

- Séptimo, finalmente se evaluard los resultados obtenidos

mediante la aplicacion de las estrategias de comunicacion.

Drucker (2021) define los tipos de estrategia de comunicacion en 5:
a) Estrategias de lanzamiento: consiste en las primeras acciones

que se realizara para llamar la atencién del publico objetivo.

b) Estrategias de visibilidad: consiste en como se ve la
organizacion que quiere transmitir el mensaje, es decir, que tan

confiable es para que aceptacion del publico sea como lo esperado.

c) Estrategias de confianza: lo define como la impresion y
percepcion que la poblacion tenga sobre una organizacion o

institucion.

10



d) Estrategias de posicionamiento: se define como la credibilidad
gue se le da a la instituciéon y la importancia para la toma de

decisiones.

e) Estrategias de expansion: es referida a como la institucion va
trascender con la informacion que trasmite y que tanto llega e influye

en las personas.

Por otra parte, Garcia (2022), en su articulo da a conoces algunas

ventajas que genera las estrategias de comunicacion:

- Las estrategias de comunicacion ayudan a tener claro el
objetivo y establecer las prioridades, por lo que definira el
camino de la comunicacion hacia el publico destinado.

- Estructuras los procesos de la comunicacion para que el
mensaje sea llegue de manera positiva y clara mediante las
estrategias definidas para el objetivo.

- Una vez definido el publico objetivo e ideal para transmitir un
mensaje, la institucion o persona que haga este proceso,
debera hacerse visible ante las personas, por lo que dentro
del desarrollo de las estrategias también se deben considerar
los perfiles o caracteristicas del publico.

- Se debe establecer claramente el tono y estilo en que se
trasmitira le mensaje lo cual ayudara a enviar un solo menaje
unificando a la poblacion.

- Otra de las ventajas que conlleva las estrategias de
comunicacion, es la visibilidad de las instituciones o personas
de interés, asimismo, conlleva a que el trasmisor cree un
ambiente de confianza y credibilidad como parte de su
reputacion.

- Asimismo, por la credibilidad obtenida de la institucion, este
sera de fuente confiable para futuras comunicaciones con su
publico objetivo.

- Cuando la comunicacion interna no da buenos resultados, la

externa claramente nos sera diferente, por lo que no solo el
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mensaje debe ser el foco de atencion, sino el tono, matiz y
énfasis en que se transmite.

- Es claro que para establecer las adecuadas estrategias de
comunicacién se debe contar con especialistas, sin embargo,
esto ocasiona gastos econdémicos, que muchas veces lo toman
como una mala inversion, sin embargo, con un proceso bien
planificado, esto llega a ser una inversion que de buenos

resultados y a la larga sea un ahorro en la economia.

Para Muniz (2019) los principales medios de comunicacién son los

siguientes:

- Televisidn: este medio es el mas usado ya que la poblacion
en su mayoria cuenta con un televisor, ademas que mas del
50% de la poblacion visualizan la television publica o abierta, y
el resto cuenta con servicio de television privada o a paga.

- Radio: este medio es el mas antiguo por lo que, durando
mucho tiempo ha sido el medio principal de informacién, siendo
un 38% de la poblacién escuchan radio, asimismo, declaran
los entrevistados que escuchan la radio por la musica o
entretenimiento que les puede brindar.

- Internet: se ha convertido en un medio de informacion basico
para la poblacion, siendo un 43% de la poblacion que prefiere
informarse través de las redes sociales, por las imagenes y
cortos con los que cuenta y sobre todo la agilidad con que

transmite y llega a las personas.

Existen otros medios para trasmitir un mensaje como son las
sefales, signos, dibujos, cartas, entre otras, siendo la principal
caracteristica en brechas las distancia, el alcance, nivel, el

impacto, el desarrollo en el publico.
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3.2.2. Escenario de la variable 2: aceptacion de la aplicacion
de la vacuna contra la COVID 19.

Cesar (2022) define a la aceptaciéon como la decisiébn que tome
una persona o un conjunto de personas referente a un tema en
particular, por lo que, la percepcidon sobre el asunto es base para
la decision. Asimismo, el autor dimensiona la variable en:
Dimension 1 Condiciones para la aceptacion de la vacuna:
definida como una serie de factores que influyen en la decision de
aceptar la inoculacioén de la vacuna contra la COVID 19,
Dimension 2 Condiciones para el rechazo de las vacunas: es
definida como un conjunto de razones que determina a decisién
de rechazar la inoculacion de la vacuna, por lo que el interesado
toma una decision respecto a la informacién que posee.
Por otra parte, Humana PMCA (2021) define a la aceptacion como
aguella habilidad que posee la persona para asumir y superar las
adversidades de la vida, por lo mismo que dentro del proceso de
aceptacion engloba a: comprender las situaciones que debe
enfrentar, adaptarse a las nuevas condiciones, asumir que existe
un situacién y seguir adelante, tomar conciencia de la situacion y
ver la manera de sobrellevar, ademas dentro de los procesos de
no aceptar se encuentra: quejarse por lo que se cree que no esta
bien, luchar si considera que su punto de vista es el mas
adecuado, rechazar si no se esta de acuerdo, exigir cuando
considera que se lo merece, entre otros.

Asimismo, antes de concluir en aceptacion, debe pasar por otras

etapas como:

- Resignacion: al aceptar una situacion que no es agradable o
favorable para la persona, no significa que todo este perdido y
por ende debe resignarse a dicha situacion, sino que por el
memento es lo que se debe hacer pero que, en un futuro puede
hacer algo para revertir o dar otra mirada de lo que se vive y

cambiarlo.
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Tolerancia: esta dada desde el punto de aceptar una
situacion, pero a la vez tener en mente que debe hacer algo,
no solo es aguantar o soportar lo que considera desagradable,
sino que, debe idear estrategias para salir y enfrentar la
situacion.

Aceptacion: es considerada un método o estrategia que

resulta muy beneficiosa emocionalmente para la persona.

Meijide (2020) plantea vias para aceptar el cambio y conseguir

adaptarse a ella:

Aprovechar para desarrollarse y seguir avanzando, es asi
que, en cada paso que se puede aprender cosas nuevas y ver
el mundo con otros 0jos y otros conceptos.

Flexibilidad, tiene que ver con la adaptabilidad a situaciones
raras para la persona, por lo que al enfrentarse ante estas
situaciones, las capacidades de adaptacion van a ser menos
invasivas al momento de enfrentarlas.

Aceptarlo, es importante que no siempre se quiera controlar
las circunstancias que pasan en la vida.

Aprender algo nuevo, las personas tienen miedo a los
cambios, sin embargo, estos pueden resultar positivos para su
vida y su forma de pensar.

Mantener la calma y con mente positiva, al aceptar una
situacion, se debera enfrentar y buscar los beneficios que trae

acceder a la situacion.

Ademas, dan a conocer factores condicionantes de la aceptacion
a la vacuna contra COVID 19 (Casa P, 2019):

Habilitador medio ambiente: para que se concrete una
decision, influyen muchos aspectos como factores politicos,
sociales, religiosos, medios de comunicacion, creencias,

cultura, entorno social, familiar, lugar donde se vive.
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Influencias sociales: muchas veces para la toma de decision
a favor o en contra de la vacuna parte por el entorno y las
creencias respecto a ellos, sobre todo cuando el comentario de
la otra persona o grupo social tiene peso y valor en la vida de
quien quiere influir.

Motivacion: la decision final estd impulsaba por varias
motivaciones como, por ejemplo: los riesgos comparados con

las ventajas de aceptar una situacion.
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V.

OBJETIVOS

4.1.

4.2.

Objetivo general

Determinar la relacion entre las estrategias de comunicacion y

aceptacion de la aplicacion de la vacuna contra la COVID 19 en el

distrito de Vilcabamba, 2022.

Objetivos especificos

- Determinar la relacion entre la calidad de la comunicacién y la
aceptacion de la aplicacion de la vacuna contra la COVID 19
en el distrito de Vilcabamba, 2022.

- Determinar la relacion entre la participacion y la aceptacion de
la aplicacion de la vacuna contra la COVID 19 en el distrito de
Vilcabamba, 2022.

- Determinar la relacidn entre la distribucion de informacion y la
aceptacion de la aplicacion de la vacuna contra la COVID 19
en el distrito de Vilcabamba, 2022.
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V.

HIPOTESIS

5.1.

5.2.

Hipotesis general

Existe relacion entre las estrategias de comunicacion y aceptacion

de la aplicacion de la vacuna contra la COVID 19 en el distrito de

Vilcabamba, 2022.

Hipotesis especificas

- Existe relacion entre la calidad de la comunicacion y la
aceptacion de la aplicacion de la vacuna contra la COVID 19
en el distrito de Vilcabamba, 2022.

- Existe relacion entre la participacion y la aceptacion de la
aplicacion de la vacuna contra la COVID 19 en el distrito de
Vilcabamba, 2022.

- Existe relacion entre la distribucion de informacion y la
aceptacion de la aplicacion de la vacuna contra la COVID 19
en el distrito de Vilcabamba, 2022.
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VI.

IMPORTANCIA Y JUSTIFICACION

Se ha demostrado a partir de los antecedentes internacionales y
nacionales que, la decision por optar aplicarse la vacuna contra el COVID
19 esta siendo influenciada por a la informacion recibida de diferentes
fuentes como es la familia, la sociedad, grupos de personas organizadas,
medios de comunicacion, entre otros, todo ellos hacen que la persona
tome una decisidén y en muchos casos, estas fuentes no son confiables,
trasmitiendo informaciones erroneas.

Es asi que, la investigacidn se justifica de manera practica porque a partir
de las sugerencias o recomendaciones planteadas en la investigacion,
permitird ponerlas en practica en la poblacién para obtener los resultados
deseados, ademas, la justificacion metodoldgica porque la investigacion
servirA como antecedentes para futuras investigaciones, asimismo, la
justificacion tedrica porque corrobora informacién que ya existe y se
suma a ella a partir de los resultados obtenidos en la aplicacion de los
instrumentos, por ultimo, la justificacion social, porque permitir4 con la
aplicacion de las sugerencias beneficiar a la sociedad en una mejor

decision en la aceptacion de la vacuna contra la COVID 19.
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VII.

DISENO DE LA INVESTIGACION

7.1.

7.2.

Tipo de la investigacion
De acuerdo con lo mencionado por Hernandez et al. (2014), el tipo
de investigacion es basica, porque en la investigacion se busca
corroborar las teorias ya establecidas y sumarse a ellas.
El disefio de la investigacion es no experimental, ya que no
modificara las variables del estudio, y las tomara en su forma
natural como fueron presentadas, la investigacion es de ambito
correlacional ya que buscara determina la relacion entre ambas
variables y de corte transversal, ya que se tomara en un momento
determinado los instrumentos (Hernandez-Sampieri y Mendoza,
2018).
Variables y operacionalizacion
- Definicion conceptual
Variable 1: Estrategias de comunicacién
Por lo que, Pérez (2001) menciona que las estrategias de
comunicacién son un conjunto de acciones que se programan
para un fin u objetivo, para lo cual usa métodos y técnicas de
comunicacién, creando un fortalecimiento y vinculo con lo
deseado.
Variable 2: Aceptacion de la aplicacion de la vacuna contra la
COVID 19
Cesar (2022) define a la aceptacién como la decisiébn que tome
una persona o un conjunto de personas referente a un tema en
particular, por lo que, la percepcion sobre el asunto es base para
la decision.
- Definicion operacional

A continuacion, se presentara un cuadro de operacionalizacion

delaVliyVz:
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Tabla 1:

Operacionalizacion de la V1y V2

" Escala Niveles
Variable Dimensiones indicadores ltems y y
rangos
valores
Calidad de la comunicacion  Calificar 1,2,3,4,5 Likert  Bajo [0-8]
Estrate.glas. E:ie Participacién Planificar 6.7.8.0 1=SI Medio [9-17]
comunicacion Participar 0=NO  Alto [18-24]

Distribucién de informacion  Compartir  10,11,12

Condiciones para la

Aceptacion de la aceptacion de la vacuna Percepcion . .
e 1,2,3,45,6 Likert Bajo[0-7]
aplicacion e la
vacuna contra la Condiciones para el rechazo Decidir
coviD19  delavacuna 7,8,9,10,11 1=SI  Medio [8-15]

0=NO  Alto [16-22]

César (2022) y Pérez (2001)

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Ambito de la investigacion

El ambito de aplicacién de la investigacion sera en el distrito de
Vilcabamba.

Poblacion

La poblacion estara constituida por 9557 habitantes del distrito de
Vilcabamba.

Muestra

La muestra sera de 150 personas, el cual sera representativa de
la poblacion, considerando a personas de diferentes edades,
también a personal de salud y autoridades politicas.

Muestreo

El muestreo para la seleccion de la muestra sera no probabilistico.
Por conveniencia, ya que, por el tamafio de la poblacién y los
gastos econdmicos que se generara, se opta por seleccionar una
porcién de la poblacién de acuerdo a los grupos sociales que se

considere para que sea representativa.
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VIII.

METODOLOGIA OPERATIVA DE LA INVESTIGACION

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica que se empleo es la encuesta, el cual estd conformada
por un conjunto de preguntas que ayudard a medir ambas
variables identificadas, asimismo, el instrumento que se usa es el
cuestionario.

Procedimiento

Como primer paso, se identificd los instrumentos que tengan con
2 caracteristicas esenciales: confiabilidad y validez, luego se
elabora el cuestionario en Word para proceder a ser aplicado en
la muestra identificada, luego esta data se ordené en Excel.
Método de analisis de datos

Una vez obtenido la base de datos, se procedio a basear la data
en Excel y luego a procesar de acuerdo a cada instrumento para
medir la relacién entre ambas variables en el programa SPSS
V.26.

Aspectos éticos

Para la investigacion serd necesario que los instrumentos
identificados tengan confiabilidad y validacion por juicio de
expertos, asimismo, es necesario mencionar que, para la
participacion de la aplicacion de los instrumentos, tiene que ser
voluntario y libre, ademas, la investigacion cumple con la norma
APA 7 edicion y la estructura que establece la Universidad
Nacional San Luis Gonzaga de Ica.
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IX. CRONOGRAMA

justificacion y objetivos

2022 2021
Sesion S|S|S S|S|S|[S|S|[S|S|[S]|S
N° GG 3 6(7|8 10 (11|12 ({13 |14 (15|16 |17 | 18
1 Planteamiento del problema,

Marco tedrico: antecedentes

2 nacionales e internacionales

3 Marco tedrico: teorias
generales y especificas

4 Marco teérico: conceptos de
variables y dimensiones
Disefio de investigacion: tipo de

5 |lainvestigacién y &mbito de la
investigacion.

6 Metodologia operativa de la
investigacion
Recoleccion de datos e

7 -
Interpretacion de resultados

8 Tratamiento de la informacién:
andlisis de datos

9 Discusion de resultados,
conclusiones y sugerencias
Revision del trabajo académico

10 . !
por miembros del jurado
Levantamiento de

11 | observaciones del trabajo
académico
Levantamiento de

12 | observaciones del trabajo
académico

13 Sustentacion del trabajo

académico.
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X. PRESUPUESTO

items Cantidad Gastos
Material de escritorio. 01 150
Materiales y equipos de acceso y navegacion en 01 250
plataformas web.
Asesor 01 900
Impresiones y anillados 03 150
Transporte. 01 150

TOTAL S/1,600.00
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XI. RESULTADOS

Resultados descriptivos

Variable 1: Estrategias de comunicacion
Tabla 2.

Frecuencia de cada item de la dimension 1: calidad de la comunicacion.

DIMENSION 1: CALIDAD DE LA COMUNICACION

No

5

ITEMS SI NO TOTAL
Considera oportuna la informacién que recibe de la f 67 83 150
municipalidad respecto a la vacuna de la COVID 19 % 44.7 55.3 100
Considera exacta la informacién que recibe de la municipalidad f 89 61 150
respecto a la vacuna de la COVID 19 % 59.3 40.7 100
Considera adecuada la informacion que recibe de la f 72 78 150
municipalidad respecto a la vacuna de la COVID 19 % 48 52 100
Considera completa la informacién que recibe de la f 78 72 150
municipalidad respecto a la vacuna de la COVID 19 % 52 48 100

Considera creible la informacién que recibe de la municipalidad f 97 53 150
respecto a la vacuna de la COVID 19 % 64.7 35.3 100

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 2 se puede observar que, 67 personas
(44.7%) respondieron que, si consideran oportuna la informacién que recibe de
la municipalidad respecto a la vacuna de la COVID 19, mientras que 83
personas (55.3%) respondieron que no consideran oportuna la informacion que

recibe de la municipalidad respecto a la vacuna de la COVID 19.

Asimismo, en la tabla se observa que, 89 personas (59.3%) respondieron que,
si consideran exacta la informacién que recibe de la municipalidad respecto a la
vacuna de la COVID 19, mientras que 61 personas (40.7%) respondieron que
no consideran exacta la informacion que recibe de la municipalidad respecto a
la vacuna de la COVID 19.

Ademas, se aprecia que, 72 personas (48%) respondieron que, si consideran
adecuada la informacion que recibe de la municipalidad respecto a la vacuna de
la COVID 19, mientras que 78 personas (52%) respondieron que, no consideran
adecuada la informacion que recibe de la municipalidad respecto a la vacuna de
la COVID 19.
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También, se aprecia que, 78 personas (52%) respondieron que, si consideran
completa la informacion que recibe de la municipalidad respecto a la vacuna de
la COVID 19, mientras que, 72 personas (48%) respondieron que no consideran
completa la informacion que recibe de la municipalidad respecto a la vacuna de
la COVID 19.

Por dltimo, se aprecia que, 97 personas (64.7%) respondieron que, Si
consideran creible la informacion que recibe de la municipalidad respecto a la
vacuna de la COVID 19, mientras que 53 personas (35.3%) respondieron que
no consideran creible la informacion que recibe de la municipalidad respecto a
la vacuna de la COVID 19.

25



Tabla 3.

Frecuencia de cada item de la dimension 2: participacion.

DIMENSION 2: PARTICIPACION

N° ITEMS SI NO TOTAL
6 Solicita consejos y recomendaciones por parte de la f 40 110 150
municipalidad respecto a la COVID 19 % 26.7 73.3 100
7 Considera que la municipalidad participa con usted para f 66 84 150
establecer objetivos y pronosticos % 44 56 100
8 Considera que la municipalidad lo incluye en la planificacionde f 59 91 150
actividades % 39.3 60.7 100
g Considera que la municipalidad toma en cuenta sus f 73 77 150
sugerencias % 48.7 51.3 100

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 3 se puede observar que, 40 personas
(26.7%) respondieron que, si solicitan consejos y recomendaciones por parte de
la municipalidad respecto a la COVID 19, mientras que 110 personas (73.3%)
respondieron que no solicitan consejos y recomendaciones por parte de la

municipalidad respecto a la COVID 19.

Asimismo, en la tabla se observa que, 66 personas (44%) respondieron que, Si
consideran que la municipalidad participa con la poblacién para establecer
objetivos y prondsticos, mientras que 84 personas (56%) respondieron que no
consideran que la municipalidad participa con la poblacién para establecer

objetivos y prondsticos.

Ademas, se aprecia que, 59 personas (39.3%) respondieron que, si consideran
gue la municipalidad lo incluye en la planificacion de actividades, mientras que
91 personas (60.7%) respondieron que, no consideran que la municipalidad lo
incluye en la planificacion de actividades.

Por ultimo, se aprecia que, 73 personas (48.7%) respondieron que, Si
consideran que la municipalidad toma en cuenta sus sugerencias, mientras que
77 personas (51.3%) respondieron que no consideran que la municipalidad toma

en cuenta sus sugerencias.
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Tabla 4.

Frecuencia de cada item de la dimensién 3: distribucién de informacion.

DIMNESION 3: DISTRIBUCION DE INFORMACION

N° ITEMS SI NO TOTAL

10 Considera que la municipalidad comparte todo tipo de f 50 100 150
informacion con usted % 33.3 66.7 100

11 Considera que la municipalidad informa adecuadamente las f 8 67 150
necesidades de la poblacién % 55.3 44.7 100

Considera que la municipalidad proporciona informacién que f 75 75 150
sea Util para la poblacién % 50 50 100
Fuente: Elaboracion propia.

12

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 4 se puede observar que, 50 personas
(33.3%) respondieron que, si consideran que la municipalidad comparte todo
tipo de informacién con la poblacién, mientras que, 100 personas (66.7%)
respondieron que no consideran que la municipalidad comparte todo tipo de

informacion con la poblacion.

Asimismo, en la tabla se observa que, 83 personas (55.3%) respondieron que,
si consideran que la municipalidad informa adecuadamente las necesidades de
la poblacion, mientras que, 67 personas (44.7%) respondieron que no
consideran que la municipalidad informa adecuadamente las necesidades de la

poblacion.

Por ultimo, se aprecia que, 75 personas (50%) respondieron que, si consideran
qgue la municipalidad proporciona informacién que sea util para la poblacién,
mientras que, 75 personas (50%) respondieron que no consideran que la

municipalidad proporciona informacion que sea util para la poblacion.
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Variable 2: Aceptacion de la aplicacion de la vacuna contra la COVID 19.
Tabla 5.

Frecuencia de cada item de la dimension 1: condiciones para la aceptacion de

la vacuna.

DIMENSION 1: CONDICIONES PARA LA ACEPTACION DE LA VACUNA

N°® ITEMS SI  NO TOTAL
1 Considera oportuna la campafia de vacunacion contra la f 63 87 150
COVID 19 que ha implantado el gobierno % 42 58 100

f 91 59 150
% 60.7 39.3 100

Consideras a la vacuna el Unico medio para protegerse de la f 70 80 150

2 Aceptarias vacunarte contra la COVID 19

COvVID 19 % 46.7 53.3 100
4 Consideras que tu decision de vacunarte esta influenciada por f 68 82 150

los medios de comunicacion % 45.3 54.7 100
¢ Consideras que la radio el mejor medio de comunicacion para f 101 49 150

poder informarte % 67.3 32.7 100

Consideras que los roles que cumple la emisora de la f 99 51 150
6 municipal como: concientizar, informar; logra que las personas

accedan a vacunarse % 66 34 100

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 5 se puede observar que, 63 personas
(42%) respondieron que, si consideran oportuna la campafia de vacunacion
contra la COVID 19 que ha implantado el gobierno, mientras que 87 personas
(58%) respondieron que no consideran oportuna la campafia de vacunacion

contra la COVID 19 que ha implantado el gobierno.

Asimismo, en la tabla se observa que, 91 personas (60.7%) respondieron que,
si aceptarian vacunarse contra la COVID 19, mientras que 59 personas (39.3%)

respondieron que no aceptarian vacunarse contra la COVID 19.

Ademas, se aprecia que, 70 personas (46.7%) respondieron que, si consideran
a la vacuna el unico medio para protegerse de la COVID 19, mientras que 80
personas (53.3%) respondieron que, no consideran a la vacuna el Unico medio

para protegerse de la COVID 19.

También, se aprecia que, 68 personas (45.3%) respondieron que, si consideran

gue su decision de vacunarse esta influenciada por los medios de comunicacion,
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mientras que, 82 personas (54.7%) respondieron que no consideran que su

decision de vacunarse esta influenciada por los medios de comunicacion.

Asimismo, se aprecia que, 101 personas (67.3%) respondieron que, Si
consideran que la radio es el mejor medio de comunicacion para poder
informarse, mientras que, 49 perdonas (32.7%) respondieron que, no
consideran que la radio es el mejor medio de comunicacion para poder

informarse.

Por ultimo, se aprecia que, 99 personas (66%) respondieron que, si consideran
que los roles que cumple la emisora de la municipal como: concientizar,
informar; logra que las personas accedan a vacunarse, mientras que 51
personas (34%) respondieron que no consideran que los roles que cumple la
emisora de la municipal como: concientizar, informar; logra que las personas

accedan a vacunarse
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Tabla 6.

Frecuencia de cada item de la dimension 2: condiciones para el rechazo de la

vacuna.

DIMENSION 2: CONDICIONES PARA EL RECHAZO DE LA VACUNA
N° ITEMS SI NO TOTAL

La informacion que proporciona los medios de comunicacion f 77 13 150
de la municipalidad, destaca temas de salud, deporte, cultura o 513 487 100

Consideras que la aceptacion de la vacuna esta determinada f 98 52 150

por medios de comunicacion % 65.3 34.7 100

Calificas bueno la funcién que cumple los medios de f 110 40 150
9 . - 1

comunicacion que se utiliza sobre la COVID 19 % 73.3 26.7 100

99 51 150
% 66 34 100
f 120 30 150
% 80 20 100

10 La informacion recibida hizo que tu forma de pensar cambie

11 Estés dispuesto a vacunarte

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 6 se puede observar que, 77 personas
(51.3%) respondieron que, si consideran que la informacién que proporciona los
medios de comunicacién de la municipalidad, destaca temas de salud, deporte,
cultura, mientras que, 73 personas (48.7%) respondieron gue no consideran que
la informacion que proporciona los medios de comunicacion de la municipalidad,

destaca temas de salud, deporte, cultura.

Asimismo, en la tabla se observa que, 98 personas (65.3%) respondieron que,
si consideran que la aceptacion de la vacuna esta determinada por medios de
comunicacion, mientras que, 52 personas (34.7%) respondieron que no
consideran que la aceptacion de la vacuna esta determinada por medios de

comunicacion.

Ademas, se aprecia que, 110 personas (73.3%) respondieron que, si califican
bueno la funcion que cumple los medios de comunicacioén que se utiliza sobre
la COVID 19, mientras que 40 personas (26.7%) respondieron que, no califican
bueno la funcién que cumple los medios de comunicacion que se utiliza sobre
la COVID 109.
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También, se aprecia que, 99 personas (66%) respondieron que, la informacion
recibida hizo que su forma de pensar cambie, mientras que, 51 personas (34%)
respondieron que la informacion recibida no hizo que su forma de pensar

cambie.

Por dltimo, se aprecia que, 120 personas (80%) respondieron que, estan
dispuesto a vacunarse, mientras que 30 personas (20%) respondieron que no

estan dispuestos a vacunarse.
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Prueba de normalidad

HO: Los datos de la muestra siguen una distribucion normal.

H1: Los datos de la muestra no siguen una distribucion normal.

De acuerdo a los hallazgos de la prueba de normalidad, se evaluara normalidad

de los datos, por lo mismo que se debera toma el siguiente criterio:

Si p<0.05 se rechaza la HO y se acepta la H1.
Si p>=0,05 se acepta la HO y se rechaza la H1.
Tabla 7.

Prueba de normalidad.

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl  Sig.
V1: Estrategias de comunicacion 0.071 150 ,000" 0.989 150 0.648
Calidad de la comunicacion 0.158 150 0.000 0.944 150 0.001
Participacion 0.195 150 0.000 0.899 150 0.000
Distribucion de informacion 0.150 150 0.000 0.956 150 0.003
V2: Aceptacion de la aplicacion de la vacuna
contra la COVID 19 0.082 150 0,000 0.979 150 0.146
Condiciones para la aceptacion de la vacuna 0.106 150 0.013 0.976 150 0.089
Condiciones para el rechazo de la vacuna 0.111 150 0.007 0.983 150 0.288

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

Interpretacion: en la tabla 7 se aprecia que, los datos que se evaluaran seran

de Kolmogorov-Smirnoy, ya que la cantidad de datos es mayor a 50, por otra

parte, se verifica que el p valor o significancia en la V1 y V2 es de 0.000, por lo

gue se rechaza la hipodtesis nula y se acepta la hipotesis alterna, entonces se

dice que, los datos no siguen una distribucion normal, es asi que, para evaluar

la relacion entre ambas variables se realizé la prueba de no paramétrica, y

dentro de ella se usara la prueba de Rho de Spearman.
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Resultados inferenciales

Se utilizé el programa estadistico de SPSS V.26, el cual fue posible la
contrastacion de hipotesis, mediante la prueba de normalidad, se establecid
utilizar la no paramétrica, ya que los datos no siguen una distribucidon normal,

por lo tanto, se usara el Rho de Spearman.
Planteamiento de hipotesis general

HO: No existe relacion entre las estrategias de comunicacion y aceptacion de la
aplicacion de la vacuna contra la COVID 19 en el distrito de Vilcabamba, 2022.

H1: Existe relacion entre las estrategias de comunicacion y aceptacion de la

aplicacion de la vacuna contra la COVID 19 en el distrito de Vilcabamba, 2022.
Tabla 8.
Prueba de hipotesis general.

Correlaciones

Aceptacion de la
aplicacién de la vacuna
contra la COVID 19

Estrategias de
comunicacion

Coeficiente de

- 1.000 ,393"
correlacion
Estrategias de
comunicacion Sig. (bilateral) 0.000
N 150 92
Rho de
Spearman
Coef|C|ent_e, de 393" 1.000
Aceptacion de la aplicacion correlacion
de la vacuna contra la Sig. (bilateral) 0.000
COVID 19
N 150 150

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 6 se aprecia que, el coeficiente de
correlacion de la prueba es de 0.393, lo que se puede concluir que las
estrategias de comunicacion y la aceptacion de la aplicacion de la vacuna contra
la COVID 19 tienen una correlacion baja, la cual es contrastada con el p valor
de 0.000, por lo tanto, se concluye rechaza la hipétesis nula, es decir, existe
relacion entre las estrategias de comunicacion y aceptacion de la aplicacion de

la vacuna contra la COVID 19 en un nivel directa positiva baja.
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Planteamiento de la hipotesis especifica 1

HO: No Existe relacion entre la calidad de la comunicacién y la aceptacion de la
aplicacion de la vacuna contra la COVID 19 en el distrito de Vilcabamba, 2022.

H1: Existe relacion entre la calidad de la comunicacion y la aceptacion de la
aplicacion de la vacuna contra la COVID 19 en el distrito de Vilcabamba, 2022.

Tabla 9.

Prueba de hipétesis entre la calidad de la comunicacion y la aceptacion de la

aplicacion de la vacuna contra la COVID 19.

Correlaciones

Aceptacion de la
aplicacion de la vacuna
contra la COVID 19

Calidad de
comunicacion

Coeficiente de

correlacion 1.000 354
Calidad de comunicacién Sig. (bilateral) 0.000
N 150 92
Rho de
Spearman o
- o Coeﬂuentg de 354" 1.000
Aceptacion de la aplicacion correlacion
de la vacuna contra la . .
COVID 19 Sig. (bilateral) 0.000
N 150 150

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 7 se puede apreciar que, el coeficiente de
correlacion es 0.354, por lo que se traduce en que existe una relacion positiva baja,
viendo el p valor de 0.000, se concluye que la hipétesis alterna es aceptada, es
decir, existe relacion entre la calidad de comunicacion y la aceptacion de la
aplicacion de la vacuna contra la COVID 19 el cual se encuentra en nivel de relacion

directa baja.
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Planteamiento de la hipotesis especifica 2

HO: No existe relacion entre la participacion y la aceptacion de la aplicacion de la
vacuna contra la COVID 19 en el distrito de Vilcabamba, 2022.

H1: Existe relacién entre la participacion y la aceptacion de la aplicacion de la
vacuna contra la COVID 19 en el distrito de Vilcabamba, 2022.

Tabla 10.

Prueba de hipotesis entre la participacion ya la aceptacion de la aplicacion de la

vacuna contra la COVID 19.

Correlaciones

Aceptacion de la aplicacion

Participacion de la vacuna contra la
COVID 19

Coeficiente de "

correlacion 1.000 324
Participacion Sig. (bilateral) 0.000

N 150 92

Rho de
Spearman o
- o Coeﬂuent_el de 324" 1.000
Aceptacion de la aplicacion correlacion
de la vacuna cl(;ntra la COVID Sig. (bilateral) 0.000
N 150 150

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Interpretacion: De acuerdo a la tabla 8 se puede apreciar que, el coeficiente de

correlacion es de 0.324 por lo que, se establece que existe una relacion directa baja
entre la participacion y la aceptacién de la aplicacion de la vacuna contra la COVID
19, teniendo un p valor de 0.000, se establece aceptar la hipétesis alterna, es decir,
existe una relacion directa baja entre la participacion y la aceptacion de la aplicacion

de la vacuna contra la COVID 19.
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Planteamiento de la hipotesis especifica 3

HO: No existe relacién entre la distribucion de informacion y la aceptacion de la
aplicacion de la vacuna contra la COVID 19 en el distrito de Vilcabamba, 2022.

H1: Existe relacién entre la distribucién de informacion y la aceptacion de la
aplicacion de la vacuna contra la COVID 19 en el distrito de Vilcabamba, 2022.

Tabla 11.

Prueba de hipoétesis entre la distribucién de informacién y la aceptacion de la

aplicacion de la vacuna contra la COIVD 19.

Correlaciones

Aceptacion de la aplicacion

Distribucion de
de la vacuna contra la

informacion COVID 19
Coeficiente de "
correlacion 1.000 357
Distribucion de informacion Sig. (bilateral) 0.000
N 150 92
Rho de
Spearman N
5 _ Coeficiente de 357" 1.000
Aceptacion de la aplicacion correlacion
de la vacuna contra la . .
COVID 19 Sig. (bilateral) 0.000
N 150 150

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: En la tabla 9, se puede apreciar que el coeficiente correlacion es
de 0.357 lo que se concluye que existe un r elacién positiva baja, de acuerdo al p
valor de 0.000 se establece aceptar la hipotesis alterna, es decir, existe un r elacién
entre la distribucion de informacion y la aceptacion de la aplicacion de la vacuna

contra la COVID 19, en un nivel directo positivo bajo.
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XIl.  Conclusiones y sugerencias
Dentro de las conclusiones se establece los siguientes:

Primero: El objetivo general planteado en la investigacion fue determinar la
relacion entre las estrategias de comunicacion y la aceptacion de la aplicacion
de la vacuna contra la COVID 19, mediante la prueba de Rho de Spearman se
obtuvo una correlacion de 0.393** y un p valor de 0.000, es asi que, a una menos
aplicacion de estrategias de comunicacion, menor sera la aceptacion de la

aplicacion de la vacuna contra la COVID 19 en la poblacion de Vilcabamba.

Segundo: El objetivo especifico 1 fue determinar la relacién entre la calidad de
la comunicacion y la aceptacién de la aplicacidén de la vacuna contra la COVID
19 en el distrito de Vilcabamba, 2022, mediante la prueba de Rho de Spearman
se obtuvo una correlacién de 0.354** y un p valor de 0.000, es asi que, a una
mayor calidad de comunicacién mayor sera la aceptacion de la aplicaciéon de la

vacuna contra la COVID 19 en la poblacién de Vilcabamba.

Tercera: El objetivo especifico 2 fue determinar la relacion entre la participacion
y la aceptacion de la aplicacion de la vacuna contra la COVID 19 en el distrito
de Vilcabamba, 2022, mediante la prueba de Rho de Spearman se obtuvo una
correlaciéon de 0.324** y un p valor de 0.000, es asi que, a una menor
participacion de la municipalidad, menor sera la aceptacion de la aplicacion de

la vacuna contra la COVID 19 en la poblacién de Vilcabamba.

Cuarta: El objetivo especifico 3 fue determinar la relacién entre la distribucion
de informacion y la aceptacion de la aplicacion de la vacuna contra la COVID 19
en el distrito de Vilcabamba, 2022, mediante la prueba de Rho de Spearman se
obtuvo una correlacion de 0.357** y un p valor de 0.000, es asi que, a una mayor
distribucion de informacion mayor sera la aceptacion de la aplicacion de la

vacuna contra la COVID 19 en la poblacion de Vilcabamba.
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RECOMENDACIONES:
Dentro de las sugerencias establecida en la investigacion se tiene los siguientes:

Primera: Se recomienda a la municipalidad de Vilcabamba mejorar sus
estrategias de comunicacion para lograr una totalidad de la aceptacion de la
aplicacion de la vacuna contra la OVID 19.

Segunda: Se recomienda al area de relaciones publicas de la municipalidad de
Vilcabamba, adoptar nuevas medidas en la calidad de informacién para mejorar
la aceptacion de la aplicacién de la vacuna contra la COVID 19.

Tercera: Se recomienda, a la poblacién del distrito de Vilcabamba participar de
las actividades que realiza la municipalidad sobre actividades o eventos en
promocion de la aceptacion de la aplicaciéon de la vacuna contra la COVID 19.

Cuarta: Se recomienda al personal del area de relaciones publicas de la
municipalidad de Vilcabamba adoptar nuevas medidas de distribucion de
informacion para que el mensaje llegue con mayor claridad y sea confiable para

persuadir la decision de la poblacion y logre la aceptacion de la vacuna.
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Cuestionario sobre las estrategias de comunicacion.

Este cuestiona/rio es anonimo y tiene el objetivo de conocer las estrategias de

comunicaciéon aplicadas por la municipalidad, por lo que solicitamos que conteste

con la mayor sinceridad posible. El cuestionario es muy sencillo de contestar,

solamente tienes que ir marcando Sl y NO en donde considere que corresponda,

Gracias por su participacion.

NO

Preguntas

Sl

NO

1

Considera oportuna la informacion que recibe de la municipalidad
respecto a la vacuna de la COVID 19

2 | Considera exacta la informacion que recibe de la municipalidad
respecto a la vacuna de la COVID 19

3 | Considera adecuada la informacion que recibe de la municipalidad
respecto a la vacuna de la COVID 19

4 | Considera completa la informacion que recibe de la municipalidad
respecto a la vacuna de la COVID 19

5 | Considera creible la informacién que recibe de la municipalidad
respecto a la vacuna de la COVID 19

6 | Solicita consejos y recomendaciones por parte de la municipalidad
respecto a la COVID 19

7 | Considera que la municipalidad participa con usted para establecer
objetivos y prondsticos

8 | Considera que la municipalidad la incluye en la planificacién de
actividades

9 | Considera que la municipalidad toma en cuenta sus sugerencias

10 | Considera que la municipalidad comparte todo tipo de informacion
con usted

11 | Considera que la municipalidad informa adecuadamente las
necesidades de la poblacion

12 | Considera que la municipalidad proporciona informacion que sea

util para la poblacion
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Cuestionario sobre la aceptacion de la aplicacion de la vacuna contra el

COVID 19.

Este cuestiona/rio es andnimo y tiene el objetivo de conocer la aceptacion sobre la

aplicacion de la vacuna, por lo que solicitamos que conteste con la mayor sinceridad

posible. El cuestionario es muy sencillo de contestar, solamente tienes que ir

marcando Sl y NO en donde considere que corresponda,

Gracias por su participacion.

N° Preguntas SI | NO

1 Considera oportuna la camparfia de vacunaciéon contrala COVID
19 que ha implantado el gobierno

2 Aceptarias vacunarte contra la COVID 19

3 Consideras a la vacuna el Unico medio para protegerse de la
COVID 19

4 Consideras que tu decision de vacunarte esta influenciada por
los medios de comunicacion

5 Consideras que la radio el mejor medio de comunicacion para
poder informarte

6 Consideras que los roles que cumple la emisora de la municipal
como: concientizar, informar logra que las personas accedan a
vacunarse

7 La informacién que proporciona los medios de comunicacion de
la municipalidad, destaca temas de salud, deporte, cultura.

8 Consideras que la aceptacion de la vacuna esta determinada
por medios de comunicacién

9 Calificas bueno la funcion que cumple los medios de
comunicaciéon que se utiliza sobre la COVID 19

10 | La informacién recibida hizo que tu forma de pensar cambie

11 | Estas dispuesto a vacunarte
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