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RESUMEN 

Objetivo: La investigación tuvo por objetivo determinar el nivel de estrés en los estudiantes de 

Enfermería de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” – Ica, 2022. Materiales y métodos: 

La investigación fue cuantitativa, no experimental, transversal y descriptiva; la muestra estuvo 

conformada por 190 estudiantes de Enfermería, seleccionados por muestreo probabilístico 

estratificado. Los datos se recolectaron mediante la aplicación de la Escala de Estrés Percibido 

(EEP-10). Resultados: Los resultados de la investigación evidenciaron que, de los 190 

estudiantes encuestados, el 100% presentó estrés, siendo el nivel medio el que predominó con un 

51%, seguido por los niveles alto con un 32% y bajo con un 17%. En cuanto al nivel de distrés 

general, se evidenció que, predominó el nivel medio con un 57.9%, seguidos por los niveles alto 

y bajo con un 30.5% y 11.6% respectivamente. En cuanto al nivel de capacidad de afrontamiento, 

predominó el nivel medio con un 50.5%, seguido de los niveles bajo y alto con un 35.8% y 13.7% 

respectivamente. Conclusión: Los estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional “San 

Luis Gonzaga” presentaron estrés en sus distintos niveles, predominando el nivel medio sobre los 

niveles alto y bajo.  

Palabras clave: Estrés, estudiantes, enfermería.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



viii 

 

ABSTRACT 

Objective: The objective of the research was to determine the level of stress in Nursing students 

of the "San Luis Gonzaga" National University - Ica, 2022. Materials and methods: The research 

was quantitative, non-experimental, cross-sectional and descriptive; The sample consisted of 190 

Nursing students, selected by stratified probabilistic sampling. The data was collected by applying 

the Perceived Stress Scale (EEP-10). Results: The results of the investigation showed that, of the 

190 students surveyed, 100% presented stress, with the medium level being the one that 

predominated with 51%, followed by high levels with 32% and low with 17%. Regarding the 

level of general distress, it was evidenced that the medium level predominated with 57.9%, 

followed by the high and low levels with 30.5% and 11.6% respectively. Regarding the level of 

coping capacity, the medium level predominated with 50.5%, followed by the low and high levels 

with 35.8% and 13.7% respectively. Conclusion: The Nursing students of the "San Luis 

Gonzaga" National University presented stress at different levels, with the medium level 

predominating over the high and low levels. 

Keywords: Stress, students, nursing. 
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I. INTRODUCCIÓN 

El estrés es un un sentimiento de tensión física o emocional que surge cuando se experimenta una 

situación amenazante que excede los propios recursos de afrontamiento, provocando un 

desequilibrio emocional y poniendo en peligro el bienestar de la persona (1). Es la respuesta 

psicológica o emocional de todo ser humano cuando intenta adaptarse a presiones internas o 

externas (2), previa valoración cognitiva del acontecimiento y del proceso de afrontamiento. “En 

el primero, la persona valora si la situación puede dañarla o beneficiarla, es decir, cuánto y cómo 

repercute en su autoestima. En el segundo, estima lo que puede hacer o no para enfrentar la 

situación, para prevenir un daño o mejorar sus perspectivas” (3). Dicho de otra manera, “es un 

fenómeno multivariable resultante de la relación entre la persona y los eventos de su medio (4). 

Si el estrés se manifiesta a corto plazo puede ser beneficioso o positivo para las personas. Por 

ejemplo, si una persona tiene un trabajo pendiente por entregar en los próximos días, la presión 

que genera el entregar ese trabajo a tiempo, es estrés. Este tipo de estrés es positivo porque puede 

aumentar en la persona los niveles de energía, concentración y adrenalina para lograr el desarrollo 

de alguna actividad a tiempo. Sin embargo, si el estrés se manifiesta a largo plazo, generará 

afecciones negativas en la persona. Silva et al. (5) refiere que, “el estrés afecta la salud a largo 

plazo aunado a determinadas situaciones que pueden deteriorarla. Es el comienzo de una serie de 

enfermedades y aunque no es la causa directa de las mismas, con frecuencia contribuye a su 

desarrollo”. Según su fuente, puede clasificarse en estrés laboral y estrés académico, este último 

se define como “una reacción de activación fisiológica, emocional cognitiva y conductual antes 

estímulos y eventos académicos” (5). 

Efectivamente, en el ámbito educativo, los estudiantes universitarios son uno de los grupos más 

afectados por el estrés, debido a los retos y demandas que implica el nivel de enseñanza de la 

educación superior, “entre los que destacan las demandas que generan las tareas académicas y la 

falta de tiempo para su realización, también denominada sobrecarga académica, los exámenes o 

evaluación de los profesores y el excesivo número de horas dedicadas a las clases, que limitan el 

tiempo de estudio y el necesario para la realización de trabajos” (4).  Estos estudiantes “se enfrentan 

cada vez más a mayores exigencias, lo que implica un gran despliegue de recursos físicos y 

cognitivos que, en ocasiones, pueden llevar al abandono de los estudios, su prolongación durante 

varios años o incluso a problemas psicológicos” (5).  

Sin embargo, no todas las áreas de estudios universitarios demandan las mismas exigencias en 

sus estudiantes. Silva et al. (5) considera que, “los programas de estudios que se relacionan con las 

ciencias son reconocidos como rigurosas, complejas y extensas, en especial aquellos que tienen 

que manejar directamente la salud de las personas, uno de estos programas es el de Enfermería 

que se distingue como una profesión altamente competitiva, debido a que en la actualidad se han 

incrementado los programas de enfermería y la existencia de saturación de este profesional en el 
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campo laboral”. Al respecto Muvdi et al. (2) también coinciden en que, “dentro de los estudiantes 

del área de la salud se puede destacar a los estudiantes de Enfermería, profesión considerada en 

sí como una profesión estresante, ha sido objeto de investigaciones desde el periodo de formación 

de futuros profesionales, en las que se ha encontrado que el estrés se relaciona con la ansiedad, 

pérdida de autoestima y que además interfiere con el aprendizaje y el funcionamiento de los 

alumnos, desencadenando una posible deserción”. Todo ello, deja en evidencia que, los 

estudiantes de enfermería se encuentran expuestos al estrés durante su formación profesional, 

producto de sus labores académicas universitarias, como lo son las prácticas asistenciales, clínicas 

y comunitarias.  

Dada la importancia del tema, investigadores internacionales y nacionales han realizado estudios 

recientes orientados a la identificación y descripción de la realidad del estrés en estudiantes de 

Enfermería del Perú y el mundo, los mismos que, detallo a continuación: 

En México, Silva et al. (5) realizaron un estudio con el propósito de “determinar el nivel de estrés 

de los estudiantes de Licenciatura en Enfermería”, el mismo que, fue cuantitativo y descriptivo. 

Contaron con la participación de 180 estudiantes a quienes se les aplicó el Inventario Sistémico 

Cognoscitivista - Segunda Versión (SISCO SV). Los resultados evidenciaron que, del total de 

encuestados el 96.32% presentaron estrés, siendo el nivel moderado el que predominó con un 

87.4%, seguido por los niveles profundo y leve con un 9.4% y 2.8% respectivamente. 

Concluyendo con ello que, la mayoría de los estudiantes presentaron algún nivel de estrés, 

destacando el nivel moderado sobre los niveles profundo y leve. 

En Colombia, Llorente et al. (6) realizaron un estudio con el propósito de “determinar el estrés 

académico durante las prácticas formativas en estudiantes de un programa de enfermería de la 

Ciudad de Montería, Colombia”, el mismo que, fue cuantitativo, descriptivo y transversal. 

Contaron con la participación de 245 estudiantes, a quienes se les aplicó el Inventario Sistémico 

Cognoscitivista - Segunda Versión (SISCO SV). Los resultados evidenciaron que, del total de 

encuestados el 96.32% presentaron estrés, siendo el nivel moderado el que predominó con un 

66.94%, seguido por los niveles leve y severo con un 30.94% y 2.11% respectivamente. 

Concluyendo con ello que, la mayoría de los estudiantes presentaron algún nivel de estrés, 

destacando el nivel moderado sobre los niveles leve y severo. 

En Lima, Cuestas (7) realizó un estudio con el propósito de “determinar el estrés percibido durante 

la pandemia COVID-19 en un grupo de estudiantes de enfermería de una universidad en Lima 

Norte, 2020”, el mismo que, fue cuantitativo, descriptivo y transversal. Contaron con la 

participación de 69 estudiantes, a quienes se les aplicó la Escala de Estrés Percibido (EEP-10). 

Los resultados evidenciaron que, el 100% de los encuestados presentaron estrés, siendo el nivel 

medio el que predominó con un 63.8%, seguido por los niveles bajo y alto con un 33.3% y 2.9% 

respectivamente. Concluyendo con ello que, la totalidad de los participantes presentaron algún 

nivel de estrés, destacando el nivel medio sobre los niveles bajo y alto. 
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En Cajamarca, Asenjo-Alarcón et al. (8) realizaron un estudio con el propósito de “estimar el nivel 

de estrés académico en estudiantes de enfermería de la Universidad Nacional Autónoma de Chota, 

Perú, durante la pandemia de COVID-19”, el mismo que, fue no experimental, descriptivo y 

transversal. Contaron con la participación de 122 estudiantes, a quienes se les aplicó el Inventario 

Sistémico Cognoscitivista - Segunda Versión (SISCO SV). Los resultados evidenciaron que, el 

100% de los encuestados presentaron estrés, siendo el nivel severo el que predominó con un 

50.82%, seguido por los niveles moderado y leve con un 30.33% y 18.85% respectivamente. 

Concluyendo con ello que, la totalidad de los participantes presentaron algún nivel de estrés, 

destacando el nivel severo sobre los niveles moderado y leve. 

En San Martín, Rengifo y Lozano (9) realizaron un estudio con el objetivo de “determinar el nivel 

de estrés durante la pandemia de la COVID 19 en estudiantes de la Escuela Profesional de 

Enfermería. Universidad Nacional de San Martín Tarapoto”, el mismo que, fue descriptivo, no 

experimental y transversal. Contaron con la participación de 224 estudiantes, a quienes se les 

aplicó la Escala de Estrés Percibido (EEP-10). Los resultados evidenciaron que, el 100% de los 

encuestados presentaron estrés, siendo el nivel medio el predominante con un 73.7%, seguido por 

los niveles bajo y alto con un 15.6% y 10.7% respectivamente. Concluyendo con ello que, la 

totalidad de los participantes presentaron algún nivel de estrés, destacando el nivel medio sobre 

los niveles bajo y alto. 

En Lima, Dávila (10) realizó un estudio con el propósito de “determinar el nivel de estrés 

académico en los estudiantes del tercer año de enfermería en una Universidad Privada de Lima, 

2019”, el mismo que, fue descriptivo, no experimental y transversal. Contó con la participación 

de 150 estudiantes, a quienes se les aplicaron el Inventario Sistémico Cognoscitivista - Segunda 

Versión (SISCO SV). Los resultados evidenciaron que, el 88% de encuestados presentaron estrés, 

siendo el nivel moderado el que predominó con un 56.1%, seguido por los niveles severo y leve 

con un 34.1% y 9.8% respectivamente. Concluyendo con ello que, la mayoría de los participantes 

registraron algún nivel de estrés, destacando el nivel moderado sobre los niveles severo y leve. 

En Ica, Tasayco 11) realizó un estudio con el propósito de “describir las características del estrés 

en los estudiantes de enfermería del I al VIII ciclo de la Universidad Nacional San Luis Gonzaga 

Ica, Perú 2018”, el mismo que, fue no experimental, descriptiva y transversal. Contó con la 

participación de 199 estudiantes, a quienes se les aplicó el Inventario Sistémico Cognoscitivista - 

Segunda Versión (SISCO SV). Los resultados evidenciaron que, el 86.9% de los encuestados 

presentó estrés, siendo el nivel medio el que predominó con un 47.4%, seguido por los niveles 

medianamente alto, alto y medianamente bajo con un 30.1%, 11.6 y 11.0% respectivamente. 

Concluyendo con ello que, la mayoría de los participantes presentaron algún nivel de estrés, 

destacando el nivel medio sobre los niveles medianamente alto, alto y medianamente bajo. 

Por lo expuesto, comprendemos que en la actualidad el estrés en estudiantes de Enfermería es 

materia latente de investigación para la comunidad científica nacional e internacional. Por tal 
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razón, considero necesario contar con nuevos estudios que identifiquen y reporten de manera 

oportuna las condiciones a las que están expuestos y la valoración de sus capacidades de 

resiliencia de los estudiantes de Enfermaría frente al estrés, así como también, los niveles y la 

frecuencia con la que esta se manifiesta, a fin de incentivar en la comunidad universitaria la 

implementación de medidas de intervención objetivas y eficaces que respondan a la realidad 

problemática de la institución que permitan la continuidad formativa del futuro profesional de 

enfermería. Estudios como el presente, son necesarios para otorgar a los interesados, datos 

actualizados y confiables, que podrán considerarse como respaldo para futuros estudios que 

tengan la intención de profundizar y ampliar la existencia y naturaleza del estrés en estudiantes. 

Por ello, es necesaria la identificación oportuna de las condiciones a las que están expuestos y 

valorar su capacidad de resiliencia, como insumo para el establecimiento de medidas de 

intervención objetivas y eficaces del manejo del estrés, que permitan la continuidad formativa del 

futuro profesional de enfermería. En ese sentido, se planteó las siguientes interrogantes: en calidad 

de problema general, ¿Cuál es el nivel de estrés en los estudiantes de Enfermería de la Universidad 

Nacional “San Luis Gonzaga” – Ica, 2022?; y en calidad de específicos: ¿Cuál es el nivel de 

distrés general en los estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”? 

y ¿Cuál es el nivel de capacidad de afrontamiento en los estudiantes de Enfermería de la 

Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”? 

En consecuencia y en aras de responder los problemas de investigación y direccionar la misma, 

se establecieron los siguientes objetivos: en calidad de general, determinar el nivel de estrés en 

los estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” – Ica, 2022; y en 

calidad de específicos, determinar el nivel de distrés general en los estudiantes de Enfermería de 

la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” y determinar el nivel de capacidad de afrontamiento 

en los estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”. El logro de los 

objetivos se dio mediante un estudio cuantitativo, no experimental y descriptivo, el mismo que, 

evidenció la existencia, frecuencia y nivel del estrés en la muestra de estudio.  

En tal sentido, la presente tesis ha sido redactada a través de ocho capítulos, que describen 

detalladamente el desarrollo de la investigación, iniciando con el capítulo I, el cual se presenta la 

introducción del tema; en el capítulo II apreciará las estrategias metodológicas aplicadas; en el 

capítulo III apreciará los resultados obtenidos; en el capítulo IV, se muestra la discusión de los 

resultados propios con los de otros estudios afines; en el capítulo V y VI se expresan las 

conclusiones y recomendaciones que surgieron de los resultados, finalmente los capítulos VII y 

VIII contienen las referencias bibliográficas que respaldan la investigación y documentos que 

permitieron su ejecución, así como también, las evidencias del trabajo de campo que esta implicó. 
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II. ESTRATEGIA METODOLÓGICA 

2.1 Enfoque de investigación: 

La investigación fue cuantitativa. Sánchez et al. (12) sostienen que, este enfoque “utiliza la 

recolección y el análisis de datos para contestar preguntas de investigación; confían en la 

medición numérica, en el conteo y, frecuentemente, en el uso de la estadística”.  

2.2 Tipo de investigación: 

La investigación fue aplicada. Sánchez et al. (12) sostienen que, este tipo “aprovecha los 

conocimientos logrados por la investigación básica o teórica para el conocimiento y solución 

de problemas inmediatos”. 

2.3 Diseño de investigación: 

La investigación fue no experimental. Arispe et al. (13) sostienen que, en este diseño “no se 

manipulan las variables, los fenómenos se observan de manera natural, para posteriormente 

analizarlos”. 

La investigación fue transversal. De acuerdo con Sánchez et al. (12), en este corte “se realizan 

en un momento determinado para analizar un fenómeno que sucede en el presente”. 

2.4 Nivel de investigación: 

La investigación fue descriptiva. De acuerdo con Hernández et al. (14), este nivel “busca 

especificar propiedades y características importantes de cualquier fenómeno que se analice”. 

Al respecto Garcés (15) señala que, este nivel “narra, describe o explica minuciosamente lo que 

está sucediendo en un momento dado y lo interpreta”.  

 

 

 

Figura 1. Representación del diseño de investigación 

2.5 Población 

Sánchez et al. (12) definen a la población como “el total de un conjunto de elementos o casos, 

sean estos individuos, objetos o acontecimientos, que comparten determinadas características 

o un criterio; y que se pueden identificar en un área de interés para ser estudiados”. En ese 

sentido, la población estuvo conformada por 373 estudiantes, por ser la totalidad del alumnado 

de la Facultad de Enfermería de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”. 

Donde:  

M = Muestra  

X = Variable de estudio 

X M 



14 

 

Tabla 1. Conformación de la población 

 

 

 

 

 

2.6 Muestra:  

Fuentes-Doria et al. (16) definen a la muestra como “una porción o un subconjunto de la 

población que selecciona el investigador como unidades o elementos para el estudio para 

obtener información confiable y representativa”. En ese sentido, la muestra estuvo conformada 

por 190 estudiantes de la Facultad de Enfermería de la Universidad Nacional “San Luis 

Gonzaga”.  El tamaño de la muestra se determinó estadísticamente mediante la fórmula de 

cálculo para población finita.  

 

              𝑛 =
𝑧2 ∗ 𝑁 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞

𝑒2 (𝑁 − 1) + 𝑧𝑎 ∗𝑝∗𝑞  
2   𝑛 =

952. 373 ∗ 0.5 ∗ 0.5

52  (373) + 95 
2 ∗ 0.5 ∗ 0.5

     𝑛 = 190 

 

Figura 2. Cálculo de muestra para población finita. 

Donde:  

n  = “Tamaño de muestra buscado”. 

N = “Tamaño de la población” (373).  

Z = “Nivel de confianza” (95%).  

e  = “Error de estimación máximo aceptado” (5%). 

p = “Probabilidad de que ocurra el evento estudiado” (0.5). 

q = “Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado” (0.5). 

 

2.7 Muestreo: 

La investigación empleó el sistema de muestreo el probabilístico estratificado.  

De acuerdo con Hernández et al. (14) en este muestreo “la población se divide en segmentos y 

se selecciona una muestra para cada segmento”, asimismo Sánchez et al. (11) señalan que, este 

muestreo “consiste en dividir la población en subgrupos o estratos y seleccionar una muestra 

aleatoria simple dentro de cada estrato”.  

Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” 

Facultad de Enfermería  

Ciclo  Cantidad de estudiantes 

I 56 

V 41 

VII 108 

IX 67 

X 101 

Total 373 
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Tabla 2. Conformación de la muestra 

 

 

 

 

 

Donde: 

fi = “Frecuencia absoluta, número de estudiantes de cada semestre académico”. 

hi = “Frecuencia relativa”. 

N = “Tamaño de población”. 

n = “Tamaño de muestra”. 

a) Criterios de inclusión 

- Estudiantes que acepten y firmen el Consentimiento informado. 

- Estudiantes que completaron el cuestionario. 

b) Criterios de exclusión 

- Estudiantes que no acepten ni firmen el Consentimiento informado. 

- Estudiantes que no completaron el cuestionario. 

2.8 Técnica e instrumento de recolección de datos 

La investigación empleó la encuesta, esta técnica se define como el “procedimiento de 

recolección de datos que utiliza un conjunto de cuestiones cuyo objetivo es recabar 

información factual en una muestra determinada” (12).  

La investigación empleó el cuestionario, este instrumento, se define como un “formato escrito 

a manera de interrogatorio, en donde se obtiene información acerca de las variables a 

investigar” (12). El cuestionario seleccionado para la investigación fue la Escala de Estrés 

Percibido (EEP-10) de Eduardo Remor (1), cuya validez y confiablidad necesaria para su 

aplicación en la investigación, detallaré a continuación: 

2.8.1 Descripción del instrumento 

Tabla 3.  Ficha técnica del instrumento 

Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” 

Facultad de Enfermería 

Estrato Ciclo fi hi hi*n Muestra 

1 I 56 0.15 28.5 29 

2 V 41 0.11 20.9 21 

3 VII 108 0.29 55.0 55 

4 IX 67 0.18 34.1 34 

5 X 101 0.27 51.4 51 

N 373 n 190 

Escala de Estrés Percibido (EEP-10) 

Autor Eduardo Remor. 

Año 2006. 

Lugar Universidad Autónoma de Madrid, España. 

Tipo Cuestionario. 
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2.8.2 Validez y confiabilidad del instrumento 

De acuerdo con Arias (17), la validación consiste en “comprobar si el instrumento mide 

lo que se pretende medir, además de cotejar su pertinencia o correspondencia con los 

objetivos específicos y variables de la investigación”.  

El instrumento en mención fue validado por Eduardo Remor (1) en el año 2006 mediante 

la Validez concurrente, quien aplicando la Prueba de Correlación de Pearson obtuvo un 

valor de r= 0,77, lo cual indica que el cuestionario sí es válido para medir la variable en 

cuestión. 

De acuerdo con Arispe et al. (13) la confiabilidad es el “grado en que un instrumento 

produce resultados consistentes en una muestra. Se puede determinar mediante: medida 

de estabilidad, formas alternativas o paralelas, mitades partidas y consistencia interna”. 

Eduardo Remor (1) determinó la confiabilidad del instrumento en mención, a través del 

método de Consistencia interna en el año 2006, cuyo valor del Alpha de Cronbach fue 

de 0.82, lo cual indica que el cuestionario es confiable para medir la variable en cuestión.  

2.9 Procesamiento y análisis de datos 

2.9.1 Técnica estadística 

Se empleó la estadística descriptiva, para el procesamiento y análisis de datos. De 

acuerdo con Mendenhall et al. (18), esta técnica estadística “está formada por 

Objetivo Determinar el nivel de estrés. 

Dirigido a Estudiantes. 

Descripción Es un instrumento que permite evaluar el nivel de estrés en 

estudiantes, a través de diez ítems distribuidos en 2 

dimensiones: Distrés general (6 ítems) y Capacidad de 

afrontamiento (4 ítems), con cinco alternativas de respuesta 

en la Escala de Likert con una puntuación del 0 al 4 cada 

uno. Dichos puntajes se suman para determinar el nivel de 

estrés.  

Escala de medición  Ordinal, politómica. 

Escala valorativa Escala de Likert: 

- “Nunca”. 

- “Casi nunca”. 

- “De vez en cuando”. 

- “A menudo”. 

- “Muy a menudo”. 

Niveles 

(Baremos) 

Bajo (0-13 puntos). 

Medio (14-27 puntos). 

Alto (28-40 puntos). 

Aplicación Individual, autoaplicable. 

Tiempo 10 minutos 
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procedimientos empleados para resumir y describir las características importantes de un 

conjunto de mediciones”, los cuales detallo a continuación: 

a. Recolección de datos 

Los datos se recolectaron mediante la aplicación de una encuesta a los estudiantes, 

previa firma del Consentimiento informado. A cada encuestado se le entregó un 

cuestionario, el cual respondieron de manera anónima e individual por un tiempo 

de 10 minutos en las aulas de la Facultad de Enfermería y a través de la plataforma 

virtual Zoom. Este procedimiento se llevó a cabo bajo mi supervisión, brindando 

orientación constante durante el mismo. 

b. Organización de datos 

Los cuestionarios se codificaron con números arábicos consecutivos cuya 

información se almacenó en la base de datos virtual a través del software Microsoft 

Office Excel. Se procedió a realizar la clasificación, tabulación y creación de 

grupos de datos, a través del programa en mención. 
 

c. Análisis de datos 

Se realizó la distribución de frecuencia y representaciones gráfica de datos, a través 

del software Microsoft Office Excel, para su posterior examinación.  

 

d. Interpretación de datos 

Se examinó detalladamente el conjunto de datos, con el propósito de emitir 

conclusiones sobre estos, que respondan a los objetivos de la investigación. 
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III. RESULTADOS 

Tabla 4. Distribución de estudiantes según el sexo 

 

 

 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 4 se evidencia que, de los 190 estudiantes encuestados, el 17% fueron del sexo 

masculino (32) y el 83% fueron del sexo femenino (158). 

 

Tabla 5. Distribución de estudiantes según el ciclo 

 

 

 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 5 se evidencia que, de los 190 estudiantes encuestados, el 15% perteneció al I ciclo 

(29), el 11% perteneció al V ciclo (21), el 29% perteneció al VII ciclo (55), el 18% perteneció al 

IX ciclo (34) y el 27% perteneció al X ciclo (51).  

Tabla 6. Distribución de estudiantes según la edad 

 

 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 6 se evidencia que, de los 190 estudiantes encuestados, el 13% tuvo entre 15 – 17 años 

(25), el 30% tuvo entre 18 – 20 años (57), el 45% tuvo entre 21 – 23 años (86) y el 12% tiene 

entre 24 años a más (22). 

 

Sexo Frecuencia Porcentaje 

Masculino 32 17% 

Femenino 158 83% 

Total 190 100% 

Ciclo Frecuencia Porcentaje 

I 29 15% 

V 21 11% 

VII 55 29% 

IX 34 18% 

X 51 27% 

Total 190 100% 

Edad Frecuencia Porcentaje 

15 – 17 años  25 13% 

18 – 20 años 57 30% 

21 – 23 años 86 45% 

24 años a más 22 12% 

Total 190 100% 
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Tabla 7. Nivel de estrés en los estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional “San Luis 

Gonzaga” – Ica, 2022 

 

 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 7 se evidencia que, de los 190 estudiantes encuestados, el 17% presentó un nivel de 

estrés bajo (33), el 51% un nivel medio (96) y el 32% un nivel alto (61). 

 

Tabla 8. Nivel de distrés general en los estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional 

“San Luis Gonzaga” 

 

 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 8 se evidencia que, de los 190 estudiantes encuestados, el 11.6% presentó un nivel de 

distrés general bajo (22), el 57.9% un nivel medio (110) y el 30.5% un nivel alto (58). 
 

Tabla 9. Nivel de capacidad de afrontamiento en los estudiantes de Enfermería de la Universidad 

Nacional “San Luis Gonzaga” 

 

 

 

 

Interpretación: 

En la tabla 9 se evidencia que, de los 190 estudiantes encuestados, el 35.8% presentó un nivel de 

capacidad de afrontamiento bajo (68), el 50.5% un nivel medio (96) y el 13.7% un nivel alto (26). 

 

 

Nivel de estrés Frecuencia Porcentaje 

Bajo 33 17% 

Medio 96 51% 

Alto 61 32% 

Total 190 100% 

Nivel de distrés general Frecuencia Porcentaje 

Bajo 22 11.6% 

Medio 110 57.9% 

Alto 58 30.5% 

Total 190 100% 

Nivel de capacidad de atontamiento Frecuencia Porcentaje 

Bajo 68 35.8% 

Medio 96 50.5% 

Alto 26 13.7% 

Total 190 100% 
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IV. DISCUSIÓN 

La investigación se realizó en 190 estudiantes de la Facultad de Enfermería de la Universidad 

Nacional “San Luis Gonzaga”, quienes, al ser analizados según el sexo, evidenciaron que, el 83% 

fueron mujeres y el 17%, varones; según el ciclo, el 29% perteneció al VII ciclo, el 27%, al X 

ciclo; el 18%, al IX ciclo; 15%, al I ciclo y el 11%, al V ciclo; y según la edad, el 45% tuvo entre 

21 – 23 años; el 30%, entre 18 – 20 años; 13%, entre 15 – 17 años y el 12%, entre 24 años a más.  

Los resultados obtenidos evidencian que, el 100% de los estudiantes presentan algún nivel de 

estrés, siendo el nivel medio el predominante con un 51%, seguido por los niveles alto y bajo con 

un 32% y 17% respectivamente. Estas cifras coinciden con la investigación de Dávila (10), quien 

en su investigación describe que, de 132 estudiantes limeños de Enfermería, el 100% también 

presentó algún nivel de estrés, destacando en dicha muestra el nivel moderado con un 56.1%, 

seguido por los niveles severo y leve con un 34.1% y 9.8% respectivamente; así como también 

con la investigación de Silva et al. (5), quienes reportaron que, de 180 estudiantes mexicanos de 

Enfermería, el 100% también presentó algún nivel de ansiedad, destacando e ellos el nivel 

moderado con un 87.8%. Por su parte, Llorente et al. (6) describe en su investigación similares 

resultados, pues ellos señalan que, de 245 estudiantes colombianos de Enfermería, el 96.3% 

presentó estrés, destacando en ellos, el nivel moderado con un 66.94%, a ello los autores añaden 

que “el agente estresor presente en la muestra fue la forma de evaluación de los profesores, 

descrito por 55.93% de los participantes; lo que generaba síntomas como depresión y tristeza en 

44.06% de ellos” (6). Asimismo, es preciso señalar que los resultados mencionados no se 

distancian de la realidad local, pues Tasayco (11) describe en su investigación que, en 199 

estudiantes iqueños de Enfermería, el 86.9% presentó estrés, destacando en ellos el nivel medio 

con un 47.4% seguido por el nivel medianamente alto con un 30.1%. a ello el autor añade que, 

“el 100% de alumnos encuestados en el V ciclo manifestaron haber tenido algún nivel de estrés 

durante el semestre” (11). Sin embargo, dichos resultados difieren de la investigación de Asenjo-

Alarcón et al. (8), la cual señala que, el nivel de estrés de 122 estudiantes cajamarquinos de 

Enfermería, fue en su mayoría severo, con un 51.7% en las mujeres y con un 48.6% en los varones, 

dejando en evidencia que sí existen casos de estrés severo en estudiantes de Enfermería; además 

añaden que, dicho nivel de estrés es consecuencia de “la sobrecarga de tareas y trabajos, tiempo 

limitado para trabajos, nivel de exigencia de profesores, exámenes o prácticas, formas de 

evaluación, tipo de trabajos solicitados y profesores muy teóricos” (8). 

En cuanto al nivel de distrés general, los resultados obtenidos evidencian que, el 57.9% de los 

estudiantes presentan un nivel medio, seguido por los niveles alto y bajo con un 30.5% y 11.6% 

respectivamente. Estas cifras coinciden con Cuestas et al. (7), quienes en su investigación señalan 

que, de 69 estudiantes limeños de Enfermería, el 56.5% presentó un nivel de distrés general 

medio, seguidos por los niveles alto y bajo con un 26.1% y 17.4% respectivamente. Las cifras en 
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cuestión también coinciden con la investigación de Rengifo y Lozano (9), quienes señalan que, de 

224 estudiantes tarapotinos de Enfermería, el 72.3% presentó un nivel de distrés general medio, 

seguido por los niveles alto y bajo con un 15.6% y 12.1% respectivamente. Los resultados 

mencionados dejan en evidencia que, los estudiantes de Enfermería sienten que no pueden hacerle 

frente al estrés y como consecuencia experimentan desgaste de reserva de energía y desequilibrio 

tanto psicológico como fisiológico en su actividad académica universitaria.  

En cuanto al nivel de capacidad de afrontamiento, los resultados obtenidos evidencian que, el 

50.5% de los estudiantes presentan un nivel medio, seguido por los niveles bajo y alto con un 

35.8% y 13.7% respectivamente. Estas cifras coinciden con Cuestas et al. (7), quienes en su 

investigación señalan que, de 69 estudiantes limeños de Enfermería, el 71% presenta un nivel 

medio, seguido por los niveles bajo y alto con un 24.6% y 4.3% respectivamente. Las cifras en 

cuestión también coinciden con la investigación de Rengifo y Lozano (9), quienes señalan que, de 

224 estudiantes tarapotinos de Enfermería, el 73.7% presenta un nivel medio, seguido por los 

niveles bajo y alto con un 15.6% y 10.7% respectivamente. Todo ello, deja en evidencia que, los 

estudiantes de Enfermería tienen dificultades para afrontar, adaptarse y reducir situaciones de 

estrés generadas producto de la relación individuo – ambiente. Al respecto, Rengifo y Lozano (9) 

añaden que, la capacidad de afrontamiento solo se dará “cuando los estudiantes pueden hacer 

frente al estrés, cuando tienen habilidad asertiva, pueden elaborar un plan y realiza sus tareas, 

cuando los estudiantes se concentra para resolver la situación que lo preocupa, cuando se elogia 

a sí mismo”.  
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V. CONCLUSIONES 

1. Se concluye que, los estudiantes de Enfermería presentan nivel de estrés medio. 

2. Se concluye que, los estudiantes de Enfermería presentan nivel de distrés general medio. 

3. Se concluye que, los estudiantes de Enfermería presentan nivel de capacidad de afrontamiento 

medio. 
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VI. RECOMENDACIONES 

1. Se le sugiere a los directores de departamento de la Facultad de Enfermería coordinar con el 

Servicio Psicopedagógico de la Dirección de Bienestar Universitario para brindar atención 

psicológica a los estudiantes orientada a la identificación y tratamiento del estrés. 

2. Se le sugiere a los directores de departamento de la Facultad de Enfermería coordinar con el 

Servicio Psicopedagógico de la Dirección de Bienestar Universitario para brindar charlas a las 

estudiantes orientadas a reducir el distrés general de los mismos. 

3. Se le sugiere a los directores de departamento de la Facultad de Enfermería coordinar con el 

Servicio Psicopedagógico de la Dirección de Bienestar Universitario para brindar talleres a las 

estudiantes orientadas a fortalecer la capacidad de afrontamiento contra el estrés.  
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VIII. ANEXOS 

8.1 Figuras de análisis estadístico  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3. Distribución de estudiantes según el sexo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4. Distribución de estudiantes según el ciclo. 
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Figura 5. Distribución de estudiantes según la edad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 6.  Nivel de estrés en los estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional “San 

Luis Gonzaga” – Ica, 2022 

 

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

15 - 17 años 18 - 20 años 21 - 23 años 24 años a más

13%

30%

45%

12%P
O

R
C

EN
TA

JE

EDAD

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Bajo Medio Alto

17%

51%

32%

P
O

R
C

EN
TA

JE

NIVEL DE ESTRÉS



28 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 7.  Nivel de distrés general en los estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional 

“San Luis Gonzaga 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 8.  Nivel de capacidad de afrontamiento en los estudiantes de Enfermería de la 

Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”
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8.2 Matriz de consistencia  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Formulación del problema Objetivos de investigación Variable Estrategia metodológica 

Problema general: 

¿Cuál es el nivel de estrés en los 

estudiantes de Enfermería de la 

Universidad Nacional “San Luis 

Gonzaga” – Ica, 2022? 

Objetivo general: 

Determinar el nivel de estrés en los 

estudiantes de Enfermería de la 

Universidad Nacional “San Luis 

Gonzaga” – Ica, 2022 

Estrés 

 

Dimensiones:  

Distrés general 

Capacidad de 

afrontamiento 

Enfoque: 

Cuantitativo 

 

Tipo:  

Aplicada 

 

Diseño: 

No experimental 

 

Nivel:  

Descriptivo 

 

Muestra: 

190 estudiantes de la Facultad de 

Enfermería de la Universidad 

Nacional “San Luis Gonzaga” 

 

Técnica e instrumento: 

Encuesta y cuestionario. 

 

Problema específico 1: 

¿Cuál es el nivel de distrés general en 

los estudiantes de Enfermería de la 

Universidad Nacional “San Luis 

Gonzaga”? 

Objetivo específico 1: 

Determinar el nivel de distrés general 

en los estudiantes de Enfermería de la 

Universidad Nacional “San Luis 

Gonzaga” 

Problema específico 2: 

¿Cuál es el nivel de capacidad de 

afrontamiento en los estudiantes de 

Enfermería de la Universidad 

Nacional “San Luis Gonzaga”? 

Objetivo específico 2: 

Determinar el nivel de capacidad de 

afrontamiento en los estudiantes de 

Enfermería de la Universidad 

Nacional “San Luis Gonzaga” 
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8.3 Matriz de operacionalización de variable  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLE 

Variable 
Definición 

conceptual 
Definición operacional Dimensión Indicador Ítems Niveles 

Escala de 

medición 

Escala   

valorativa 

Estrés 

Tensión 

provocada por 

situaciones 

agobiantes que 

originan 

reacciones 

psicosomática

s o trastornos 

psicológicos a 

veces graves. 

Evalúa el nivel de estrés 

en estudiantes a través 

de dos dimensiones: 

distrés general y 

capacidad de 

afrontamiento, mediante 

diez ítems con cinco 

alternativas en la Escala 

de Likert cuya 

puntuación es de 0 al 4. 

Los puntajes de cada 

ítem se suman para 

determinar el nivel de 

estrés. 

Distrés  

general 

Respuesta 

negativa a 

factores 

estresores 

1-6 

General: 

Bajo 

(0-13 ptos) 

Medio 

(14-27 ptos) 

Alto 

(28-40 ptos) 

 

Distrés general: 

Bajo 

(0-8 ptos) 

Medio 

(9-16 ptos) 

Alto 

(17-24 ptos) 

 

Capacidad de 

afrontamiento: 

Bajo 

(0-5 ptos) 

Medio 

(6-11 ptos) 

Alto 

(12-16 ptos) 

 

Ordinal,  

politómica.  

- Nunca 

- Casi nunca 

- De vez en 

cuando 

- A menudo 

- Muy a menudo 

Capacidad de 

afrontamiento 

Respuesta 

conductual y 

emocional 

empleadas 

para manejar 

el estrés, 

permitiendo 

reducirlo y 

restablecer el 

equilibrio. 

7-10 
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8.4 Aprobación de proyecto de tesis  
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8.5 Instrumento de recolección de datos 
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8.6 Consentimiento Informado 
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8.7 Autorización para aplicación de instrumento 
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8.8 Fotografías de evidencia del recojo de datos 
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