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RESUMEN 

Actualmente la población tiene conocimientos básicos de educación ambiental, que no permite 

mayoritariamente el cuidado del ambiente y el manejo de los RR.SS, por lo que la investigación 

planteó como Objetivo: Establecer “que el programa de educación ambiental influye 

significativamente en el manejo de residuos sólidos domiciliarios en el Asentamiento Humano” - 

Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 2022. Metodología: “Investigación aplicada, enfoque 

cuantitativo, de tipo observacional-prospectiva-transversal, nivel relacional y diseño no 

experimental y transversal”, con una muestra de 74 amas de casa, a quien se les aplicó un 

instrumento de recolección de datos estructurado en 20 preguntas relacionadas con el manejo de 

los RR.SS., y la educación ambiental. Resultados: El 38% indica que la mayoría de las veces las 

autoridades no gestionan responsablemente los temas ambientales, el 50% algunas veces separa 

y dispone adecuadamente los RR.SS., que genera en su hogar, asimismo, el 45% señala que 

algunas veces la Municipalidad del distrito realiza actividades de limpieza de RR.SS, el 41% 

responde que algunas veces participa en actividades de limpieza de RR.SS., y el 49% tiene como 

respuesta que siempre el clima está cambiando a causa de las actividades que realiza la población. 

Se realizó la contrastación de la hipótesis y se determinó que 463,76 es mayor que 75,51, por 

tanto, se acepta la hipótesis alternativa. Conclusión: El “programa de educación ambiental” 

influye significativamente en el “manejo de residuos sólidos” domiciliarios en el “Asentamiento 

Humano” - Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 2022. 

Palabras claves: Residuos sólidos domiciliarios, educación ambiental, población, ambiente. 
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ABSTRACT 

Currently the population has basic knowledge of environmental education, which does not allow 

the majority of the care of the environment and the management of the RR.SS, for which the 

research raised as Objective: To establish that the "environmental education program" 

significantly influences the " solid waste management" households in the "Human Settlement" - 

Tepro Ecologico, Subtanjalla, Ica, 2022. Methodology: Applied research with a quantitative 

approach, observational-prospective-cross-sectional type, relational level and non-experimental 

and cross-sectional design, with a sample of 74 housewives, to whom a data collection instrument 

structured in 20 questions related to the management of the RR.SS., and environmental education 

was applied. Results: 38% indicate that most of the time the authorities do not manage 

environmental issues responsibly, 50% sometimes separate and properly dispose of the social 

resources that they generate at home, likewise, 45% indicate that some Sometimes the 

Municipality of the district carries out social media cleaning activities, 41% respond that 

sometimes they participate in social media cleaning activities, and 49% respond that the climate 

is always changing because of the activities that the population does. The contrasting of the 

hypothesis was carried out and it was determined that 463, 76 is greater than 75, 5; therefore, the 

alternative hypothesis is accepted. Conclusion: The "environmental education program" 

significantly influences the "management of solid waste" at home in the "Human Settlement" - 

Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 2022. 

Keywords: Household solid waste, environmental education, population, environment. 
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I. INTRODUCCIÓN 

[1] “En la actualidad se ve con asombro toneladas de residuos sólidos generados por la población, 

por su propio crecimiento, no tomando conciencia del daño ambiental que esto ocasiona al 

entorno, así como al ecosistema en el cual vive”, pero [1] “es más alarmante cuando no se observa 

en toda la cadena de instituciones como municipalidades, industrias, escuelas, mercados, etc., la 

falta de tratamiento para dichos residuos. No contando con un plan de aprovechamiento de los 

mismos. La falta de educación en la población hace que no se cuente con planes de contingencia 

para reducir o manejar dichos residuos sólidos”. Por lo que, como resultado de esta problemática, 

[2] “existen graves daños provocados al ambiente por el manejo inadecuado de los RSM, 

entendiendo manejo como las diferentes fases del ciclo de vida de los residuos desde que se 

generan, almacenan, transportan, tratan y disponen en algún sitio”. 

Por lo tanto, [3] “La educación ambiental es una estrategia que permite a los seres humanos 

interactuar con el entorno, con el sistema natural en el cual se desarrolla su vida, mediante el 

proceso enseñanza- aprendizaje las personas se involucran con la problemática generada y con 

los conocimientos adquiridos pueden crear un cambio que impacte de manera positiva a la 

comunidad y en este caso al medio ambiente”. Por lo tanto, “la investigación ha permitido 

relacionar el inadecuado manejo de los residuos sólidos domiciliarios y la educación ambiental 

de la población del TEPRO ECOLÖGICO, de Subtanjalla”. La investigación se ha estructurado 

en los capítulos siguientes: 

Capítulo I: Describe la situación problemática derivada “del inadecuado manejo de los RR.SS”, 

que son depositados en botaderos clandestinos, o arrojados en la vía pública, con la consecuente 

generación de impactos ambientales. Se han revisado los antecedentes internacionales, 

nacionales, y “las fuentes bibliográficas para la construcción del marco teórico, conceptual y 

legal”. 

Capitulo II: Se detalla la estrategia metodológica, donde se establece que “la investigación es 

aplicada de enfoque cuantitativo, de tipo observacional-prospectiva-transversal, nivel relacional 

y diseño no experimental y transversal”. Asimismo, se ha realizado la Operacionalización de la 

variable independiente y dependiente. Se ha determinado como muestra a 74 amas de casa del 

Asentamiento Humano TEPRO ECOLÓGICO. “La técnica empleada fue la observación, análisis 

documental, capacitaciones y el instrumento fue las evaluaciones antes y después del PEA”. 

Capitulo III: Describe el Asentamiento Humano TEPRO ECOLÓGICO, que actualmente 

presenta un total de 150 viviendas y una población de 327 mujeres y 245 hombres. Asimismo, se 
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aplicó una encuesta a 74 amas de casa en relación al manejo de los RR.SS. y “su relación con la 

educación ambiental. Los resultados de la encuesta, permitió diseñar una propuesta de un Plan de 

Educación Ambiental para el manejo de estos residuos en el distrito. La contrastación de las 

hipótesis se realizó mediante el estadístico de Chi-cuadrado”. 

Capitulo IV: “Presenta la discusión de resultados de la encuesta, que se contrastaron con autores 

otros estudios que enfocaron la problemática de los RR.SS. y la educación ambiental de la 

población”. 

Capítulo V: “Se presentan las conclusiones y recomendaciones y en el capítulo VII se indican las 

referencias bibliográficas de la investigación”. 
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1.1. SITUACIÓN PROBLEMÁTICA 

Según la UPB, “A lo largo del tiempo la generación de residuos sólidos ha ido en 

aumento, lo que comúnmente las personas lo conocen como basura”. “Su manejo 

inadecuado representa uno de los mayores retos en la actualidad”, el cual se ha 

adquirido en una preocupación tanto como para el medio ambiente como para la 

salud, y esto se debe principalmente por el aumento de la población, sus patrones 

de producción, consumo desmedido y sobre todo su falta de conciencia 

ambiental[4]. Además los investigadores Buenrostro et al.,  sobre “El origen de esta 

problemática se debe a que la basura es depositada al aire libre y es quemada sin 

control, ocasionando graves daños al ambiente”[5]. 

A nivel nacional, el MINAM, señaló que en el Perú “se generaba alrededor de 

7,359,240 ton/año de residuos sólidos municipales, de los cuales 5,447,332 

ton/año fueron debido a los residuos sólidos domiciliarios urbanos, evidenciando 

un claro aumento de la generación per cápita de un 0.55 a un 0.57 kg/hab-día” [6]. 

“Cabe resaltar que estas cifras son alarmantes, ya que, al no haber un manejo 

adecuado de estos residuos, la biodiversidad será impactada de manera negativa, 

que no solo afectará la calidad de vida, sino también el bienestar y la salud de sus 

pobladores”. Vargas & Oliva, acota también que “principalmente el aumento 

demográfico, sus cambios de hábitos y su consumo, así como el inadecuado manejo 

y disposición final de los residuos sólidos, ha traído consigo muchos problemas 

de contaminación y enfermedades para las poblaciones aledañas”[7]. 

Por otro lado, en el 2017 a nivel local, en el departamento de Ica, “se generaron 

131,804.24 ton/año de residuos sólidos domiciliaros, el cual equivale a un 

rendimiento per cápita de desechos sólidos de un 5.0 kg/hab-día”. Según, Zañartu 

en el 2020 recomienda que es fundamental sensibilizar a la población respecto al 

riesgo que genera este mal manejo de sus residuos para así evitar que en un futuro 

tengamos la obligación de convivir con estos residuos y se generen consecuencias 

que comprometan la integridad de nuestros recursos. 

Según Polo, indica que, “No cabe duda que la falta de cultura ambiental determina 

el problema de la contaminación. Es por ello que en nuestro país es urgente 

promover la cultura ambiental, debido al grave deterioro ambiental que esta falta 

de cultura ambiental nos trajo”[7]. Por esta razón, todos deben tomar la 
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responsabilidad para buscar estrategias y acciones al respecto. 

Esta problemática no es ajena a los habitantes del Asentamiento Humano Tepro 

Ecológico, “cuyo principal problema está relacionado a la equivocada 

manipulación de los desechos sólidos”, evidenciado en sus malas prácticas 

ambientales, a partir de la segregación desde el principio incluso su colocación 

final de sus residuos y la quema de estos, el cual se debe al bajo nivel de “educación 

ambiental” y probablemente la ignorancia a fin de la utilización de estos desechos. 

Si bien es cierto, el estrato económico de esta población es de escasos recursos y 

la fundación formal de este asentamiento fue en el año, además aún carezcan y 

tengan problemas con la gestión, planificación y distribución de sus recursos. Aún 

tienen la oportunidad de cambiar estas actitudes a través de diversos mecanismos. 

Castañeda, en alusión que los ejecutores primordiales que no tengan una “cultura 

ambiental enfocada principalmente al manejo de los residuos sólidos tendrán 

severos impactos directos sobre el ambiente. Sin embargo, si estos 

comportamientos se direccionaran a través de acciones puntuales y positivas, se 

podrá generar prácticas que mejorarían el medio social y el natural”[8]. 

Según Villanueva, Ante este “reto de incrementar las actitudes y conductas en 

favor del ambiente, la Educación Ambiental representa un instrumento necesario 

para forme a los ciudadanos con criterios de sostenibilidad a través de sus 

comportamientos, y esto debe tener lugar desde el hogar”[9]. En ese sentido, es 

necesario realizar un estudio con el fin de poder implementar un “programa de 

educación ambiental para los habitantes de este Asentamiento Humano”, ya que 

esta población no ha sido sujeta a una con anterioridad, de esta manera ellos 

puedan desarrollar y mejorar sus hábitos, adoptando practicas amigables con su 

entorno a través de capacitaciones, un proceso de enseñanza y evaluaciones para 

ver una mejora de las actitudes ambientales después de implementar este programa. 

1.2. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

1.2.1. Antecedentes Internacionales 

Según Algarín & Zambrano, Elaboraron “un programa de educación 

ambiental orientado al adecuado manejo de RR.SS. domiciliarios en el 

corregimiento Chorrera, tiene una perspectiva mixta, los instrumentos 
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de recolección de información fue la observación directa y aplicación de 

encuestas para conocer la percepción ambiental”[10]. Continua Algarín 

& Zambrano El grupo focal constaba de 266 personas que rondaban entre 

los 16 y 80 años. Concluyeron que esta población tenía malos hábitos referidos 

“al manejo y disposición de RR.SS”. y esto se debía a causa de la carencia de 

conocimientos y instrucción del medio ambiente por lo que optaron en utilizar 

estrategias dentro de su programa que sensibilicen e incentiven el cambio de 

estos malos hábitos. 

Espejel & Castillo, Mostraron “cómo los estudiantes del nivel medio superior 

del Centro de Bachillerato Tecnológico Industrial y Servicios involucraron y 

concientizaron a su familia, donde 85 estudiantes y 282 de sus familiares fueron 

sujetos a este estudio”[11]. Además, Espejel & Castillo, haciendo uso de 

métodos de observación directa donde las tareas, registros y cuestionarios 

fueron formulados para que las respuestas sean de carácter abierto y cerrado. 

Se concluyó que la enseñanza entre hijos y padres debe ser recíproca para que 

les permita fortalecer sus conocimientos, el desarrollo y promoción de los 

valores ambientales y se creen hábitos para proteger el ambiente y sus RR.NN 

[2, p. 2] 

Jaramillo, realizó “un trabajo de pasantía ideado para dotar al Club la Colina 

del Colsubsidio de un programa de educación ambiental (PEA) dirigido a la 

sociedad (trabajadores y usuarios), con el objetivo de producir conciencia 

ambiental y sensibilizar a los individuos”[12], Continua,  Jaramillo, con su 

estudio que: 

[…] la reducción de las presiones de tipo antropogénico que ejercen 

las ocupaciones que se hacen a diario en el Club, y de esta forma crear 

un impacto multiplicador del entendimiento y prolongar estas 

reacciones y capacidades al resto de planos del diario vivir de los 

individuos. Para eso hizo un diagnóstico inicial de los impactos 

causados y el razonamiento que de ellos tiene la sociedad, por medio 

de una lista de chequeo y una encuesta diagnostica; en funcionalidad 

de este diagnóstico propuso diferentes elementos del programa de 

educación ambiental, y uno de ellos enfocado en los residuos sólidos 

[…]. [3, p. 9] 
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1.2.2. Antecedentes Nacionales 

Rueda, mostró en su investigación, “como validar un Programa en 

Educación Ambiental para Fomentar la Conciencia Ambiental con un 

enfoque eco sistémico e interdisciplinario dirigido estudiantes, padres y 

docentes de la I.E. N° 10214 y comunidad del Centro Poblado La 

Ramada-Lambayeque”[13]; continua Rueda que a través de la 

investigación, el aprendizaje, experiencia personal, el conocimiento 

ambiental, expresión ambiental, metas correspondientes al ambiente de 

descubrimiento, donde se concluyó que esta comunidad educativa tenía 

deficiencias y para que sea efectivo y sostenible el programa se 

necesitaba crear un Comité Ambiental para el Desarrollo de la 

Educación Rural [13]. 

Salas & Madera, Diseñó un programa del manejo adecuado de RR.SS 

al AA.HH los Portales de Pradera en Pimentel, donde empezaron por 

cuestionarios y tablas de control para  establecer la categoría de saber y 

postura de los hogares, así se pudo concluir que solo el 50% era 

consciente de los problemas ambientales ocasionados por estos RR.SS. 

después se organizaron charlas vecinales, visitas domiciliarias entre 

otros, creando un comité ambiental para supervisar el correcto 

funcionamiento del plan por lo que gracias a este programa lograron 

cambiar los hábitos para reducir el impacto ambiental [5, pp. 2-8 ]. 

Ramos & Huanca, Buscaron comprender el procedimiento de 

implementación de la enseñanza del medio ambiente estructurado y 

comunitario referente “al manejo de RR.SS., en la población del   distrito 

de Concepción en Junín”. Donde realizaron encuestas tanto a niños, 

adolescentes y pobladores entre los 18 a 84 años. Para la recogida de 

divulgación utilizaron encuetas y declaración, además para verificar el 

logro de su objetivo tuvieron que precisar el diagnóstico y entendimiento 

proveniente de información bibliográficos y de campo. Al momento de 

implementar este proceso se evidenció una adecuada segregación de 

RR.SS. y un comportamiento responsable por parte de estos 3 grupos 

[15]. 
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Salas, Propuso en su trabajo de investigación fue una metodología 

transversal, dirigido a 400 residentes donde a través de muestreo de 

sitios, análisis de literatura, formulación directa y sugerencias de mejora 

para la selección. Donde se concluyó que existe una eliminación 

inadecuada de sus y la manera de reducirla era mediante la conciencia y 

participación de todos, desde casa a través de la correcta clasificación de 

los desechos sólidos. 

Castañeda, “Buscó en su trabajo de investigación plantear la 

elaboración de un programa de educación ambiental en respuesta a ello, 

donde para la recolección de datos empleó diversos instrumentos como 

entrevistas a los pobladores”, “así como cuestionarios que reflejen la 

situación en la que se encuentras respecto a el manejo de sus residuos”. 

Los resultados que se obtuvieron concluían que su manejo de residuos 

era inadecuado debido a que la ciudadanía no tenían conocimientos del 

almacenaje, recogida, acarreo y disponibilidad fin, es por ellos que 

recomendaba implicar e impulsar cada día a esta ciudadanía al correcto 

manejo de sus residuos a través de diversas estrategias participativas 

[16]. 

1.2.3. Antecedentes Locales 

 No se encontraron antecedentes locales. 

1.3. BASES TEÓRICAS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.3.1. “Residuos Sólidos” 

Según Vértice, “Para comprender la noción de residuos sólidos, es 

necesario primero saber qué se entiende por residuo. Para ello, según la 

definición que se encuentra en el Diccionario de la Real Academia de la 

Lengua Española”[17] se define “a los residuos como aquellos que 

conforman una parte inservible, resultante, de algún material que ha sido 

procesado”. “Otra definición importante es que significa cualquier 

producto en estado sólido, líquido o gaseoso, generado por la actividad 

humana en procesos de extracción, transformación o utilización, y que 

está destinado a hacer desechado al carecer de valor para su 
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propietario”[17]. 

Por otro lado, según lo estipula “la Ley 27314, Ley General de Residuos 

sólidos”, “Los residuos sólidos son aquellas sustancias, productos o 

subproductos en estado sólido o semisólido de los que su generador 

dispone, o está obligado a disponer en virtud de lo establecido en la 

normatividad nacional” o “de los riesgos que causan a la salud y el 

ambiente para ser tratados a través de un sistema que involucre algunos 

de estos procesos como: la minimización de residuos, segregación en la 

fuente, reaprovechamiento y almacenamiento”[18]. 

Sin embargo, según lo señala “el Decreto Legislativo Nº1278 de la Ley 

de Gestión Integral de Residuos Sólidos”, “Un residuo sólido es 

cualquier objeto, material, sustancia o elemento resultante del consumo 

o uso de un bien o servicio, del cual su poseedor se desprenda o tenga la 

intención u obligación de desprenderse, para ser manejados priorizando 

la valorización de los residuos” [19], y además, “su disposición final, los 

residuos sólidos incluyen todo residuo o desecho en fase sólida o 

semisólida. También se considera residuos aquellos que siendo líquido 

o gas se encuentran contenidos en recipientes o depósitos que van a ser 

desechados” [19], de tal manera “los líquidos o gases, que por sus 

características fisicoquímicas no puedan ser ingresados en los sistemas 

de tratamiento de emisiones y efluentes y por ello no pueden ser vertidos 

al ambiente”. “En estos casos los gases o líquidos deben ser 

acondicionados de forma segura para su adecuada disposición 

final”[19]. 

1.3.2. Clasificación de residuos solidos 

Ticona & Terán, “se clasifican los residuos sólidos en aprovechables y 

no aprovechables. Un residuo aprovechable es cualquier material, objeto 

o sustancia que no tiene valor de uso directo o indirecto para quien lo 

genera, pero que es susceptible de incorporación a un proceso 

productivo”[14]. Por lo tanto, “un residuo no aprovechable es toda 

materia o sustancia solida de origen orgánico e inorgánico proveniente 

de actividades domésticas, industriales, comerciales e institucionales 
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que no ofrece ninguna posibilidad de aprovechamiento o de 

reincorporación en un proceso productivo”[14]. 

Sin embargo, Brown, “Indica que los residuos se dividen en dos grandes 

grupos, que se muestran a continuación”:  

a) “Orgánicos. - Descomposición rápida: restos de alimentos, papel, 

corta de césped, poda de árboles y otros. Descomposición lenta: 

textiles, cueros y otros”. 

b) “Inorgánicos. - Todos los elementos que no se degradan 

biológicamente (vidrio, aluminio, chatarra y latas)”. 

Mientras tanto para Montes, sobre “los residuos sólidos pueden ser 

definidos como aquellos materiales orgánicos o inorgánicos de 

naturaleza compacta, que han sido desechados luego de consumir su 

parte vital”[20]. Continua, Montes, que “el concepto de residuo sólido 

es un concepto dinámico que evoluciona paralelamente al desarrollo 

económico y productivo”[20]. 

Tambien, tenemos a Rodríguez, quien “establece en su libro Gestión 

Integral de Residuos Sólidos una serie de etapas que van definidas 

jerárquicamente así: reducción en el origen; aprovechamiento y 

valorización; Tratamiento y transformación; disposición final 

controlada”[21]. 

En el 2017, según “el Decreto Legislativo Nº1278 de la Ley general de 

residuos sólidos”, nos indica que “los residuos se clasifican, de acuerdo 

al manejo que reciben, en peligrosos y no peligrosos, y según la autoridad 

pública competente para su gestión, en municipales y no 

municipales”[19]. Continua la norma que “se puede establecer nuevas 

categorías de residuos por su origen u otros criterios, de ser 

necesario”[19]. 

Además “la, Ley General de Residuos Sólidos N°27314, establece la 

siguiente clasificación de residuos sólidos según su origen:[22] 

▪ “Residuos domiciliarios 
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▪ Residuos comerciales 

▪ Residuos de limpieza de espacios públicos 

▪ Residuos de los establecimientos de atención de salud 

▪ Residuos industriales 

▪ Residuos de las actividades de construcción 

▪ Residuos agropecuarios 

▪ Residuos de instalaciones o actividades especiales” [22] 

Residuos sólidos domiciliarios 

Según Barradas, en su definición: “Son aquellos residuos procedentes 

de las actividades de cada unidad de vivienda, como desperdicios de 

comida, restos de cocina, papeles, residuos producidos por la 

calefacción, vidrio, cintas de embalaje y otros bienes consumibles, 

propicios por sus dimensiones”[23], continua Barradas, “para ser 

recolectados por el servicio de limpieza municipal. Se puede incluir los 

residuos de viviendas colectivas tal es el caso de residencias, asilos y 

cuarteles” 

Según Rondón et al., -. señala que “este tipo de residuos se generan 

principalmente en actividades domiciliarias. Estos pueden ser de tipo 

orgánico, madera, cartón, papel y plástico, vidrio y metales”[24] Por lo 

anterior, “un pequeño porcentaje de la producción total de los residuos 

sólidos domiciliarios es eliminada en un relleno sanitario, mientras que 

el resto son reciclados”[24]. 

1.3.3. Ciclo de vida de los residuos sólidos domiciliarios: 

Según Fuentes en el 2008, es aquel “proceso de vida de los desperdicios 

en el Perú, se constituye de una lista de estadios que abordan la 

producción de venta y disponibilidad final de aquellos”[25]. Asimismo, 

Rentería & Zeballos “conocer este proceso permite identificar el 

involucramiento inicial de diferentes entidades públicas y privadas, así 

como los ciudadanos. Sus fases son las siguiente” [26]; 

Generación: Es el estadio inicial de los desperdicios sólidos en casa. Se 

manifiesta a la generación a diario de los desperdicios que se causan 
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desde los hogares para luego ser desechados. Según el Quinto Informe 

Nacional de Residuos Sólidos Municipales y No Municipales elaborado 

por el MINAM, la Generación Per Cápita [GPC] de residuos sólidos 

domiciliarios promedio país en función a los municipios declarantes y la 

información integrada para el año 2010 fue de 0,52 kg/hab/día y para el 

año 2011 el valor se incrementó a 0,61 kg/hab/día. 

Recolección: Acción de recoger los residuos para transferirlos mediante 

un medio de locomoción apropiado, y luego continuar su posterior 

manejo, en forma sanitaria, segura y ambientalmente adecuada, según 

DL Nº1278. 

Almacenamiento: Es la operación de acumulación temporal de residuos 

en condiciones técnicas adecuadas, como parte del sistema de manejo 

hasta su disposición final según la Federación Occidental de 

Municipalidades de Alijuela en el 2012. 

Transporte: Es aquel que lleva el residuo. El transportista puede 

transformarse en generador si el vehículo que transporta derrama su 

carga, o si cruza los limites internacionales (en el caso de residuos 

peligrosos), o si acumula lodos u otros residuos del material 

transportado, según López 1980. 

Tratamiento: Entre las maneras de tratar los desperdicios, se halla la 

disminución de volumen, para mejorar la accesibilidad de la 

disponibilidad final. Así también, otras formas es separar los residuos 

para su compost o incineración. Mientras que para Rodríguez en el 2012 

es aquella transformación de los residuos va relacionado con los 

cambios físicos, químicos y biológicos. Dichas transformaciones 

pueden ser aplicadas a los residuos sólidos que son utilizados para 

mejorar la eficacia de las operaciones y los sistemas de gestión de 

residuos. 

Disposición final: Es el destino final que tienen aquellos residuos no 

reciclables, estos son eliminados a través de los rellenos sanitario, pero 

según Rodríguez, Para su disposición, la materia residual que queda 
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después de llevar a cabo las etapas anteriores de recuperación de 

materiales y la materia residual restante se le debe garantizar un control, 

además de poseer una capacidad adecuada en los sitios de disposición 

final, esta debe contar con unos planes de clausura. 

Comercialización: Hace referencia a las ventas de los desperdicios 

sólidos reutilizables, pero para ello debe ser realizado por empresa con 

registro de salubridad y por ende mantenga adecuadamente ordenado los 

aspectos legales. 

1.3.4. Manejo de los residuos solidos 

Según Brown, Se define “como la aplicación de técnicas, tecnologías y 

programas para lograr objetivos y metas óptimas para una localidad en 

particular. Implica que primero hay que definir una visión que considere 

los factores propios de cada localidad para asegurar su sostenibilidad y 

beneficios”[27]. Además, “indica que los aspectos que se deben 

considerar en el manejo de residuos sólidos son los siguientes: ”[27]. 

Aspectos técnicos: La tecnología debe ser de fácil implementación, 

operación y mantenimiento; debe usar recursos humanos y materiales de 

la zona y comprender todas las fases, desde la producción hasta la 

disposición final. 

Aspectos sociales: Se debe fomentar hábitos positivos en la población 

y desalentar los negativos: se promoverá la participación y la 

organización de la Comunidad. 

Aspectos económicos: El costo de implementación, operación, 

mantenimiento y administración debe ser eficiente, al alcance de los 

recursos de la población y económicamente sostenible, con ingresos que 

cubran el costo del servicio. 

Aspectos organizativos: La administración y gestión del servicio debe 

ser simple y dinámico. 

Aspectos de salud: El programa deber pertenecer o fomentar un 
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programa mayor de prevención de enfermedades infecto-contagiosas. 

Aspectos ambientales: El programa debe evitar impactos ambientales 

negativos en el   suelo, agua y aire. 

Brown, “para ofrecer una solución integral al problema de manejo de 

residuos sólidos, las alternativas deben incluir los elementos 

imprescindibles”[27], es decir, Brown, “aquellos que no pueden faltar 

en el sistema, como son la recolección, el transporte y la disposición 

final, complementados por estaciones de transferencia, almacenamiento 

temporal, separación centralizada o en el punto de origen y compostaje 

por la comunidad”[27]. 

Mientras que la Ley de Gestión Integral de Residuos sólidos, nos dice 

que es un método que orienta el flujo que debe “seguir los residuos para 

lograr una gestión de los residuos de manera correcta, de acuerdo al 

contexto de una zona las autoridades deberán evaluar posibles 

estrategias para la asignación de los recursos a implementar en cada una 

de sus etapas”[19]. 

1.3.5. Manejo de Residuos Sólidos Domiciliarios 

Villa, “La adquisición de bienes se ha acrecentado notoriamente en los 

últimos tiempos, debido a los cambios de hábitos y costumbres de 

consumo de las personas”[28]. Si bien es cierto que el manejo como 

indica Villa, “residuos sólidos lo puede realizar la municipalidad del 

distrito correspondiente, también se puede realizar mediante una entidad 

prestadora de servicios de residuos sólidos (EPS-RS), la cual deberá 

cumplir con los procesos de recolección y disposición de acuerdo a 

ley”[28]. 

1.3.6. Educación Ambiental 

Terán, “La Educación ambiental se concibe como un proceso 

permanente en el que los individuos y la colectividad cobran conciencia 

de su medio”[14] y “adquieren los conocimientos, los valores, las 

competencias, la experiencia, y la voluntad, capaces de hacerlos actuar 
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individual y colectivamente para resolver los problemas actuales y 

futuros del medio ambiente” [14]. 

Para Avendaño, lo define como: “El proceso de reconocimiento de los 

valores, habilidades y actitudes necesarias para comprender la relación 

entre el hombre y el medio biofísico”[29]. 

Programa De Educación Ambiental 

Rueda “La UNESCO cooperación con el PNUMA crea el Programa 

Internacional de Educación Ambiental (PIEA) cuyo objetivo fue el de 

establecer un programa educativo ambiental a nivel internacional 

dirigido a jóvenes y adultos en diferentes grados de escolaridad” [13], 

“con vista a dar a conocer la importancia de la protección hacia el medio 

ambiente mediante el intercambio de experiencias, el desarrollo de 

investigaciones y la elaboración de materiales didácticos para promover 

el desarrollo de la educación ambiental”[13]. 

1.4. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.4.1. Problema general 

¿Como el “programa de educación ambiental” influye significativamente 

en el “manejo de residuos sólidos” domiciliarios en el “Asentamiento 

Humano” - Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 2022? 

1.4.2. Problemas específicos 

PE1: ¿De qué modo la “conservación del ambiente” mejora con el 

“manejo de residuos sólidos” domiciliarios en el “Asentamiento 

Humano” - Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 2022? 

PE2: ¿De qué manera el “programa de educación ambiental” incide 

directamente en la “recolección y recuperación de los residuos 

sólidos” en el “Asentamiento Humano” - Tepro Ecológico, 

Subtanjalla, Ica, 2022? 

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.5.1. Objetivo general 
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Establecer que el “programa de educación ambiental” influye 

significativamente en el “manejo de residuos sólidos” domiciliarios en el 

“Asentamiento Humano” - Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 2022. 

1.5.2. Objetivos específicos 

OE1:  Explicar que la “conservación del ambiente” mejora con el 

“manejo de residuos sólidos” domiciliarios en el “Asentamiento 

Humano” - Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 2022. 

OE2: Verificar que el “programa de educación ambiental” incide 

directamente en la “recolección y recuperación de los residuos 

sólidos” en el “Asentamiento Humano” - Tepro Ecológico, 

Subtanjalla, Ica, 2022. 

1.6. HIPÓTESIS DE INVESTIGACIÓN 

1.6.1. Hipótesis general 

El “programa de educación ambiental” influye significativamente en el 

“manejo de residuos sólidos” domiciliarios en el “Asentamiento Humano” 

- Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 2022. 

1.6.2. Hipótesis específicas 

HE1: La “conservación del ambiente” mejora con el “manejo de residuos 

sólidos” domiciliarios en el “Asentamiento Humano” - Tepro 

Ecológico, Subtanjalla, Ica, 2022. 

HE2: El “programa de educación ambiental” incide directamente en la 

“recolección y recuperación de los residuos sólidos” en el 

“Asentamiento Humano” - Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 

2022. 

1.7. VARIABLES DE INVESTIGACIÓN 

1.7.1. Variable independiente  

VI = Educación ambiental 

1.7.2. Variable dependiente  
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VD = Manejo de residuos sólidos domiciliarios 

1.7.3. Operacionalización de variables 

Se detallan en la Tabla 1. 
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Tabla 1. Operacionalización de variable 

Variable  

Independiente Conceptualización Dimensiones Indicadores 
Ítems Escala y 

valores 
Técnicas e 

Instrumentos 

VI:  

Educación 

ambiental 

Moreno, definió la educación 

ambiental como un “proceso 

donde se incluye el 

reconocimiento de valores, el 

conocimiento de conceptos 

que fomenten las 

oportunidades necesarias para 

la conservación del ambiente 

que el ser humano aprenda que 

existe una interrelación entre 

el hombre, su cultura y el 

medio ambiente” [25, p. 78]  

DI,1: Conservación 

del ambiente 

 

II,1,1:  Cultura ambiental 

II,1,2:  Sociedad, 

II,1,3:  Medio ambiente 

II,1,4:  Valoración económica 

 

 

1, 2, 3, 4 

 

Si 

No 

Observación 

Encuesta 

Variable 

Dependiente 

Conceptualización Dimensiones Indicadores Ítems Escala y 

valores 

Tecinas e 

Instrumento 

VD:  

Manejo de 

residuos 

sólidos 

domiciliarios 

MINAM, “Toda actividad de 

residuos sólidos generados en 

las actividades domésticas, 

que involucre el 

procedimiento técnico 

operativo utilizado desde la 

generación hasta la 

disposición final”[31]  

DD1: Recolección y 

recuperación de los 

residuos sólidos 

ID,1,1:  Trabajo 

ID,1,2:  Seguimiento sanitario 

ID,1,3:  Seguimiento social 

ID,1,4:  Reconocimiento 

ID,1,5:  Confianza 

 

5, 6, 7, 8, 9 Si 

No 

Observación 

Encuesta 
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1.8. JUSTIFICACIÓN E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACIÓN 

Con la ejecución de éste proyecto de indagación se procura averiguar la situación 

actual del “manejo de los residuos sólidos” de los habitantes del asentamiento 

humano Tepro Ecológico y con ello implementar este programa para promover el 

cuidado del ambiente, promoviendo así una cultura ambiental entre sus pobladores 

a través de este programa educativo, cabe resaltar que el propósito de este estudio 

no solo ayudará a mejorar la calidad de vida de estos pobladores , sino también a 

reducir la generación de residuos considerablemente en la ciudad. Además, cabe 

destacar que este estudio tiene como objeto el de concientizar a esta población a 

través de capacitaciones, evaluaciones y actividades que promuevan su 

participación, para así adoptar buenos hábitos y actitudes responsables respecto al 

manejo de residuos sólidos. 

1.9. MARCO CONCEPTUAL 

[1] “Comportamiento ambiental  

Conjunto de actitudes o vivencias humanas que permitan la conservación del 

medio ambiente, protegiendo los recursos naturales reduciendo su deterioro. 

(Champi, 2017)”. 

Desarrollo Sostenible 

Collazos, indica que [32] “El desarrollo sostenible implica un proceso de cambio 

global, fluido y equilibrado entre lo económico, social y ecológico con el fin de 

producir bienestar general de los individuos en armonía con la protección y 

conservación de los recursos naturales y el medio ambiente”.  

[33] “Generador de residuos sólidos  

Toda persona natural o colectiva, pública o privada, que como resultado de sus 

actividades produzca residuos sólidos”. 

[32] “Información Ambiental  

Es cualquier información escrita, visual o en forma de base de datos, del que 

disponen las autoridades en materia de agua, aire, suelo, flora, fauna y recursos 

naturales en general, así como, las actividades o medidas que les afectan o puedan 
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afectarlos (MINAM, 2012)”. 

1.10. MARCO LEGAL 

[33] “2000: Ley General de Residuos Sólidos (Ley 27314), que modifica y 

moderniza el mercado de residuos sólidos” 

[33] “2003: Ley Orgánica de Municipalidades (Ley 27972), que establece la 

responsabilidad de los Gobiernos locales en la regulación, el control y la 

disposición final de los residuos sólidos. 2004: Reglamento de la Ley General del 

Residuos Sólidos (DS N.º 057-2004-PCM)” 

[33] “2009: Política Nacional del Ambiente (D.S. N.º 012-2009-MINAM). Con 

referencia a los residuos sólidos, entre uno de sus lineamientos establece la 

promoción de la inversión pública y privada en proyectos para mejorar los 

sistemas de recolección, operaciones de reciclaje, disposición final y desarrollo 

de infraestructura. También promueve la formalización de los segregadores”. 

[34] “Ministerio de Educación - MINEDU (2020), considera en la Política 

Nacional de Educación Ambiental/DS N° 017-2012, en su Objetivo específico 1: 

asegura el enfoque ambiental en los procesos y la institucionalidad educativa, en 

sus diferentes etapas, niveles, modalidades y formas”. 

[34] “El MINEDU (2016), en el Plan Nacional de Educación Ambiental 

(PLANEA) 2017 – 2022, es el instrumento de gestión de la Política Nacional de 

Educación Ambiental”. 
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II. ESTRATEGIA METODOLÓGICA 

2.1. TIPO, NIVEL Y DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

2.1.1. Tipo de investigación 

La presente investigación está tipificada como “Investigación Aplicada” 

de “enfoque Cuantitativo”, de tipo observacional-prospectiva-transversal. 

2.1.2. Nivel de investigación 

El nivel de investigación que corresponde es relacional, porque pretende 

analizar la relación entre las variables que intervienen en el fenómeno. 

2.1.3. Diseño de investigación 

Tomando en cuenta a Supo, que manifiesta que “el diseño es no 

experimental y transversal, porque el investigador observara a un mismo 

grupo de sujetos a lo largo de un mismo periodo de tiempo y se comparará 

un antes y después”[35]. 

2.2. POBLACIÓN, MUESTRA Y MUESTREO 

2.2.1. Población 

“La población está constituida” por 572 habitantes de un total de 130 

viviendas, según el último empadronamiento que realizó la junta directica 

de dicho asentamiento en el 2020 (Anexo 1). 

2.2.2. Tamaño de la muestra 

La muestra, es intencional y será de 74 amas de casa. 

2.2.3. Muestreo 

El tipo de muestreo es no probabilístico. 

2.2.4. Criterios de inclusión y exclusión 

Los criterios que se tomaron en el presente trabajo de investigación fueron: 
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• Criterios de Inclusión: 

Se asumió para el presente trabajo a las amas de casa que tienen entre 

los 18 a 60 años de edad. 

• Criterios de Exclusión: 

Se excluyó a toda persona que no sea ama de casa y no cuente con 

la edad   entre 18 a 60 años. 

2.3. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

2.3.1. Técnicas e instrumentos de recolección de la información 

Técnicas: 

• La observación:  

El cual nos ha permitido obtener conocimiento acerca del 

comportamiento de nuestro grupo de enfoque. 

• Análisis documental:  

Se realizó una búsqueda retrospectiva de la normativa y de los 

conceptos teóricos que fue base de los talleres. 

• Capacitaciones:  

Se aplicaron por la importancia que tiene en ampliar los conocimientos 

con respecto al manejo de RR.SS. de las amas de casa de este 

asentamiento humano. 

Instrumentos: 

• Evaluaciones:  

Se realizaron antes y después del PEA, mediante estos, las amas de casa 

consolidaron sus conocimientos y se contribuyó con su aprendizaje en 

el transcurso del programa. 

Proceso de obtención de datos: 

• Se realizó una visita previa al Asentamiento Humano Tepro Ecológico 

para hacer un reconocimiento del lugar y para hacer la verificación de 

la cantidad de viviendas de dicho asentamiento. Además de coordinar 

una reunión con la junta directiva para obtener los datos de las 
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personas que fueron el foco de estudio del presente proyecto de 

investigación. 

• Asimismo, se les dio el alcance del programa y la metodología a utilizar 

al grupo selecto con el fin de que se familiaricen con este proyecto. 

• Después se les brindo un acta de compromiso (Anexo 2) a dichas 

personas para contar con su participación en el programa y se les invito 

a que realicen el llenado de una ficha (Anexo 3) para el llenado de sus 

datos y ser registrarlo en la base de datos haciendo uso del programa 

informático Excel. 

• Posterior a ello, según lo fichado en el cronograma se les entregó una 

ficha de observación (Anexo 4) en su domicilio, cuyo objetivo tiene 

el de conocer a detalle las dificultades que están teniendo respecto al 

manejo de sus residuos y su nivel de satisfacción. El instrumento que 

se utilizó para este tipo de encuestas fue la escala Likert, tomando a su 

vez criterios para su correcta elaboración y que aprobado por el 

especialista y asesor. 

• Luego se les entregó una hoja de encuesta preliminar (Anexo 5), para 

poder saber el nivel de conocimientos que ellos tengan con respecto a 

la “educación ambiental” y al “manejo de residuos sólidos”, antes de 

iniciar con el programa, siendo preguntas cerradas. 

• El siguiente paso fue llevar a cabo lo propuesto en el cronograma 

respecto a las capacitaciones a través de talleres presenciales, que 

según lo previsto en el Programa de Capacitaciones (Anexo 6) cuyos 

temas estarán enfocados en los siguientes temas: Introducción y 

conceptos básicos de los RR.SS., clasificación y etapas de los 

“residuos sólidos”, “segregación en la fuente y manejo de residuos 

sólidos”, economía circular y reciclaje.  

• Cabe destacar que cada taller estuvo sujeto a una evaluación ya que 

estos fueron de carácter teórico-prácticos, que se realizaron después 

de haber concluido con la capacitación. 

• Dichas evaluaciones consistieron en responder preguntas relacionadas 
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al tema previamente explicado. Fueron preguntas cerradas, cuya 

puntuación fue del 1 al 20, donde el mínimo de aprobación fue de un 

mínimo de 12 puntos. 

• Finalmente se volvió a realizar la misma prueba que se tomó en un 

inicio para verificar la efectividad de este programa, caso contrario se 

tomarán medidas alternativas que complementen el programa y se 

puedan ver cambios significativos en esta población. 

• Respecto a los horarios de estos talleres serán flexibles, ya que esto 

dependerá de la disponibilidad del grupo identificado. 

2.3.2. Técnicas de procesamiento, análisis e interpretación de resultados 

• Técnicas de procesamiento 

Técnicas que se utilizó para determinar el porcentaje promedio de cada 

pregunta y de esta manera poder determinar su grafica de cada 

pregunta. 

• Análisis 

Para analizar los datos cuantitativos, se utilizó la Estadística 

Inferencial que nos sirvió para estimar parámetros y probar la 

hipótesis, utilizando la técnica de distribuciones no paramétricas del 

CHI CUADRADO cuya fórmula es la siguiente: 

( )


−
=

e
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ff
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III. RESULTADOS 

3.1. DESCRIPCIÓN DEL ASENTAMIENTO HUMANO-TEPRO ECOLÓGICO, 

SUBTANJALLA 

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgánica de Municipalidades Ley N 

27972, y el Decreto Supremo N EF TUO de la Ley de Tributación Municipal, 

Estando a lo expuesto y amparados en las atribuciones conferidas por la Ley 

Orgánica de Municipalidades N° 27972, el Concejo Municipal aprobó la 

Ordenanza: ORDENANZA QUE APRUEBA LA PROPUESTA DE 

VALUACION DE TERRENOS QUE NO SE ENCUENTRAN CONSIDERADOS 

EN EL PLANO BASICO DE VALORES OFICIALES DE AREAS URBANAS 

DEL DISTRTO DE SUBTANJALLA Artículo Primero - APROBAR EL 

ARANCEL para los terrenos que no se encuentran considerados en el Plano Básico 

de Valores Oficiales de terrenos urbanos para el Centro Poblado TEPRO 

ECOLOGICO. 

El Empadronamiento realizado por la Junta Directiva del Asentamiento Humano 

TEPRO ECOLÓGICO del 10 de noviembre del 2020, indica:  

• Total, de viviendas: 150 

• Viviendas habitadas: 130 

• Total, de población: 572 (entre adultos, jóvenes y niños) 

• Total, mujeres: 327 

• Total, hombres: 245 
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3.2. ENCUESTA A LA POBLACIÓN DEL ASENTAMIENTO HUMANO-TEPRO 

ECOLÓGICO, SUBTANJALLA 

Tabla 1. ¿Considera Ud. que nuestras acciones cotidianas contribuyen al deterioro 

del planeta? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 39 39 53% 53% 

Algunas veces 29 68 39% 92% 

La mayoría de veces no 5 73 7% 99% 

Nunca 1 74 1% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

 
Figura  1 Acciones cotidianas/Deterioro del planeta 

 

 

Interpretación: 

El 53% de las encuestadas señala que siempre nuestras acciones contribuyen al 

deterioro del planeta, el 39% algunas veces, el 7% la mayoría de veces no y el 1% 

indican que nunca. 
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Tabla 2. ¿Cree Ud. que el desarrollo económico de la región Ica, perjudica el 

medio ambiente? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 16 16 22% 22% 

Algunas veces 44 60 59% 81% 

La mayoría de veces no 12 72 16% 97% 

Nunca 2 74 3% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

 

 
Figura  2Desarrollo económico/medio ambiente 

 

 

 

Interpretación: 

El 59% de las encuestadas señala que algunas veces el desarrollo económico de la 

región Ica perjudica el medio ambiente, el 22% siempre, el 16% la mayoría de veces 

no y el 3% indican que nunca. 
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Tabla 3. ¿Cree que las autoridades locales de su distrito gestionan 

responsablemente los temas ambientales? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 5 5 7% 7% 

Algunas veces 26 31 35% 42% 

La mayoría de veces no 28 59 38% 80% 

Nunca 15 74 20% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

   

 

 
Figura  3Autoridades locales/temas ambientales 

 

Interpretación: 

El 38% de las encuestadas señala que la mayoría de las veces las autoridades no 

gestionan responsablemente los temas ambientales, el 35% algunas veces, el 20% 

nunca y el 7% indican que siempre. 
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Tabla 4. ¿Participa en campañas de limpieza que organiza las autoridades locales 

de su distrito? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 6 6 8% 8% 

Algunas veces 31 37 42% 50% 

La mayoría de veces no 19 56 26% 76% 

Nunca 18 74 24% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

 

 
Figura  4 Campañas de limpieza/autoridades locales 

 

Interpretación: 

El 42% de las encuestadas señala que algunas veces participan en campañas de 

limpieza que organizan las autoridades locales, el 26% la mayoría de veces no, el 

24% nunca y el 8% indican que siempre. 

 

 

6

31

19

18

Campañas de limpieza autoridades locales

Siempre

Algunas veces

La mayoría de veces no

Nunca



 

38  

Tabla 5. ¿Separa y dispone adecuadamente los residuos sólidos que usted genera 

en su domicilio? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 6 6 8% 8% 

Algunas veces 37 43 50% 58% 

La mayoría de veces no 20 63 27% 85% 

Nunca 11 74 15% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

 
Figura  5 Manejo de residuos sólidos 

 

 

Interpretación: 

El 50% de las encuestadas señala que algunas veces separa y dispone 

adecuadamente los RR.SS., que genera en su hogar, el 27% la mayoría de veces no, 

el 15% nunca y el 8% indican que siempre. 
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Tabla 6. ¿Alguna vez ha recibido información sobre el manejo y disposición de los 

residuos sólidos? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 14 14 19% 19% 

Algunas veces 34 48 46% 65% 

La mayoría de veces no 17 65 23% 88% 

Nunca 9 74 12% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

  

 

 

 
Figura  6 Información/manejo de residuos sólidos 

 

Interpretación: 

El 46% de las encuestadas señala que algunas veces ha recibido información sobre 

el manejo y disposición de RR.SS, el 23% la mayoría de veces no, el 19% siempre  

y el 12% indican que nunca. 
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Tabla 7. ¿Realiza en su domicilio la segregación de sus residuos sólidos? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 7 7 9% 9% 

Algunas veces 32 39 43% 53% 

La mayoría de veces no 23 62 31% 84% 

Nunca 12 74 16% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

   

 

 
Figura  7 Segregación de residuos sólidos 

 

Interpretación: 

El 43% de las encuestadas señala que algunas veces realiza la segregación de RR. 

SS en su domicilio, el 31% la mayoría de veces no, el 16% nunca y el 9% indican 

que siempre. 
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Tabla 8. ¿Diferencia los tipos de residuos que genera de manera doméstica? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 16 16 22% 22% 

Algunas veces 36 52 49% 70% 

La mayoría de veces no 13 65 18% 88% 

Nunca 9 74 12% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

 

 
Figura  8 Diferencia de tipos de residuos 

 

Interpretación: 

El 49% de las encuestadas señala que algunas veces saben diferenciar los tipos de 

residuos, el 22% siempre, el 18% la mayoría de veces no y el 12% indican que 

nunca. 

 

 

 
 

16

36

13

9

Diferencia de tipos de resultados

Siempre

Algunas veces

La mayoría de veces no

Nunca



 

42  

Tabla 9. ¿Tiene conocimiento o ha recibido información sobre la valoración 

económica de sus residuos sólidos? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 9 9 12% 12% 

Algunas veces 36 45 49% 61% 

La mayoría de veces no 17 62 23% 84% 

Nunca 12 74 16% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

 

 

 
Figura  9 Información/Valoración económica RR.SS. 

 

Interpretación: 

El 49% de las encuestadas señala que algunas veces han recibido información sobre 

la valoración económica de los RR.SS., el 23% la mayoría de veces no, el 16% 

nunca y el 12% indican que siempre. 
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Tabla 10. Le genera confianza ¿cómo su municipalidad maneja y dispone los 

residuos sólidos de su zona? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 5 5 7% 7% 

Algunas veces 27 32 36% 43% 

La mayoría de veces no 32 64 43% 86% 

Nunca 10 74 14% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

 

 
Figura  10Municipalidad/manejo y disposición de RR.SS. 

Interpretación: 

El 43% de las encuestadas señala que la mayoría de veces no le genera confianza 

como la municipalidad dispone de los RR.SS., el 36% algunas veces, el 14% nunca 

y el 7% indican que siempre. 
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Tabla 11. ¿La Municipalidad del distrito realiza actividades de limpieza? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 8 8 11% 11% 

Algunas veces 33 41 45% 55% 

La mayoría de veces no 28 69 38% 93% 

Nunca 5 74 7% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

 

 

 
Figura  11 Municipalidad/actividades de limpieza 

Interpretación: 

El 45% de las encuestadas señala que algunas veces la Municipalidad del distrito 

realiza actividades de limpieza, el 38% la mayoría de veces no, el 11% siempre y 

el 7% indican que nunca. 
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Tabla 12.¿Participa Ud., en las actividades de limpieza de RR.SS? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 6 6 8% 8% 

Algunas veces 30 36 41% 49% 

La mayoría de veces no 17 53 23% 72% 

Nunca 21 74 28% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

 

 

 
Figura  12 Participación en actividades de limpieza 

 

Interpretación: 

El 41% de las encuestadas señala que algunas veces participa en actividades de 

limpieza de RR.SS., el 28% nunca, el 23% la mayoría de veces no y el 8% indican 

que siempre. 
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Tabla 13. ¿Considera Ud., que el clima está cambiando a causa de las actividades 

que realiza la población? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 29 29 39% 39% 

Algunas veces 25 54 34% 73% 

La mayoría de veces no 16 70 22% 95% 

Nunca 4 74 5% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

 

 

 
Figura  13 Clima/actividades de la población 

 

Interpretación: 

El 39% de las encuestadas señala que siempre el clima está cambiando a causa de 

las actividades que realiza la población,  el 34% alunas veces, el 22% la mayoría de 

veces no y el 5% indican que nunca. 

Tabla 14.¿Ud., ha observado o ha sido afectado por los impactos del cambio 

climático en su comunidad? 
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Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 23 23 31% 31% 

Algunas veces 36 59 49% 80% 

La mayoría de veces no 12 71 16% 96% 

Nunca 3 74 4% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

     

 

 

 
Figura  14 Impactos del cambio climático en la comunidad 

Interpretación: 

El 49% de las encuestadas señala que siempre el clima está cambiando a causa de 

las actividades que realiza la población, el 31% siempre, el 16% la mayoría de veces 

no y el 4% indican que nunca. 
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Tabla 15. ¿Tiene conocimiento de los tipos de residuos sólidos que se generan en su 

comunidad? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 12 12 16% 16% 

Algunas veces 39 51 53% 69% 

La mayoría de veces no 16 67 22% 91% 

Nunca 7 74 9% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

 

     

 
Figura  15  Tipos de residuos 

Interpretación: 

El 53% de las encuestadas señala que algunas veces tiene conocimiento de los tipos 

de residuos que genera su comunidad, el 22% la mayoría de veces no, el 16% 

siempre y el 9% indican que nunca. 
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Tabla 16. ¿Tiene conocimiento si existe algún aporte económico por la valorización 

de residuos sólidos? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 9 9 12% 12% 

Algunas veces 33 42 45% 57% 

La mayoría de veces no 26 68 35% 92% 

Nunca 6 74 8% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

   

 

 

 
Figura  16 Conocimiento/Valorización de RR.SS. 

Interpretación: 

El 45% de las encuestadas señala que algunas veces tiene conocimiento si existe un 

aporte económico por la valoración de los RR.SS., el 35% la mayoría de veces no, 

el 12% siempre y el 8% indican que nunca. 
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Tabla 17. ¿Conoce usted la peligrosidad por el inadecuado manejo de 

residuos sólidos? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 17 17 23% 23% 

Algunas veces 32 49 43% 66% 

La mayoría de veces no 20 69 27% 93% 

Nunca 5 74 7% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

 

   

 

 
Figura  17 Peligrosidad/Inadecuado manejo de RR.SS. 

Interpretación: 

El 45% de las encuestadas señala que algunas veces tiene conocimiento der la 

peligrosidad del inadecuado manejo de los RR.SS., el 27% la mayoría de veces no, 

el 23% siempre y el 7% indican que nunca. 
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Tabla 18.¿Cuándo caminas por las calles, observas la gravedad de los problemas 

ambientales? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 23 23 31% 31% 

Algunas veces 32 55 43% 74% 

La mayoría de veces no 13 68 18% 92% 

Nunca 6 74 8% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

   

 

 

 
Figura  18 Gravedad de problemas ambientales 

Interpretación: 

El 43% de las encuestadas señala que algunas veces observa la gravedad de los 

problemas ambientales, 31% siempre, el 18% la mayoría de veces no y el 8% 

indican que nunca. 

 

 

 

 
 

 

23

32

13

6

Gravedad de problemas ambientales

Siempre

Algunas veces

La mayoría de veces no

Nunca



 

52  

Tabla 19. ¿En tu comunidad se dedican al reciclaje de los residuos sólidos? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 7 7 9% 9% 

Algunas veces 33 40 45% 54% 

La mayoría de veces no 28 68 38% 92% 

Nunca 6 74 8% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

 

    

 

 

 

Figura  19 Actividades de reciclaje 

Interpretación: 

El 45% de las encuestadas señala que algunas veces realizan actividades de 

reciclaje, el, 38% la mayoría de veces no, el 9% siempre y el 8% indican que nunca. 
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Tabla 20. ¿Has recibido información sobre la problemática ambiental en el 

sentamiento Humano – Tepro Ecológico? 

Respuestas 

Frecuencias 

Absolutas 

Simples 

Frecuencias 

Absolutas 

Acumuladas 

Frecuencia 

Relativa 

Simple 

Frecuencia 

Relativa 

Acumulada 

fi Fi hi (%) Hi (%) 

Siempre 8 8 11% 11% 

Algunas veces 43 51 58% 69% 

La mayoría de veces no 17 68 23% 92% 

Nunca 6 74 8% 100% 

TOTAL 74   100.00%   

 

    

 

 

 

 
Figura  20 Información/problemática ambiental del distrito 

Interpretación: 

El 58% de las encuestadas señala que algunas veces han recibido información sobre 

la problemática ambiental del distrito, el, 23% la mayoría de veces no,  el 11% 

siempre y el 8% indican que nunca. 
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3.3.  CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS 

3.3.1. HIPÓTESIS GENERAL 

Ha: El “programa de educación ambiental” influye significativamente en 

el “manejo de residuos sólidos” domiciliarios en el “Asentamiento 

Humano” - Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 2022. 

Ho: El “programa de educación ambiental” no influye significativamente 

en el “manejo de residuos sólidos” domiciliarios en el 

“Asentamiento Humano” - Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 2022. 

3.3.2. HIPÓTESIS ESPECÍFICAS 

HE1a: La “conservación del ambiente” mejora con el “manejo de 

residuos sólidos” domiciliarios en el “Asentamiento Humano” - 

Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 2022. 

HE1o: La “conservación del ambiente” no mejora con el “manejo de 

residuos sólidos” domiciliarios en el “Asentamiento Humano” - 

Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 2022. 

HE2a: El “programa de educación ambiental” incide directamente en la 

“recolección y recuperación de los residuos sólidos” en el 

“Asentamiento Humano” - Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 

2022. 

HE2o:  El “programa de educación ambiental” no incide directamente en 

la “recolección y recuperación de los residuos sólidos” en el 

“Asentamiento Humano” - Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 

2022. 

Resultado global de la encuesta  

El gráfico adjunto detalla este resultado 



 

55  

 

Figura  21 Resultados de la encuesta 

Interpretación: 

• La opción 1: Siempre = 265 

• La opción 2: Algunas veces = 668 

• La opción 3: La mayoría de veces no = 379 

• La opción 4: Nunca = 168 

En la Tabla adjunta, se han evaluado las 20 preguntas relacionándolas con las 

cuatro opciones para aplicar el estadístico Chi cuadrado. 

Tabla 21  Cálculo del Chi cuadrado 

  
0pción 1 Opción 2 Opción 3 Opción 4 (Opción 1-fe)^2 (Opción 2-fe)^2 (Opción 3-fe)^2 (Opción 4-fe)^2 

P01 39 29 5 1 663.0625 19.36 806.56 54.76 

P02 16 44 12 2 7.5625 112.36 457.96 40.96 

P03 5 26 28 15 68.0625 54.76 29.16 43.56 

P04 6 31 19 18 52.5625 5.76 207.36 92.16 

P05 6 37 20 11 52.5625 12.96 179.56 6.76 

P06 14 34 17 9 0.5625 0.36 268.96 0.36 

P07 7 32 23 12 39.0625 1.96 108.16 12.96 

P08 16 36 13 9 7.5625 6.76 416.16 0.36 

P09 9 36 17 12 18.0625 6.76 268.96 12.96 

P10 5 27 32 10 68.0625 40.96 1.96 2.56 

P11 8 33 28 5 27.5625 0.16 29.16 11.56 
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P12 6 30 17 21 52.5625 11.56 268.96 158.76 

P13 29 25 16 4 248.0625 70.56 302.76 19.36 

P14 23 36 12 3 95.0625 6.76 457.96 29.16 

P15 12 39 16 7 1.5625 31.36 302.76 1.96 

P16 9 33 26 6 18.0625 0.16 54.76 5.76 

P17 17 32 20 5 14.0625 1.96 179.56 11.56 

P18 23 32 13 6 95.0625 1.96 416.16 5.76 

P19 7 33 28 6 39.0625 0.16 29.16 5.76 

P20 8 43 17 6 27.5625 92.16 268.96 5.76 

SUM 265 668 379 168 1595.75 478.8 5055 522.8 

 

 

Aplicación del Chi Cuadrado: 

 

  n n-1        

Preguntas 20 19   40 55.758     

Categorías 4 3   60 79     

Grados de libertad 57   57 75.5137 X^2   
 

           

Nivel de significancia 0.95        

error   0.05        

          

  

Frecuencia 

total fe X^2_opción       

Opción 1 265 13.25 120.43       

Opción 2 668 33.4 14.34       

Opción 3 379 18.95 266.75       

Opción 4 168 8.4 62.24       

Observaciones 1480   463.76       

Interpretación: 

• 463.762004257812 es mayor que 75.5137, por tanto, se acepta la hipótesis 

alternativa. 

3.4. Propuesta De Programa De Educación Ambiental 

La propuesta se ha realizado en base a los resultados de la encuesta, por lo que esta 
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propuesta de Educación ambiental, tendrá como objetivo generar conocimientos o 

habilidades que permitan el cambio de actitudes, valores y la aplicación de buenas 

prácticas ambientales en el manejo de RR.SS. 

Esta propuesta pedagógica de Educación Ambiental, para mejorar la gestión de los 

RR.SS., permitirá además que la población aproveche a través del reciclaje la 

valorización economica de los RR.SS. 

Marco Normativo: 

➢ [34] “Ley General de Educación. Ley N°28044 

➢ Reglamento de la Ley N°27314. Ley General de residuos Sólidos 

Domésticos. 

➢ Norma Técnica Peruana N° 900-058-2019 sobre segregación en fuente de 

residuos sólidos”. 

 Objetivos específicos: 

➢ Enseñar a los actores identificados el manejo adecuado de los RR.SS. 

➢ Diseñar y aplicar talleres de capacitación en relación a la conservación del 

ambiente. 

➢ Aplicar las 4 Rs en el Programa de Educación Ambiental propuesto. 

➢ Fomentar cambio de actitudes de la población identificada. 

PRIMERA ETAPA: IDENTIFICACIÓN DE ACTORES 

La problemática ambiental de los RR.SS., no sólo es de competencia de las 

autoridades locales, también debe estar comprometida la población, por lo que los 

actores identificados serán: 

• Alcaldía Municipal 

• Juntas vecinales 

• Organizaciones sociales del distrito 

• Instituciones educativas 

• Posta de salud 

 

SEGUNDA ETAPA: CONFORMACIÓN DE GRUPOS AMBIENTALES 

1. En esta etapa, se debe realizar coordinaciones con la Facultad de Ingeniería 
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Ambiental y Sanitaria-UNICA, para facilitar estudiantes de los últimos 

semestres que tendrán como función capacitar a los actores identificados. 

2. Talleres de información: estos talleres se realizarán empleando metodologías y 

dinámicas ambientales que permitan sensibilizar a la población en el manejo de 

los RR.SS., asimismo de la problemática ambiental que generan. 

TERCERA ETAPA: ACTIVIDADES AMBIENTALES 

1. Observando y conociendo el entorno:  

La finalidad de esta actividad es identificar la problemática ambiental, social, 

cultural y economica, se les facilitara toda la información mediante folletos, 

trípticos, videos y charlas para sensibilizar y adquirir nuevos conocimientos. 

2. Conceptualización: 

El objetivo de esta actividad es que los actores identificados conozcan y 

apliquen los diferentes conceptos teóricos en relación al manejo de los RR.SS 

(organicos, inorgánicos reciclables y no reciclables),  clasificación de residuos 

empleando el código de colores que indica el MINAM. La metodología de 

enseñanza será a través de charlas y actividades lúdicas (adivinanzas, 

rompecabezas, crucigramas).  

Los conceptos que se desarrollan a través de talleres: 

• Introducción y conceptos básicos de los RR.SS. 

• Clasificación y etapas de los RR.SS. 

• Segregación en la fuente y manejo de RR.SS. 

• Economía circular y reciclaje 

• Educación ambiental formal y no formal 

• Normativa de gestión de RR.SS. 

3. Actividades recreativas: 

Estas actividades se realizaron mediante concursos o juegos didácticos, donde 

participaron los actores locales y los capacitadores, por ejemplo: sembrado de 

plantas, uso de bolsas de telas o bolsas orgánicas, productos hechos de material 

reciclable. 
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CUARTA ETAPA: ACTIVIDADES CON LA COMUNIDAD 

1 Reuniones con la comunidad: 

Se realizaran encuentros con toda la comunidad en las losas deportivas, parques 

o en las instituciones educativas, para sociabilizar los aprendizajes en la gestión 

y manejo de los RR.SS y programar campañas de limpieza y de reciclaje en su 

comunidad. 

1. Sistematización de la información 

La información que se obtenga de estas reuniones, permitirá identificar: el 

nombre del responsable y la ubicación exacta de cada vivienda, las rutas y 

horarios de recolección de los residuos sólidos. 

2. Distribución de afiches o volantes informativos 

Se realizara esta distribución vivienda por vivienda, la información debe ser 

escrita en lenguaje claro y entendible, debe por ejemplo consignarse el manejo 

y clasificación de los RR.SS, acciones para reducir el volumen de los mismos, 

o formas de darles un valor agregado. 

QUINTA ETAPA: MONITOREO Y SEGUIMIENTO  

1. Monitoreo:  

Mediante la observación y de un formato de Check List, se verificara vivienda 

por vivienda el manejo adecuado de los RR.SS, esto permitirá conocer si el 

participante a internalizado y puesto en práctica los conocimientos adquiridos. 

2. Seguimiento: 

Se evaluará las actividades realizadas, asimismo, se realizará una evaluación de 

las diferentes etapas establecidas en el programa, para poder analizarla y 

replantearlas si fuera necesario, el resultado de este seguimiento permitirá 

conocer el nivel de participación, sensibilización y conocimientos de los actores 

involucrado en el programa de educación ambiental. 
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IV. DISCUSIÓN 

4.1. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

Para la discusión de resultados, se ha considerado las encuestas aplicadas a las 

amas de casa que viven TEPRO ECOLOGICO del distrito de Subtanjalla. 

• De la Tabla 1, el 53% de las encuestadas señala que siempre nuestras acciones 

contribuyen al deterioro del planeta, el 39% algunas veces, el 7% la mayoría de 

veces no y el 1% indican que nunca. [2] “Esta situación hacia la conservación 

del medio ambiente es, en la actualidad, un tema prioritario, pues la población 

mundial está viviendo las consecuencias de la falta de conciencia ambiental que 

hasta la actual época ha mostrado no tener el hombre, pues sus acciones para 

alcanzar el desarrollo y satisfacción de necesidades van en contra de su propia 

supervivencia y la de las generaciones futuras; fenómenos naturales, desastres 

naturales y extinción de las especies, son la mayor consecuencia de estas 

acciones, las cuales van del habitad de toda forma de vida en el planeta”. 

• De la Tabla 3, el 38% de las encuestadas señala que la mayoría de las veces las 

autoridades no gestionan responsablemente los temas ambientales, el 35% 

algunas veces, el 20% nunca y el 7% indican que siempre. Por lo que, [36] “en 

nuestro país, el recojo y manejo en la gestión de los residuos sólidos es un 

desafío actual para los gobiernos locales y la sociedad en su conjunto. Además, 

este problema tiene una estrecha relación con la pobreza, con las enfermedades 

y la contaminación ambiental que en su conjunto significa pérdida de 

oportunidades de desarrollo”. 

• De la Tabla 5: El 50% de las encuestadas señala que algunas veces separa y 

dispone adecuadamente los RR.SS., que genera en su hogar, el 27% la mayoría 

de veces no, el 15% nunca y el 8% indican que siempre, asimismo, de la Tabla 

7, el 43% de las encuestadas señalas que algunas veces realiza la segregación 

de RR. SS en su domicilio, el 31% la mayoría de veces no, el 16% nunca y el 

9% indican que siempre. Se debe promover [37] “el conocimiento y 

entendimiento de los componentes y problemas del manejo integral de los 

residuos sólidos por parte de la comunidad son claves cuando se quiere que esta 
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se involucre y participe en las actividades de manejo de residuos sólidos”. 

• De la Tabla 11, el 45% de las encuestadas señala que algunas veces la 

Municipalidad del distrito realiza actividades de limpieza, el 38% la mayoría de 

veces no, el 11% siempre y el 7% indican que nunca. Es necesario indicar que 

[36] “las municipalidades distritales son responsables por la prestación de los 

servicios de recolección y transporte de los residuos sólidos y de la limpieza de 

vías, espacios y monumentos públicos en su jurisdicción”. Asimismo, [38] “las 

municipalidades son las encargadas del servicio de recolección de residuos 

sólidos urbanos, estimado en alrededor del 91.21% de la población urbana de 

todos los distritos del país, lo que equivale a 1867 municipios a nivel nacional, 

los mismos que en su mayoría no cuentan con un sistema de gestión de residuos 

sólidos urbanos implementados con los procesos de minimización y 

segregación en la fuente, hasta la disposición final o el reaprovechamiento de 

los mismos”. 

• De la Tabla 12, el 41% de las encuestadas señala que algunas veces participa en 

actividades de limpieza de RR.SS., el 28% nunca, el 23% la mayoría de veces 

no y el 8% indican que siempre. Pero, [37] “el buen manejo de los residuos 

sólidos es responsabilidad de todos. Sin embargo, por las leyes establecidas en 

nuestro país, pasan a ser responsabilidad de los gobiernos locales. La 

responsabilidad principal de los municipios es de organizar y manejar el sistema 

de limpieza pública, incluida la provisión de infraestructura para el servicio de 

recolección y disposición final de los residuos sólidos” 

• De la Tabla 14, el 49% de las encuestadas señala que siempre el clima está 

cambiando a causa de las actividades que realiza la población, el 31% siempre, 

el 16% la mayoría de veces no y el 4% indican que nunca. Actualmente, [33] 

“los últimos cambios climáticos es fruto de la irresponsabilidad del ser humano, 

y es evidente que todos hablan de las problemáticas ambientales; y el Perú no 

es ajeno a estas consecuencias climatológicas, lo cual se traduce en desastres 

naturales”. Por lo que, [2] “desde esta perspectiva, es posible apelar a la función 

social de la educación, en cuanto a su influencia en la integración del ser 

humano a la sociedad y su forma de relacionarse consigo mismo, con la familia, 

con los demás y con su medio ambiente natural”. 
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• De la Tabla 16: El 45% de las encuestadas señala que algunas veces tiene 

conocimiento si existe un aporte económico por la valoración de los RR.SS., el 

35% la mayoría de veces no, el 12% siempre y el 8% indican que nunca y de la 

Tabla 19,  el 45% de las encuestadas señala que algunas veces realizan 

actividades de reciclaje, el, 38% la mayoría de veces no,  el 9% siempre y el 8% 

indican que nunca. Hay que señalar que  [39] “una vez que se ha generado el 

residuo, el proceso sostenible que le corresponde es la reutilización, ya que 

permite un posterior uso sin transformarlo. No obstante, las apuestas crecientes 

son el reciclaje y la valorización, ya que es un proceso que le da un segundo uso 

a los residuos para poder ser utilizados sustituyendo a otros materiales”. 
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V. CONCLUSIONES 

1. Los resultados de la encuesta a las amas de casa determinaron que el: 

• 53% señala que siempre nuestras acciones contribuyen al deterioro del planeta. 

• 38% indica que la mayoría de las veces las autoridades no gestionan 

responsablemente los temas ambientales. 

• 50% algunas veces separa y dispone adecuadamente los RR.SS., que genera en su 

hogar 

• 45% señala que algunas veces la Municipalidad del distrito realiza actividades de 

limpieza de RR.SS. 

• 41% responde que algunas veces participa en actividades de limpieza de RR.SS. 

• 45% indica que algunas veces tiene conocimiento si existe un aporte económico 

por la valoración de los RR.SS. 

• 49% tiene como respuesta que siempre el clima está cambiando a causa de las 

actividades que realiza la población.  

2. La aplicación de la encuesta en el TEPRO ECOLOGICO del distrito de Subtanjalla, 

demostró, que existe prácticas inadecuadas en el manejo de los RR.SS., y que los 

actores locales identificados en la muestra de la investigación, tienen un conocimiento 

básico de Educación Ambiental, por lo que es importante realizar acciones para 

minimizar estos residuos. 

3. De la contrastación de la hipótesis principal: El “programa de educación ambiental” 

influye significativamente en el “manejo de residuos sólidos” domiciliarios en el 

“Asentamiento Humano” - Tepro Ecológico, Subtanjalla, Ica, 2022, se determinó que 

463,762004257812 es mayor que 75.5137, por tanto, se acepta la hipótesis alternativa. 
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VI. RECOMENDACIONES 

1. La Municipalidad de Subtanjalla, a través del Área de Medio Ambiente, debe de 

diseñar y ejecutar talleres de capacitación de educación ambiental para el manejo de 

los RR.SS. que permita un cambio de actitudes y hábitos de la población en relación 

a la problemática ambiental de estos residuos. 

2. Es importante, en la comunidad del TEPRO ECOLOGICO, la conformación de 

gestores ambientales, para que, a través de ellos, se realice la sensibilización de la 

población en general, a través de capacitaciones y estrategias socioculturales para 

formar e internalizar la conciencia ambiental. 

3. La Municipalidad debe realizar alianzas estratégicas con la Universidad Nacional 

“San Luis Gonzaga” o con las Instituciones Educativas del distrito, con el objetivo de 

promover la educación Ambiental de los pobladores locales. 
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Anexo 1 
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Anexo N°2 

ACTA DE COMPROMISO 

 
 

 

Yo …………………………………………identificado con DNI ...................................... , 

domiciliado en ……………………………………………, me comprometo a participar 

activamente en el “PROGRAMA DE EDUCACIÓN AMBIENTAL PARA EL MANEJO 

ADECUADO DE RESIDUOS SÓLIDOS EN EL ASENTAMIENTO HUMANO - TEPRO 

ECOLÓGICO, SUBTANJALLA, 2021”. 
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Anexo N°3 

Hoja de registro de familias del Asentamiento Humano Tepro Ecológico 

N° MANZANA LOTE NOMBRES Y APELLIDOS OBSERVACIONES 
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Anexo N°4 

 

Ficha de observación 

 

 
Nombre: Escala de actitudes de los pobladores del Asentamiento Humano Tepro Ecológico frente 

al manejo de residuos sólidos. 

Autor:  

María Esperanza Ruiz Casanova 

Procedencia: Ica – Perú. 

Duración: 2 horas (aproximadamente). 

Objetivo: Analizar las actitudes de la población hacia el manejo de residuos sólidos, a través de la 

medición psicométrica de escala de Likert. 

 

 
1. Número de veces que las personas disponen sus residuos por día. 

 

 

1  2                3    4 5 
 

 

2. Número de personas que entregan sus residuos al carro recolector por día. 

 

 
POBLADORES 

 

 
3. Número de personas que disponen sus residuos sólidos en un botadero 

como punto crítico. 

 

POBLADORES 
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Anexo N°5 

 
Hoja de encuesta preliminar 

Edad: 

Nivel académico: 

Metodología: Preguntas cerradas 

 
1. ¿Ha escuchado el término educación ambiental? 

 

 

2. ¿Considera usted que en su Asentamiento Humano se practica la educación 

ambiental? 
 

3. ¿Cree usted que el cuidado del medio ambiente es importante? 
 

 

4. ¿Cree usted que el residuo sólido representa un problema en su localidad? 
 

 

5. ¿El carro recolector suele ser puntual con los horarios de recolección de la basura? 

 

6. ¿Usted podría clasificar los residuos sólidos en su casa? 
 

 

7. ¿Usted podría practicar el reciclaje en casa? 
 

 

8. ¿Si se incorpora un programa de educación ambiental tendría la disponibilidad 
de 

 

 

participar? 

9. ¿Cree usted que es responsabilidad de los puntos críticos de residuos 

sólidos en su localidad? 

 

10. ¿Cree usted que su salud podría verse afectada en un futuro debido a la 

contaminación de residuos sólidos en su localidad? 
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Anexo N°6 

 

GENERALIDADES DEL PROGRAMA 

TALLER N° NOMBRE DEL TALLER  

RESPONSABLE María Esperanza Ruiz Casanova 

DURACIÓN  

OBJETIVO  

ALCANCE El presente taller está delimitado espacialmente por la plataforma Zoom. 

 

PROGRAMA DE CAPACITACIONES 

TALLER RESPONSABLE FECHA HORARIO RECURSOS OBSERVACIONES 

Introducción y 

conceptos básicos 

de los RR.SS 

 

 

 

 

09-10-2022 

 

PPT VÍA 

ZOOM 

FORMULARIO 

GOOGLE 

 

Clasificación y 

etapas de los 

Residuos sólidos 

 

 

 

 

16-10-2022 

 

PPT VÍA 

ZOOM 

FORMULARIO 

GOOGLE 

 

Segregación en la 

fuente y Manejo 

de residuos sólidos 

 

 

 

23-10-2022 

 

PPT VÍA 

ZOOM 

FORMULARIO 

GOOGLE 

 

Economía 

circular y 

Reciclaje 

 30-10-2022  

PPT VÍA 

ZOOM 

FORMULARIO 

GOOGLE 

 

 

 

 


