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RESUMEN

La presente investigacion, tiene como objetivo determinar la relacion que existe
entre las barreras para la administracion de justicia y el fomento del acceso a la
justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

Presentando un método cuantitativo de tipo no experimental con un disefio
descriptivo correlacional, su poblacion fue de 60 participantes (jueces, fiscales y
abogados litigantes), trabajando con la totalidad quienes fueron elegidos a través del
muestreo no probabilistico. Como instrumento de medicion se elaboré un
cuestionario sobre las barreras para la administracion de justicia y otro sobre el
fomento del acceso a la justicia, finalmente se proceso los datos recolectados, a

través de la estadistica descriptiva e inferencial.

Los resultados determinaron un coeficiente de correlacion de Pearson de r= 0,740
gue indica que existe relacion directa entre las barreras para la administracion de
justicia y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de
Ica, 2017.

Palabras Claves: Barreras para la administracion de justicia y acceso a la justicia en

zonas rurales.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to determine the relationship between the barriers to
the administration of justice and the promotion of access to justice in rural areas of
the Judicial District of Ica, 2017.

Presenting a non-experimental quantitative method with a correlational descriptive
design, its population was 60 participants (judges, prosecutors and trial lawyers),
working with the whole who were chosen through non-probabilistic sampling. As a
measuring instrument, a questionnaire was prepared on the barriers to the
administration of justice and another on the promotion of access to justice. Finally,

the collected data were processed through descriptive and inferential statistics.

The results determined a Pearson correlation coefficient of r = 0.740 that indicates
that there is a direct relationship between the barriers for the administration of justice
and the promotion of access to justice in rural areas of the Judicial District of Ica,
2017.

Keywords: Barriers to the administration of justice and access to justice in rural

areas.
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Lo scopo di questa ricerca e determinare la relazione tra le barriere
all'amministrazione della giustizia e la promozione dell'accesso alla giustizia nelle

aree rurali del distretto giudiziario di Ica, 2017.

Presentando un metodo quantitativo non sperimentale con un disegno descrittivo
correlazionale, la sua popolazione era di 60 partecipanti (giudici, pubblici ministeri e
avvocati di prova), che lavoravano con lintero che era stato scelto attraverso un
campionamento non probabilistico. Come strumento di misurazione, e stato
preparato un questionario sugli ostacoli all'amministrazione della giustizia e un altro
sulla promozione dell'accesso alla giustizia e infine i dati raccolti sono stati elaborati

attraverso statistiche descrittive e inferenziali.

| risultati hanno determinato un coefficiente di correlazione di Pearson di r = 0.740
che indica che esiste una relazione diretta tra le barriere per I'amministrazione della
giustizia e la promozione dell'accesso alla giustizia nelle aree rurali del Distretto

giudiziario di Ica, 2017.

Parole chiave: ostacoli allamministrazione della giustizia e accesso alla giustizia

nelle zone rurali.
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INTRODUCCION

El sistema de justicia en el Perl padece diversos y complejos problemas
estructurales que impiden el cumplimiento del rol central que la sociedad le da en el
marco de un estado democrético. Algunos de estos problemas son: el sometimiento
politico a gobiernos y partidos politicos con el fin de mantener debilitado al sistema
de justicia y poder controlar a jueces y fiscales; la anacronica formacién juridica
universitaria, apegada al estudio de cddigos donde prima “la letra” de la ley en
detrimento de “el espiritu” de la misma.

A esto hay que agregar un sistema disefiado sin tomar en cuenta el caracter
multicultural de nuestro pais, lo que lleva a que grandes sectores sociales,
histéricamente excluidos, sean discriminados por la justicia en razén de su idioma,
raza, cultura; pero pocas veces se ha dicho que el sistema de justicia excluye
también a las mujeres, en razon del sexo y el género (Balbuena, 2006).

Uno de los principales temas de estudio del Derecho esta relacionado con la justicia.
Es tan importante que constituye un concepto fundamental. Sin embargo, a pesar de
esta importancia, el acceso a su materializacion o concrecién de justicia, no ha

recibido la misma atencién y preocupacion de las investigaciones juridicas.

Debe remarcarse que en el presente documento, se ha buscado una definicion
amplia de acceso a la justicia, que pueda comprender integralmente la problemética

bajo analisis.

No se limita la nocién de acceso a la justicia a un mero acceso a los tribunales
estatales, sino que se concibe como el “derecho de las personas, sin distinciéon de
sexo, raza, identidad sexual, ideologia politica o creencias religiosas, y a obtener

una respuesta satisfactoria a sus necesidades juridicas”.

El trabajo de investigacion, se ha elaborado teniendo en cuenta el esquema basico

propuesto por la universidad.

El autor
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CAPITULO I: MARCO TEORICO
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1.1.

Antecedentes
1.1.1. Antecedentes Locales

No se han encontrado antecedentes.

1.1.2. Antecedentes Nacionales

Gélvez (2015). Balance de los estudios sobre pluralidad legal y
administracion de justicia en el Peru (1964-2013). Tesis de la Pontificia
Universidad Catdlica del Peru; Lima. Investigacion de tipo descriptivo y disefio
no experimental. Se utilizé el cuestionario como instrumento de recoleccion de
datos. Se arrib6 a las siguientes conclusiones: la diversificacion e
incorporacion de nuevas normas ha dejado de ser una funcion exclusiva de
etndgrafos y juristas, llegando a participar diversas autoridades estatales y
representantes de la sociedad a fin de hacerlas mas pertinentes, lo cual ha
generado un impacto positivo en la administracion de justicia ya que se ha
logrado crear una Oficina Nacional de Justicia de Paz y Justicia Indigena en
cada distrito judicial procurando que este cerca a una oficina de
administracion de justicia; asi mismo, se ha desarrollado el Acuerdo Plenario
de la Corte Suprema sobre Rondas Campesinas y Derecho Penal donde se
han tomado aportes dados por congresos internacionales a fin de hacerlos
mas pertinentes y efectivos. De este modo, el mayor dialogo y reflexién que
permite la eliminacién del centralismo en la realizacién de normas y leyes ha

permitido brindar a la poblacion un servicio de justicia mas idéneo.

Chavez y Zuta. (2015). “El acceso a la justicia de los sectores pobres a
propésito de los consultorios juridicos gratuitos PUCP y la recoleta de
PROSODE”. (Tesis de maestria). Pontificia Universidad Catdlica del Peru;
Lima. Investigacion de enfoque cualitativo y enfoque descriptivo. Se la ficha
de observacion como instrumento de recoleccion de datos. Se arribé a las
siguientes conclusiones: el acceso a la justicia es un derecho que se ha
establecido y promulgado en diversas normas y leyes que regulan la actividad
institucional a nivel nacional, sin embargo, se observa que este fomento ha
guedado Uunicamente en lo tedrico, ya que en la practica aun un gran namero
de personas de condicion humilde con elevados niveles de pobreza y altos
indices de vulnerabilidad no logran acceder a los servicios de justicia cuando

sienten que sus derechos son vulnerados, entre las principales causas de

13



este problema se pueden mencionar la existencia de barreras econdmicas,
politicas, culturales y sociales les impiden exigir justicia, lo cual demuestra
que si bien el Estado demuestra predisposicion y esfuerzo por promover este

acceso, estos resultan ineficientes.

Ardito (2010). La promocién del acceso a la justicia en las zonas rurales.
(Tesis doctoral). Pontificia Universidad Catdlica del PerG; Lima. Investigaciéon
de enfoque cualitativo. Se utilizé la ficha bibliografica como instrumento de
recoleccion de datos. Se arribé a las siguientes conclusiones: en muchas
zonas rurales a nivel nacional no se les brinda las facilidades para que
puedan acceder a la justicia en las instituciones regulares debido a la
existencia de diversas barreras que impiden su acceso, por ello han desarrollo
diversos mecanismos comunicativos que le permiten aplicar la justicia segun
sus criterios, sin embargo, esta no resulta eficaz ya que en ocasiones la
justicia se tiende a parcializar o se incentivan a que ambas partes desarrollen
concesiones, de modo que su aplicacion y existencia no deslinda de
responsabilidad al Estado en su inefectividad por brindar a la poblacion un
servicio judicial justo y equitativo que le permita velar por el pleno

cumplimiento de los derechos de las personas.

1.1.3. Antecedentes Internacionales

Garcia (2013). "Limitaciones al acceso a la justicia penal que enfrentan los
grupos vulnerables por razones de edad y discapacidad en la cabecera
departamental de Huehuetenango. Tesis de la Universidad Rafael Landivar;
Huehuetenango. Investigacion de tipo descriptivo y disefio no experimental.
Se utilizé el la ficha de observacion y la ficha bibliografica como instrumento
de recoleccion de datos. Se arrib6 a las siguientes conclusiones: En el
sistema de justicia penal de Huehuetenango se han detectado presiones de
diversa indole como: sobornos, corrupcion, amenazas, trafico de influencias;
gue profanan la sacramental libertad en las resoluciones judiciales penales, lo
cual tiene redundancia también en los usuarios en condicion de
vulnerabilidad. El servidor publico, entre ellos los funcionarios publicos,

trabajadores publicos y operadores de justicia desconocen los casos en que
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1.2.

no se da un efectivo acceso a la justicia penal, toda vez que se encuentra en
posicion contraria al interés de los grupos vulnerables por edad vy
discapacidad; considerando incluso que su labor es completa y que en virtud
de sus capacidades les es humanamente imposible disminuir las limitaciones

que éstos enfrentan.

Torres y Renderos (2012). El acceso a la justicia y la reparacion de las
victimas ambientales mediante el amparo constitucional en el Salvador”.
(Tesis de maestria). Universidad de El Salvador; San Salvador. Investigacion
de enfoque cualitativo y enfoque bibliografico. Se utilizo la ficha bibliografica
como instrumento de recoleccidon de datos. Se arrib6 a las siguientes
conclusiones: los casos judiciales presentados en los cuales se han
establecidos sentencias resarcitivas estimatorias en base a la transgresion
observada a la Constitucion politica en su art. 117, este proceso destinado a
resarcir los dafios no se ha cumplido de forma adecuada. Un caso claro e
este problema se observa en los delitos cometidos contra el medio amiente,
donde si bien la ley que se aplica busca detener el dafio causado y sancionar
a la empresa, esta sentencia no va mas alla, es decir, no se busca que la
empresa resarza los dafios causados, incluso las sentencias emitidas se
realizan en periodos muy breves, lo cual impedia que se puedan configurar y
aplicar sanciones que permitan no solo detener el dafio, sino también

resarcirlo.

Bases Tedricas

1.2.1. Barreras para la administracion para la justicia

1.2.1.1. Definicién de barreras para la administracion de justicia

Segun Burgos, (2004) el proceso de administracion de justicia se entiende
como aquel conjunto de elementos jurisdiccionales que buscan tomar
decisiones en base a la verdad y brindan a cada parte lo que corresponde de
acuerdo a la ley sobre un asunto juridico determinado. Para ello estos
elementos se relacionan entre si conformando un sistema, con la finalidad de
atender de forma idénea todo requerimiento de una persona que considera

gue sus derechos han sido vulnerados, a fin de que los recupere en completa
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legitimidad segun lo sefialado por las leyes Estatales y brinde sanciones a

qguienes son los causantes de vulnerar dichos derechos.

Al respecto, Peila (2012), manifiesta que es un sistema de justicia,
comprenden todas aquellas autoridades e instituciones que cumplen un rol en
la administracion de la justicia en una determinada sociedad, de modo que
tienen plena facultad en la aplicacién de leyes y sanciones, los cuales buscan
administrar justicia en toda parte del territorio nacional, tales como los Centros
Penitenciarios, las Fuerzas Armadas, el Consejo Nacional de la Magistratura,
el Ministerio Publico, el Poder judicial, cada institucion con sus respectivas

autoridades.

Por su parte el Programa Estado de la Nacion de Costa Rica (2013), acota
que en una sociedad, el sistema de administracion de la justicia constituye
uno de los principales componentes que posee el Estado para garantizar el
respeto a la democracia en todo ambito de su territorio, ya que se permite
asegurar el cumplimiento de las leyes establecidas para regir el
comportamiento de todos los miembros de la sociedad.

En tal sentido, Roche y Richter (2005), refieren, las barreras para la
administracion de la justicia son todos aquellos elementos tangibles o
intangibles que constituyen un obstaculo en el acceso a la justicia, de modo
gue su presencia impide que esta esté disponible para todas las personas,
sino Unicamente para aquellas que puedan superar dicho obstaculo, de modo
gue el respeto de sus derechos y la solucion de sus conflictos de toda la

poblacién no esta garantizado plenamente.

1.2.1.2. Necesidad de la eliminacion de las barreras para la
administracion de justicia

Segun el Programa Estado de la Nacion de Costa Rica (2013), al no existir
barreras se logrard una democracia moderna. Sin él, las premisas basicas de
ésta carecerian de toda realidad. No habria medios para exigir el
cumplimiento del postulado de que las todas las personas de una sociedad
tienen tenga la posibilidad de gozar plenamente de todos los derechos que le
otorga la ley, asi mismo, no se lograria velar por los intereses de todas las
personas, ya que no se protegeria a aquellas personas victimas de estafas,

abusos, etc., asi mismo, no se sancionaria a aquellas personas que son
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culpables del desarrollo de estas acciones, de modo que el sentido de
inseguridad estaria presente en todo éambito de Ila sociedad.
Independientemente de sus consecuencias beneficiosas, la importancia de
gue en toda sociedad exista un sistema que administre de forma eficiencia la
justicia en todo ambito de la sociedad es que garantiza el bienestar de la
sociedad, ya que no solo protege a los ciudadanos, sino también garantiza
gue todas las personas sean conscientes de que deben ser responsables por
sus actos, entendiendo que su derecho a la autonomia y a la libertar tiene
como limites el respeto a la autonomia y la libertad de las otras personas y en
caso de que decide ignorarlas, debe de asumir las sanciones que le
corresponden. De este modo, la administracion de justicia no solo sanciona
los actos que violan la ley, sino que también previene que estos se

desarrollen, lo cual maximiza los niveles de justicia en una sociedad.

1.2.1.3. Dimensiones de las barreras para la administracion de justicia
Segun Ardito (2010), sus dimensiones son:

-La Barrera linguistica; debido a que en muchas instituciones que estan
encargadas de la administracion de justicia contienen Unicamente personal
gue tiene dominio del idioma castellano y carece del dominio de otros tipos
de idiomas nativos como el quechua o el aimara, asi mismo, debido a que es
sumamente complicado encontrar profesionales que dominen idiomas nativos,
se practicamente imposible que las personas que Unicamente dominan dicho
idioma encuentren justicia a los atropellos que sufren de sus derechos, siendo
los mas afectados las mujeres y nifios quienes son mas vulnerables. En
muchos casos, no existe ni siquiera una transcripcién de las leyes Estatales a
los idiomas nativos de modo que desconocen cuales son sus derechos
nacionales e internacionales que deben de ser respetados, lo cual los hace

victimas de personas que buscan obtener un aprovechamiento ilicito de ellos.

-Barrera geografica; que se evidencia en que para muchas personas por
acudir a una instituciéon que le administre justicia, ya sea un centro policial, el
ministerio publico, etc., constituye un proceso sumamente complejo, ya sea
porque es un viaje de numerosas horas o por que el camino contiene muchos
obstaculos incluso peligros que puedan dafiar su estado fisico y causarle la

muerte, o incluso que acudir a ellas supone un gasto excesivamente alto de
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tiempo y dinero lo cual muchas veces hace que estas personas desistan de
acudir a estas instituciones. Asi mismo, esta barrera se hace mas evidente
para las mujeres y nifios menores, ya que sus propias condiciones biologias
la hacen menos resistente a las condiciones geograficas adversas, muchas
de ellas no cuentan con un dinero propio que les permita realizar el viaje o
corren el riesgo de ser violentadas en el camino por sus agresores, ya sean
estos familiares o extrafios, o en otros casos, la necesidad de garantizar el
bienestar de sus hijos las hace desistir de tomar dicho viaje. Este tipo de
barreras son comunes en zonas alejadas de la sierra y de la selva donde

acudir a un centro de administracion de justicia es una verdadera odisea.

-Barrera econdmica; observandose que dentro del Poder Judicial la existencia
de cobros por la administracion de justicia, que en teoria todos los gastos que
genera el brindar justicia a la poblacion deberia de ser asumida en su
totalidad por el Estado ya que garantizar el cumplimiento de los derechos de
la persona es una obligacién fundamental de este y a la vez, es un derecho
fundamental de la sociedad, lo cual se llega a cumplir aunque no en su
totalidad, ya que existen cobros que se realizan, aunque no son tan elevados
al ser un servicio publico, pero que sin embargo para personas pobres o
extremadamente pobres, constituye un gasto que no pueden asumir, lo cual

les impide poder acceder a la justicia que tanto anhelan.

-Barrera cultural; donde la percepcion que desarrolla cada sociedad sobre lo
gue es justo o no, sobre todo en las poblaciones nativas, constituye una de
las barreras principales que impiden que puedan acceder a la justicia, donde
la creencia de que la mujer estd destinada especificamente a ciertas
actividades y sobre todo que debe de estar en plena sujecion del hombre, asi
mismo la creencia de que la violencia es la mejor forma de educacién,
constituyen creencias culturales que se consideran justas, incluso por las
propias mujeres y nifios, lo cual hace que no deseen acceder a los centros de
justicia.

-Barreras de la indocumentacion; aunque es una barrea que con el paso del
tiempo ha ido reduciendo, aun persiste en la actualidad, ya que para poder
acceder a recibir un servicio de un centro de administracion de justicia, ya sea

una comisaria, el Ministerio Publico, etc., toda persona debe de identificarse
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plenamente y ademas identificar a su agresor, sin embargo, muchas
personas, sobre todo personas nativas que provienen de pueblos alejados de
la civilizacion no cuentan con algun tipo de documento que los identifique, de
modo que no pueden acceder a estos ser vicios ya que no son considerados
como ciudadanos para el Estado, de modo que no se reconoce su existencia,
su dependencia y por ende, sus derechos, haciendo imposible que pueda
exigir la atencién a sus demandan hasta que puedan acceder a la posesion
de este documento, que debido a los trdmites burocraticos a cumplir, tarta

demasiado tiempo durante los cuales sus derechos son vulnerados.

-Barreras de la discriminacion; en la cual se puede sefialar que en la
administracion de justicia, se prioriza la atencion a cierto tipo de personas ya
sea por condiciones politicas, sociales, culturales, etc., lo cual constituye un
tipo de discriminacion que se afianza como una barrera que impide que a
todas las personas se les brinde un servicio de justicia por igual, siendo
incluso que muchas de estas discriminaciones son consideradas como
legales y son hasta respaldadas por politicas, instituciones, autoridades, etc.
Asi mismo, se hace evidente que en muchas instituciones no se ha logrado
aplicar de forma eficaz mecanismos que ayuden a reducir los niveles de
discriminacion, lo cual dificulta el poder administrar la justicia de forma

imparcial.

1.2.1.4. Factores que contribuyen al desarrollo de barreras para la
administracion de justicia

Segun Burgos (2004) estos factores son:

-Instrumentos normativos deficientes; debido a que todos los funcionarios que
laboran en las instituciones encargadas de administrar la justicia deben de
cumplir estrictamente con aquellas normas y leyes que se han establecido,
tanto a nivel local, regional como nacional, evitando aplicar cualquier tipo de
percepcion que altere el cumplimiento de dichas normas y leyes. Por ende,
cuando una ley o norma establecida no contempla las dificultades que pueden
tener diversas personas en el acceso a la justicia, ya sea en relacién a
condiciones geograficas, econdémicas, culturales, etc., la labor que puedan

desarrollar estos funcionarios en la solucion de conflictos es muy limitada, ya
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gue no pueden atender las demandas de las personas debido a que la ley no

contempla su solitud. Modo que las personas

-Falta de idoneidad de los funcionarios estatales; donde otro de los factores
gue impide que se administre de forma idonea la justicia en la sociedad es la
falta de funcionarios idéneos profesionalmente para asumir un cargo en la
institucion donde se administra la justicia, siendo la principal causa de este
problema la corrupcion que impera en las instituciones publicas donde
asumen los cargos amigos, familiares o aquellos que otorgan dinero, de modo
gue los profesionales verdaderamente capacitados quedan relegados,
haciendo que el servicio de justicia que se administra sea deficiente, ya que
muchos de los trabajadores desconocen significativamente los procesos a
aplicar, impidiendo al ciudadano que pueda acceder a un servicio de justicia
eficiente.

-Falta de capacidad juridica (y de conocimientos auxiliares); no es suficiente
el simple conocimiento de las normas para administrar la justicia, ya que
también es necesario que el profesional que asuma la responsabilidad de
administrar justicia a la ciudadania pueda discernir de forma idénea en qué
casos concretos se aplica determinados tipos de justicia, lo cual es una
capacidad sumamente fundamental ya que siempre el inculpado tratara de
demuestra que no es culpable de aquello que se le imputa, asi mismo, en
muchos otros la acusacion busca causar un perjuicio personal, razén por la
cual el funcionario debe de interpretar de forma clara las circunstancias y
causales de los conflictos originados y en base a ellos, determinar cuales son
los principios juridicos mas pertinentes para su aplicacion. Para ello, se
requiere que el funcionario posee un alto conocimiento de los principios
informadores, categorias dogmaticas y fundamentos de la administracion
judicial, asi como, del dominio de los principios y categorias propios del

Derecho.

-No existe una seleccién adecuada; debido a que muchas veces, debido a la
imprecisa de las normas establecidas, se cuentan con buenos profesionales
dentro del sistema de justicia, sin embargo, se le asignan funciones dentro de
la institucion para lo cual no estan bien preparados, lo cual genera que

cumplan sus funciones con un parcial nivel de efectividad, ya que no se ha
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logrado relacionar de forma idénea un determinado cargo laboral con las
competencias profesionales el trabajador, lo cual afecta el proceso de

administracion de justicia.

-El ejercicio de las funciones jurisdiccionales carece de atractivos; debido a
gue muchas veces, la aplicacién del proceso de justicia requiere de un mayor
namero de horas de las que se recomienda en la legislacion laboral, las
cuales muchas veces no son correctamente recompensadas, asi mismo, no
se evidencias incentivos o recompensas a los administradores de justicia por
la efectividad en el cumplimiento de sus funciones, de modo que muchos
funcionarios, al no ver recompensado su esfuerzo adicional que realizan,
buscan cumplir inicamente con sus funciones dentro del plazo establecido
por ley, lo cual disminuye el nivel de eficacia en la administracion de justicia

dentro de la institucion.

1.2.1.5. Consecuencias de las barreras para la administracion de
justicia

Segun Pefia (2012), la existencia de estas barreras ha originado dos
consecuencias fundamentales:

a. El surgimiento del precio de la justicia; dado principalmente por la
existencia de las barrearas econdmicas y sociales. EI mismo autor sefiala, la
justicia tiene un precio, debido a:

-Gastos directos, que comprende todos aquellos pagos que debe de realizar
una persona para poder recibir el servicio de justicia, desde la admision de su
denuncia, hasta el dictado de la sentencia judicial, lo cual comprende pagos
realizados para obtener las cedulas de notificacion, la asesoria de un
abogado, pago de aranceles judiciales, etc.

-Gastos indirectos; comprenden todos aquellos gastos que en los que incurre
una persona para poder monitorear su proceso de denuncia y asistir a las
citaciones que realiza el juez a fin de dar sus descargos y escuchar la
sentencia dada, tales como los dias libres solicitados en el trabajo, gastos de
alimentacion, gastos en transporte publico, etc.

-Costos de oportunidad; donde el costo de oportunidad se entiende como
todas aquellas actividades que una persona podria realizar, pero las deja de

hacer por realizar una actividad especifica, en este caso, cuando una persona
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pone una denuncia y recurre al proceso judicial, estos procesos toman
tiempos prolongados de tiempo, incluso algunos procesos llegar a demorar
afnos en emitir una sentencia, lo cual requiere mucho tiempo y dinero por
parte de la denunciante que podria ser empleado en el desarrollo de otras
actividades, lo cual se considera que es un perjuicio irreparable que la afecta
ya que la sentencia no toma en cuenta este tipo de costos. Asi mismo,
cuando una persona es declarada culpable y luego se demuestra su
inocencia, su tiempo pasado en la carcel también es un costo de oportunidad
y una pérdida irreparable, ya que la justicia no prevé indemnizaciones en

estos casos.

Son estos elementos que determinan el precio que tiene la justicia, que
muchas veces impiden que la persona pueda acceder o se anime siquiera a
recurrir a estas instituciones para que den solucion a sus casos, buscando
muchas otras alternativas mas econdémicas de solucion o en muchos otros,
simplemente se resignan a la injusticia ya que la consideran mas rentable
para ellas. En otros casos, ha originado el pago de precios extrajudiciales e
incluso considerados ilegales en la administracién de justicia, esto debido a
gue muchas personas que pueden asumir los gastos en los que incurriran,
otorgan pagos adicionales y no regulados a los funcionarios a fin de que sus
trAmites sean acelerados, lo cual también contribuye a una inadecuada
administracion de justicia ya que los casos de personas que no han pagado
estos montos no son atendidos con la premura correspondiente, sino que son

relegados mas tiempo.

b. La intolerancia en la justicia; se origina principalmente por la existencia de
las barreras culturales y linguisticas. Segun Pefia (2012), el Pera es un pais
pluricultural, donde si bien el idioma que es reconocido a nivel nacional como
dominante es el castellano, existen un gran nimero de étnicas que dominan
idiomas diversos como el quechua, el aimara, etc., que muchas veces se ven
discriminados de la administracion de justicia debido a que no pueden recibir
una atencion en su idioma, incluso no existen leyes judiciales transcritas a
dicho idioma, de modo que el proceso de comunicacion que se realiza con los
funcionarios judiciales es ineficiente, incluso son violentados en sus derechos
sin saber ya que desconocen cuales son sus derechos. Esto ha generado que

estos grupos étnicos desarrollen su propio sistema de justicia, que sin
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embargo, muchas veces entra en conflicto con el sistema judicial establecidos
a nivel nacional, lo cual genera que muchas autoridades traten de aplicar las
sanciones correspondientes a las personas sin entender que muchas de las
acciones que desarrollan se debe a la ineficiente comunicacién con dichas

étnicas, lo cual genera que se le brinde un trato intolerante.

Esto se da a pesar que el derecho a la identidad cultura, asi como el derecho
a la jurisdiccion propia ha sido establecido en la constitucion de 1928 en su
art. 2 y en la constitucion del 29 en su art. 149. Asi mismo, a partir del afio
1991 en el cbdigo penal en su art. 15 establece el error de comprension
culturalmente condicionado, el cual sefiala que cuando una cultura desconoce
la ley nacional y comete un acto delictivo que en ella se sanciona, la
responsabilidad penal se exige o en caso alterno, tiene un alto nivel de
reduccion de la pena. Sin embargo, a pesar de que estd contemplado en la
ley, muchos jueces establecen las penas en su totalidad, lo cual afecta el
derecho de la persona. Si este principio de aplicara de forma iddnea, la
barrera cultural que afecta a diversas étnicas se reduciria de forma

significativa.

Asi mismo este problema se complica con el uso de peritos especiales o
intérpretes, ya que no logran transmitir de forma correcta el mensaje del grupo
étnico, lo cual puede acrecentar el dafio causado y con ello, la pena que se le
impone, ya que no existen interpretes capacitados o en muchos casos estos

estan condicionados y favorecen a ciertos sectores.

1.2.1.6. Objetivos de la eliminacion de las barreras para la administracion
de la justicia
El Programa Estado de la Nacion de Costa Rica (2013), sefiala los objetivos

siguientes:

-Libre, facil y expedito acceso a las personas a los centros de administracion
de justicia, con el propésito de que pueden recibir la asesoria y apoyo
profesional necesarios para garantizar el pleno respeto y cumplimiento de sus
derechos amparados en la ley, sin que esto se vea condicionado por su nivel
econdmico, social, por sus condiciones geograficas, etc., brindando a todas

las personas las herramientas, recursos y metodologias que le permitan
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presentar sus asuntos juridicos y monitorear su desarrollo de una forma
sencilla, eficaz y acorde a sus posibilidades sin importar la parte del territorio

nacional en el que se encuentre.

-Proporcionar a la poblacion un conjunto de defensores judiciales publicos
altamente capacitados y competencias que puedan asumir su defensa siendo
los costos asumidos por el Estado, evitando asi que Unicamente personas con

alto poder adquisitivo puedan acceder a una defensa de calidad.

-Logra brindar a toda persona de la sociedad sin distincion la proteccién de
sus derechos, sobre todo de aquellos que estan en mayor desventaja ya sea
por su situacion de vulnerabilidad o minoria, garantizando que puedan
desarrollar su vida de forma normal y tengan las mismas oportunidades de
buscar su desarrollo personal sin importar su procedencia, religion, opcion

sexual, afinidad politica, identidad cultural, raza, discapacidad, etc.

-Lograr que el proceso de administracion de justicia se constituya como un
mecanismo idéneo en el control del comportamiento del ciudadano en todo
ambito de la sociedad, lo cual resulta fundamental ya que todo acto delictivo o
toda violacién de derechos es desarrolla por una persona sobre otra o0 sobre
un bien publico, de modo que establecer leyes preventivas y sanciones
correctivas permite que las personas consideren bien sus acciones con la
finalidad de evitar las sanciones previstas en la ley, lo cual contribuye al
mantenimiento de la paz social, a través de legislacion pertinente que
tipifiqgue, detecte y sancione los delitos que pueden cometer las personas,
tango naturales vy juridicas, trabajadores independientes, privados o

funcionarios publicos.

1.2.1.7. Condiciones para la eliminacién de barreras para la
administracion de justicia

Burgos (2004), recomienda las siguientes condiciones a cumplir para la
eliminacién de las barreras de la administracion publica:

-El sistema de administracién de justicia debe de contar con funcionarios
altamente capacitados, con un alto nivel de profesionalidad y sentido ético,
esto debido a que en sus manos se encuentra el poder brindar a cada

persona el nivel de justicia que le corresponde por lo que esta sea pertinente
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y no falte a la verdad de modo que beneficie injustamente al alguien. Esto
permitira que no se emplee el poder que da el sistema de justicia para obtener
un beneficio personal o para causar un perjuicio a otro, asi, se evitaran

resultados perjudiciales en la vulneracion de los derechos de las personas.

-Una adecuada gestion que organice, califique y dote a cada area del sistema
de justifica del recurso idoneo para la labor que se desarrolla en dicha area,
tanto el recurso humano (permanente, contratado y de apoyo), econémico, y
material, que permitan que toda el sistema de justicia tenga un
funcionamiento idéneo en todo el tiempo de atencién al publico, esto con la
finalidad de evitar contar con recursos que no cumplan con sus labores de
forma eficiente de modo que generen una congestion y saturacion en la
atencion de las denuncias, de modo que las personas deben de esperar méas
tiempo del previsto en las normas judiciales que pueda ir afectando sus
derechos esenciales establecidos en la ley. Esto Unicamente es posible de
garantizar si las personas que laboran en la institucion cuentan con las

competencias laborales idéneas para el cargo.

-Una descripcién especifica y detalla de cual es la funcion de debe de cumplir
cada trabajador del sistema de justicia, de modo que se evite un trabajo
duplicado o un trabajo infructifero que afecte el 6ptimo desarrollo de las
labores judiciales. Por el contrario, la existencia de esta descripcién permitira
gue cada miembro conozca lo que debe de hacer, el tiempo en que debe de
hacerlo y con ello contribuir a que el servicio de justicia que se brinda a la

poblacion sea eficiente.

1.2.2. Fomento de acceso a la justicia

1.2.2.1. Definicién de fomento de acceso a la justicia

El Instituto de Defensa Legal (2008), sefiala que la definicién del acceso a la
justicia se entiende como el respeto al derecho que tiene una persona para
poder acceder a aquellos sistemas de justicia que les permitan gozar
efectivamente de todos aquellos derechos que le corresponden por ley y que
les estan siendo vulnerados por terceros, desarrollandose asi un proceso
judicial se solucione el conflicto y se garantice el cumplimiento pleno de lo

sefalado en la ley. En este sentido, velar por que se respete el derecho que
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tiene toda persona de poder acceder al sistema de justicia es un principio
fundamental en el estado de derecho y en la busqueda de la igualdad de
oportunidades en todo ambito de la sociedad, de tal manera que, cualquier
ciudadano puede hacer efectivo su derecho sin sufrir discriminacién alguna de

por medio.

Al respecto, La Rosa (2009), sefiala a partir de la evolucion del concepto de
acceso a la justicia, éste ha ido sufriendo modificaciones en su definicion, tal
es asi, hoy en dia se le define como un derecho de las personas, a obtener
una respuesta satisfactoria ante sus necesidades juridicas, sin la existencia
de algun tipo de diferenciacion por su edad, identidad sexual, eleccién sexual,

creencia religiosa, preferencia politica, etc.

También el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2005) lo
define como el principal instrumento con el que cuenta un estado para poder
transformar las relaciones de poder generando que el acceder a la justicia
deje de estar al alcance de unos pocos y puede ser accesible para todas las
personas, propiciando asi una disminucion significativa en los niveles de
discriminacion y exclusion por causas de pobreza, autoridad, genero, etnia,

discapacidad, nivel econémico, etc.

Para Robles (2010) el termino acceso a la justifica se entiende como todos
aquellos mecanismos politicos, sociales, econémicos y culturales que ha
desarrollado el estado para garantizar que cada persona integrante de una
sociedad pueda acceder a un sistema de justicia a fin de poder ser reconocido
como un sujeto de derechos y ademas que se vele por el cumplimiento de los
mismos, pudiendo acceder a todos los servicios que esta ofrece sin algun tipo

de discriminacién o exclusion. (p. 45).

Igualmente, Boueiri (2010) sefala: el acceso a la justicia es entendida como
toda aquella accion estatal que es desarrollada con la finalidad de garantizar
gue todas las personas, con preferencia en aquellas con alto indice de
pobreza y situacion de vulnerabilidad, puedan acceder a los servicios de
justicia en los que hagan prevalecer sus derechos, para lo cual provee
diversos recursos humanos, econdmicos, logisticos y financieros a in de que

se creen las condiciones que permitan el acceso de estas personas a una
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justicia que garantice su bienestar, tal como lo sefalan las leyes establecidas

tanto a nivel nacional como internacional.

En este sentido, Castilla (2012), sefala, fomentar el acceso a la justicia es
propiciar las condiciones sociales, econdmicas, culturales, y politicas
necesarias para garantizar que todas las personas que estan presentes en el
territorio nacional puedan recibir una atencion profesional que garantice la

tutela de sus derechos frente a los atropellos que puedan estar sufriendo.

1.2.2.2. Importancia del fomento del acceso a la justicia

Segun el Instituto de Defensa Legal (2008), en todo América Latina se
observa la existencia de diversas barreras que obstaculizan y dificultan a las
personas el poder acceder a los sistemas de justicia cuando consideran que
sus derechos son vulnerados, siendo esta vulneracibn mas notoria en
aguellos grupos sociales que poseen un alto nivel de pobreza y un elevado
indice de vulnerabilidad. Este problema se puede observar en las noticias
cotidianas del dia donde se observa que muchos grupos sociales alejados de
la civilizacion no pueden acceder al sistema de justicia debido a lo lejano de
su ubicacién, asi mismo, si alguno de los miembros de estas étnicas logran
llegar se encuentra con diversos obstaculos idiomaticos, debido a que los
funcionarios que laboran en dicha institucion no dominan el idioma de dicho
grupo social, de modo que no le pueden entender y con ello, su viaje largo y
dificultoso queda infructuoso. En muchos otros casos, perciben una
discriminacion y exclusibn por su tipo de vestimenta o su forma de
comportarse, lo cual genera que muchas de ellas desistan de continuar en la
institucion. Estos son algunos de los problemas que ha generado que muchos
grupos sociales alejados y aislados muestren un alto nivel de desconfianza
hacia el sistema de justicia ya que no han observado ningun tipo de atencién

gue esta les brinde en la atencion de sus reclamos.

Son justamente estas algunas de las circunstancias que viven muchas
personas, sobre todo las mas pobres y vulnerables, que les impiden disfrutar
plenamente de sus derechos amparados en la ley, incluso, muchas de ellas
son victimas de otras personas con un mayor estatus social y se sienten
indefensas ante los atropellos que esta pueda generar hacia su persona, lo

cual no solo las afecta fisicamente, sino también psicolégicamente, lo cual va
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menguando su nivel de bienestar y calidad de vida. Por lo tanto, es necesario
qgue el Estado, como las instituciones competentes generen las condiciones
necesarias para asegura la eliminacion de estas barreas, de modo que cada
miembro de la sociedad pueda acceder libremente a la busqueda de la

justicia.

1.2.2.3. Dimensiones del fomento de acceso a la justicia

Con respecto al tema Ardito (2010), propone lo siguiente:

-Medidas para enfrentar la barrera linglistica; propiciando que los
funcionarios de justicia que cumplan un rol en la defefia de los derechos de la
persona tengan un alto dominio del idioma que hablas los grupos etinos mas
reducidos en la sociedad donde la institucién administradora de justifica rinda
sus servicios, de modo que puedan brindar atencién a todas las personas sin
distincion y desarrollen en ellas la percepcion de que al acudir a la instituciéon
se le brindara la guia y orientacién en su idioma y se le brindara ademas la
solucién a su conflicto presentado. Esto es un factor fundamental ya que
muchos de las personas que acuden a estas instituciones lo hacen con la
finalidad de obtener informacion, informacion que siempre estara disponible si
los funcionarios hablan el mismo idioma que ella. Otra medida que se puede
aplicar es empleando a algunos miembros de las tribus en el sistema de
administracion de justicia, flexibilizando los requisitos en estos casos Yy
ademas brindandole las capacitaciones necesarias para que comprenda la
funcion que cumple la institucién, de modo que no solo se garantiza atender a
las personas que soliciten informacion en dicho idioma, sino que ademas esta
persona comunicara a los otros miembros de su sociedad de una forma mas
directa sobre las actividades que realiza la institucion y como pueden acceder

a ella.

-Medidas para enfrentar la barrera geografica: buscando propiciar la
demarcacion de los distritos judiciales en los que Poder Judicial busque no
solo tener en consideracion la demarcacion politica, sino ademas ver todos
los procesos de comunicacién que sean posibles de desarrollar que permitan
lograr una vinculacion entre los distritos facilitando el intercambio cultural,
comercial donde el sentido de identidad se vaya fortaleciendo, es decir, se

busca lograr una demarcacion judicial que sea considerado de mayor
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razonabilidad que la demarcacién departamental, que incluso sirva como
fundamento para el disefio de un plan de regionalizacion que sea mas
vinculado a la realidad social. Asi mismo, resultaria conveniente la creacion

de diversas salas superiores que cuenten con facultad de descentralizacion.

Como una medida adicional se puede mencionar que en cada lugar que no es
considerado como una capital de provincia pero que tiene un alto crecimiento
poblacional o son de dificil acceso hacia otras localidades, se puedan crear
juzgados mixtos, otra medida eficaz de contribucién para eliminar esta barrera
es la creacion de modulos basicos de administracion de justicia y el
establecimiento de transporte de los operadores de justicia, asi como, el

empleo de tecnologia.

-Medidas para enfrentar la barrera econdémica; teniendo en cuanta que en
este grupo se pueden mencionar diversas medidas que ya ha tomado el
poder judicial para evitar que Unicamente las personas que tengan una alta
capacidad econdmica puedan acceder a los servicios de administracion de
justicia, entre los que se pueden mencionar una reduccion de los aranceles
judiciales, donde el poder judicial ha analizado y comprendido que la
presencia se estos aranceles ha generado un impacto negativo en el acceso a
la justicia en la sociedad pobre y vulnerable, de modo que en todos aquellos
procesos judiciales donde se debaten derechos fundamentales de la persona
se han exonerado por completo, de modo que toda persona pueda acceder a
dichos servicios de justicia. Ademas, otro de los mecanismos que ha
establecido es que la persona que no cuente con un dinero para contratar su
propio abogado pueda acceder a un abogado de oficio, de modo que toda
persona, a pesar de su bajo nivel econémico pueda contar con un abogado

gue lo acompairie y asesore en todo su proceso judicial.

-Medidas para enfrentar las barreras culturales; una posibilidad que permitiria
reducir esta barrera es la creacion de escuelas o universidades que forman
profesionales de justicia donde Unicamente se formen profesionales con alto
conocimiento de dicha cultura, es decir, que para el ingreso a dicha
universidad el profesional de justicia deba de dominar el idioma y la cultura
del grupo étnico de aquella regién donde cumplié su labor profesional, de

modo que este mas cercano a la realidad social de la localidad y pueda
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interactuar con las personas de dicha sociedad orientandolos y guiandolos en
la administracion de justicia, de modo que se promueva cursos sobre
pluralismo juridico, buscando erradicar asi la exorbitante cifra de fiscales y
jueces gque Unicamente tienen una formacion occidental en temas juridicos y

la aplican pensando que esta perspectiva es la Unica que existe.

-Medidas para enfrentar las barreras de la indocumentaciéon; donde la medida
que ha reflejado ser la mas eficaz es la de prohibir que en toda institucién
publica donde se administre un servicio de justicia tenga como requisito previo
la entrega del DNI de la persona para el inicio de los tramites, lo cual ha sido
aplicado por diversos gobiernos regionales y locales reflejando un gran nivel
de efectividad en el incremento de la cobertura del servicio. Esta medida se
esta aplicando en diversas sociedades, sobre todo en los locales privados
donde no se exige el DNI para que puedan hacer uso del servicio que esta
ofrece, de modo que la aplicacion de esta medida en las entidades publicas,
sobre todo en las encargadas de administrar justicia serian muy convenientes

en la reduccién de barreras de acceso a la justicia.

-Medidas para enfrentar las barreras de la discriminacion; se busca establecer
principios para erradicar todo tipo de discriminacion que pueda sufrir una
persona en estas instituciones, no solo en acciones claras, sino también en
actitudes y expresiones que puedan afectar emocionalmente a las personas
que acuden a la institucion para recibir un servicio de justicia que solucione
sus problemas. Una primera medida es erradicar la exigencia de cierto tipo de
vestimenta para poder acceder a la institucién y hacer uso del servicio, ya que
esto vulnera en gran manera la cultura de cada persona que pertenece a un

grupo étnico distinto.

1.2.2.4. Caracteristicas del fomento del acceso a la justicia

Para segun Caldelas (2014) el fomento del fomento a la justicia presenta las
siguientes caracteristicas:

-Dindmico, pues las barreras tienden a variar, de modo que si bien se logra
erradicar una barrera, con el tiempo puede surgir otra, por lo que se debe de
estar en constante andlisis para visualizar aquella barrera que pueda evitar

gue las personas accedan al servicio de justicia a fin de poder erradicarla.
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-Relativo; ya que su aplicacion siempre estd relacionada a algo,
principalmente al contexto social, politico, cultural, etc.

-Es instrumental; ya que constituye una herramienta que emplea el Estado
para garantizar que todas las personas que se encuentran dentro del territorio
nacional puedan acceder al sistema de justicia a fin de hacer prevalecer sus
derechos y con ello garantizar condiciones de vida dignas para todos los

ciudadanos.

1.2.2.5. Objetivos del fomento del acceso a la justicia

Caldelas (2014), persigue los siguientes objetivos:

-Constituir y cumplir un derecho humano; debido a que la posibilidad de que la
poblacién pueda acceder al servicio de justicia constituye el derecho humano
mas fundamental con el que cuenta y el que el Estado debe de garantizar ya
gue es este acceso el que le permitird a la persona gozar de todos sus otros
derechos amparados en las leyes nacionales e internacionales y con ellas

poder disfrutar de una vida digna y con altos niveles de bienestar.

-Lograr un acceso formal y material; debido a que el acceso a la justicia
constituye el mecanismo que necesita una persona cuando se encuentra
frente a una situacién en la que siente que sus derechos estan siendo
vulnerados por otra persona, de modo que acceder a la justicia es el
instrumento que le permitird solucionar dichos conflictos y recuperar la
tranquilidad en su vida. Este es un factor fundamental para garantizar que una
persona disfrute de una vida digna, ya que siempre habra alguna otra persona
gue busque obtener un aprovechamiento ilicito de ella, sobre todo si es de
bajo nivel econémico y con un bajo nivel de educacion, de modo que no logra
hacer prevalecer sus derechos por si misma, siendo necesaria la intervencién

del sistema de justicia.

-Lograr el acceso como hecho y como derecho; debido a que muchas veces,
en diversas sociedades el acceso a la justicia se establece dentro de las leyes
gue regulan dicha sociedad, sin embargo, en la practica eso no es asi, de
modo que el acceso a la justicia no es un hecho. Por lo tanto, es fundamental
en primer lugar garantizar que dentro de las leyes que rigen una sociedad
estén plasmadas de forma clara y detalla el acceso a la justicia como un

derecho de las personas, asi mismo, se debe de establecer las sanciones
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correspondientes en caso de que estas no se cumplan. En un segundo lugar,
es necesario proveer los recursos econdémicos, humanos y financieros que
permitan desarrollar todas aquellas condiciones que van a permitir a la
persona acceder a la justicia en la practica, como un hecho y no solo que sea
un concepto o idea que se plasme en la ley.

-Asegurar un acceso formal y acceso eficaz; indicando que el termino acceso
a la justicia no solo hace referencia a la posibilidad que se le da a una
persona para que puede presentar su denuncia ante una instituciéon
administradora de justicia y que esa sea decepcionada, sino que ademas se
debe de garantizar que se dé solucion a su conflicto con elevados niveles de

efectividad y prontitud que impida una mayor vulneracion de sus derechos.

1.2.2.6. Pautas para el fomento del acceso a lajusticia

Segun La Rosa (2009), las pautas son:

-Establecer entre las autoridades estatales y los funcionarios responsables de
la administracion de justicia un consenso sobre cuales son algunas de las
modificaciones que se deben de implantar en el sistema de justicia a fin de
hacerlo mas eficaz, lo cual dard mayores perspectivas que permitiran realizar
modificaciones pertinentes que resulten beneficiosas para la mayoria de la
poblacidn.

-Reconocer el pleno significado que conlleva el acceso a la justicia,
entendiendo en primer lugar que implica la posibilidad de que todas las
personas sin distincidbn puedan presentar su denuncia, en un segundo lugar
gue todas las personas sin distinciéon puedan recibir la asesoria y orientacion
legal correspondiente y en un tercer lugar, que todas las personas sin
distincion deben de recibir una sentencia a su conflicto con altos niveles de
efectividad y dentro del plazo razonable.

-Propiciar la participacién ciudadana en los procesos de modificacion del
sistema de justicia, esto con la finalidad de que puedan brindar sus
apreciaciones mas realistas sobre los principales problemas y necesidades

que se presentan en el ambito juridico y en base a ellos, realizar las
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modificaciones correspondientes de modo que no sean mas efectivas, sino
gue sean mas apegadas a las necesidades y expectativas de la wrpoblacion.

-Establecer, dentro de la modificacion del sistema de justicia enfoques de
genero e interculturalidad que constituyan ejes transversales fundaméntales
gue garanticen el pleno acceso a la justicia, donde los enfoques de
interculturalidad que se apliquen permitan una mayor integridad cultural entre
los funcionarios encargados de la administracion de justicia; asi mismo, los
enfoques de genero propicien un equilibrio entre los cargos que puedan
asumir hombres y mujeres para hacer una administracion de justicia mas

efectiva.

Marco Conceptual

a) Acceso a la justicia: La Rosa (2009), sefiala que a partir de la evolucion del
concepto de acceso a la justicia, éste ha ido sufriendo modificaciones en su
definicion, tal es asi, hoy en dia se le define como un derecho de las
personas, a obtener una respuesta satisfactoria ante sus necesidades
juridicas, sin la existencia de algun tipo de diferenciacion por su edad,
identidad sexual, eleccion sexual, creencia religiosa, preferencia politica, etc.
b) Administracion de la justicia: Segun Burgos, (2004) el proceso de
administracion de justicia se entiende como aquel conjunto de elementos
jurisdiccionales que buscan tomar decisiones en base a la verdad y brindan a
cada parte lo que corresponde de acuerdo a la ley sobre un asunto juridico
determinado.

c) Barreras para la administracion de la justicia: Roche y Richter (2005)
sefialan que las barreras para la administracion de la justicia son todos
aquellos elementos tangibles o intangibles que constituyen un obstaculo en el
acceso a la justicia, de modo que su presencia impide que esta esté
disponible para todas las personas, sino Unicamente para aquellas que
puedan superar dicho obstaculo, de modo que el respeto de sus derechos y la
solucion de sus conflictos de toda la poblacion no esta garantizado
plenamente.

d) Estado de derecho: es aquel estado donde toda actividad que se desarrolla
esta en apego a una ley determinada establecida por una autoridad

competente, tal como el presidente del pais, lo cual permite que los habitantes
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no solo disfruten de una vida plena y segura siempre que también actlen
acorde a lo establecido en la ley, sino que ademas confien en las instituciones
publicas que le brindan los servicios basicos (Villagran, 2011).

e) Estado democratico: consiste en facilitar al mayor nimero posible de
individuos los medios legales para concurrir directa e indirectamente, a través
de representantes, a la creacion del ordenamiento juridico, es una
consecuencia de la atribucién de la soberania a la Nacion/pueblo. (Bastida,
1991).

f) Fomento del acceso a la justicia: Castilla (2012), sefiala que fomentar el
acceso a la justicia es propiciar las condiciones necesarias para garantizar
gue todas las personas que estan presentes en el territorio nacional puedan
recibir una atencion profesional que garantice la tutela de sus derechos frente
a los atropellos que puedan estar sufriendo

g) Funcion jurisdiccional: es la facultad de gobierno con la que cuenta una
persona o una institucion en un determinado territorio que le permite
establecer y ejecutar diversas leyes que considera convenientes para
garantizar el desarrollo idoneo de una determinada actividad, de modo que se
puede entender como aquella potestad conocer y emitir una sentencia sobre
un determinado conflicto en pleno cumplimiento de una ley, de modo que el
poder judicial es el principal 6rgano al que se le atribuye esta facultad (Ortega,
2011)

h) Funcionario estatal: toda aquella persona que tiene un vinculo laboral con
una entidad del estado y cumple una funcion en dicha entidad (Sayagués,
2010)

i) Sistema de justicia: todo el conjunto de elementos que tiene por finalidad
atender aquellos conflictos presentados por aquellas personas que
consideran que sus derechos estan siendo vulnerados a fin de emitir una
sentencia que solucione dicho conflicto y resarza el dafio a la victima, de
modo que comprende instituciones, recurso humano, recurso material,
disciplinas, leyes, etc., donde el juez actuara impartiendo justicia en un plano
de equidad entre las partes. (Universidad de Lérida, 2016).

J) Zona rural: es aquella sociedad donde la mayor parte de terreno lo ocupan
los espacios verdes y en menor proporcion las viviendas de las personas, de

modo que por esta caracteristica, estos terrenos son empleados para el

34



1.4.

desarrollo de actividades agroindustriales y agropecuarias, u otras

relacionadas con el cultivo y la crianza de animales (Casa, 2013).

Marco Filosé6fico

Al tratar de realizar una delimitacion y comprension clara del término
“‘Derechos humanos” se busca analizar diversas doctrinas que hablen sobre
estos derechos, sin embargo, se observa que en muchas de ellas no existe
una uniformidad en su estudio ni en su comprension. Sin embargo, muchas
de estas doctrinas coinciden en que los derechos humanos es un concepto
directamente vinculado al hombre y a su condicién como ser vivo y miembro
de una retornada sociedad. Entre los autores que han afirmado y justificado
esta tautologia se pueden mencionar a Cicerén hasta Hegel, indicando que en
toda sociedad, siempre el hombre ha velado por que se respeten sus
derechos, cuando estos incluso no habian sido definidos. Pues a través de
ella se busca eliminar todo tipo de barreras para la administracién de justicia

asi como la fomentacion de la justicia en las zonas rurales.

En la actualidad, no son muchos los filésofos y abogados que buscan realizar
una fundamentacion tedrica sobre que implican los derechos humanos en la

vida del hombre, esto debido a dos dificultades fundamentales:

La primera sefiala que los derechos humanos tienden a variar segun la
sociedad donde se desenvuelve el hombre, incluso en aquellas sociedades
donde se evidencias derechos similares, la intensidad por cumplirlos no es la
misma, sino que tienden a presentar ciertas modificaciones que incluso llegar
a condicionar su permanencia en la sociedad. Asi, el “jusnaturalismo” que es
una corriente que busco definir los derechos humanos sefialo que
comprenden todas aquellas garantias con las que cuenta una persona para
gozar de una vida digna dentro de la sociedad en la que se desenvuelve, de
modo que como las condiciones de vida entre cada sociedad tienen a variar,

los derechos que se aplican también tienden a variar.

Una segunda posicion, se sustenta en los aportes datos por la corriente del
“Positivismo Juridico” en el cual dan un sustento distinto a lo que implan los
derechos humanos, indicando que son un conjunto de normas que se

desarrollan por los 6rganos gubernamentales, por lo cual si bien se aplican a
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la vida del hombre no son inherentes a ellas, sino que dependen de los
propositos y finalidades que un gobierno busque en la vida de las personas
gue viven dentro de su territorio, de modo que si no existen en la ley o norma,

estas no pueden ser exigidas por las personas.
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CAPITULO II: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Situacion Problematica

La Constitucion Politica establece: todos los ciudadanos son iguales en
dignidad y derechos, y de la misma manera, garantiza el derecho de accionar
ante los érganos encargados de impartir justicia sin discriminacién alguna. Sin
embargo hay algunos ciudadanos que en la realidad se encuentran con
algunas limitaciones impiden ejercer plenamente el acceso a la justicia como
derecho, debido a su género, condicion fisica o0 mental, o por circunstancias

economicas, sociales, y étnicas.

Ramos (2013), sefiala que en los ultimos afios en Bolivia, el proceso de
administracion de justicia presenta serias dificultades que han menguado su
percepcion de calidad frente a la poblacion, esto debido a que muchos de los
usuarios que acuden a los centros de administracion de justicia reciben una

atencion deficiente por parte de los trabajadores, que se evidencia en una
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actuacion poco efectiva, carencia de métodos de trabajo pertinentes, altos
niveles de desorganizacion, poca colaboracion entre los miembros, escaso
uso de los recursos tecnoldgicos lo cual hace que muchos de los procesos se
realicen de forma manual, lo cual incrementa de forma significativa el tiempo
requerido para la atencion de la denuncia presentada. Estos factores han
generado que muchas personas muestren su descontento con el servicio
presentado exigiendo que se realice una renovacion de todo el sistema de
justicia, sin embargo, el Estado no ha logrado responder de forma idénea a
las exigencias de la sociedad lo cual ha generado que muchos de ellos aln
no tengan respuesta de sus conflictos juridicos presentados ante la

institucion.

Asi mismo, en la cabecera departamental de Huehuetenango, se puede
observar a las personas en condicién de vulnerabilidad, limitadas al acceso de
justicia penal por actos u omisiones discriminatorias, especificamente los
menores de edad, el adulto mayor y las personas con discapacidad fisica; lo
gue restringe el disfrute integral y ejercicio pleno de los derechos reconocidos
por el ordenamiento juridico ante el sistema de justicia penal. Los menores, el
adulto mayor y las personas con discapacidad, como integrantes de estos
grupos en condiciones de vulnerabilidad, quedan desprotegidos y sin una
efectiva tutela juridica penal en defensa de sus derechos, pese al
ordenamiento juridico internacional y nacional existente, motivo por el cual se
hace necesario implementar la obligatoria observancia de las directrices de
las Reglas de Brasilia con el fin de hacer realidad los beneficios de la justicia
en materia penal; porque en ella se establecen los criterios a tomar en cuenta
para respetar y promover los derechos humanos especificos de los grupos en

estatus de vulnerabilidad. (Garcia, 2013).

En el Peru, durante los ultimos cuarenta afios, diversos gobiernos de turno,
tanto autoritarios como democraticos, han prometido al pueblo peruano la
reforma del sistema de justicia que se brinda a la poblacion, siendo las
alternativas mas comunes que presentan el incremento del presupuesto
asignado al sector, una renovacion de los magistrados a fin de seleccionar
aquellos con mayores capacidades y cualidades profesionales, una mayor

rigurosidad en la seleccion de personal sobre todo en cargos de gran
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importancia, asi como una renovacion completa de las metodologias de
trabajo. Sin embargo, en estos cuarenta afios se ha dado una prioridad
secundaria a un problema que aun perdura y afecta el sistema de justicia, que
consiste en administrar la justicia de forma que se asegure el acceso de todos
los ciudadanos. Para un gran porcentaje de peruanos, sobre todo de
condiciones mas humildes, se le presentan un gran niumero de barreras que
limitan o incluso le impiden poder tener un acceso pleno a los sistemas de
justicia presentes en su sociedad. Algunos de estas barreras constituyen
barreras comunes a todas las sociedades, tanto nacionales como
internacionales, entre las que se pueden mencionar la lejania de las
instituciones judiciales de los pueblos rurales, la diferencia del idioma entre
los ciudadanos y los funcionarios de la institucion, etc. Sin embargo, existen
otros factores que son generados por alguna norma que se establece en la
sociedad y por ende solo existen en dicha sociedad, tales como la exigencia
del DNI para realizar un tramite judicial, el requerimiento de un pago, una taza
o un arancel, etc., que son obstaculos que auln se observa en diversos

contextos sociales del pais (Ardito, (2010).

Asi mismo, Chavez y Zuta (2015), sefalan: la realidad manifiesta como el
acceso a la justicia no es un derecho al que puedan acceder las personas con
mayor nivel de pobreza y vulnerabilidad en el territorio nacional, lo cual se
debe a que existen un gran numero de barreras que impiden el acceso de
estas personas, siendo las principales barreras las econdmicas, sociales,
culturales y politicas que generan condiciones que imposibilitan que estas
personas puedan acceder al servicio de justicia. A este problema se suma la
inactividad del Estado o su deficiente actuacion en la eliminacion de estas
barreras y la atencion de la necesidad de justicia de la sociedad mas
vulnerable, de modo que la mayoria de instituciones que administran la
justicia en la sociedad son cuestionarios por los integrantes de la misma, de
modo que no gozan de la confianza de la poblacion. La existencia de estos
factores ha generado cansado a la poblacion, lo cual ha hecho que no
reclame o exija justicia, a pesar de saberse vulnerados sus derechos, por
considerar pérdida de tiempo o muy oneroso, debido a la existencia de
constantes denuncias sobre los casos de corrupcidn presentes en el sistema

de justicia que poco a poco han menguado la confianza de las personas en
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estas instituciones y en su esperanza de recibir un proceso judicial con altos
niveles de objetividad. A pesar de estas denuncias, quejas y reclamos, las
autoridades estatales se muestran inactivos, estableciendo ciertas
modificaciones que no cambian las bases del sistema, de modo que la falta

de acceso a la justicia perdura y afecta a un gran nimero de peruanos.

En el Distrito Judicial de Ica, se puede observar una realidad igualmente
preocupante, en muchas acciones el proceso de administracion de justicia se
desarrolla de forma mediocre, no responde ni se adecua a la realidad cultural
de la poblacion; La justicia no es accesible a gran parte de miembros de la
sociedad, exige 0 requiere pagos para Su ejercicio, asi mismo, existe
preferencia por la atencion en el servicio de justicia a determinadas personas
por razones de apellido, amistad, o lazos familiares, lo cual hace que el
servicio de justicia no esté disponible a todas las personas, las cuales deben
enfrentar su dia a dia viendo como no tienen acceso a aquella justicia que les

asegure el cumplimiento de sus derechos.

Esta realidad sefiala conveniente la realizacion de la investigacion: Barreras
para la administracion de justicia y fomento del acceso a la justicia en zonas
rurales del distrito judicial de Ica, como estrategia para conocer el

comportamiento de las variables y de la relacion existente entre ellas.

Formulacion del Problema

a) Problema General
¢, Cudl es la relacién que existe entre las barreras para la administracion de
justicia y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito
Judicial de Ica, 20177

b) Problemas Especificos
PE1. ¢Cual es la relacibn gue existe entre la barrera linglistica y el
fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica,
20177
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PE2. ¢Cual es la relacibn que existe entre la barrera geogréfica y el
fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica,
20177

PE3. ¢Cual es la relacion que existe entre la barrera econdmica y el
fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica,
20177

PEA4. ¢ Cual es la relacidon que existe entre la barrera cultural y el fomento

del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 20177?

Justificacidén e Importancia
a) Justificacion

El presente trabajo de investigacion se justificO porque, permitié organizar y
sistematizar informacion importante y novedosa sobre las variables: barreras
para la administracién de justicia y fomento del acceso a la justicia, dicho
aporte estara a disposicion de profesionales del area de Derecho y Ciencias
politicas para incrementar sus conocimientos y plantear estrategias de
intervencion en el campo judicial. El trabajo realizado contribuye a la
estructuracion de un marco tedrico de conocimientos novedosos sobre las
variables en estudio y reducir los vacios de conocimientos de las variables

gue fueron estudiadas.

En cuanto el aporte practico, se lograron formular conclusiones y sugerencias,
los instrumentos que se utilizaron fueron debidamente estructurados y
pasaron por un proceso de validacion y confiabilidad; de esta manera la
investigacion tiene relevancia practica pues aporté un mejor entendimiento de
las barreras para la administracion de justicia y el fomento del acceso a la

justicia.

b) Importancia
Realizar la presente investigacion es de suma importancia por cuanto existen
marcadas barreras que impiden acceder a la justicia a la mayoria de la

poblacion, a través de la informacion recopilada se podréa tener una mejor
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vision de los problemas estructurales que aquejan las barreras para la
administracion de justicia.

Por otro lado es importante tener un amplio conocimiento sobre el fomento del
acceso a la justicia pues resulta ser un principio basico del estado de derecho.
Sin acceso a la justicia, las personas no pueden hacer oir su voz, ejercer sus
derechos, hacer frente a la discriminacion o hacer que rindan cuentas los
encargados de la adopcién de decisiones.

El concepto de acceso a la justicia ayuda a aclarar la naturaleza de esta
relacion. Sin embargo, este concepto es mas rico y autbnomo. Es un derecho

fundamental que se vincula con una necesidad concreta de la poblacion.

Objetivos de la Investigacion

a) Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre las barreras para la administracion de
justicia y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito
Judicial de Ica, 2017.

a) Objetivos especificos

O.E.1 Determinar la relacion que existe entre la barrera linguistica y el
fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica,
2017.

0O.E.2 Determinar la relacién que existe entre la barrera geogréfica y el
fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica,
2017.

0.E.3 Determinar la relacion que existe entre la barrera econémicay el
fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica,
2017.

O.E.4 Determinar la relacion que existe entre la barrera cultural y el fomento

del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017

Hipotesis de la Investigacion

a) Hipotesis General
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Existe relacidon directa entre las barreras para la administracién de justicia y el
fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica,
2017.

b) Hipotesis especificas

H.E.1 Existe relacidn directa entre la barrera lingtistica y el fomento del
acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

H.E.2 Existe relacién directa entre la barrera geografica y el fomento del
acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

H.E.3 Existe relacion directa entre la barrera econdmica y el fomento del
acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

H.E.4 Existe relacion directa entre la barrera cultural y el fomento del acceso a

la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

Variables de la Investigacién
a) ldentificacién de variables

Variable X: Barreras para la administracion de justicia

Variable Y: Fomento del acceso a la justicia
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b) Operacionalizacion de Variables

Dimensiones Escala de
Variable Definicion conceptual | Definicion operacional Indicadores o
medicion
Barreras para | Pefia (2012), sefiala | La variable barrera para | Barrera linguistica | -Barrera del monolingliismo
la que es un sistema de | la administracion de estatal
justicia, es decir, el | justicia fue -Barrera  por  diferencias
administracion | conjunto de | operacionalizada lingUisticas
o instituciones y | mediante un -Difusion de normatividad en
de justicia : i .
autoridades gue | cuestionario de 30 castellano como barrera
intervienen en el | items estructurado en lingUistica
servicio justicia, la | funcién de sus -Personas que prefieren
aplicacién de leyes y | dimensiones:  Barrera negar que se expresan mejor
sanciones, como el | linguistica, barrera en quechua Escala de
Poder Judicial, el | geogréfica, barrera | Barrera geografica | -Mayor parte del territorio intervalo
Ministerio Publico, el | econdmica, barrera peruano es inadecuada para
Consejo Nacional de | cultural, barreras de la la vida humana
la Magistratura, las | indocumentacion y -Poblacién concentrado en
Fuerzas  Policiales, | barreras de la lugares limitados por
los Centros | discriminacion. accidentes geograficos
Penitenciarios y sus -Dificultades en el acceso las
respectivas zonas rurales de la Region

autoridades.

Barrera econdmica

-Poblacion  que vive en
situacion  de extrema
pobreza

-Poca disposicion de

recursos economicos
-Gasto que ocasiona el poder
judicial
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Dimensiones

Escala de

Variable Definicion conceptual | Definicion operacional Indicadores o
medicién
-Economia de la poblacion
como barrera
Barrera cultural -Sistema de administracion
aislado de las percepciones
de los ciudadanos
-Decisiones judiciales
tomadas desde la mirada de
una sola cultura
-Cultura de los pobladores
Fomento de | Para Robles (2010) el | La variable fomento de | Medidas para
acceso a la justicia | acceso a la justicia fue | enfrentar la barrera | -Barrera linguistica tomada
acceso a la . : L .
debe de ser | operacionalizada linglistica en cuenta por entidades del
justicia considerado como un | mediante un poder judicial
acceso a las | cuestionario de 30 -Preocupacion de gobierno
condiciones — | items estructurado en por atender la diversidad
sociales, culturales, | funcién de sus linglistica Escala de
politicas, econdmicas | dimensiones: Medidas -Problematica de indefensién intervalo

y  juridicas- que

para enfrentar la barrera

por diversidad linguistica
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Variable

Definicion conceptual

Dimensiones

Escala de

medicién

posibiliten el
reconocimiento y
ejercicio efectivo de
derechos por parte de
los ciudadanos, vya

sea dentro de las
organizaciones
juridicas formales

como alternativas de
acuerdo al interés de
quien procure
acceder. (p. 45).

Definicion operacional Indicadores

linguistica, medidas

para enfrentar la barrera

geografica, medidas

para enfrentar la barrera

economica, medidas | Medidas para

para  enfrentar  las | enfrentar la barrera | -Medidas para facilitar el

barrera cultural, | geografica acceso de telefonia e internet

medidas para enfrentar -Vias de acceso y transporte

las  barreras de la -Demarcacién politica

indocumentacion Y | Medidas para | -Reconocimiento  de la

medidas para enfrentar | enfrentar la barrera | existencia de un grave

las  barreras de la | economica problema econémico

discriminacion. -Medidas adoptadas
pensadas en las zonas
rurales

-Implementacion del auxilio
judicial
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Variable

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de

medicién

Medidas para

enfrentar
barrera cultural

las

-Politicas para garantizar que
el estado protege la
pluralidad étnica y cultural
-Abstencién por motivos de
cultura

-Cursos consideran la
problematica intercultural
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CAPITULO lll - METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1. Tipo, Nivel y Disefio de Investigacion
Tipo
La investigacion fue de tipo no experimental, la cual se caracteriza
porque el investigador no interfiere en ninguna de las variables. Por
lo que no se realizara ninguna variacion intencional de ellas,
simplemente se observara su conducta dentro de su entorno natural,

para luego proceder a su analisis (Toro & Parra, 2006).

Nivel

El nivel de esta investigacion es correlacional, siendo su proposito el
establecimiento del vinculo que puede existir entre ellas, desde un
enfoque individual. Son estudios que pueden buscar la relacién entre

dos o mas variables (Hernandez, 2014).

Disefio

De manera que seguird un disefio descriptivo correlacional; lo que
significa que en un primer momento describira a cada una de las
variables, para finalmente establecer el grado de asociacion entre
ellas. Su finalidad principal es el conocer cual es la conducta que
tiene una variable conociendo la actuacion de la otra variable, con la

cual se esta buscando la asociacion (Carrasco, 2005).

Donde:
M = Muestra de estudio
Ox = Observacion de la variable X: Barreras para la administracion

de justicia

Oy = Observacion de la variable Y: Fomento del acceso a la justicia

r= Correlacion entre las variables estudiadas
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3.2.

Poblacion y Muestra

Poblacion
Ramirez (2005, p. 55), sefiala que cuando se habla de poblacién se
hace referencia a la totalidad de elementos o individuos que integran
el estudio.
La poblacion estuvo conformada por jueces, fiscales y abogados
litigantes; dando un total de 60 participantes.

Tabla 1: Poblacion de estudio

Sujetos muestrales % %
Jueces 15 25%
Fiscales 15 25%
Abogados 30 50%
Total 60 100%
Muestra

Tiende hacer una porcion de los que integran la poblacion, cuya
principal caracteristica es la de ser tanto objetiva como un reflejo fiel
de ella, por lo que el resultado obtenido en este numero de
participantes pueden ser extrapolados (Carrasco, 2006).

De manera que 60 participantes, conformaron la muestra de estudio,

estando conformados por jueces, fiscales y abogados litigantes.

50



CAPITULO IV — TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
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4.1.

4.2.

4.3.

Técnicas de Recoleccion de datos

Para la recoleccién de datos se empled la siguiente técnica e instrumentos
como se presentan a continuacion de manera detallada:

Técnica Instrumento

Encuesta o Cuestionario sobre las
CEA  (1999) la cual la barreras para la administracion
conceptualiza como el aplicar o de justicia.
poner en practica procedimientos
gue se encuentran estandarizados
en las cuales se puede recopilar
informacion tanto oral como
escrita, en un grupo de individuos.

o Cuestionario sobre el
fomento del acceso a la justicia

Instrumentos de Recoleccién de datos

Descripcidn del cuestionario sobre las barreras para la administracion

de justicia.

Este instrumento se encargd de evaluar el nivel de las barreras para la
administracion de justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica;
teniendo un total de 20 items, siendo redactados de acuerdo a las
dimensiones fundamentadas en las bases tedricas; teniendo un total de
tres opciones de respuesta, tal como se sefala en el instrumento de

medicion.
Descripcion del cuestionario sobre el fomento del acceso a la justicia.

Este instrumento se encargé de evaluar el fomento del acceso a la justicia
en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica; estuvo estructurado en 20
items, siendo redactados de acuerdo a las dimensiones fundamentadas en
las bases tedricas; teniendo un total de tres opciones de respuesta, tal

como se sefiala en el instrumento de medicién.

Técnicas de Analisis e Interpretacion de resultados
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Luego de haber recolectado los datos a través del instrumento de medicion

se realizo los siguientes procedimientos:

Codificacion.- Como su mismo nombre se procedid a la respectiva

codificacion de cada participante.

Calificacion.- Cada instrumento tuvo sus opciones de respuesta de

manera que se le dio un valor a cada una de ellas.

Tabulacién de datos.- Luego se procedid a la elaboracion de una data
donde se vaciaron todos los datos obtenidos en los instrumentos, de
manera que se aplico estadigrafos que contribuyeron al conocimiento de la
caracteristica de la distribucion de los datos, de acuerdo al tipo de

investigacion se pudo determinar la media aritmética.

Para establecer la relacion se trabajé con el Coeficiente de correlacion “r”
de Pearson, lo cual permitié establecer el vinculo entre las variables que se

encuentran en estudio.

Interpretacion de los resultados.- Luego de la tabulacion estos fueron
plasmados a través de tablas con sus respectivas figuras para cada una de

las variables asé como de sus respectivas dimensiones.

Las hipotesis fueron probadas por medio de paquetes estadisticos.
Teniéndose en consideracion la prueba de t de Student de correlacion,

debido a que se encuentra frente a una pequefia muestra.
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CAPITULO V — CONTRASTACION DE HIPOTESIS

54



5.1. Contrastacion de la hipotesis General

Descripcién de la prueba de hipo6tesis general

Se calcula el coeficiente de correlacion de Pearson

Vx: Barreras para
la administracion

Vy: Fomento del

de justicia acceso a la justicia
Vx: Barreras para la Coeficiente de correlacion 1,000 ,740”
administracionde  gjg. (2-tailed) ) 000
justicia N 60 60
Vy: Fomento del Coeficiente de correlacion ,740™ 1,000
acceso a la justicia  sjg. (2-tailed) 000 .
N 60 60

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Hipdtesis general: Existe relacion directa entre las barreras para la administracion
de justicia y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial
de Ica, 2017.

Hipdtesis alterna (Ha): Existe relacion
directa entre las barreras para la
administracion de justicia y el fomento
del acceso a la justicia en zonas rurales
del Distrito Judicial de Ica, 2017.

Hipotesis nula (HO): No existe relaciéon

directa entre las barreras para la
administracion de justicia y el fomento
del acceso a la justicia en zonas rurales
del Distrito Judicial de Ica, 2017.

Valor T calculado Valor T P Decision
8,37 +2 00 0,05 Rechazo la Ho
Estadistico de Prueba: T Student Correlacion
rxy—0 0,740-0
t= = = 8,37
\/l—rxyz J1—0,7402
N-2 60-2
\\\\\.
\\ Tc=8,37
P4 \\
RRHo -~ RAHo T RRHo
-2,00 0 2,00 ’

Conclusion: Luego de haber procesado los datos a través del programa SPSS 22
se obtuvo un valor del t calculado de 8,37 > al T de tabla 2,00; permitiendo aceptar
la hipotesis alterna; por lo que se afirma que si existe una relacion directa entre las
barreras para la administracion de justicia y el fomento del acceso a la justicia en

zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.
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5.2.

Contrastacion hipotesis especificas

Descripcion de la prueba de hipétesis especifica 1

Se calcula el coeficiente de correlacién de Pearson

D1: Barrera Vy: Fomento del
linguistica acceso a la justicia
D1: Barrera Coeficiente de correlacion 1,000 ,490™
lingistica Sig. (2-tailed) ,000
N 60 60
Vy: Fomento del Coeficiente de correlacion ,490” 1,000
acceso a la justicia Sig. (2-tailed) 000
N 60 60

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Hipdtesis especifica 1: Existe relacion

directa entre la barrera linglistica y el

fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

Hipotesis alterna (Ha): Existe relacion

directa entre la barrera linglistica y el
fomento del acceso a la justicia en

zonas rurales del Distrito Judicial de Ica,

Hipotesis nula (HO): No existe relacion

directa entre la barrera linglistica y el
fomento del acceso a la justicia en

zonas rurales del Distrito Judicial de Ica,

2017. 2017.
Valor T calculado Valor T P Decision
428 +2.00 0,05 Rechazo la Ho
Estadistico de Prueba: T Student Correlacion
t = rxy—0 _ 0,490-0 = 4,28
\/l—rxyz \/1—0,4902
N-2 60-2
RRHo RAHo
T 2,00 0 2,00 ]

Conclusion: Luego de haber procesado los datos a través del programa SPSS 22
se obtuvo un valor del t calculado de 4,28 > al T de tabla 2,00; permitiendo aceptar
la hipdtesis alterna; por lo que se afirma que si existe una relacion directa entre la
barrera linguistica y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito
Judicial de Ica, 2017.
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Descripcién de la prueba de hipétesis especifica 2

Se calcula el coeficiente de correlacion de Pearson

D2: Barrera Vy: Fomento del
geografica acceso a la justicia
D2: Barrera Coeficiente de correlacion 1,000 ,564"
geografica Sig. (2-tailed) ,000
N 60 60
Vy: Fomento del Coeficiente de correlacién ,564" 1,000
acceso a la justicia Sig. (2-tailed) 000
N 60 60

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Hipotesis especifica 2: Existe relacién directa entre la barrera geogréfica y el

fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

Hipotesis alterna (Ha): Existe relacion

directa entre la barrera geografica y el
fomento del acceso a la justicia en
zonas rurales del Distrito Judicial de Ica,
2017.

Hipotesis nula (HO): No existe relaciéon

directa entre la barrera geogréfica y el
fomento del acceso a la justicia en
zonas rurales del Distrito Judicial de Ica,
2017.

Valor T calculado Valor T P Decision
5,20 +2 00 0,05 Rechazo la Ho
Estadistico de Prueba: T Student Correlacion
rxy—0 0,564—-0
t= = = 5,20

Jl—rxyz \[1—0,5642

N-2 60-2
RRHo RAHo
T 200 0 2,00 i

Conclusion: Luego de haber procesado los datos a través del programa SPSS 22
se obtuvo un valor del t calculado de 5,20 > al T de tabla 2,00; permitiendo aceptar
la hipotesis alterna; por lo que se afirma que si existe una relacion directa entre la
barrera geogréfica y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito
Judicial de Ica, 2017.

57




58



Descripcion de la prueba de hipotesis especifica 3

Se calcula el coeficiente de correlacion de Pearson

D3: Barrera Vy: Fomento del
econémica acceso a la justicia
D3: Barrera Coeficiente de correlacion 1,000 ,664"
economica Sig. (2-tailed) ,000
N 60 60
Vy: Fomento del Coeficiente de correlacion ,664" 1,000
acceso a la justicia Sig. (2-tailed) 000
N 60 60
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

HipoOtesis especifica 3. Existe relacion directa entre la barrera econémica y el

fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

Hipotesis alterna (Ha): Existe relacion

directa entre la barrera economica y el
fomento del acceso a la justicia en
zonas rurales del Distrito Judicial de Ica,
2017.

Hipotesis nula (HO): No existe relacion

directa entre la barrera econémica y el
fomento del acceso a la justicia en
zonas rurales del Distrito Judicial de Ica,
2017.

Valor T calculado Valor T P Decision
6,76 +2.00 0,05 Rechazo la Ho
Estadistico de Prueba: T Student Correlacion
rxy—0 0,664-0
t= = = 6,76
\/l—rxyz \/1—0,6642
N-2 60-2
Tc=6,76
RRHo RAHo RRHo
T 2,00 0 2,00 i

Conclusion: Luego de haber procesado los datos a través del programa SPSS 22
se obtuvo un valor del t calculado de 6,76 > al T de tabla 2,00; permitiendo aceptar
la hipétesis alterna; por lo que se afirma que si existe una relacion directa entre la
barrera econdmica y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito
Judicial de Ica, 2017.
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Descripcion de la prueba de hipétesis especifica 4

Se calcula el coeficiente de correlacion de Pearson

D4: Barrera Vy: Fomento del
cultural acceso a la justicia

D4: Barrera cultural Coeficiente de correlacion 1,000 ,636"

Sig. (2-tailed) ,000

N 60 60
Vy: Fomento del Coeficiente de correlacion ,636™ 1,000
acceso a la justicia Sig. (2-tailed) 000

N 60 60

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-

tailed).

Hipotesis especifica 4: Existe relacion directa entre la barrera cultural y el fomento

del acceso a la justicia en zonas rurales de

| Distrito Judicial de Ica, 2017.

Hipotesis alterna (Ha): Existe relacion

directa entre la barrera cultural y el
fomento del acceso a la justicia en

zonas rurales del Distrito Judicial de Ica,

Hipotesis nula (HO): No existe relacion

directa entre la barrera cultural y el
fomento del acceso a la justicia en

zonas rurales del Distrito Judicial de Ica,

2017. 2017.
Valor T calculado Valor T P Decision
6,28 +2.00 0,05 Rechazo la Ho
Estadistico de Prueba: T Student Correlacion
-0 0,636—0
t= 2= = = 6,28
\/l—rxyz \/1—0,6362
N-2 60-2
Tc=6,28
RRHo RAHo RRHo
T 2,00 0 2,00 i

Conclusion: Luego de haber procesado los datos a través del programa SPSS 22
se obtuvo un valor del t calculado de 6,28 > al T de tabla 2,00; permitiendo aceptar
la hipétesis alterna; por lo que se afirma que si existe una relacion directa entre la
barrera cultural y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito
Judicial de Ica, 2017.
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CAPITULO VI — PRESENTACION, INTERPRETACION Y DISCUSION DE
RESULTADOS
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6.1. Presentacion e interpretacion de Resultados

Tabla 1: Barreras para la administracion de justicia en zonas rurales del distrito
judicial de Ica, 2017.

Categoria f(i) h(i)

Bajo [20-34> 19 27%
Regular [34-47> 36 63%
Alto [47-60] 6 10%

Total 60 100%
Media aritmética 36,73
Desviacion estandar 6,94
Coeficiente de variacion 0.19

Fuente: Data de resultados

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

63%
“

aclP

Bajo [20-34> Regular [34-47> Alto [47-60]

Figura 1: Barreras para la administracién de justicia en zonas rurales del distrito
judicial de Ica, 2017.

Interpretacion:

El 27% (16) encuestados manifiestan que existe un bajo nivel de barreras para la
administracion de justicia, el 63% (38) un nivel regular y el 10% (6) encuestados
manifiestan que existe un alto nivel de barreras para la administracion de justicia.
Obteniéndose una media aritmética de 36,73 puntos, lo cual los ubica dentro de
la categoria regular, permitiendo aseverar que las barreras para la administracion

de justicia en zonas rurales del distrito judicial de Ica.
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Tabla 2: Barrera linglistica en zonas rurales del distrito judicial de Ica, 2017.

Categoria f(i) h(i)

Bajo [5-9> 20 33%
Regular [9-12> 30 50%
Alto [12-15] 10 17%

Total 60 100%
Media aritmética 9.07
Desviacion estandar 2.23
Coeficiente de variacion 0.25

Fuente: Data de resultados

80%
70%
60% 50%
L

50%
40%
30%
20%
10%

0%

17% '

Bajo [5-9> Regular [9-12> Alto [12-15]

Figura 2: Barrera linguistica en zonas rurales del distrito judicial de Ica, 2017.

Interpretaciéon: El 33% (20) encuestados manifiestan existe una baja barrera
linglistica, el 50% (30) un nivel regular y el 17% (10) encuestados manifiestan
gue existe una alta barrera linglistica. Obteniéndose una media aritmética de
9,07 puntos, lo cual los ubica dentro de la categoria regular, permitiendo aseverar
gue la barrera linglistica en zonas rurales del distrito judicial de Ica, en promedio

se ubica en la categoria regular.
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Tabla 3: Barrera geogréfica en zonas rurales del distrito judicial de Ica, 2017.

Categoria f(i) h(i)

Bajo [5-9> 16 27%
Regular [9-12> 35 59%
Alto [12-15] 8 14%

Total 59 100%
Media aritmética 9.42
Desviacion estandar 2.11
Coeficiente de variacion 0.22

Fuente: Data de resultados

80%
70% 59%
L

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

14% '

Bajo [5-9> Regular [9-12> Alto [12-15]

Figura 3: Barrera geografica en zonas rurales del distrito judicial de Ica, 2017.

Interpretacién: El 27% (16) encuestados manifiestan que existe una baja barrera
geografica, el 59% (35) un regular nivel y el 14% (8) encuestados manifiestan que
existe una alta barrera geografica. Obteniéendose una media aritmética de 9,22
puntos, lo cual los ubica dentro de la categoria regular, permitiendo aseverar que
la barrera geografica en zonas rurales del distrito judicial de Ica, en promedio se

ubica en la categoria regular.
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Tabla 4: Barrera econdmica en zonas rurales del distrito judicial de Ica, 2017.

Categoria f(i) h(i)
Bajo [5-9> 23 38%
Regular [9-12> 33 55%
Alto [12-15] 4 7%
Total 60 100%
Media aritmética 9,05
Desviacion estandar 2.13
Coeficiente de variacion 0.24

Fuente: Data de resultados
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Figura 4: Barrera econémica en zonas rurales del distrito judicial de Ica, 2017.

Interpretacion: El 38% (23) encuestados manifiestan que existe una baja barrera
econdmica, el 55% (35) un regular nivel y el 7% (4) encuestados manifiestan que
existe una alta barrera econdmica. Obteniéndose una media aritmética de 9.05
puntos, lo cual los ubica dentro de la categoria regular, permitiendo aseverar que
la barrera econémica en zonas rurales del distrito judicial de Ica, en promedio se

ubica en la categoria regular.
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Tabla 5: Barrera cultural en zonas rurales del distrito judicial de Ica, 2017.

Categoria f(i) h(i)

Bajo [5-9> 25 42%
Regular [9-12> 29 48%
Alto [12-15] 6 10%

Total 60 100%
Media aritmética 9.20
Desviacién estandar 2.26
Coeficiente de variaciéon 0.25

Fuente: Data de resultados

80%
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Figura 5: Barrera cultural en zonas rurales del distrito judicial de Ica, 2017.

Interpretacion: El 42% (25) encuestados manifiestan que existe una baja barrera

cultural, el 48% (29) un regular nivel y el 10% (6) encuestados manifiestan que

existe una alta barrera cultural.

puntos, lo cual los ubica dentro de la categoria regular, permitiendo aseverar que
la barrera cultural en zonas rurales del distrito judicial de Ica, en promedio se

ubica en la categoria regular.

Obteniéndose una media aritmética de 9,20
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Tabla 6: Fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del distrito judicial de
Ica, 2017.

Categoria f(i) h(i)
Deficiente [20-34> 20 33%
Regular [34-47> 34 57%
Bueno [47-60] 6 10%

Total 60 100%
Media aritmética 35.87
Desviacion estandar 8.18
Coeficiente de variacion 0.23

Fuente: Data de resultados
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Deficiente [20-34> Regular [34-47> Bueno [47-60]

Figura 6: Fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del distrito judicial de
Ica, 2017.

Interpretacién: El 33% (20) encuestados manifiestan que existe un deficiente
fomento del acceso a la justicia, el 57% (34) un regular nivel y el 10% (6)
encuestados manifiestan que existe un buen fomento del acceso a la justicia.
Obteniéndose una media aritmética de 36,67 puntos, lo cual los ubica dentro de
la categoria regular, permitiendo aseverar que el fomento del acceso a la justicia
en zonas rurales del distrito judicial de Ica, en promedio se ubica en la categoria

regular.
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Tabla 7: Medidas para enfrentar la barrera linglistica en zonas rurales del distrito
judicial de Ica, 2017.

Categoria f(i) h(i)
Deficiente [5-9> 19 32%
Regular [9-12> 29 48%
Bueno [12-15] 12 20%

Total 60 100%
Media aritmética 9.27
Desviacion estandar 2.04
Coeficiente de variacion 0.22

Fuente: Data de resultados
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Figura 7: Medidas para enfrentar la barrera linglistica en zonas rurales del
distrito judicial de Ica, 2017.

Interpretacién: El 32% (19) encuestados manifiestan que existe unas deficientes
medidas para enfrentar la barrera linguistica, el 48% (29) un nivel regular y el 20%
(12) encuestados manifiestan que existe unas buenas medidas para enfrentar la
barrera linglistica. Obteniéndose una media aritmética de 9,27 puntos, lo cual los
ubica dentro de la categoria regular, permitiendo aseverar que las medidas para
enfrentar la barrera linglistica en zonas rurales del distrito judicial de Ica, en

promedio se ubica en la categoria regular.
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Tabla 8: Medidas para enfrentar la barrera geografica en zonas rurales del distrito

judicial de Ica, 2017.

Categoria f(i) h(i)
Deficiente [5-9> 23 39%
Regular [9-12> 33 56%
Bueno [12-15] 3 5%

Total 59 100%
Media aritmética 9.12
Desviacion estandar 2.16
Coeficiente de variacion 0.24

Fuente: Data de resultados
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Figura 8: Medidas para enfrentar la barrera geogréfica en zonas rurales del

distrito judicial de Ica, 2017.

Interpretacién: En la tabla, que el 39% (23) encuestados manifiestan que existe

unas deficientes medidas para enfrentar la barrera geografica, el 56% (33) un

regular nivel y el 5% (3) encuestados manifiestan que existe unas buenas

medidas para enfrentar la barrera geogréfica. Obteniéndose una media aritmética

de 9,12 puntos, lo cual los ubica dentro de la categoria regular, permitiendo

aseverar que las medidas para enfrentar la barrera geogréafica en zonas rurales

del distrito judicial de Ica, en promedio se ubica en la categoria regular.
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Tabla 9: Medidas para enfrentar la barrera econémica en zonas rurales del distrito

judicial de Ica, 2017.

Categoria f(i) h(i)
Deficiente [5-9> 24 40%
Regular [9-12> 29 48%
Bueno [12-15] 7 12%

Total 60 100%
Media aritmética 9.05
Desviacion estandar 2.05
Coeficiente de variacion 0.23

Fuente: Data de resultados
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Figura 9: Medidas para enfrentar la barrera econdmica en zonas rurales del

distrito judicial de Ica, 2017.

Interpretacion: El 40% (24) encuestados manifiestan que existe unas deficientes

medidas para enfrentar la barrera econémica, el 48% (29) un nivel regular y el

12% (7) encuestados manifiestan que existe unas buenas medidas para enfrentar

la barrera econémica. Obteniéndose una media aritmética de 9,05 puntos, lo cual

los ubica dentro de la categoria regular, permitiendo aseverar que las medidas

para enfrentar la barrera econdmica en zonas rurales del distrito judicial de Ica, en

promedio se ubica en la categoria regular.
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Tabla 10: Medidas para enfrentar las barrera cultural en zonas rurales del distrito

judicial de Ica, 2017.

Categoria f(i) h(i)
Deficiente [5-9> 20 33%
Regular [9-12> 30 50%
Bueno [12-15] 10 17%
Total 60 100%
Media aritmética 9.23
Desviacion estandar 2.27
Coeficiente de variacion 0.25
Fuente: Data de resultados
80%
70%
60% 50%
Lo
50%
40%
30%
20%
10% /
0%
Deficiente [5-9> Regular [9-12> Bueno [12-15]

Figura 10: Medidas para enfrentar las barrera cultural en zonas rurales del

distrito judicial de Ica, 2017.

Interpretacién: El 33% (20) encuestados manifiestan que existe unas deficientes
medidas para enfrentar las barrera cultural, el 50% (30) un nivel regular y el 17%
(10) encuestados manifiestan que existe unas buenas medidas para enfrentar las
barrera cultural. Obteniéndose una media aritmética de 9,23 puntos, lo cual los
ubica dentro de la categoria regular, permitiendo aseverar que las medidas para
enfrentar la barrera cultural en zonas rurales del distrito judicial de Ica, en

promedio se ubica en la categoria regular.
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Tabla 11: Correlacion entre las variables: las barreras para la administracion
de justiciay el fomento del acceso a la justicia.

. ., Variable Y: Fomento del
Coeficiente de correlacion de Pearson .,
acceso a lajusticia
D1: Barrera linglistica
R= 0,490
D2: Barrera geogréfica
R= 0,564
D3: Barrera econémica
R =0,664
D4: Barrera cultural
R =0,636
Varla_blg X: B_a}rrerag para la R= 0,740
administracién de justicia

Interpretaciéon: Se evidencia que la asociacion entre ambas variables, asi como

con el cruce de las dimensiones de ambas variables.

El coeficiente de correlacion de Pearson entre la barrera linguistica y el fomento

del acceso a la justicia es 0,490.

El coeficiente de correlacion de Pearson entre la barrera geogréfica y el fomento

del acceso a la justicia es 0,564.

El coeficiente de correlacion de Pearson entre la barrera econémica y el fomento

del acceso a la justicia es 0,664.

El coeficiente de correlaciéon de Pearson entre la barrera cultural y el fomento del

acceso a la justicia es 0,636.

En cuanto a las variables se obtuvo una relacion positiva con un valor obtenido de

0,740.
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6.2. Discusién de Resultados

La discusién de resultados elabora considerando tres aspectos los cuales fueron los
resultados obtenidos, los antecedentes y la informacién considerada en el marco

teorico.

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede inferir que existe una relacion
significativa entre las variables: barreras para la administracién de justicia y el
fomento del acceso a la justicia; ya que se ha obtenido un coeficiente de correlacion

de Pearson de 0,740 que indica una alta correlacion entre las variables estudiadas.

Estos resultados se contrastan con otras investigaciones llevadas a cabo entre ellos
se tiene a Galvez (2015) quien sostiene en su trabajo de investigacién que la
diversificacion e incorporacion de nuevas normas ha dejado de ser una funcion
exclusiva de etnografos y juristas, llegando a participar diversas autoridades
estatales y representantes de la sociedad a fin de hacerlas mas pertinentes, lo cual
ha generado un impacto positivo en la administracion de justicia ya que se ha
logrado crear una Oficina Nacional de Justicia de Paz y Justicia Indigena en cada
distrito judicial procurando que este cerca de una oficina de administracion de
justicia; asi mismo, se ha desarrollado el Acuerdo Plenario de la Corte Suprema
sobre Rondas Campesinas y Derecho Penal donde se han tomado aportes dados
por congresos internacionales a fin de hacerlos mas pertinentes y efectivos. De este
modo, el mayor dialogo y reflexiébn que permite la eliminacion del centralismo en la
realizaciéon de normas y leyes ha permitido brindar a la poblacion un servicio de
justicia mas idéneo. Por su parte Chavez y Zuta. (2015) quienes en su investigacion
sefialaron que el acceso a la justicia es un derecho que se ha establecido y
promulgado en diversas normas y leyes que regulan la actividad institucional a nivel
nacional, sin embargo, se observa que este fomento ha quedado Unicamente en lo
tedrico, ya que en la practica aun un gran numero de personas de condicién humilde
con elevados niveles de pobreza y altos indices de vulnerabilidad no logran acceder
a los servicios de justicia cuando sienten que sus derechos son vulnerados, entre las
principales causas de este problema se pueden mencionar la existencia de barreras
econdémicas, politicas, culturales y sociales les impiden exigir justicia, lo cual
demuestra que si bien el Estado demuestra predisposicion y esfuerzo por promover

este acceso, estos resultan ineficientes.
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Lo sefialado guarda relacién con la informacion del marco teérico sustentada por
Roche y Richter (2005) sefialan que las barreras para la administracion de la justicia
son todos aquellos elementos tangibles o intangibles que constituyen un obstaculo
en el acceso a la justicia, de modo que su presencia impide que esta esté disponible
para todas las personas, sino Unicamente para aquellas que puedan superar dicho
obstaculo, de modo que el respeto de sus derechos y la solucion de sus conflictos
de toda la poblacién no esta garantizado plenamente. Por otra parte con respecto al
fomento del acceso a la justicia, segin Robles (2010) es el termino acceso a la
justifica se entiende como todos aquellos mecanismos politicos, sociales,
econdémicos y culturales que ha desarrollado el estado para garantizar que cada
persona integrante de una sociedad pueda acceder a un sistema de justicia a fin de
poder ser reconocido como un sujeto de derechos y ademéas que se vele por el
cumplimiento de los mismos, pudiendo acceder a todos los servicios que esta ofrece

sin algun tipo de discriminacion o exclusion. (p. 45).

Por otro lado respecto a las hipotesis especificas se obtuvieron los siguientes

resultados:

En la hipdtesis especifica N°1; se sefiala que existe relacion directa entre la barrera
linglistica y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial
de Ica, 2017, ya que se ha obtenido un coeficiente de correlacion de Pearson de r=
0,490.

En la hipdtesis especifica N°2; se sefiala que existe relacion directa entre la barrera
geografica y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial
de Ica, 2017, ya que se ha obtenido un coeficiente de correlacion de Pearson de r=
0,564.

En la hipdtesis especifica N°3; se sefiala que existe relacion directa entre la barrera
econdémica y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial
de Ica, 2017, ya que se ha obtenido un coeficiente de correlacion de Pearson de r=
0,664.

En la hipétesis especifica N°4; se sefiala que existe relacion directa entre la barrera
cultural y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de
Ica, 2017, ya que se ha obtenido un coeficiente de correlacion de Pearson de r=
0,636.
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Se puede concluir seflalando que existe relacion directa entre las barreras para la
administracion de justicia y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del
Distrito Judicial de Ica, 2017.
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CONCLUSIONES

Primera: Luego de procesar datos, se pudo establecer que el valor obtenido en el

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

coeficiente de correlacion de Pearson fue de r= 0,740 expresandose que
existe relacion directa entre las barreras para la administracién de justicia
y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial
de Ica, 2017.

Luego de procesar datos, se pudo establecer que el valor obtenido en el
coeficiente de correlacion de Pearson fue de r= 0,490 expresandose que
existe relacion directa entre la barrera linguistica y el fomento del acceso

a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

Luego de procesar datos, se pudo establecer que el valor obtenido en el
coeficiente de correlacion de Pearson fue de r= 0,564 expresandose que
existe relacion directa entre la barrera geografica y el fomento del acceso

a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

Luego de procesar datos, se pudo establecer que el valor obtenido en el
coeficiente de correlacion de Pearson fue de r= 0,664 expresandose que
existe relacion directa entre la barrera econémica y el fomento del acceso

a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

Luego de procesar datos, se pudo establecer que el valor obtenido en el
coeficiente de correlacion de Pearson fue de r= 0,636 expresandose que
existe relacion directa entre la barrera cultural y el fomento del acceso a la

justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

76



RECOMENDACIONES

Primera: Al Estado Peruano mayor preocupacion por atender la diversidad
linglistica, ejecutar medidas para acceder a medios de telefonia e
internet, reconocer la existencia de un grave problema econdémico y

proteger la pluralidad étnica y cultural.

Segunda: Al Estado Enfocarse en atender la diversidad linglistica, desarrollar
politicas para garantizar que se proteja la pluralidad étnica y cultural,

reconocer el grave problema econémico que afronta el pais.

Tercera: A las autoridades correspondientes fomentar el acceso a la justicia en las
Zonas rurales; a los jueces, fiscales y abogados capacitarse de manera
que tengan un mejor conocimiento de las medidas para enfrentar la

barrera lingulistica, geografica, economica y cultural.

Cuarta: A las autoridades correspondientes analizar el indice de pobladores con
extrema pobreza asi como la forma en la que se viene disponiendo los

recursos economicos a fin de canalizarlo de la mejor manera.

Quinta: A los jueces, fiscales y abogados realizar una mejor difusion de la
normatividad en los idiomas nativos de manera que no se convierta en
una barrera linglistica, ampliar su vision de manera que se mejore el

sistema de administracion en favor del ciudadano.
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Cuestionario sobre barreras para la administracion de justicia

"‘\‘

Estimado participants:

A continuacion se presenta un conjunto de items crientadaos a investigar barreras para lz administracion de
justicia. Contesta con |z mayor sinceridad posible, recusrde que no hay preguntas buenas o malas. Los
resultados de este cuestionario permitiran realizar un dizgnastico sobre las barreras para la administracion

d= justicia. Las alternativas son las siguientes:

Siempre (3]
\L

A veces (2)  Munca(l)

/

OPCIONE

Dimensiones/indicadores/items

S

AV

N

D1: Barrera lingiiistica

Indicadores

items

Barrera del
monolinglismo estatal

. En el Per, el monolingliismo estatal ha permitido

mantener a millones de peruanos en condicién de
subordinacion e impedir el acceso a derechos
fundamentales.

Barrera por diferencias 2. No existe un verdadero reconocimiento y la

linglisticas atencion de las diferencias linglisticas por parte del
Estado.

Difusiéon de 3. La normatividad oficial que se difunde en

normatividad en
castellano como

castellano es una barrera lingiistica para los
pobladores de zonas rurales

barrera linguistica

Los Unicos integrantes del Poder Judicial obligados
a hablar los idiomas indigenas son los Jueces de
Paz, esta situacion constituye una limitacion
linglistica.

Personas que
prefieren negar que se
expresan mejor en

La paradoja en nuestra region, es que muchas
personas prefieren negar que se expresan mejor en
quechua, porque temen que las autoridades los

guechua traten con menosprecio.
D2: Barrera geografica
Indicadores items

Mayor parte del

La mayor parte del territorio peruano es inadecuada
para la vida humana (desiertos, montafias muy
elevadas, selva inhéspita

territorio peruano es
inadecuada para la
vida humana

La poblacion se ha concentrado en los pocos
lugares habitables generando un problema de
hacinamiento.

. La poblacién se ha concentrado en lugares muchas

veces separados por grandes distancias.

Poblacién concentrado
en lugares limitados
por accidentes
geogréficos

. La poblacién se ha concentrado en lugares muchas

veces limitados por accidentes geograficos muy
dificiles de enfrentar esta situacién constituye una
barrera geogréfica.

Dificultades en el acceso
las zonas rurales de la
Regidn

10.Existen dificultades en el acceso las zonas rurales

de la Region Ica que impide el libre ejercicio de la
ciudadania a la justicia

D3: Barrera econémica
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Indicadores

items

Poblacién que vive en
situacion de extrema
pobreza

11.En un pais donde un elevado porcentaje de la
poblacién vive en pobreza o en extrema pobreza
existen marcadas desigualdades econémicas,

Poca disposicién de
recursos economicos

12.Resulta contradictorio que para cualquier actuacion
judicial los litigantes tengan que disponer de unos
recursos econémicos

Gasto que ocasiona el
poder judicial

13.Los gastos que ocasiona al Poder Judicial el
desempefio de sus labores deberian ser
financiados por el erario publico y no por los propios
litigantes.

14.Si ademas del problema que ya tiene el litigante, el
Poder Judicial le realiza cobros, los perjuicios para
esta persona se incrementan.

Economia de la poblacién
como barrera

15.La economia de la poblacién es un factor
determinante que funciona como una barrera a la
administracién de justicia

D4: Barrera cultural

Indicadores

items

Sistema de administracion

16.El fenbmeno de enajenacion de la actividad
jurisdiccional contribuye a una imagen negativa de
la magistratura, situacion que constituye una

aislado de las
) de los barrera cuItur_aI i _
perce.p((;jloges 17.Uno de los riesgos mas graves de un sistema de
ciudadanos, administracion de justicia es quedar aislado de las
percepciones comunes de los ciudadanos,
Decisiones judiciales ~ [18.En el Perd, tratdndose de un pais multicultural, es

tomadas desde la mirada
de una sola cultura

frecuente que las decisiones judiciales sean
tomadas desde la perspectiva de una sola cultura.

Cultura de los pobladores

19.Los pobladores de la zonas rurales con bajo nivel
cultural por carencias educativas constituye una
barrera cultural

20.Una barrera cultural es que los habitantes de las
zonas rurales suelen pensar que el Poder Judicial
no quiere responder a sus demandas de justicia,
atribuyendo la corrupcién o ineptitud una decision
que obedece simplemente a una racionalidad
diferente.
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Cuestionario sobre fomento del acceso a la justicia

~

Estimaodo docente:

A continuadién se te presenta un conjunto de items orientados a investigar fomento del acceso a2 la justicia.
Contesta can la mayor sincenidad posible, recusrde que no hay preguntas buenas o malas. Los resultados de
este cuestionario permitiran realizar un fomento del acceso a la justicia. Las zlternativas son |as siguientes:

Liempre (3] Aweces (Z] MNuncail)

\ J

Dimensiones/indicadores/items

S

AV

N

D1: Medidas para enfrentar la barrera lingiiistica

Indicadores

items

Barrera linglistica
tomada en cuenta por
entidades del poder
judicial

1.

En los dltimos afios, la barrera lingiistica ha
comenzado a ser tomada en cuenta por algunas
entidades estatales del poder judicial

2. Las autoridades del poder judicial expresan su

voluntad para mejorar su dominio de otros idiomas
y la atencién de la diversidad linguistica

Preocupacioén de 3. Existe preocupacion del gobierno central por valorar
gobierno por atender y atender la diversidad linguistica del a poblacion
la diversidad linguistica 4. Existe preocupacion del gobierno regional por dictar
normas parta valorar y atender la diversidad
lingliistica del a poblacién
Problematica de 5. La problemética de indefension de muchas

indefensioén por
diversidad lingiistica

personas, se asume preparando a los defensores
de oficio en el manejo de la diversidad linglistica

D2: Medidas para enfrentar la barrera geografica

Indicadores items
6. En los Ultimos afos, el aislamiento de muchos
Medidas para facilitar caserios y comunidades ha disminuido debido a la
P . expansion de la telefonia rural.
el acceso de telefonia = - - -
: 7. En los dltimos afios, el aislamiento de muchos
e internet . : = .
caserios y comunidades ha disminuido debido a la
expansion del internet.

8. La mayor parte de las carreteras y vias de acceso
para las poblaciones rurales han mejorado
facilitando la movilizacién de la poblacion a las vias

Vias de acceso y de acceso.
transporte 9. En la actualidad se ha incrementado los medios de

transporte a las zonas ruarles lo cual garantiza la
presencia fundamental de los litigantes en muchos
procesos judiciales.

Demarcacion politica

10.Se ha tomado en cuenta la demarcacion politica,

sino también las posibilidades de comunicacién y
factores de vinculacién comercial, cultural y un
sentimiento de identidad.

D3: Medidas para enfrentar la barrera econémica

Indicadores

items

Reconocimiento de la
existencia de un grave
problema econémico

11.Existen varias medidas que el Poder Judicial ha

tomado para evitar que el acceso a la justicia esté
mediatizado por la capacidad economica de las
personas.
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12.Las decisiones tomadas en el aspecto econémicas
revelan un reconocimiento de la existencia de un
grave problema que logra auxiliar a algunos
litigantes.

Medidas adoptadas
pensadas en las zonas
rurales

13.Las medidas adoptadas en materia econémica han
sido medidas pensadas mas en de las zonas
rurales que el de los habitantes de las ciudades.

14.El propio Poder Judicial es consciente de las
consecuencias negativas que tienen los aranceles
por lo que ha decidido exonerar cuando esta en
juego derechos fundamentales

Implementacién del auxilio
judicial

15.0tra medidas es el llamado auxilio judicial para
determinados procesos y condiciones especiales

D4: Medidas para enfrentar las barrera cultural

Indicadores

items

Politicas para garantizar
que el estado protege la
pluralidad étnica y cultural

16.Existen politicas para garantizar que el estado
reconoce y protege la pluralidad étnica y cultural de
la Nacion.

17.La administraciébn de justicia ha mejorado su
perspectiva centrada en la cultura occidental.

Abstencion por motivos de
cultura

18.Se toma en cuenta que un fiscal puede abstenerse
de acusar a una persona que cometié6 un acto
ilicito, pero que actuaba en funcién de su cultura.

19.SE considera que un magistrado de condenar a una
persona que cometid un acto ilicito, pero que
actuaba en funcién de su cultura o sus costumbres.

Cursos consideran la
problematica intercultural

20.En la actualidad de los cursos que las Instituciones
judiciales imparten para magistrados y fiscales o
para aspirantes, consideran la problematica

intercultural,
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Matriz de consistencia

Titulo: Barreras para la administracion de justicia y fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica.

Problemas Objetivos Hipdtesis Variables y Técnicas de Poblacion y Estrategias
dimensiones investigacion muestra metodologicas

Problema Objetivo general Hipotesis general Variable X: Recoleccion de | Poblacion Tipo de investigacion:
general Creterminar la | Existe relacion directa | Barreras para la datos: Estara Investigacion de tipo no
iCual ez la| relacion que existe | entre las barreras para | administracién -Encuesta Ccompuesta por E%DE”memﬂ'
rel_att:in:'m t qlue entre laz barreras | la  administracion  de de justicia De 60 sujetos Mivel:
existe entre las | para la | justicia y el fomento del | pimensiones: . muestrales. L
barreras para la | administracion de | acceso a la justicia en Di° La Bﬁrrera procesamiento Diseno: )
administracion justicia v el fomento | zonazs  rurales  del i i D2 de la » Descriptivo comrelacional
de justicia y el | del acceso a la | Distrito Judicial de lca, Inguistica, . '"m"."ﬂc".].": Muestra: O
fomento del | justicia en zonas | 2017. Elarrer:a 'ICD%'“EEE'O%F' &0 sujetos i T
acceso @& la | rurales del Distrito geografica, D3 E:tiscacmn €195 | muestrales. H
justicia en zonas | Judicial de lca, 2017. Barrera Tabulacién de b=
rurales del econdmica,  D4:

Distrite Judicial
de lca, 20177

Problemas
especificos
FPE1. iCual e=s la
relacion que
existe entre la
barrera
lingizistica y el
fomento del
acceso a la
justicia en zonas
rurales del
Distrite  Judicial
de lca, 20177

Objetivo
especificos

0.E.1 Determinar la
relacion que existe
entre  la barrera
lingiiistica vy el
fomento del acceso
a la justicia en Zonas
rurales del Distrito
Judicial ge lca, 2017.
0.E.2 Determinar la
relacion que  existe
entre  la barrera

Hipdtesis especificas
H.E.1 Existe relacion
directa entre la barrera
linglistica y el fomento
del acceso a la justicia
en zonas rurales del
Distrito Judicial de lca,
2017.

Barrera cultural

Variable Y:
Fomento del
acceso a la justicia

Dimensiones
D1: Medidas para
enfrentar la barrera

lingiistica, D2:
Medidas para
enfrentar la barrera
geografica, 03:
Medidas para
enfrentar la barrera
econdmica, D4:

datos

- Cuadros y
representacionas
estadisticas

i = ku
O =
variable

estra de estudio

Observacion de la
X Barreras para la

administracion de justicia

Oy =
variable

CObservacion de la
Y. Fomento del

acceso a la justicia
r= Correlacion entre las

variables estudiadas
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FEZ2 ;Cusl esla
relacidn que
existe entre la
barrera
geografica y el
fomento del
BCCESD a3 la
justicia en zonas
ruralas dal
Distrifo  Judicial
de lca, 20177

FE2. ;Cusl es la
relacion que
axiste entre la
barmera
soonamica v el
fomento dal
f=Tedet=00 =1 la
jusficia en zonas
rurales del
Distrite  Judicial
de lca, 20177

PE4. ;Cusl &5 la
relscidn que
existe entre la
harrera cultural v
el fomento del
BCCESD a3 la
justicia en zonas
ruralas del
Distrite  Judicial
de lca, 20177

geogréfica v el
fomento del acceso
& |a justicia en zonas
rurgles del Distrito
Judicisl de lca, 2017.

C.E.3 Determinar la
relacion gue existe
entre  la  bamera
sconamica vy el
fomento del acceso
& |a justicia en zonas
rurales del Distrito
Judicial de lca, 2017,

O.E.4 Determinar la
relacion gue exists
entre  la  bamera
cultural y el fomento

del acceso a la
justicia en zomas
rurales del Distrito

Judicizl de lca, 2017.

HE.2 Existe relacion
directa entre la bamara
geografica y el fomento
del acceso & la jusiicia
an zonas rurales del
Distrite Judicial de lca,
2017.

H.E.2 Existe relacian
direcia entre la barrara
economica y el fomento
del acceso & la justicia
en zonas rurales del
Distrite Judicial de lca,
2017.

HE 4 Existe relacion
directa entre la bamera
cultural y el fomento del
accesa & la justicia en
ZOnas rurales del
Distrite Judicial de lca,
2017.

Medidas
enfrentar
barrera cultural

para

las
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PRINCIPIOS ETICOS
En esta investigacion se tuvo en cuenta los siguientes principios éticos:

Respeto por las personas: Este principio permitié que cada persona que integro la muestra
de estudio sea tratado de forma auténoma, permitiendo decidir por si mismo. Este principio
se aplicd a través del consentimiento informado; la cual se obtuvo de cada uno de los
integrantes de la muestra. El Cl se obtiene de aquellos sujetos de investigacion que son
capaces de tomar decisiones sobre si mismos, asegurando su comprension de la

informacion proporcionada.

Beneficencia: En relacion a la ética este principio de fundamenta en la obligacion de no
causar ningun dafio a los que participaron de la presente investigacion. Este principio

fundamento el andlisis de los riesgos y los beneficios de los sujetos.

Justicia: Este principio se refiere a la justicia en la distribuciébn de los sujetos de
investigacion, de tal manera que el disefio del estudio de investigacién permiti6 que las
cargas y los beneficios estén compartidos en forma equitativa entre los integrantes de la

muestra.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado participante:

Usted ha sido invitado a participar en el estudio titulado “Barreras para la administracion de justicia
y fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica”, presentado por el
Mg. Moscoso Cespedes, Victor Manuel estudiante del Doctorado en Derecho y Ciencia Politica de la
Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”

El objetivo de este estudio es determinar la relacién que existe entre las barreras para la administracion
de justicia y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

Si usted acepta participar en este estudio, se le solicitara que responda, a dos cuestionarios, que
contiene preguntas sobre barreras para la administracién de justicia y el cuestionario sobre el fomento
del acceso a la justicia, lo cual le tomara aproximadamente 40 minutos por cada instrumento.

La participacion en esta actividad es voluntaria y no involucra ningin dafio o peligro para su salud fisica
o mental. Usted puede negarse a participar en cualquier momento del estudio sin que deba dar razones
para ello, ni recibir ningun tipo de sancion.

Los datos obtenidos serédn de caracter confidencial, se guardara el anonimato, estos datos seran
organizados con un numero asignado a cada participante, la identidad de los jovenes/nifios
(especificar), estara disponible so6lo para el personal del proyecto y se mantendra completamente
confidencial. Los datos estaran a cargo del equipo de investigacion de este estudio para el posterior
desarrollo de informes y publicaciones dentro de revistas cientificas. Todos los nuevos hallazgos
significativos desarrollados durante el curso de la investigacion, le seran entregados a Usted. Ademas,
se entregara al establecimiento educacional, un informe con los resultados globales sin identificar el
nombre de los participantes.

Si Usted no desea participar no implicara sancion. Usted tiene el derecho a negarse a responder a
preguntas concretas, también puede optar por retirarse de este estudio en cualquier momento y la
informacion que hemos recogido seré descartada del estudio y eliminada.

Cabe destacar que no existe ningun riesgo al participar de este estudio. Si lo desea puede dejar de
participar de las evaluaciones, sin que signifique sancion para Usted. De participar de todo el estudio
los beneficios directos que recibira usted son los resultados de las evaluaciones y la posibilidad de
ayudar a desarrollar programas de intervencion mas eficaces que aborden en forma temprana
enfermedades a los huesos evitando complicaciones en el futuro. No se contemplan ningun otro tipo de
beneficios.

Y 0, et he leido y comprendido la informacién anterior y mis
preguntas han sido respondidas de manera satisfactoria. He sido informado y entiendo que los datos obtenidos
en el estudio pueden ser publicados y difundidos con fines cientificos. Convengo en participar en este estudio
de investigacion. Recibiré una copia firmada y fechada de esta forma de consentimiento.

Firma del participante
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UNIVERSIDAD NACIONAL “SAN LUIS GONZAGA” DE ICA

ESCUELA DE POSGRADO ~/6
SECRETARIA ACADEMICA L

R

sy

RESOLUCION N° 0656-EPG-UNICA-2018

Ica, 06 de junio de 2018

VISTO:

La solicitud presentada por el egresado Mag. MOSCOSO
CESPEDES VICTOR MANUEL, participante del DOCTORADO EN DERECHQ Y CIENCIAS
POLITICAS, solicitando autorizacién de empaste de la Tesis Titulada “BARRERAS PARA LA
ADMINISTRACION DE JUSTICIA Y FOMENTO DEL ACCESO A LA JUSTICIA EN ZONAS
RURALES DEL DISTRITO JUDICIAL DE ICA”, asesorado por el Dr. CARLOS HERMOGENES
SOTELO DONAYRE, para optar el Grado Académico de Doctor en cumplimiento con los requisitos
sefialados en el Reglamento Interno y Reglamento de Maestria y Doctorado de la Escuela de Posgrado; y

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a los Art. 38° del Reglamento Interno y Art. 3° al 8°
del Reglamento de Maestria y Doctorado, es obligatoria la presentacién y sustentacién de un T rabajo de
Investigacion original y critico.

Qué, estando el Informe Final Integral del Asesor Dr. CARLOS
HERMOGENES SOTELO DONAYRE, referente al desarrollo de la Investigacion en estricto cumplimiento
del Art. 77° del Reglamento de Maestria y Doctorado.

Que, de acuerdo a los Art. 32° y 35° del Reglamento de Maestria y
Doctorado, la Comision Revisora, emite el Acta de Revisién y Aprobacién de Borrador del Trabajo de
Investigacién: “BARRERAS PARA LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA Y FOMENTO DEL
ACCESO A LA JUSTICIA EN ZONAS RURALES DEL DISTRITO JUDICIAL DE ICA 2
presentado por el egresado Mag. MOSCOSO CESPEDES VICTOR MANUEL.

Que, él solicitante ha cumplido con los requisitos exigidos por el
Reglamento de la Escuela para su expediente tendente a optar el Grado Académico de Doctor ¥, por
fanto es necesario autorizar el empaste de los volimenes correspondiente de su Tesis; y

En uso de las atribuciones conferidas al Director de la Escuela de
Posgrado, sefialadas en el articulo N° 17 del Reglamento Inierno de la Escuela de Posgrado,
concordante con el Estatuto de la UNICA y Ley Universitaria N° 30220.

SE RESUELVE:

Articulo 1°. Autorizar el empaste de ocho (08) ejemplares de la Tesis
“BARRERAS PARA LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA Y FOMENTO DEL ACCESO A LA
JUSTICIA EN ZONAS RURALES DEL DISTRITO JUDICIAL DE ICA”, presentado por el egresado
Mag. MOSCOSO CESPEDES VICTOR MANUEL, para optar el Grado Académico de DOCTOR EN
DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS,

Articulo 2° Agréguese a su carpeta correspondiente formando parte
del expediente para optar el Grado Académico de Doctor del solicitante.

Registrese, comuniquese y archivese.

Av. San Martin N° 291 Telefono: 056-386486 Email: posgrado@unica.edu.pe
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Estimado participante:

Usted ha sido invitado a participar en el estudio titulado “Barreras para la administracion de justicia y
fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica”, presentado por el Mg.
Moscoso Cespedes, Victor Manuel estudiante del Doctorado en Derecho y Ciencia Politica de la
Universidad Nacional “San Luis Gonzaga®

El objetivo de este estudio es determinar la relacion que existe entre las barreras para la administracion
de justicia y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

Si usted acepta participar en este estudio, se le solicitara que responda, a dos cuestionarios, que contiene
preguntas sobre barreras para la administracion de justicia y el cuestionario sobre el fomento del acceso
ala justicia, lo cual le tomara aproximadamente 40 minutos por cada instrumento.

La participacion en esta actividad es voluntaria y no involucra ningun dafio o peligro para su salud fisica
o mental. Usted puede negarse a participar en cualquier momento del estudio sin que deba dar razones
para ello, ni recibir ningln tipo de sancién.

Los datos obtenidos seran de caracter confidencial, se guardara el anonimato, estos datos seran
organizados con un nimero asignado a cada participante, la identidad de los jovenes/nifios (especificar),
estara disponible solo para el personal del proyecto y se mantendra completamente confidencial. Los
datos estaran a cargo del equipo de investigacion de este estudio para el posterior desarrollo de informes
y publicaciones dentro de revistas cientificas. Todos los nuevos hallazgos significativos desarrollados
durante el curso de la investigacion, le seran entregados a Usted. Ademés, se entregara al
establecimiento educacional, un informe con los resultados globales sin identificar el nombre de los
participantes.

Si Usted no desea participar no implicara sancion. Usted tiene el derecho a negarse a responder a
preguntas concretas, también puede optar por retirarse de este estudio en cualquier momento y la
informacion que hemos recogido seré descartada del estudio y eliminada.

Cabe destacar que no existe ningln riesgo al participar de este estudio. Si lo desea puede dejar de
participar de las evaluaciones, sin que signifique sancion para Usted. De participar de todo el estudio los
beneficios directos que recibiré usted son los resultados de las evaluaciones y la posibilidad de ayudar a
desarrollar programas de intervencion méas eficaces que aborden en forma temprana enfermedades a
los huesos evitando complicaciones en el futuro. No se contemplan ningun otro tipo de beneficios.

Yo,Q,—'.f.\.Q.*...r‘.}.\.‘."r.'.\:d...‘. X s)....Q.&.}?.. O\L"\ ........... he leido y comprendido la informacion anterior y mis
preguntas han sido respondidas de manera satisfactoria. He sido informado y entiendo que los datos obtenidos
en el estudio pueden ser publicados y difundidos con fines cientificos. Convengo en participar en este estudio de

investigacion. Recibiré una copia firmada y fechada de esta forma de consentimiento.

\ Ap
%del“pa?kcipante

wcitanpassscanoonsboarssecasrnanass

OMAR M. VARGAS ASTOQUILCA
FISCAL ADJUNTO PROVINCIAL
“15CALIA PROVINGIAL BIVIL ¥ -
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Estimado participante: !

Usted ha sido invitado a participar en el estudio titulado “Barreras para la administracion de justicia y
fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica”, presentado por el Mg.
Moscoso Cespedes, Victor Manuel estudiante del Doctorado en Derecho y Ciencia Politica de la
Universidad Nacional “San Luis Gonzaga’

El objetivo de este estudio es determinar la relacion que existe entre las barreras para ‘a administracion
de justicia y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017,

Siusted acepta participar en este estudio, se le solicitara que responda, a dos cuestionarios, que contiene
preguntas sobre barreras para la administracion de justicia y el cuestionario sobre el fomento del acceso
a la justicia, lo cuai e tomara aproximadamente 40 minutos por cada instrumento.

La participacion en esta actividad es voluntaria y no involucra ningln dafio o peligro para su salud fisica
0 mental. Usted puede negarse a participar en cualquier momento del estudio sin que deba dar razones
para ello, ni recibir ningtn tipo de sancion.

Los datos obtenidos seran de caracter confidencial, se guardara el anonimato, estos datos seran
organizados con un nimero asignado a cada participante, la identidad de los jovenes/nifios (especificar),
estara disponible sélo para el personal del proyecto y se mantendra completamente confidencial. Los
datos estaran a cargo del equipo de investigacion de este estudio para el posterior desarrollo de informes
y publicaciones dentro de revistas cientificas. Todos los nuevos hallazgos significativos desarrollados
durante el curso de la investigacion, le seran entregados a Usted. Ademas. s« entregara al
establecimieito educacional, un informe con los resultados globales sin identificar el nombre de los
participantes.

Si Usted no desea participar no implicara sancion. Usted tiene el derecho a negarse a responder a
preguntas concretas, también puede optar por retirarse de este estudio en cualquier momento y la
informacion que hemos recogido sera descartada del estudio y eliminada.

Cabe destacar que no existe ningln riesgo al participar de este estudio. Si lo desea puede dejar de
participar de las evaluaciones, sin que signifique sancion para Usted. De participar de todo el estudio los
beneficios directos que recibira usted son los resultados de las evaluaciones y 1a posibilidad de ayudar a
desarrollar programas de intervencion mas eficaces que aborden en forma temprana enfermedades a
los huesos evitando complicaciones en el futuro. No se contemplan ninglin otro tipc de beneficios.

.......................................................... he leido y comprendido !a informacién anterior y mis
preguntas han sido respondidas de manera satisfactoria. He sido informado y entiendo que lu= datos obtenidos
en el estudio pueden ser publicados y difundidos con fines cientificos. Convengo er: participar en este estudio de
investigacion. Recibiré una copia firmada y fechada de esta forma de consentimienis

Yo,ka":““‘ oﬂ Clan Twsr«;( Calonam,

Z
e s

Katherine Del Pilg
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Estimado participante:

Usted ha sido invitado a participar en el estudio titulado “Barreras para la administracion de justicia y
fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica”, presentado por el Mg.
Moscoso Cespedes, Victor Manuel estudiante del Doctorado en Derecho y Ciencia Politica de la
Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”

El objetivo de este estudio es determinar la relacion que existe entre las barreras para la administracion
de justicia y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

Siusted acepta participar en este estudio, se le solicitara que responda, a dos cuestionarios, que contiene
preguntas sobre barreras para la administracion de justicia y el cuestionario sobre el fomento del acceso
alajusticia, lo cual le tomara aproximadamente 40 minutos por cada instrumento.

La participacion en esta actividad es voluntaria y no involucra ninglin dafo o peligro para su salud fisica
o mental. Usted puede negarse a participar en cualquier momento del estudio sin que deba dar razones
para ello, ni recibir ningun tipo de sancidn.

Los datos obtenidos seran de caracter confidencial, se guardara el anonimato, estos datos seran
organizados con un numero asignado a cada participante, la identidad de los jovenes/nifios (especificar),
estara disponible solo para el personal del proyecto y se mantendra completamente confidencial. Los
datos estaran a cargo del equipo de investigacion de este estudio para el posterior desarrollo de informes
y publicaciones dentro de revistas cientificas. Todos los nuevos hallazgos significativos desarrollados
durante el curso de la investigacion, le seran entregados a Usted. Ademas, se entregara al
establecimiento educacional, un informe con los resultados globales sin identificar el nombre de los
participantes.

Si Usted no desea participar no implicara sancién. Usted tiene el derecho a negarse a responder a
preguntas concretas, también puede optar por retirarse de este estudio en cualquier momento y la
informacion que hemos recogido sera descartada del estudio y eliminada.

Cabe destacar que no existe ningin riesgo al participar de este estudio. Si lo desea puede dejar de
participar de las evaluaciones, sin que signifique sancion para Usted. De participar de todo el estudio los
beneficios directos que recibira usted son los resultados de las evaluaciones y la posibilidad de ayudar a
desarrollar programas de intervencion mas eficaces que aborden en forma temprana enfermedades a
los huesos evitando complicaciones en el futuro. No se contemplan ningdn otro tipo de beneficios.

preguntas han'sido respondidas de manera satisfactoria. He sido informado y entiendo que los datos obtenidos
en el estudio pueden ser publicados y difundidos con fines cientifices..Convengo en participar en este estudio de

Yo, J‘ o 7%” uel (/d{d’ o :/é‘ g he leido y comprendido la informacion anterior y mis
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Estimado participante:

Usted ha sido invitado a participar en el estudio titulado “Barreras para la administracion de justicia y
fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica”, presentado por el Mg.
Moscoso Cespedes, Victor Manuel estudiante del Doctorado en Derecho y Ciencia Politica de la
Universidad Nacional “San Luis Gonzaga’

El objetivo de este estudio es determinar la relacion que existe entre las barreras para la administracion
de justicia y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

Siusted acepta participar en este estudio, se le solicitara que responda, a dos cuestionarios, que contiene
preguntas sobre barreras para la administracion de justicia y el cuestionario sobre el fomento del acceso
a la justicia, lo cual le tomaré aproximadamente 40 minutos por cada instrumento.

La participacion en esta actividad es voluntaria y no involucra ningtin dafio o peligro para su salud fisica
o mental. Usted puede negarse a participar en cualquier momento del estudio sin que deba dar razones
para ello, ni recibir ningun tipo de sancion.

Los datos obtenidos seran de caracter confidencial, se guardara el anonimato, estos datos seran
organizados con un numero asignado a cada participante, la identidad de los jovenes/nifios (especificar),
estara disponible solo para el personal del proyecto y se mantendra completamente confidencial. Los
datos estaran a cargo del equipo de investigacion de este estudio para el posterior desarrollo de informes
y publicaciones dentro de revistas cientificas. Todos los nuevos hallazgos significativos desarrollados
durante el curso de la investigacion, le seran entregados a Usted. Ademas, se entregara al
establecimiento educacional, un informe con los resultados globales sin identificar el nombre de los
participantes.

Si Usted no desea participar no implicara sancion. Usted tiene el derecho a negarse a responder a
preguntas concretas, también puede optar por retirarse de este estudio en cualquier momento y la
informacion que hemos recogido seré descartada del estudio y eliminada.

Cabe destacar que no existe ningn riesgo al participar de este estudio. Si lo desea puede dejar de
participar de las evaluaciones, sin que signifique sancién para Usted. De participar de todo el estudio los
beneficios directos que recibira usted son los resultados de las evaluaciones y la posibilidad de ayudar a
desarrollar programas de intervencion mas eficaces que aborden en forma temprana enfermedades a
los huesos evitando complicaciones en el futuro. No se contemplan ninglin otro tipo de beneficios.

Yo, Dareunre Crol lowex . . he leido y comprendido la informacion anterior y mis
preguntas han sido respondidas de manera satisfactoria. He sido informado y entiendo que los datos obtenidos
en el estudio pueden ser publicados y difundidos con fines cientificos. Convengo en participar en este estudio de

investigacion. Recibiré una copia firmada y fechada de esta forma de consentimiento.

S,

rie pttant

Fiscalfa Provincial M Parinacochas
DNI:
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Estimado participante:

Usted ha sido invitado a participar en el estudio titulado “Barreras para la administracion de justiciay
fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica”, presentado por el Mg.
Moscoso Cespedes, Victor Manuel estudiante del Doctorado en Derecho y Ciencia Politica de la
Universidad Nacional “San Luis Gonzaga" .

El objetivo de este estudio es determinar la relacion que existe entre las barreras para la administracién
de justicia y el fomento del acceso a la justicia en zonas rurales del Distrito Judicial de Ica, 2017.

Siusted acepta participar en este estudio, se le solicitara que responda, a dos cuestionarios, que contiene
preguntas sobre barreras para la administracién de justicia y el cuestionario sobre el fomento del acceso
a la justicia, lo cual le tomara aproximadamente 40 minutos por cada instrumento.

La participacion en esta actividad es voluntaria y no involucra ninglin dafio o peligro para su salud fisica
o mental. Usted puede negarse a participar en cualquier momento. del estudio sin que deba dar razones
para ello, ni recibir ningn tipo de sancion.

Los datos obtenidos seran de caracter confidencial, se guardara el anonimato, estos datos seran
organizados con un niimero asignado a cada participante, la identidad de los jévenes/nifios (especificar),
estara disponible sélo para el personal del proyecto y se mantendra completamente confidencial. Los
datos estarén a cargo del equipo de investigacion de este estudio para el posterior desarrollo de informes
y publicaciones dentro de revistas cientificas. Todos los nuevos hallazgos significativos desarrollados
durante el curso de la investigacion, le seran entregados a Usted. Ademas, se entregara al
establecimiento educacional, un informe con los resultados globales sin identificar el nombre de los
participantes.

Si Usted no desea participar no implicara sancion. Usted tiene el derecho a negarse a responder a
preguntas concretas, también puede optar por retirarse de este estudio en cualguier momento y la
informacion que hemos recogido sera descartada del estudio y eliminada.

Cabe destacar que no existe ningtin riesgo al participar de este estudio. Si lo desea ruede dejar de
participar de las evaluaciones, sin que signifique sancion para Usted. De participar d= tcdo el estudio los
beneficios directos que recibira usted son los resultados de las evaluaciones y la posibilidad de ayudar a
desarrollar programas de intervencion mas eficaces que aborden en forma temprana enfermedades a
los huesos evitando complicaciones en el futuro. No se contemplan ningtn otro tipo de beneficios.

Yo, F\' .......... e%@gMA/Y %W‘V\?« ........... he leido y comprendido la informacion anterior y mis
preguntas han sido respondidas de manéra satisfactoria. He sido informado y entiendo que los datos obtenidos
en el estudio pueden ser publicados y difundidos con fines cientificos. Convengo en participar en este estudio de
investigacion. Recibiré una copia firmada y fechada de esta forma de consentimiento.
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FREDY ESCOBAR ARQUINEGO
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