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RESUMEN

La investigacion “TECNOLOGIA INFORMATICA DE LA COMUNICACION Y
DESEMPENO DOCENTE EN LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION Y
HUMANIDADES DE LA UNICA - 2019”, realizada con el objetivo de conocer el modo
como los medios informaticos al generalizarse en su uso en la practica docente,
mejoran sus desempefios, de tal manera que permita una mejor performance en
aula para la formacion profesional de los estudiantes al valerse de internet, las
bibliotecas virtuales y el uso de los proyectores y pizarras interactivas; el presente
estudio es de tipo basico descriptivo, la muestra la constituyen 71 docentes de la
Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades de la UNICA, de una
poblacion de 112; para el efecto se utilizaron técnicas de observacion, de fichaje,
de test e informéticos; entre los instrumentos de investigacion, cuestionarios para el
acopio de datos, fichas de observacion y de control, graficos, tablas de valoracion y
técnicas estadisticas para lograr los grados de aceptacion o de rechazo al 95% de
certeza, asi como de su confiabilidad; la tabulacion de datos permitieron la
contrastacion de las hipétesis general y especificas, valiéndose del estadigrafo Z
por tratarse de muestras mayores, llegando a la conclusion de que existe una
influencia significativa de las Tecnologias Informéticas de la Comunicacion (TIC) en
el desempefio docente, procediendo luego a realizar las conclusiones y las

recomendaciones del caso.

Palabras Claves:

TIC, desempefio docente, internet, estudio en equipo, bibliotecas virtuales,

formacion profesional en competencias.
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ABSTRACT

The research "COMPUTER TECHNOLOGY OF COMMUNICATION AND
TEACHING PERFORMANCE IN THE FACULTY OF SCIENCES OF EDUCATION
AND HUMANITIES OF THE UNICA - 2019", carried out with the aim of knowing
how computer means are generalized in their use in practice improve their
performance, in such a way as to allow better performance in the classroom for the
professional training of students by using the internet, virtual libraries and the use of
projectors and interactive whiteboards; the present study is of a descriptive basic
type, the sample is made up of 71 teachers from the Faculty of Education Sciences
and Humanities of UNICA, of a population of 112; observation, signing, testing and
computer techniques were used for this purpose; among research tools, data
collection questionnaires, observation and control sheets, charts, valuation tables
and statistical techniques to achieve 95% degrees of acceptance or rejection, as
well as their reliability; the tabulation of data allowed the contrast of the general and
specific hypothesis, using the Z-stable as they were larger samples, concluding that
there is a significant influence on the Computer Technologies of the Communication
(ICT) in teaching performance, then proceeding to make the conclusions and

recommendations of the case.

Keywords:

ICT, teaching performance, internet, team study, virtual libraries, professional

training in competencies.
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INTRODUCCION

La intromision de las nuevas Tecnologias Informaticas de la Comunicacion
TIC en todas las actividades de la vida social, incursiona con mucho vigor en
las actividades vinculadas a la Educacion; ella se constituye en un medio
imprescindible sumamente importante para el cumplimiento de los objetivos
curriculares y los fines de la Educacion para formar la sociedad del
conocimiento, de tal manera que, poner de lado su utilidad para hacer
prevalecer las viejas metodologias en el desempefio docente es una

irresponsabilidad imperdonable.

Existe, a pesar de la modernidad y el progreso social, un grupo docente que
aun pone reparos en su uso Yy aplicacion, poniendo de por medio, sus
reservas cuando sostienen que las TICs son parte de una onda que
corresponde a ser la moda actual en temas educativos, como lo fue la
tecnologia educativa en el pasado y muchas otras anteriores que
repentinamente dejaron de tener vigencia; claro que esta idea forma parte de
las limitaciones y debilidades que se conservan al nivel de la conciencia de
algunos docentes

Las TICs forman parte de un sistema universal, que trajo consigo la
globalizacion de la economia y la comunicaciébn, camina hacia el
establecimiento de la aldea comun, y se constituye en un paradigma
abarcando toda actividad humana; ha hecho posible que los medios de
comunicacién se universalicen, la distraccion sea factible para un mayor
namero de usuarios, asi como que la informacién en ella contenida, no tenga

parangén en la historia humana.

Son todas estas funciones las que optimizan los desempefios docentes,
constituyéndose en una ayuda que no podemos soslayar al utilizarla para
beneficio de los estudiantes exigiéndose para ello, que los docentes
desarrollen sus habilidades y destrezas en el manejo adecuado de los
equipos y los softwares porque permiten incursionar en un campo sumamente
abundante en recursos, como son el uso de los equipos de proyeccion, las

pizarras interactivas para hacer mas objetivas y dinamicas las clases, internet

XV



y plataformas e-learning, si es que se pretende lograr los aprendizajes

significativos que deseamos.

Cobra inusitada importancia en esta etapa del licenciamiento de las
instituciones universitarias, del mismo modo que la acreditacion de las
carreras profesionales, porque necesariamente se tendra que pasar por
calificar los estandares que corresponden acreditar los desempefos
docentes, de tal manera que la investigacion por realizarse, adquiere

relevancia en su tematica.

Lo que mueve a tratar este tema de actualidad no debe ser el hecho que la
norma nos obligue a su realizacién, sino el imperativo moral que cada docente
se impone como un acto de conciencia para servir a su propia necesidad de
ser, el docente que mira el futuro, no tanto la que influye sobre sus propias
acciones de su ser, sino, aquella que compromete el destino de todos
aguellos que son sus alumnos y que esperan del maestro lo mejor de lo que
puede dar; para el caso, no es suficiente la teoria que se arropa en palabras
que puedan cautivar a un auditorio o una sesion de clases, sino, de los
medios que puedan servirle para darle imagen y objetividad a lo que se

sostiene en palabras.

En este sentido, es que presento la Tesis que lleva por Titulo: “TECNOLOGIA
INFORMATICA DE LA COMUNICACION Y DESEMPENO DOCENTE EN LA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION Y HUMANIDADES DE LA UNICA -
2019”, para optar el Grado de Maestra en Educacion, en la mencion de
Administracion y Planificacion de la Educacién Superior, que espero sea a
satisfaccion de las exigencias académicas que amerita formar parte de esta

institucion para servir a las necesidades de la educacion nacional.

Cecilia Elizabeth HERNANDEZ ALEJO.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO



1.1. ANTECEDENTES

La investigacion bibliografica realizada, ha permitido encontrar un conjunto
de trabajos afines al tema que se investiga, haciendo de que cobren
importancia en las instituciones del mundo y permitan comprender los
diversos enfoques y planteamientos que ameritan tratar los elementos de la
tecnologia tratada en los temas relacionados a la educacion, del que se

muestra en los parrafos que a continuacion se trata.
1.1.1. Antecedentes internacionales

v' Duran, M.; Gutiérrez, |.; Prendes, M. (2016). Analisis conceptual de
modelos de competencia digital del profesorado universitario, de la
Universidad de Murcia, Espafa. En este estudio, los investigadores
sustentan la idea de que el uso de los conceptos que forman parte de
la jerga informatica, es fundamental para iniciarse en la actividad
propia correspondiente a las TIC y, en segundo lugar, conocer los
modelos que permiten desarrollar las competencias informaticas de
los docentes universitarios; de este modo queddé formulada los
objetivos del estudio; el método de investigacion se realiz6 desde la
perspectiva de un enfoque tedrico, descriptivo que deviene en un
analisis de contenidos de las diversas investigaciones realizadas, para
luego aplicar el método comparativo para luego seleccionarlas; la
muestra estuvo formada por 85 docentes, no se consigna la
poblacién; Se concluyd, que los docentes universitarios, como
profesionales del siglo XX, valoran su competencia digital desde la
perspectiva de la globalizacion, por el que se impone a si mismos la
necesidad de desarrollar minimamente sus competencias informaticas

para sus desempefios en aula.

v’ Tantalean, L.; Vargas, M. y Lo6pez, O. (2016). “El monitoreo
pedagogico en el desempefio profesional docente”, de la Universidad
Autonoma de Barcelona, Espafa. Sustenta la idea de que tales
acciones son funciones del Director de la I. E. que se hace de
necesidad para el logro del mejoramiento del desempefio docente. Se



plantea como objetivo elevar la calidad educativa a través del
monitoreo hasta hacer posible la excelencia académica; en el disefio
planteado, tuvo un caracter bésico aplicativo, cuasi experimental con
Grupo Experimental y Grupo de Control realizado con prueba de
entrada, trabajos de monitoreo con respecto a la variable
independiente y prueba de salida; la poblacion fue de 1828 docentes,
y a muestra de 18 docentes de una institucion educativa.

En sus conclusiones, se demostr6 que el desempefio profesional
docente esta equilibrado en el cumplimiento de las tareas
pedagdgicas asignadas que se sustenta en la labor educativa
cumplida; se demostré que el desempefo docente logré el desarrollo
de las capacidades de los alumnos el que incidi6 en el prestigio

competitivo de la institucion.

1.1.2. Antecedentes nacionales:

v

Oyarce, M. (2016). Tecnologias de informacién y comunicacion, TIC y
su relacion con el desempefio docente con calidad en la Escuela
Académica Profesional de Comunicacion Social de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos, 2015. TESIS Para optar el Grado de
Magister en Educacion. Posgrado de la UNMSM. Lima. En este
trabajo de investigacién, el autor analiza el rol de las TIC entre la
comunidad académica de la EAP de Comunicacion Social de la
UNMSM en el afio 2015, y considera que sus resultados contribuiran
al proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion, ademas de
que la poblacibn mundial estd ya interconectada con internet,
aumentando cada vez el nimero de sus usuarios. El tipo de
investigacion es descriptivo-explicativo, correlacional y de base no
experimental y de corte transversal. La poblacion de estudio estuvo
conformada por 20 docentes ordinarios y 100 alumnos de entre primer
y quinto afio de estudios de la carrera de Comunicacion Social de la
UNMSM, los que sirvieron como muestra por tratarse de cantidades

controlables. Se concluy6é que “Mientras mayor es el dominio de las



TIC por parte de los docentes, mejor es su desempefo docente y se
fortalece la relacion con los estudiantes. Su uso fomenta el
fortalecimiento de sus capacidades pedagogicas; el despliegue de
estrategias y materiales del ambito digital coadyuva la calidad del

proceso ensefianza-aprendizaje”. (Oyarce, 2016. Pag. 158).

v' Palomino, F. (2012), en: El desempefio docente y el aprendizaje de
los estudiantes de la Unidad Académica de Estudios Generales de la
Universidad de San Martin de Porres, elabora esta investigacion,
considerando la importancia del desempefio docente por sus efectos
en los aprendizajes de los estudiantes; le da valor a la idea en el
sentido de que el concepto “desempefio” esta mas vinculado a los
aspectos comportamentales, practicistas y procedimentales de la
actividad docente; la escala de satisfaccion docente incluyeron los
factores: Satisfaccion Intrinseca y Satisfaccion Extrinseca, se
midieron cuatro factores: derivadas de la labor educativa en el aula,
de la vida cotidiana en el aula, originadas por la organizacion
educativa y, de la carrera docente; la poblacién se estimé en 3330
estudiantes y, 189 docentes de la USMP; por tanto, para el estudio
cuantitativo se realiz6 un muestreo de aleatorio simple y, fue estimada
en 345 estudiantes, con un nivel de confianza de 95%. Se us6 un
cuestionario para medir el desempefio del docente utilizando la escala
tipo Likert de seis alternativas de respuesta y de 23 items. La
conclusion mas importante expuesta, declara que Existe relacion
entre el desempefio del docente y el aprendizaje de los estudiantes de
Estudios Generales de la USMP. Es decir, mientras mas optimo es el

desempeiio del docente mayor es el aprendizaje de los estudiantes.
1.1.3. Antecedentes locales

Arones, M. y Cusi, L. (2010) en: Incorporacion de las TICs en la
practica docente de los alumnos del 4° y 5° Afio de la E.A.P. de
Matematica e Informatica de la Facultad de Ciencias de la Educacién

y Humanidades de la UNICA 2010, considerando la importancia de las



Nuevas Tecnologias de la Comunicacion y su incorporacion en las
practica educativas, observa que los estudiantes de la carrera de
educacion de la especialidad de matemética, tienen reticencia a su
empleo, suponiendo de que, debido a las singularidades de la
signatura, el docente se obliga al uso de la pizarra, como lo expresan
del siguiente modo:

“En el desarrollo de las clases de matematica y, la tradicién establecida,
los docentes tienen apego a lo tradicional dejando pasar el uso de las
Nuevas Tecnologias de la Comunicacion, cuando en verdad, las TICs
permiten una mejor comprension de los problemas expuestos cuando
hacen uso adecuado y pertinente de los problemas tratados, y pueden
en muchas ocasiones, servirse de la pizarra y la tecnologia, de la

metodologia tradicional y la nueva tecnologia”. (Arones, 2010).



1.2. BASES TEORICAS

La parte tedrica de la presente investigacion, ha sido dividida en dos partes,
la primera relacionada a la Tecnologia Informética de la Comunicacion (TIC),
sus dimensiones e indicadores, y la segunda, vinculada al desempefio

docente, asi como sus dimensiones e indicadores:
1.2.1. TECNOLOGIA INFORMATICA DE LA COMUNICACION
1.2.1.1. Lainforméatica

a) Definicion. Para definir la tecnologia de la informacion vy
comunicaciéon, se hace referencia a un conjunto de servicios de
redes de naturaleza electromagnética, que tiene por base material
un conjunto de aparatos que tiene por objetivo mejorar la calidad
de vida humana dentro de un entorno; se puede decir que la
tecnologia de la informacion son un conjunto de herramientas
computacionales e informaticas que procesan, almacenan vy
recuperan informacion, resultan de suma utilidad en el sistema
educativo por la inmensa informacion del cual pueden hacer

acopio.

b) Sustento historico y cientifico de la tecnologia Informatica de

la comunicacion

La comunicacién como tal tiene por sustento el lenguaje humano,
ésta adquiere una mayor dimension cuando el lenguaje oral no es
ya suficiente para hacer posible la transmision de los

conocimientos de una generacion a otra y, aparece la escritura.

La escritura surgida en las antiguas culturas, es un medio de
registro de los conocimientos, que asumen la forma de la
perennidad y, logran una mayor difusibn con el invento de la
imprenta con Johan Gutenberg, haciendo que mayores sectores de

la poblacion tengan acceso al libro.

La tecnologia anterior basada en las leyes de la mecanica (de las
leyes de la fisica clasica de Newton), le sucedié la tecnologia



electromagnética (electronica) a partir de la teoria de los quantos a
comienzos del siglo XX, que hizo posible la radio, el telégrafo v,
posteriormente la TV vy, la telefonia fija; la aparicion de los equipos
de computacidon como herramientas de procesamiento de datos,
gue hacen posible una comunicacion mas fluida y el intercambio
correspondiente corresponde a fines de la centuria e inicios del

presente siglo.

El desarrollo de la nanotecnologia, que hizo posible la
miniaturizacion de las herramientas y aparatos con la inclusion del
chip, permitié la produccién a gran escala de aparatos de telefonia
movil que tiene por sustento el internet, donde se incluyen medios
comunicacionales, de distraccion, GPS, inclusién a las redes y, de
una camara que permite sacar fotografias, haciendo del celular una

magquina multifuncional.

Las TICs, al incursionar en el desarrollo historico-social, se han
hecho imprescindibles en nuestras vidas, ha producido cambios
sustantivos en nuestro modo de ver el mundo, en nuestros habitos
y costumbres; nada de lo que haga el hombre ser& igual si es que
tenemos que compararla con los acontecimientos de la historia
pasada; no hay actividad humana que no tenga que estar
influenciada por la nueva tecnologia, como puede ser las
actividades con fines de investigacioén, las actividades econémicas,
las relacionadas a la comunicacion, las actividades militares vy, los

hechos relacionados a las actividades educativas.

Una de las consecuencias de la importancia de las TICs es que los
acontecimientos relacionados a los hechos humanos, se han
globalizado, los hechos de la diversidad de espacios politicos,
econdémicos y sociales forman hoy, parte de una aldea comun; de
agui en adelante, ya nada sera igual, las TICs se han convertido en
parte de nuestro cuerpo y pensamiento convirtiéndose en
imprescindibles, el que significa a la vez, que se ha producido una

dependencia total de nuestros comportamientos y modos de



pensar, con respecto a las TICs, los que se incluyen en los hechos

relacionados a las actividades educativas.

1.2.1.2. Equipos de computacién
a) Equipos de computacion de ultima generacion

La base de esta nueva tecnologia es la computadora, como la
herramienta que sustenta la existencia de las TICs, que cumplen
tareas multifuncionales, por cuanto permiten realizar tareas de
registro, realizar tareas escolares, hacer composiciones editoriales,
publicar un periédico, hacer disefios arquitecténicos y operaciones

de célculo, etc.

Como ya se menciond, las computadoras se construyen tomando en
cuenta la tecnologia electromagnética, y forman parte de la
electrénica; esta tecnologia, a diferencia de la tecnologia fundada en
la mecanica, tienen peculiaridades que se diferencia de la fisica
clasica, funciona a gran velocidad, siendo su limite la velocidad luz

(300,000 k/s), en este sentido, invalida el tiempo y el espacio.

Entre sus componentes, se identifican la parte material, sélida, que
posee una estructura formada por elementos materiales como el
plastico, el elemento silicio, cobre y, otros, y que se denomina

hardware (parte dura), sus componentes son: eléctricos,
electronicos, electromecanicos y mecanicos, que estan constituidas

por periféricos de entrada que permiten al usuario su ingreso al
sistema como el teclado y, el mouse; los periféricos de salida para
visualizar la informacion como el monitor y la impresora; el CPU o
unidad central de proceso que es el corazén del sistema donde se
produce el procesamiento de datos y que constituye la unidad logico-
matematica, la unidad de control y el almacenamiento de datos; los
dispositivos secundarios de almacenamiento de datos como el disco
duro, el disco flexible, el USB; las partes que se constituyen como de
almacenamiento primario, memoria RAM, memoria ROM, memoria

caché y memoria virtual.



El otro componente es el software (parte blanda), es la parte que se
vale exclusivamente de la electrénica, que esta constituida por el
software basico que es el que hace posible su operacion, o permite
el ingreso al sistema y hacen posible los sistemas operativos, los
traductores del lenguaje vy, utilerias; el software de aplicacion que
puede ser especifico o general, el primero como controladores de
vuelo y, el segundo como hoja electrénica o procesador de palabras.

El software, se clasifican en tres tipos:

De sistemas, como propio del funcionamiento electrénico, utilizando
energia como sefales propias del sistema, que forman parte de un
lenguaje logico, matematico-binario, compuesto por la memoria,
discos, puertos y dispositivos de comunicaciones, impresoras,
pantallas, teclados, proporcionando interfaces de alto nivel como
controladores, herramientas y utilidades de apoyo que forman parte
del sistema global como: sistemas operativos, controladores de
dispositivos, herramientas de diagnostico, herramientas de

correccion y optimizacioén, servidores y utilidades.

De programacion: Herramientas que permiten al operador
desarrollar programas informaticos, valiéndose de diferentes
opciones y lenguajes propios de la programacién, de modo practico,
formado por: Editores de texto, Compiladores, Intérpretes,
Enlazadores, Depuradores; ademas incluyen Entornos de Desarrollo
Integrados (IDE) que agrupan las anteriores herramientas, haciendo
gue el operador no necesite introducir muchos comandos que el

permita compilar, interpretar, depurar, etc.

De aplicacion: Permite a los usuarios realizar tareas de aplicacion
especificas, en cualquier area de actividad capaz de ser automatizado
o asistido, con especial dedicacion en los negocios y la produccion
industrial que hace posible su automatizacion, entre ellos, las:
Aplicaciones ofimaticas, Software educativo, Software empresarial,

Bases de datos, Telecomunicaciones (Internet y toda su estructura



I6gica), Videojuegos, Software médico, Software de célculo numérico
y simbdlico, Software de disefio asistido (CAD), Software de control
numérico (CAM), software de seguridad para usos militares etc.

b) El hardware y software

No es posible desvincular estos componentes, por si solos no
significan nada, el hardware seria solo una cosa indtil sin el software
y viceversa. El sistema informatico que posee un soporte I6gico en el
software hace posible un conjunto de tareas especificas diferentes a
las del hardware; el soporte l6gico realizado por el software incluye
el conjunto de aplicaciones informaticas como el procesador de
textos, que es el nexo del usuario con el sistema, a la vez que
vincula en su operatividad tanto el hardware con el software,
haciendo que el resto del programa en su interaccion, funcionen

coordinadamente.
Como sistema, Guzman, J. (2014), sefala entre sus caracteristicas,
las siguientes:

“Procesan informacion a alta velocidad.

Exacta.

Automatica.

Electrénica.

Digital.

No son inteligentes”. (Guzman, 2014).

c) El docente maneja con eficiencia el procesador de textos

Las actividades educativas en que el docente se obliga a realizar en
aula, no puede prescindir del manejo de las TICs, debiendo manejar
con presteza el procesador de textos, que es la forma mas primaria de
introducirse en el manejo de la computadora; se exige en una tarea
cotidiana a realizar gran parte de sus ocupaciones profesionales,
utilizando el procesador de textos para desarrollar los silabos, los

informes de proceso, los cuestionarios que les permitan realizar las



evaluaciones de los aprendizajes, asi como sus certificaciones, y
amén de un conjunto sumamente variado de escritos que forman

parte de la parte administrativa y académicas de su ocupacion.

d) Ejecuta con propiedad PowerPoint

La necesidad de servirse de proyecciones que permitan hacer una
clase objetiva con estructuras ilustrativas, cuadros sindpticos y citas
textuales, amén de cualquier otra necesidad, obligan al docente
valerse del software PowerPoint que permite crear presentaciones
excelentes, pues trasmite las ideas con un disefio interesante, con
animaciones sofisticadas, permitiéndole la ilusibn de movimiento
cinematografico, iconos y modelos en 3D; permite el manejo de sus
herramientas con suma facilidad y creando su propia presentacion en
pocos clics, de los que seran méas beneficiados sus propios alumnos

y, el docente por hacer objetivas sus clases y lograr sus objetivos.

e) Maneja las herramientas de disefio de Word

Microsoft Word es un procesador de textos, pero se acompafia con un
conjunto de herramientas que hacen posible su utilidad, como la de
presentar la diversidad de tipos de letras y tamafnos, donde se
identifican los tipos gruesos chupados, medianos, normales, en
negrita, en cursiva, etc.; pero del mismo modo, posee elementos para
insertar como pueden ser las formas predisefiada o disefios de
internet, cuadro de textos, tablas, imagenes, etc. o0, insertar
encabezados y pies de pagina, numeracion de paginas, tamafo y
orientacion, etc., ademas de que se presentan herramientas para
insertar dibujos, imagenes, fotografias, comentarios e inserciones que

se pueden pegar, deshacer, desechar, copiar, guardar, etc.
1.2.1.3. Internet
a) Uso como medio de comunicacién

Es un sistema que se constituye en una red de interconexion de

computadoras, utilizando medios de enlace como, cable coaxial, fibra
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Optica, radio frecuencia, lineas telefonicas, etc. con el fin de compartir

informacion y recursos de diversa indole.

Entre sus muchas facultades se puede decir que ella acoge dentro de si
redes mas pequefas, participando de un lenguaje comun integrandolas
en una macro red global a través de un protocolo TCP/IP, TCP para el

sistema internet y, IP para la computadora del usuario.

Internet, que se sustenta en este protocolo, hace posible el enlace con
redes mas pequefas, ampliando su cobertura a dimensiones que asumen
caracteristicas globales uniendo todas las computadoras afiliadas
constituyéndose en la "red de redes" que utiliza TCP/IP como su protocolo
de enlace. Su denominacion deviene de INTERConected Networks,
correspondiendo en espafiol a INTERnational NET que se traduce como
Red Mundial.

En su origen fue un sistema desarrollado para usos militares en los
EE.UU., luego, para el gobierno, posteriormente para la investigacion
cientifica, para aplicaciones académicas y comerciales, asi como de

programas de entretenimiento.

Lamarca, M. (2018). Hipertexto: El nuevo concepto de documento en la
cultura de la imagen. Tesis doctoral. Nos dice de las proporciones que las
TIC poseen en el desarrollo actual de la sociedad, cuya aplicacion se
realiza en toda forma de actividad humana, haciéndose imprescindible en
las ocupaciones mas diversas, que manifiesta no solamente informacion
para el conocimiento cientifico, que se apoya en imagenes para hacerla
mas comprensible, ademas el componente que hace posible las
distracciones vy, la funcibn comunicativa haciéndola abierta en las redes

sociales asumiendo dimensiones planetarias.

“En puridad, se podria afirmar que Internet no es ni un canal ni un medio,
sino un hipersistema, un macrosistema o un metasistema de comunicacion
en el que los distintos sistemas se mezclan y entretejen. La digitalidad no
sblo reduce todas las morfologias de la informacién a una sola: texto,

imagen y sonido se convierten en bits de informacién, sino que también los
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distintos medios de comunicacién con sus distintos sistemas, se integran

en uno al converger en la red”. (Lamarca, 2018).
b) Como medio de integracién a las redes sociales

Se le define como formas de interaccién social muy diversa, que produce
un intercambio muy dinAmico entre personas, grupos e instituciones en
contextos variados y de gran complejidad. Se constituye en un sistema
abierto y en incremento permanente que incluye agrupaciones
reconocidas en las mismas necesidades, inquietudes y problemas y que
se comunican, organizan y se informan para el incremento de sus

recursos.

Los individuos solitarios, que no tienen un futuro definido, que
permanecen en el anonimato formando parte de una minoria que no
espera nada de la vida, al integrarse en las redes virtuales, adquieren
personalidad, importancia, valor y trascendencia; las redes lo sustraen de
sSu marasmo, ya no se siente solo, porque muchos como él, tienen la
oportunidad de comunicarse, tener un objetivo comun. Su existencia
adquiere sentido, hasta entonces, era un ser olvidado e insignificante,
pero la dinamica que emana de la red, lo transforma y potencia; se
convierte en un sujeto importante, nhunca mas se sentira solo, porque

forma parte de un grupo que esta constituido por millones de usuarios.

La red, ha logrado un efecto inusitado en las multitudes, se mueven no
tanto en la comunicacion en busqueda del conocimiento, sino que su
sustento animico es la afectividad; es el modo como se comunican,
expresandose emocionalmente, haciendo nuevos amigos, realizando
invitaciones de diversa indole, concertando citas, matrimonios, nuevas
amistades; realizan diversos comentarios sobre arte, cocina, musica; sus
envios de amistad son sus alegrias y pesares, fotografias de platos y
culinaria, de paisajes, de eventos celebratorios, cubriendo mas las
necesidades que realizan hombres y mujeres sobre sus emociones y
afectividades; nunca en la historia humana, se habia tenido la oportunidad

de dar rienda suelta a la afectividad en masa; el éxito de las redes
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sociales, es esta forma de comunicarse para expresar no tanto lo que
sabe, sino lo que siente, del que podria afirmarse que el hombre como
especie, mas que sujeto cognoscente, es sujeto afectivo; el sujeto se

integra con otros mas por lo que siente que por lo que sabe.

Zamora, M. (2006), en: Redes Sociales en Internet, hace atingencia muy

significativa sobre las redes cuando dice sobre ella:

“Las redes sociales en Internet suelen posibilitar que pluridad y comunidad
se conjuguen y alli quizas esté gran parte de toda la energia que le da vida
a los grupos humanos que conforman esas redes. Las redes sociales dan
al anénimo popularidad, al discriminado integracion, al diferente igualdad,

al malhumorado educacién y asi muchas cosas mas”. (Zamora, 2006).
c) Como medio de informacion:

Una de las propiedades que internet ofrece a sus usuarios es el
constituirse en un medio de informacion sin precedentes en la historia de
la informacion; esta condicibn ha permitido que al constituirse en un
sistema abierto que permita valerse del sistema para insertar en ella
informacion general y especifica que la ciencia, la tecnologia, el arte y la
cultura en general, pueda ser a la vez, examinada por cualquier sujeto
que precise de informacién, salvo, aquellas que estan restringidas en
relacion a una patente, asuntos de seguridad, o de interés privado, como
son los que se conservan por considerarse informacion de provecho

privado, o los relacionados a informacion de uso militar.

Las dificultades que el sistema educativo tenia en el pasado para
proporcionar la informacion que precisaban los nifios y jovenes en la
escuela, asi como en la formacion universitaria, han sido sustituidas por la
informacién que proporciona internet; significan para la sociedad actual,
un ahorro de tiempo, espacio, recursos que se constituyen en medios
sumamente valiosos que cualquier institucion educativa y universitaria

puede tener a la mano si es que poseen servicios de internet.

Su utilidad en los servicios de informacién, causé un impacto que

permiten a Mogollon, H. y Gutiérrez, S. (2006). Internet como Fuente de
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Informacion en un contexto de Glocalidad y necesidades informativas en
Venezuela, hacer un comentario justo sobre su incidencia en toda forma

de actividad humana:

“Con respecto a la asimilacion tecnoldgica, la poblacion se encuentra en el
grado de creatividad incipiente, puesto que logran adaptar los recursos de
Internet a sus requerimientos para su proceso de produccién y logran
identificar aspectos asociados a la condicion virtual de Internet como
Fuente de Informacién, a través de los cuales el empleo de la herramienta
imprime valor de uso al producto, de alli que califiquen de “indispensable”
la incorporacién de la herramienta en el proceso de produccion”. (Mogollén
& Gutiérrez, 2006).

d) Manejo de los buscadores

El sistema de internet constantemente se incrementa en informaciéon que
permite acceder a los usuarios en sus necesidades académicas, para el
efecto la Word Wide Web o simplemente la web, posee un motor de
busqueda del que se sirven los buscadores, siendo el mas conocido en
nuestro medio Google, no significa que sea el Unico, en este objetivo se
sefialan otros que, Martinez, L. (2016) en: COémo buscar y usar
informacion cientifica: Guia para estudiantes universitarios, sefiala

haciendo las atingencias sobre cada una de ellas:

¢ Bing, de Microsoft: http://www.bing.com/
¢ Exalead, de origen francés: http://www.exalead.com/search/web/
e Yahoo! Search, del portal Yahoo!: http://es.search.yahoo.com/

e StartPage, usa el motor de Google, pero respeta la privacidad:

https://www.startpage.com

Si Google es el mas conocido, no deja de ser el mas generalista, pero es
necesario servirse de buscadores que le ofrezcan la garantia de una
informacion que posea rigor de veracidad y rigor cientifico, porque no todo
lo que se encuentra en internet, posee informacion confiable; es necesario
saber, que los buscadores generalistas como Google toman en cuenta,
los titulos y el tema, pero no son capaces de hurgar en todo el contenido
ofreciendo garantias de su blsqueda para satisfaccion de todos.
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Existen formas de detectar informacion no confiable, Martinez (2016),

sugiere algunos indicadores que a continuacion se anotan:

e “Generada dindmicamente en bases de datos, sin paginas ni URL
estables.

¢ Hospedada bajo interfaces y sistemas de busqueda propios.

¢ Disponible sélo mediante registro personal, hombre de usuario,
contrasefia, etc.

¢ De pago, mediante suscripcién, licencia, pago por uso, etc.

¢ Bajo formatos o tecnologias especiales, multimedia, etc., no paginas
html.

o Restringida a los robots de los buscadores por diversas razones y
métodos”. (Martinez, 2016. P4ag. 26)

En este sentido, se impone valerse de buscadores especializados en
cada tipo de actividad cientifica, artistica o cultural, entre ellas, la de

contenido cientifico como:

e Google Académico indexa y rastrea todo tipo de documentacion cientifica

existente en la Web: tanto referencias como documentos integros. Facilita

acceso al texto completo, esté disponible de forma abierta o de pago, son

accesibles para los miembros de la universidad.

e http://scholar.google.es 0 Google Libros, es el servicio de la empresa

Google dedicado a comercializar informacién sobre libros. Facilita

busquedas sobre datos de libros de cualquier tema, pais, idioma y época,

con un enorme alcance. Incluso se puede buscar en el texto completo de

los libros.

e Microsoft Academic, rastrea también toda clase de documentacion

cientifica en la web. Igualmente, facilita acceso o enlace a distintas

versiones o archivos del texto completo que puedan existir. Si estan

disponibles en abierto o si, en caso de ser de pago, se consultan desde un

lugar donde estén suscritas, se pueden abrir vy

https://academic.microsoft.com/

e WorldWideScience.org, es una pasarela cooperativa internacional

auspiciada por los gobiernos de muchos paises. Permite buscar
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1.2.1.4.

informacion cientifica y técnica simultaneamente en muchas bases de
datos y archivos digitales repartidos por todo el mundo, de decenas de
paises, entre ellos de Espafia. Tiene blsqueda avanzada, se pueden
refinar los resultados y acceder a textos completos si estan disponibles.
http://worldwidescience.org/

e BASE, Bielefeld Academic Search Engine, es un buscador de
documentos depositados en repositorios institucionales y tematicos de todo

el mundo. http://www.base-search.net/

e Recolecta, es un buscador o recolector de ciencia abierta, es decir de
documentos depositados en 84 archivos digitales espafioles de
universidades u otros organismos, mas de 800.000 items.

http://buscador.recolecta.fecyt.es/

e Wolfram Alpha, conocido como computational knowledge engine, es una
herramienta de busqueda de datos, de informacion factual o cuantitativa
sobre los méas diversos temas y areas del conocimiento: matematicas,
historia, geografia, economia, ciencia en todas sus ramas, arte y cultura,
educacién, informética, tecnologia, medicina y salud, etc. Es

norteamericano, funciona en inglés. https://www.wolframalpha.com/

e Otros de menor importancia como: Q-Sensei Scholar, ScienceResearch,
IEEE GlobalSpec, EconBiz, OATD, etc”. Martinez, 2016. Pags.115-116).

Es fundamental atenerse a estas indicaciones para realizar un trabajo de
rigor cientifico, y adoptar las presentaciones que permitan poseer
seriedad, con referentes logrados en la web para el quehacer académico

universitario.
Bibliotecas virtuales

La biblioteca virtual, llamada, igualmente, digital, es un producto de
nuestra época; es un recinto informativo de nueva generacion y tiene
como basamento operativo las nuevas tecnologias, que se sustenta en la
existencia de internet. La diferencia con las bibliotecas tradicionales, se
basaban en que la anterior se sustentaba en procedimientos mecanicos y
la virtual utiliza procesos que se sustentan en la tecnologia

electromagnética, en la electronica, y, hace posible el acceso a toda
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fuente documental a distancia valiéndose de internet. Una de las ventajas
de suma importancia consiste en que a la biblioteca virtual se puede
acceder a cualquiera de las horas de los 365 dias del afio. Es un sistema
gue esta reglamentado, sujeto a las normas ISO y toma en cuenta las
leyes relacionadas a los derechos de autor, de patentes y marca en todo

lugar donde acceda internet.

Se le concibe también como una coleccibn de objetos digitales
organizados, cuyo proposito es servir a una comunidad de usuarios con
interés definido en un tipo de informacion, que tiene los derechos de autor

reconocidos y que posea mecanismos de preservacion y conservacion.

Es un recurso actual imprescindible de caracter informatico documental, a
ella se accede utilizando diferentes formas de comunicacién que se vale
de los servicios de internet. La biblioteca virtual forma parte de la
tecnologia informatica y las comunicaciones. Toda la informacién prestada
esta disponible en formatos PDF, doc, jpg, BMP o MP3, a la que se puede
acceder mediante internet. Es de entender, que si internet es un sistema
universal constituido en un macro sistema, su importancia consiste porque

hace posible su funcionalidad a través de:
a) Acceso ainformacion relacionada a la especialidad

Las instituciones cientificas y culturales del mundo, se han organizado
para hacer posible los repositorios en los que el conocimiento que forman
parte de la cultura universal contenida en libros, obras de arte, imagenes y
sonido, se conserven virtualmente constituyéndose en una fuente a la que
se pueda acceder por todo aquel que desee patrticipar de esta herencia de
la cultura humana; pero al pretender comercializarla, cobrando por el
acceso a la cultura creada socialmente, planteando la posibilidad de
ofrecer un acceso cerrado o abierto, se produjo la Declaracion de Berlin
sobre acceso abierto (2003) proponiendo el acceso libre, gratuito,
inmediato y sin restricciones a la literatura cientifica y académica a través
de Internet, Ariel, F. (2013). Visibilidad e impacto de los repositorios

digitales en acceso abierto, sobre esta circunstancia, comenta al respecto:
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“Cualquier usuario individual puede leer, descargar, copiar, distribuir,
imprimir, buscar o enlazar los textos completos de estos articulos,
permitiendo su indexacion, transmision de sus datos, sin barreras
financieras, legales o técnicas. La Unica limitacion a la reproduccion,
distribucion y el anico papel del copyright, es la de dar a los autores el
control sobre la integridad de su trabajo y el derecho a ser reconocido y
citado”. (Ariel, 2013. P&g.2).

Entre las estrategias propuestas existen dos formas que permiten

implementar el acceso a la informacion cientifica:

e La via dorada: De acceso abierto que hace posible la publicacién en

revistas

e La via verde: Sus presentaciones las realiza institucionalmente en

repositorios digitales bajo la forma de auto archivos o tematicos

Entre las formas de clasificacion de estas entregas, se valen de criterios
gue sirven a las instituciones que representan, pudiendo distinguirse entre
ellas las siguientes:
Los repositorios institucionales almacenan, preservan, diseminan y dan
acceso a la produccién intelectual de los miembros de una institucion
(universidad, centro de investigacion, etc.). Pueden contener solamente la
produccién intelectual / cientifica (articulos, tesis y disertaciones, working
papers, datos, etc.) de las instituciones, o reunir también colecciones

especiales, documentacion administrativa, etc. Por ejemplo:
— CLACSO, Red de Bibliotecas Virtuales (América Latina y el Caribe)
— Memoria Académica (FaHCE
— UNLP, Argentina) — CAPTURA (Universidad de Chile, Chile)
— Flacso Andes (FLACSO, Ecuador)

Los repositorios tematicos o disciplinares reunen, preservan y dan
acceso a contenidos de una disciplina o area tematica. Pueden ser
creados y mantenidos por instituciones académicas o de investigacion, o

bien por organismos gubernamentales. Por ejemplo:
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— PubMed Central o PMC (National Institutes of Health, EEUU) en las

ciencias de la salud
— RePec en el area de las ciencias econémicas

— E-LIS en el area de las ciencias de la informacioén”. (Ariel, 2013.
Pag.4).

b) Acceso para hacer investigacion

La investigacion es una forma de actividad cientifica que se constituye en
objetivo y razén de ser de la universidad; se constituye en un factor de la
acreditacion que se exige a toda carrera profesional universitaria; y ella se
hace efectiva, en la medida de que, en el curriculo de sus estudios se
encuentran asignaturas que se han de desarrollar con ese propésito,
estando entre ellas cursos relacionados a la investigacion como:
Investigacion cientifica, Estadistica, Metodologia de la investigacion
cientifica, Seminario de Tesis | y Seminario de Tesis Il, los que se haran
efectivos en sus aplicacion, cuando los estudiantes que hayan culminado
su carrera profesional, tengan que sustentar sus respectivas tesis, que no
es otra cosa que hacer efectiva lo aprendido en las materias ya

mencionadas.

Las partes que permiten distinguirse en una investigacion es el aspecto
formal y el contenido; en cuanto a la forma, se cumple con un protocolo
contenido en el disefio; es un formato que cada institucion proporciona,
publica y entrega a los estudiantes que culminan sus estudios para que
sean cumplidos en su formalidad; el contenido es el temario o problema a
tratar, de la que se distinguen las variables, las dimensiones de cada
variable, asi como los indicadores de cada una de las dimensiones;

constituye la parte tedrica de la tesis que se ha de desarrollar.

Al empezar la parte tedrica, definida ya el problema a tratar, el investigador
debe hacer las consultas sobre los antecedentes del tema que fueran ya
tratadas en investigaciones anteriores que le permita servir de referentes
a su trabajo; se parte de principios elementales que todo investigador

debe tener presente; ningun investigador en su afan investigativo se inicia

19



en su investigacion desde cero; existe ya una ciencia desarrollada, sabe
que todos los cientificos que le anteceden en el tiempo y la historia,
tuvieron que hacer lo mismo, tomar como referentes los trabajos ya
realizados por quienes le antecedieron en el desarrollo del tema en el
campo de la ciencia que investiga; asi sucedi6 en la antigiedad griega, si
es que tenemos que citar a Aristételes de Estagira, Eratéstenes de
Alejandria, Arquimedes de Siracusa, en la época moderna con Leonardo
Da Vinci, Copérnico, Galileo Galilei, con Isaac Newton y otros que

continlan en la época contemporanea.

Tomando como ejemplo, Newton se vali6é de la ciencia desarrollada por
Galileo Galilei en sus investigaciones sobre la caida de los cuerpos, para
determinar su velocidad, en planos inclinados, en el vacio, en la forma
como el objeto al desplazarse en un plano inclinado lo hacia, porque
descubri6 que la velocidad de los cuerpos es diferente en una misma
inclinacion, cuando se trata de un cuerpo del mismo peso, si rueda o
desliza, como ocurre con una pelota metélica y un objeto cuadrado
metalico del mismo peso, en que el contacto en su deslizamiento es
diferente; a Newton le fue sumamente valioso este experimento de
Galileo, sobre todo el que corresponde a la velocidad de aceleracion de
los cuerpos en su caida, trabajos que fueron productos de aplicar el

método experimental, que:

“...marcaron el principio de la ciencia de la mecanica y sirvieron de base a
las tres leyes fundamentales del movimiento que postul6 Newton un siglo
después”. (Asimov, I. 1987. Pags. 123-129).

Los productos de estas investigaciones eran publicados en libros y
documentos por los cientificos en cuestion, los que sirvieron de medios de
informacion a los otros que histéricamente continuaron por esa via de la
investigacion, sirviéndoles de referentes; pero para el caso, habia que
procurarse de la fuente de informacion, ya que estos libros permanecian
en bibliotecas privadas (y publicas desde la época contemporanea), la
gue indicaba ya una dificultad para su acceso; pero no es el caso dado en
la actualidad; esta capacidad de acceso a las fuentes de informacién se
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han abierto con las Tecnologias Informaticas de la comunicacion (TIC);
solo es necesario contar con el servicio, y en muchas instituciones

especializadas, participar de ellas a través de una suscripcion.

El servicio en cuestion, se ha convertido en una ocasion abierta a los
estudiantes, a los investigadores; si estos pertenecen a la universidad,
tienen mejores oportunidades porque su acceso a ellas se realiza
institucionalmente; la otra cuestion que permite su acceso, es conocer los
buscadores informaticos adecuados, acceder a las plataformas que con
ese propodsito se han disefiado y cubren las necesidades de la

informacién como ya se hizo las referencias del caso en el parrafo anterior.
c) Acceso a materiales de estudio de grupos de trabajo

En este acapite a desarrollar, permite comprender la importancia en la
formacion de grupos de estudio y de trabajo, en que sus componentes
aprenden a integrarse y a hacer productivo sus aprendizajes; la
conformacién de tales grupos se realizan utilizando criterios muchas
veces equivocados; pudiendo ocurrir, que si se forman grupos de 4
miembros y ninguno posee capacidades que les permita su acceso a los
medios informéticos, el grupo de trabajo tendra problemas porque no se

produciran los rendimientos esperados.

La idea sustantiva de la conformaciéon de los grupos de estudios es que
cada uno de ellos aporte sus esfuerzos y conocimientos a la tarea
colectiva que han de desarrollar, considerando que cada uno de ellos
cumplira un rol especifico, que en la suma de sus energias desplegadas

se lograra el objetivo académico propuesto.

Otra de las ideas del equipo de estudio, es que se produzca la distribucién
equitativa de las tareas a realizar, que se determinen en sesiones donde
se realicen acuerdos de grupo con respecto a las tareas por hacer, los
objetivos a cumplir, asi como las responsabilidades a asumir; pero en esta
conformacién grupal es que se espera que todos desarrollen capacidades
gue les permitan integrarse en grupos de trabajo, imponiéndose tareas de

equipo.
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El acceso a los medios informaticos es algunas veces tedioso, pero que el
trabajo en equipo, permite, tras la distribucion de las tareas, aunando el
esfuerzo comun el logro de los resultados esperados, ademas de que, se
constituye en una experiencia valiosa, no solamente para cumplir con sus
obligaciones académicas, sino que entre ellos se constituyen verdaderos

lazos de amistad, colaboracién mutua y de comparierismo.
1.2.1.5. Uso de proyectores y pizarras interactivas en clase
a) Uso de proyectores para clases mas objetivas

El proyector permite trasladar la informacion de una computadora, a un
ecran que permita visualizarla en proporciones mayores a los que
puedan acceder los estudiantes, los asistentes a una conferencia, o0 a
eventos culturales de diversa indole; el proyector forma parte de la
tecnologia electronica que sustituye la pizarra y, los elementos
tradicionales que se valian de laminillas previamente disefiadas que
permitian la comprension de una clase con limitaciones y dificultad que

hoy han sido superadas.

Las ventajas que el proyector posee son muy diversas, haciendo que
permitan presentaciones de textos (como citas textuales o
compendios), cuadros que permitan distinguir sus partes, graficas que
distingan las comparaciones, diferencias, semejanzas, tablas, mapas,
etc.; permite visualizar elementos multimedia, como videos de
YouTube, fotografias e imagenes para hacer mas objetiva las

presentaciones.

Si éste es un elemento de gran ayuda para el docente, posee
igualmente limitaciones, una de ellas es la que produce dependencia
con respecto a la computadora, que obliga al docente en el control y
manejo de la computadora a estar pegado a ella, perdiendo capacidad
de movimiento, por tanto, la dinamica que la comprension que ciertos
temas precisan; en tal situacion, resulta de gran ayuda contar con un
puntero laser; al respecto, cabe decir, que el docente pierde motilidad y

autonomia por su dependencia de la computadora.
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Marti, J. (2013) en: Proyectores en las aulas. Usos, limitaciones y
recomendaciones, recomienda no exponerse a algunos errores que
son frecuentes entre los docentes que hacen uso de este medio, entre

ellos:
“Dejar el aula en completa oscuridad

Impedir el uso, en caso de que dispongan de equipos individuales, de

los mismos a los alumnos

Dedicarse exclusivamente a usar el proyector para ponerles

presentaciones en PowerPoint (u otro sistema de presentaciones).

Desconocer los principales problemas que pueden darse con el
proyector.

Sentarse en la silla mientras se proyectan diferentes elementos.
Hablar a la pantalla”. (Marti, 2013).

Sugiere que es un error dejar a oscuras el aula por el supuesto de que
la atencion debe estar enfocada en la pantalla; otro de los errores
frecuentes es impedir a los estudiantes el usos de sus laptop, por
cuanto los estudiantes la usan para certificar que lo que se dice en aula
es correcto o que se acompafnan de otras ideas, lo que fortalece los
temas tratados en aula y que puede enriquecer la idea sobre o mismo;
es un error, dedicarse exclusivamente a usar el proyector para ponerles
presentaciones en PowerPoint ya que el proyector solo es un medio de
tecnologia avanzada que pone la idea en debate, el proyector no es lo
sustantivo a la esencia del tema, sino la idea expuesta y la forma como
el docente la emplea; otro error ya sefalado, se refiere al
desconocimiento de los protocolos que permitan el uso correcto del
proyector, de tal forma que el docente se frustra, asi como los
estudiantes, de conocer las incidencias del tema por desconocimiento
del manejo del proyector; otro error repetido, es el sentarse en la silla
mientras se hacen las proyecciones, puesto que con tal actitud, se
pierde la dinamica que precisa la exposicion de las ideas para lograr

una mejor comprension de los contenidos del tema tratado; otro error
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es, dar la espalda a los alumnos mientras se esta tratando los temas en
proyeccion, defeccion que queda solucionada con el uso de un puntero
laser, y en una pizarra interactiva, ofreciendo siempre la frente a los
estudiantes; y, por ultimo, dirigirse a los estudiantes, mirando la
pantalla y, ofreciendo la espalda, resulta sumamente desagradable a la

percepcion y a la conciencia de los oyentes.
En lo demas, el proyector cumple con los objetivos propuestos, porque:
b) Permite una mejor distribucién de su teméatica a exponer

El uso de los proyectores y pizarras interactivas, permiten el ahorro del
tiempo dedicado a clase, que era ocupado en utilizar la pizarra con tiza
y plumén en una clase tradicional; al realizar la presentacion de los
temas en un proyector, el docente tiene una mejor oportunidad de
realizar las motivaciones, asi como las disertaciones que sustenten su
tematica; tiene mejores oportunidades de establecer el dialogo en
clase, incentivar el debate, del mismo modo que hacer mas interesante

Sus presentaciones.

El tiempo ganado con el uso de proyectores y pizarras interactivas,
hace factible ahondar en las ideas que forman parte de la tematica
expuesta, comentario a libros, articulos cientificos, que son afines al
tema tratado, asi como las referencias en pro o en contra de la idea
expuesta, sefialando la idea sustantiva que forma parte de tal doctrina,
enfoque o teoria, haciendo que los estudiantes tengan una mejor

comprension de tema expuesto.
c) Utiliza las pizarras interactivas por ser mas versatiles

La versatilidad de las pizarras interactivas radica en el multiuso que el
docente pueda hacer en su utilidad; Primero: puede servir como un
simple proyector para el que puede bastar llevar una clase preparada
gue valiéndose de PowerPoint ha disefiado, guardado en una USB e
insertarla en la pizarra interactiva en clase y realizar las disertaciones
gue corresponde a una clase activa, de didlogo con los estudiantes

incentivando el debate.
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Segundo: Puede servir como una pizarra que, para el efecto posee
dispositivos de control que le permite valerse de un lapiz Optico
graduado en el grosor segun los requerimientos del docente, asi como
determinar el color que le permite mas vistosidad; incluir figuras

geomeétricas, darles color, establecer una regla y, aun hacer dibujos.

Tercero: Permite conectarse a internet, de tal forma que se poseen
datos inmediatos que permiten ampliar las ideas expuestas sobre un
tema particular de la ciencia que explica, abriendo varios archivos, asi
como las paginas de los libros méas diversos conteniendo las citas que

fortalecen las ideas de la ciencia o el tema puesta en debate.

Cuarto: Permite incluir imagenes de videos, fotografias, eventos
artisticos, cientificos, culturales, video conferencias, mapas, obras de
arte, paisajes naturales, todo esto con el propdsito de lograr fijar en la
conciencia de los estudiantes, aprendizajes sustentados en la

visualidad y que conduzcan en definitiva a aprendizajes significativos.

Quinto: Permite incluir el sonido, haciendo efectivo las video
conferencias no solamente en imagenes sino en el sonido que
acompafa a la voz, tras de las cuales se encuentra la idea contenida
en el mensaje; de la misma manera, la masica en su diversidad, las
formas de comunicacion hablada que se acompafia al unisono con el
gesto dada en la imagen vy, el lenguaje corporal; se perciben
igualmente los sonidos de a naturaleza, como lo son el canto de los
pajaros, la caida de las aguas, el ulular de los vientos asi como los

ruidos de la ciudad.
Sostienen Cala, R. et al (2018), que forman parte de la didactica actual:

“Es necesario aceptarla progresivamente como un recurso ineludible
para las demandas pedagodgicas existentes, de forma tal que se
trasformen los ambientes educativos en consonancia con los
requerimientos conceptuales del siglo XXI. Esto no significa reemplazar
al docente como guia del proceso de ensefianza aprendizaje, sino que
demanda de éstos nuevos enfoques para la clase y nuevas habilidades,

-

llegando a suponer un verdadero desafio”. (Cala, R. 2018. P4ag. 64).
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1.2.2. DESEMPENO DOCENTE
1.2.2.1. El desempefio docente como actividad vinculada a la practica

El docente, puede ser visto en su ser, como alguien que contiene dentro
de si, una sabiduria relacionada a su especialidad, pero esta forma de
considerar al docente en su parte consciente, es solamente una
percepcién parcial de su ser, por el cual se constituye en una limitacion;
es necesario observar al docente en su desempefio, en la parte ejecutiva,
operativa, en aquella en que el docente objetiviza su condicién de
ensefante; es en su conducta, en su comportamiento donde se mide el
talante profesional del docente, porque es la parte que se percibe; pero se
debe, para ser objetivos, considerar ambas partes en su complemento,
sus capacidades cognitivas que forman parte de su sapiencia que se
expresa tedricamente, con la parte practica y ejecutiva de su quehacer

profesional en el aula frente a los estudiantes.

El desempefio docente forma parte de un paradigma educativo, y para
serlo, se acompafia de su afan de superacidon permanente, porque tras
ese proposito, existe otro de relieve social-colectivo-institucional, el logro
de la acreditacién, que se realiza solo logrando las competencias que
apuntan a desarrollarse y fortalecerse en la practica docente, mucho mas

gue en la sapiencia docente.

Existe una condicién externa que obliga al docente a su superacion, es el
de ser competitivos; entre ellos el que se le impone por parte de las
instituciones educativas a través de los cursos de capacitacion y
perfeccionamiento, la imposicion de ciertas obligaciones administrativas,
pero nada como aquella que surge de su propia condicién de profesional
gue se impone a si mismo, desde su propia conciencia, como observa
Monja, M. (2012) en: Desempeiio docente. Calidad educativa desde la
perspectiva del desempefio docente, exponiéndolo del siguiente modo:

“No hay que olvidar que el profesor es un agente de cambio, su tarea no es
solo transmitir informacion, sino realizar un proceso de ensefianza que

genere aprendizajes de forma significativa y contextualizada para lograr
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mayor rendimiento académico y el desarrollo integral del alumno. Esto obliga

al profesor a mejorar su practica docente dia a dia”. (Monja, 2012).
1.2.2.2. Planificacion de las sesiones de aprendizaje
a) Organiza sus ideas sobre el tema a tratar antes de clase

Una de las ocupaciones profesionales que obliga a sus desempefios
no solamente a las horas programadas en sula, sino aquellas que
realiza muchas veces en casa, cumpliendo los protocolos necesarios
mucho antes de realizar sus clases; no es solamente un tema de su
especialidad, algo que fuera ya aprendido y repetido muchas veces,
considerando que el saber cientifico es un corpus teorico relativo que
constantemente se renueva, haciendo que la ciencia vieja, sea
reemplazada constantemente por la ciencia nueva, obligandose el
docente a la lectura para renovarse constantemente en la ciencia de

Su especialidad.

Ademas, es de considerar que el docente no cumple un rol repetitivo
de lo que ya esta escrito, al organizar sus ideas tiene que trasladar
esas ideas, no precisamente en el lenguaje cientifico de rigor, como
se expresa en el escrito, sino, que considerando los niveles de
comprension de los estudiantes, tiene que hacerlas digeribles, es
decir, comprensibles en la medida de que los estudiantes formen
parte de ciertos niveles mayores de comprensién cuando han

cumplido en sus estudios ya varios ciclos.

De la misma manera, debe organizar debidamente los métodos a
utilizar, cuando se trata de las ciencias formales, el que se espera, es
la aplicacion del método deductivo, pero tratdndose de las ciencias
naturales de la naturaleza, el mas conveniente es el método inductivo;
existen condiciones en que se precisa del método experimental,
cuando se trata de aplicaciones practicas de un saber que releva la
importancia del “aprender haciendo” en el laboratorio, el taller, la
practica y el experimento, asi como de la parte tedrica, resulta

imprescindible el método expositivo.
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El docente tiene que prever las incidencias de lo que debe ocurrir en
clase, esa anticipacion es algo que no tiene que ser planificada en
ningun escrito o anotacion, es algo que nunca se hace, pero sabe que
entre sus alumnos hay quienes tienen interés por su especialidad, y
otros que se constituyen en problemas a tratar con estudiantes
discolos y que causan molestias, muchas veces solo por su
indiferencia 0, simplemente esta mas pegado al celular que

atendiendo las clases.

Este es tan solo algunos de los muchos problemas que forman parte
de los temas que deben pensarse antes de iniciar una sesién de

aprendizaje, debe considerarse igualmente, que el docente:

b) Se adhiere a las secuencias calendarizadas contenidas en el

silabo

Los docentes se obligan entregar el primer dia de clase los silabos de
los cursos de los cuales son titulares a sus alumnos; lo peculiar de
este documento es que ella forma parte de las obligaciones
curriculares que el docente realiza como parte de sus funciones, por
el que en ella estan sefialadas todos los temas del que forma parte el
curso a desarrollar; el curso debe estar organizada por éreas,
capitulos, partes, etc.; pero lo que la hace interesante es que, cada
una de las partes a desarrollar ya estan programadas por anticipado
en una fecha a realizar, del que se obligan a cumplir, siempre y
cuando los estudiantes en conjunto, le hagan reclamos con respecto a
posibles retrasos o no cumplimiento en el desarrollo de los temas,
como ocurre con suma frecuencia, por limitaciones e incapacidades

manifiestas en el ejercicio de sus funciones.

En el silabo estan, ademas de los sefialamientos de los temas a
realizar, las evaluaciones programadas a mitad y fin de ciclo; se
supone que ellos son de obligacién a cumplir escrupulosamente,
siempre y cuando las autoridades asuman hacer un seguimiento de

los desempefios académicos de los docentes adscritos.
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c)

1.2.2.3.

Organiza la asignhatura en unidades didacticas

La asignatura en cuestion puede ser mas o menos extensa, pero las
necesidades académicas de su desarrollo, se obligan a ser divididas
en unidades académicas para que, en ella se produzca una logica con
respecto a su extension y las divisiones que de ella se realicen por la

necesidad de ser ensefiada.

La asignatura, al ser organizada en sus objetivos didacticos, es
dividida en partes, por lo general en 2, 3 0 4 segun lo estimen el
criterio del titular del curso, de tal manera que las evaluaciones se
realicen con respecto a tales unidades como capitulos cerrados; no
significan que ellas estén divididas por su naturaleza, sino que por las
necesidades de su comprension en la clase, se las divide, pero, en su
esencia, ellas mantienen su unicidad, son un todo indivisible por
corresponder a una realidad global; el hecho de que sea posible
dividirlas es solo por abstraccion que el pensamiento humano realiza

solo en el afan de conocer esa realidad tal como ella es.

Manejo de estrategias didacticas para los aprendizajes

significativos

El docente no puede ser un sujeto improvisado, 0 que recurra a la
improvisacion en sus actividades profesionales; la improvisacién es
ocasional y estratégico, lo que significa en su actividad son la
elaboracion de estrategias de ensefianza disefiadas y planificadas
qgue el docente realiza con la intencién de procurar los aprendizajes

significativos, éstos pueden ser:

Preinstruccionales. como estrategias preparatorias introduciéndose al
ambito del estudiante, considerando lo que el estudiante va a

aprender, a partir del cual se sefialan los objetivos del aprendizaje.

Estrategias coinstruccionales, que son los que se correlacionan con
los establecidos en el silabo, que se inician con definiciones,
conceptualizaciones; se incluyen como estrategias ilustraciones,

mapas conceptuales, redes semanticas y analogias.
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Estrategias posinstruccionales: son los que se establecen después del
contenido aprendidos en clase haciendo que se formen en los
estudiantes una vision sintética, que resultaba integradora de un

nuevo saber, constituyéndose en un nuevo aprendizaje.

Forman parte de estas estrategias, muchas que asumen
peculiaridades que no siempre son de uso general y preferente para

todos los docentes, sino que son de uso particular, entre ellos:

* La motivacion

» Losresumenes

» Las ilustraciones

» Los organizadores previos

* Preguntas intercaladas

» Mapas conceptuales y redes semanticas
» Uso de estructuras textuales

= Aprendizaje grupal o cooperativo

Nada de lo que arriba se ha sefialado, tiene importancia, sino es que

antes, necesita cumplirse con la parte que:
a) Fomenta la dinamica abriendo el debate de las ideas expuestas

La escuela tradicional, hacia prevalecer el ensefiar en el proceso de
interaccidon que significa la enseflanza-aprendizaje; la nueva escuela,
considera que la labor del docente debe poner méas peso al aprender,

este es el postulado basico de la pedagogia y la didactica actual.

El aprender, que privilegia la funcion que le compete al estudiante,
hace que participe en su dinamica, preguntando, dialogando,
inquiriendo, lo que significa que, el estudiante participa activamente
en las incidencias de este proceso; significa que el estudiante
participa con un cambio de actitud, en el que sus compaferos, sienten
gue es una invitacién colectiva a la participacion en las incidencias de
la clase. A quien compete, incentivar este clima participativo es al
docente, quien esta imbuido en el sentir de la nueva escuela, que los

aprendizajes seran mayores en la medida de que los estudiantes
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hagan suya los intereses cognoscitivos, porque para aprender, no
basta escuchar, ver, oler o tocar, sino, comprometerse afectivamente
en el tema o problema, porque todo su ser se siente comprometido
con todos sus sentidos, su racionalidad, su afectividad y voluntad,

haciendo que los aprendizajes como tal sean significativos.
b) Utiliza técnicas de motivacion

La motivacién, se la define desde el campo de la Psicologia y la
Pedagogia, como la hace Castro-Kikuchi, L. (2000). Diccionario de

ciencias de la educacién, del siguiente modo:

“Conjunto de procesos, elementos o factores activamente presentes en
un momento dado en la conciencia y que configuran la suficiente
dinamizacion psiquica y los mecanismos de estimulo selectivo
susceptible de orientar la conducta y conducir a la accién para el logro
de un fin especifico en relacion con la satisfaccion de necesidades

concretas y socialmente condicionadas”. (Pag. 302).

Dandole valor a la definicion expuesta, significa predisponer a un
grupo humano, una clase, un auditorio a un comportamiento
determinado, orientando su interés en un objetivo comun, la que el
disertante, profesor o maestro de ceremonias desea capturando la
atencién de todos para focalizarlo en un tema especifico que ha de

servir a todos los presentes.

Un docente al llegar a clase, estd ante un auditorio distraido, las
técnicas de motivacion del que se vale, le permitiran concentrar la
atencion colectiva en un foco de interés que, resulta siendo de interés

para todos, al mostrar el tema que se va a desarrollar en clase.

La motivacion puede ser extrinseca, cunado los comportamientos
provocados en funciébn a un interés, le vienen de algo exterior a
sujeto, como cuando un padre al notar que sus calificaciones en el
altimo semestre de la secundaria son desastrosas, le ofrece regalarle
una moto si es que aprueba los cursos mencionados y el afio escolar,

logrando que su vastago, motivado por un estimulo tan poderoso
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(como lo es la motocicleta) realiza todos los esfuerzos para
procurarse el premio, en esta condicion, la motivacion identifica el
estimulo como algo exterior al interés del hijo, tor tano la motivacion

es extrinseca.

Es intrinseca, cuando la motivacion que lo mueve a ser el mejor
estudiante, lo siente como algo interior, querido, deseado, por los que
realizara todos los esfuerzos necesarios para lograrlo, se trata de una

motivacion intrinseca.

El ideal de todo docente es que la motivacion que sus alumnos tengan
sea intrinseca, que por sus propios deseos, permitan la lectura de los
temas a tratar y comprender sin que haya nadie que le apure, a
preguntar y desarrollar el tema por sus propias motivaciones; la
motivacion en clase, que permita la captura del interés de los
estudiantes, realizada por el docente, obedece a técnicas que cada
uno en particular a desarrollado, para el caso no existen modelos,

cada uno la desarrolla segun su propio ingenio.

Existen motivaciones de inicio, motivaciones constantes segun el
desenvolvimiento del tema y de cierre; son perfectamente validas
todas ellas, lo que es abominable es que no se realicen motivaciones,
porque, la clase pierde encanto, por cuanto, las motivaciones de los
docentes son productos de la imaginacion y el ingenio, obedecen mas

a la casuistica en cada tema.

c) Utiliza la hermenéutica como metodologia en la comprension del

tema

Los estudiantes enriquecen su lenguaje en el estudio y comprensién
cognitiva de cada asignatura, lentamente se hacen en el dominio del
lenguaje cientifico; el sustento base de ese dominio, la encontramos
en la comprension de las ideas sustantivas de cada concepto,
raciocinio, teoria cientifica en la que esta comprendidas las ciencias a
estudiar; tales conocimientos estan expuestas en las teorias

explicativas de los objetos, fenbmenos y procesos que trata la ciencia
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especifica, las que se exponen en teorias muy sesudas que el
estudiante quiere comprender, en tal sentido, el docente a cargo se
vale de la hermenéutica para darles a comprender e significado de los
conceptos, raciocinios, teorias o simplemente el significado de una

parrafo en la lectura de un libro.

En el campo de la filosofia, la hermenéutica se comprende como la
semantica, que se entiende, en ambos casos como el arte de
descifrar, interpretar el significado de las palabras, o de los parrafos

de los escritos contenidos en un libro.
d) Utiliza los métodos inductivo-deductivo

El uso de los métodos tiene relacién con el tipo de ciencia que se le
ensefie a os estudiantes; si se trata de las ciencias naturales se
utilizara el método inductivo por ser el mas adecuado, o en todo caso,
por tratarse de ciencias facticas, cuyo sustento en su desarrollo se
sustenta en las ciencias empiricas, las que se verifican a través de las
sensaciones y la experiencia, como ocurre que en el desarrollo de la
ciencia fisica, que es producto de la observacion de los objetos
fisicos, se llega al conocimiento de sus caracteristicas; en los cuales,
es posible distinguir sus caracteristicas esenciales, distinguibles de lo

gue pertenece a cada objeto singular.

En cambio, cuando se trata de las ciencias formales, el método
indicado es el deductivo, porque se sustenta en conocimientos que
asumen el caracter de la generalidad, para inferir de ellas lo particular;
pero tratandose del conocimiento, donde lo aprendido o conocido en
su aspecto singular permite el conocimiento de lo general, jamas tal
conocimiento se queda en ese nivel, sino que ella sirve para la
comprension superior del conocimiento de lo singular en la que se
inicio en un proceso sensorial del conocimiento; para el efecto, la
experiencia ensefia, que los métodos inductivo y deductivo son
complementarios; de alli el guion que los une como métodos

inductivo-deductivo.
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1.2.2.4. Fomenta el estudio en equipo
a) Formacion de equipos de estudio para la préctica de clase

El trabajo en equipo, cobra relevancia, por la interaccion cognitiva de
los componentes del grupo de estudio; es la participacion de varias
inteligencias en el tratamiento del tema, si es que se le enfrenta en la
obligacion que cada uno tiene sobre la parte que le corresponde,
resulta, luego, integrandose en uno, pero producto de la participacion
de todos; si es que al inicio es solo un compromiso en la solucién de
una tarea, se descubre luego de que el grupo es una fortaleza para el
trabajo en equipo que luego es un grupo de investigacion y tendran

posteriormente la necesidad de convocarse los unos con los otros.

El grupo, que tiene el encargo de desarrollar un tema encomendado
por el docente, enriquecen sus capacidades en el analisis, que
deviene luego en sintesis, y cuando esta practica es repetitiva, se
convierte en una fortaleza en el desarrollo de sus capacidades
cognitivas, porque se cumple lo que de ella se espera, el
conocimiento como un producto social; no es el producto de un sujeto
como individuo que, aunque representen la genialidad en el saber y el
conocimiento, se desarrolla partiendo de una ciencia ya establecida

socialmente.

Hay condiciones necesarios en la constitucion del grupo de estudio,
gue sean responsables y organizados, y, sustantivamente, que tengan
la actitud comprometida con el trabajo y el estudio, otro de los factores
citados, es que, hay que hacerlo en un lugar que sea indicado para

estudiar, comodo y de pocas distracciones.

Mondragén, C. et al (2016) en: “Habitos de estudio y rendimiento
académico. Caso estudiantes de la licenciatura en Administracion de
la Unidad Académica Profesional Tejupilco, 2016”7, al referirse a un
aprendizaje de calidad, se logra cuando se integran a un equipo de
estudio, al sostener que ademas, debe considerarse otros factores

como los sefialados por su equipo de investigacion:
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“Entre los habitos de estudio que mejoran el desempefio académico de
los estudiantes en educacion superior destacan los siguientes: la
administracion del tiempo; las habilidades cognitivas como la memoria,
la atencion y la concentracion; la comprension de lectura; los apuntes
de clase; la redaccion; el concepto de si mismo; la motivacion y
voluntad; las relaciones interpersonales y el trabajo en equipo”.
(Mondrag6n y otros, 2016).

b) Permite la exposicion del contenido del tema en las exposiciones
de grupo

Cumplida la primera parte en la formacion de grupos de estudio, los
estudiantes se han compenetrado con el tema encomendado en la
practica de curso, de tal manera que esta en condiciones para realizar
las exposiciones de las partes que le corresponde realizar en las
exposiciones orales; para hacerla en forma excelente, el grupo de
estudio en cuestidn, tendr4 que coordinar algunas acciones, a la
manera de un ensayo preliminar para que lo expuesto tenga unicidad
y, Nno ocurra que entre las ideas expuestas, entre ellas ocurra la
presencia de una idea extrafia, hasta contradictoria, o que indicaria
gue no hubo una coordinacion de equipo en la presentacion final, lo

que se considera un desmérito.

Fuertes, M.T. (2011) en: “La observacién de las practicas educativas
como elemento de evaluacion y de mejora de la calidad en la

formacion inicial y continua del profesorado”, comenta que:

“La observacion individual la realiza una sola persona, bien porque
realiza la investigacion en solitario o bien porque forma parte de un
equipo y tiene encomendada la tarea de hacer la observacién, y en la
observacibn en equipo, varias personas realizan una misma
investigacion. En este udltimo tipo todas las personas del equipo pueden
realizar la misma observacion para luego contrastar los datos recogidos,
cada uno puede aplicar técnicas o realizar tareas diferentes en torno a
la observacion o cada uno observa una parte de las categorias
establecidas”. (Fuertes, 2011. Pag. 239).
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c) Después de las exposiciones, el docente hace las

generalizaciones

Compete al docente, realizar los correctivos, no interrumpiendo la
exposicion, sino, cuando los miembros del grupo expositor consideren
qgue la han culminado; para el efecto, recién los demas estudiantes
pueden participar, objetando las ideas, el estilo o la forma de la
exposicion; resulta la parte mas valiosa la refutacion de los contenidos
del tema, porque es indicativo de que se ha comprendido el tema que
resulta de interés para la especialidad; cuando el docente, considere
que es suficiente el tiempo dedicado para la critica de la exposicion
que es perfectamente valida, puede ocurrir que entre las ideas se
produzcan algunos equivocos, el docente esta en la obligacién de

realizar los correctivos necesarios para la comprension del tema.

Se han dado casos, en que para el docente le basta que los
estudiantes cumplan el aspecto formal de la exposicién, no realizando
ninguna observacion sobre las ideas vertidas en el aula, muchas
veces por pereza o por ignorancia sobre el tema; en situaciones como
ésta, los estudiantes no tienen clara la idea expuesta, los aspectos
oscuros e incomprendidos no se han aclarado y se continda en la
ignorancia, y peor aun en el concepto y la idea equivocada; en este
sentido es que, la intervencion aclaratoria del tema por parte del
docente es fundamental, pero el docente tiene que tener conocimiento
pleno del tema tratado, de lo contrario, se habra tratado el tema en los

fueros de la “docta ignorancia”.
1.2.2.5. Realiza evaluaciones por competencias
a) Realiza las evaluaciones sobre la parte teéricay la préactica

Las evaluaciones son los medios que permiten conocer los progresos
que los estudiantes tienen con respecto al desarrollo de los
aprendizajes; generalmente, para el caso se realizan evaluaciones
cuantificables en el que es posible determinar sus resultados como

excelentes, bueno, regular y deficiente; son una preocupacion cuando
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prevalecen un mayor nimero de estudiantes desaprovechados, que
pueden ser indicadores de muchas defecciones, entre ellas, que el
docente no aplica los métodos adecuados, se vale de estrategias no
indicadas, 0 existe una carencia de los equipos y materiales
necesarios para cumplir la tarea docente, o simplemente, no hay una
motivacion adecuada para enfrentar dicha tarea. En cambio, las
evaluaciones cualitativas, miden actitudes, valores, actitudes
formativas o hechos relacionados a la cultura, y no necesariamente
tienen que ser cuantificado sus resultados. Si los resultados no son
satisfactorios, ameritan hacer cambios en los métodos de ensefanza;
proporcionan al docente la informacion sobre la eficacia de la

instruccion llevada a cabo.

Para que la accién evaluadora sea efectiva, debe tenerse en cuenta

que ella:
b) Toma en cuenta las habilidades y destrezas de los estudiantes

Cada estudiante posee su propio talento, la tarea del docente es
ponerla al descubierto, aunque nuestro sistema educativo no lo toma
en cuenta en este sentido; conocemos de estudiantes que les gusta la
matematica, a otros la fisica, la educacion fisica, la biologia, pero no a
todos los nifios y adolescentes, aun en el caso del arte, a los que le
gusta la musica, no necesariamente le gusta la pintura, etc., el
sistema educativo no toma en cuenta los talentos personales de los
estudiantes, sino, que los uniformiza haciéndolos generales y
obligatorios; es estas condiciones de la obligatoriedad de la obligacion
imponiéndoles un disefio curricular universal para todos, no se toma
en cuenta la libertad ni el talento personal de cada uno; a lo mas que
aspira, dentro de los espacios posibles que la ley le permite, es
desarrollar sus habilidades y destrezas, creando las competencias en
el manejo propio de sus especialidades como ocurre en el sistema
universitario; estudiantes de la Facultad de Educacion que se forman

en la carrera de profesional de Biologia, deberan desarrollar
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competencias en el manejo de los instrumentos de laboratorio, los de
matematica, competencias en la solucion de problemas de
matematica, los de lengua vy literatura, competencia en el manejo de

talleres de lexicografia y fonologia, etc.

Las competencias mas generales, se refieren al manejo adecuado en
la formacion de metodologias didacticas, de técnicas motivacionales,
de técnicas de elocucion para lograr desarrollar la voz profesional que

el docente necesita como comunicador.

Alvarez, S.; Pérez, Arturo; & Suarez, M.L. (2008) en: Hacia un
enfoque de la educacion en competencias, se refiere sobre este tema

en los términos siguientes:

“Contemplan el desarrollo integral de las personas para dar respuesta,
por una parte, a la necesidad de saber transferir, actualizar, ampliar y
renovar continuamente los conocimientos, incluidas habilidades para
hacer frente a las cambiantes tecnologias de la informacion, de la
comunicacion y de otros campos del conocimiento; por otra parte, para
movilizar recursos y tomar decisiones, incluidas las habilidades para
escuchar otras opiniones, valorar diferentes opciones, ser conocedores

de si mismos y el mundo en el que se mueven”. (Alvarez, 2008. Pag. 27).

c) Fomenta las evaluaciones, autoevaluaciones y

heteroevaluaciones
Castro-Kikuchi, (2000), sostiene que la evaluacion en Pedagogia es:

“Proceso integral, sistematico, gradual y continuo que se propone la
valoracion de los aprendizajes realizados por el alumno y los cambios
producidos en su conducta, la eficacia de los métodos y técnicas de
ensefianza, la capacidad cientifica y pedagogica de los profesores, la
adecuacion de los planes y programas de estudio a las necesidades
concretas de los alumnos y a los requerimientos del proceso
ensefianza/aprendizaje y, todo aquello susceptible de medir en la

calidad de la educacion”. (Pag. 185).

Definirlo como un proceso integral, dice de los grados de complejidad

que la aplicacion de la evaluacion puede significar, cuando era
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entendida en un enfoque simplista, aplicado solo para medir el
aprendizaje de los estudiantes; la evaluacion adquiere forma de
teoria, de concepcion, de enfoque a partir de los cuales, se puede
realizar evaluaciones desde otras perspectivas, como cuando se
refiere a la evaluacion de la calidad del servicio educativo, como es la
onda que conlleva el proceso de la acreditacion de las carreras

profesionales universitarias.

El fomento de la autoevaluacion, se refiere a como una facultad que
asume un caracter exterior, se delegue al propio sujeto a
autoevaluarse; es pedirle al estudiante que se ponga su propia nota,
cuando ocurre este hecho, el estudiante de menor rendimiento, casi
nunca se pone la nota mas alta, porgue tiene la conciencia de que no
es el mejor y, casi siempre se pone lo que en verdad le corresponde;
para el efecto se ha logrado lo siguiente, 1° que el estudiante se
ponga su propia nota, 2° se ha producido un acto de conciencia, 3°
reconoce su propia limitacién, 4° propdésito personal de que puede,
para la préxima vez, mejorar su performance, 5° libera al docente de
tener que pasar por un acto de injusticia, venganza, liviandad si es

que el docente conserva la facultad de evaluarlo.

En cambio, en la heteroevaluacion se produce una figura diferente, ya
gue ésta se realiza tomando en cuenta el contexto y el objetivo, por
cuanto la evaluacibn es realizada por varios evaluadores; se
considera los aspectos subjetivos que la evaluacion suscita, como
cuando en los concursos que se producen por la TV se convoca a
varios expertos en un tema, como por ejemplo en presentaciones
musicales de danza y canto, donde minimamente son 3; cuando el
participante interviene, los expertos tienen sus fichas evaluadoras al
culminar, donde las valoraciones que las cuantifican le asignan valor,

gue en el cémputo final le permite proporcionar el premio al o la mejor.

En la misma forma, la heteroevaluacion producida en aula por un

jurado de varios profesores, cada uno de los miembros asume
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objetividad con respecto a los evaluados, salvando los odios y

rencores particulares de un docente sobre alguno de sus estudiantes.

Existe un acuerdo unanime, de que la facultad de evaluar del
evaluador, participa de un estatus académico superior, que actda en
el acto de la evaluacion como un experto en la materia, ya que seria

inconcebible que lo hiciera alguno inexperto en el tema.

El tema de la evaluacion, que asume formas de autoevaluacion y
heteroevaluacion, es una constante que se realiza no solamente en
las aulas; sin tener propdsitos académicos se realiza en la vida
ordinaria de las personas que realiza evaluaciones al adquirir objetos,

distracciones, 0 servicios.

Si el sujeto desea comprar una vivienda, y observa que, en la
diversidad de ofertas dadas en las inmobiliarias, se producen en una
variedad de precios, esto es lo que el mercado le ofrece, pero al
evaluar sus posibilidades, debera de hacer una eleccién, que estara
en relacién a sus posibilidades financieras, porque de lo contrario no
estara tomando en cuenta la realidad, de la que el sujeto no esta en

condiciones de lograr.

La acreditacion de las carreras profesionales universitarias, es un
proceso de evaluacion, que incluye la autoevaluacion realizada por las
mismas instituciones o carreras profesionales, y se contindan con las
demés evaluaciones, ellas se refieren a la estructura de matriz de
estandares: 1° de la Gestion Estratégica, 2° De la Formacion Integral,
3° Del soporte institucional y, 4° de Resultados. (SINEACE, 2017: 28).

En cuanto se refiere a la heteroevaluacién en el proceso sefalado,
sera realizado por expertos que pertenecen a SINEACE, y que seran
complementadas por pares internacionales, quienes en definitiva
seran los que al realizar las evaluaciones cuantitativas, culminen con

una evaluacion cualitativa de aceptacion o rechazo.
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1.3. Marco conceptual

Glosario de términos mas frecuentemente utilizados en la presente
investigacion, constituida por un conjunto de categorias que la definen y que

se insertan a continuacion:

v' Aprendizaje significativo: Concepto que se ha desarrollado para superar el
aprendizaje memoristico, que sus efectos comprometen la capacidad
mnémica de los nifios y jévenes en edad escolar y tienden al poco tiempo a
ser olvidados; el aprendizaje significativo forma parte de un proceso que se
sustenta en la experiencia producto de una interaccion dinamica con los
objetos a conocer, donde el conocimiento se convierte en experiencia

vivencial haciendo que sean mas duraderos.

v' Aprendizaje: "El aprendizaje se refiere al cambio en la conducta o en el
potencial de conducta de un sujeto en una situacion dada como producto de
sus repetidas experiencias en esa situacion, siempre que el cambio
conductual no pueda explicarse con base en sus tendencias de respuesta
innatas, su maduracion o estados temporales (como la fatiga, la intoxicacion

alcohdlica, los impulsos, etc.)”. (Bower y Hilgard, 2003. Pag. 23).

v Bibliotecas virtuales: El desarrollo de la informatica, trajo consigo el
internet, que es un sistema de comunicacion electrénica que cumple las
funciones de ser un procesador de datos; dentro de ellas, es capaz de
mantener informacion relacionada a la cultura humana, siendo una de ellas
el surgimiento de las bibliotecas virtuales; su capacidad de almacenamiento
esta aparejada al desarrollo de la tecnologia que permite a la informatica
mayor versatilidad, pudiendo almacenar cientos de miles de libros sobre

ciencia, arte, cultura, con las imagenes relacionadas correspondientes.

v/ Calidad. Grado en que un conjunto de caracteristicas inherentes a un
objeto, producto o servicio, cumple con los requisitos requeridos para su
satisfaccion (Norma ISO 9000: 2005).

v Competencias profesionales. Es la parte aplicativa de la formacion
profesional; se parte de la idea de que la formacion tedrica es solo la parte

explicativa de lo que compete a las ciencias que forman parte de su
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profesionalizacion, en cambio las competencias profesionales se refieren al
desarrollo y perfeccionamiento de las habilidades y destrezas que el
profesional debe poseer para cumplir con sus desempeiios profesionales, es
el conjunto de actividades que fortalece la parte operativa realizada en las

practicas de laboratorio, de los talleres y las practicas pre profesionales.

Comunicacion: Capacidad de establecer relacibn con otros sujetos
semejantes, valiéndose de un sistema convencional de sefiales, tratese de
sonidos, ademanes, o de ondas de naturaleza electromagnética como el que
posee la radio, la TV, o del lenguaje hablado que pertenece a la especie
humana; en ella se identifican un transmisor, un receptor y la sefal

convencional.

Desempefio docente: El docente cumple una diversidad de funciones como
parte de su labor profesional, siendo el mas importante, la instruccion de los
nifos y jovenes dentro del sistema educativo; su desempefio fundamental es
conducir el proceso ensefianza-aprendizaje, ademas de las labores de

consejeria, labores de administracién, funciones de evaluacion, entre otros.

Evaluacion del desempefio docente: La evaluacion del desempefio
docente, es un proceso inminente dentro de la evaluacion institucional. A
través de la misma se asigna valor al curso de la accion. Es la formulacion
de juicios sobre normas, estructuras, procesos y productos con el fin de
hacer correcciones que resulten necesarias y convenientes para el logro

mas eficiente de los objetivos.

Internet: Es una "red de redes", que ademas de constituirse en red que
interconecta computadoras, es todo un sistema universal de interconexion
de computadoras a través de algun medio (cable coaxial, fibra Optica,
radiofrecuencia, lineas telefénicas, etc.) con el objeto de compartir recursos.
Internet es una "red global” que tiene la caracteristica de utilizar un lenguaje
comun que garantiza la intercomunicacion de los diferentes participantes que

utilizan las computadoras.

La informatica: Conjunto de servicios de redes de naturaleza

electromagnética, que tiene por base material aparatos que tiene por
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objetivo mejorar la calidad de vida humana dentro de un entorno; se puede
decir que la tecnologia de la informacién son un conjunto de herramientas
computacionales e informaticas que procesan, almacenan y recuperan
informacion, resultan de suma utilidad en el sistema educativo por la
inmensa informacion del cual pueden hacer acopio.

Rol facilitador: Esta funcion del desempefio docente, se considera como la
capacidad para mediar en el desarrollo del proceso de ensefianza, entre los
objetivos propuestos en los diferentes programas y el logro de los mismos en
los alumnos. Por consiguiente, el profesor plantea y aplica estrategias
dirigidas a estimular la comprensién de los estudiantes, en una relacion de

aprendizajes significativos e integradores.

Tecnologia informética: Tecnologia que se desarrolla a partir de la
electronica; tiene por sustento base las peculiaridades del campo
electromagnético, que se deriva de la energia desplegada por el movimiento
de los electrones alrededor del &tomo, que bajo determinadas condiciones
se constituye en la energia que mueve el cosmos, por cuanto se manifiestan
a velocidades luz, por el que su vigencia, no toman en cuenta el espacio ni el
tiempo; esta tecnologia hace posible las comunicaciones de la telefonia, la
radio y la TV, dando origen a la informética que se desarrolla a partir de las
computadoras, que hacen posible el procesamiento de datos, el internet, las

redes informaticas, etc.

TICs: Conjunto de recursos, procedimientos y técnicas que hacen posible el
procesamiento de la informacion valiéndose de un conjunto de instrumentos
gue se sustentan en la tecnologia electronica teniendo como base de sus
operaciones el CPU; dentro de esos medios cumple un rol sumamente
importante el internet, que permite, a partir de la globalizacion de la
informacion lograr su acceso a un amplio sector de la poblacion con

capacidad de operar en red en forma inalambrica.
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CAPITULO 11

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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2.1. SITUACION PROBLEMATICA

El desempefio docente cobra relevancia en la medida de que los
profesionales al servicio de la formacion en las diversas carreras que la
universidad oferta hacia la comunidad, estén capacitados en las ciencias de
su especialidad, asi como en el manejo adecuado de las Tecnologias
Informaticas de la Comunicacion TICs que les permita cumplir con los
objetivos curriculares, asi como los establecidos en la tarea cotidiana que se

realiza en las aulas en forma cotidiana.

La tarea docente, comienza con la planificacion en las sesiones de
aprendizaje, porque éstas no pueden ser realizadas en forma espontanea
sino acuciosamente pensadas y trascritas a un medio extraordinario, que se
constituye en imprescindible, como es la computadora personal; para el
efecto bastara que el docente maneje con presteza un procesador de textos,
medio primario que le permite incursionar en el sistema, ademas de los
hechos que corresponden a la elaboracion de los silabos, los informes
académicos, los cuestionarios de evaluacion, asi como cualquier documento
que le permita el cumplimiento de los protocolos administrativos que la

profesion docente exige.

Resulta igualmente imprescindible, contar con los servicios de internet, por
cuanto permite al docente acceso a una fuente inconmensurable de
informaciébn como pueden ser las bibliotecas virtuales, superando las
limitaciones que una biblioteca tradicional pueda tener, ademas de ofrecer
los textos de especialidad y en gran diversidad, permite constituirse en un
medio versatil para integrarse a las redes sociales; del mismo modo, se
establece como medio de comunicacion sin tomar en cuenta las dificultades
relacionadas al espacio y al tiempo, constituyéndose en una ventana abierta

al mundo.

En las tareas propias del aula, en la actividad realizada dia a dia frente a los
estudiantes, cobra relevancia el uso de los proyectores, porque hacen mas
objetivas las clases, siendo apenas superadas por las pizarras interactivas

pudiendo con ella incluir imagenes, gréaficas y videos; el problema en si,
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consiste en saber si todos los docentes se inclinan en su uso y manejo, Si
existe de por medio una actitud, que permita referirse al desempefio docente

como inmersos en las tareas educativas de la época presente.

2.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
2.2.1. Problema General

¢De qué manera las Tecnologias Informaticas de la Comunicacion
influyen en el desempefio docente en la Facultad de Ciencias de la
Educacion y Humanidades de la UNICA 20197

2.2.2. Problemas Especificos
P.E.1.

¢De qué manera los equipos de computo influyen en la planificacion
de las sesiones de aprendizajes elaborados por los docentes de la
Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades de la UNICA
2019?

P.E.2.

¢,De qué manera los servicios de Internet influyen en el manejo de las
estrategias didacticas realizadas por los docentes para el logro de
aprendizajes significativos en la Facultad de Ciencias de la Educacion
y Humanidades de la UNICA 2019?

P.E.3.

¢,De gqué manera las bibliotecas virtuales influyen en el fomento del
estudio en equipo en los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la
Educacion y Humanidades de la UNICA 20197

P.E.4.

¢,De qué manera el uso de proyectores y pizarras interactivas influyen
en la formacion profesional por competencias en la Facultad de
Ciencias de la Educacion y Humanidades de la UNICA 20197
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2.3. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION
2.3.1. Justificacién
La realizacion de la Investigacion se justifica por las siguientes razones
a. Justificacion Legal
Desde el punto de vista legal, tenemos las siguientes normas:

v" Nueva Ley Universitaria N° 30220.- El Articulo 5° Principios. En el numeral
5.2. “Calidad Académica” y 5.11. “Mejoramiento continuo de la calidad
académica”. La presente investigacion se efectia tomando en consideracion
los principios referidos en la Ley, por cuanto al mejoramiento del desempefio
docente, que se efectla en relacion al manejo adecuado de las nuevas
Tecnologias Informéticas de la comunicacion, en provecho de su propio

profesionalismo y de los aprendizajes de los estudiantes.

El articulo 6°.- Fines de la Universidad, el numeral 6.2. “Formar profesionales
de alta calidad de manera integral y con pleno sentido de responsabilidad
social de acuerdo a las necesidades del pais”. Cumplir con los fines de la
universidad sugiere tener una formacion de calidad, para proporcionar un
servicio de calidad en la ensefianza y, para cumplir con dicha
responsabilidad académica, debera elevar las condiciones de su desempefio
docente, con el manejo adecuado de las nuevas Tecnologias Informéticas

de la Comunicacioén TICs.

v El Estatuto de la UNICA, en su articulo 89° dice: Son objetivos de la Escuela
de Posgrado, entre otros: “b). Fomentar y desarrollar la investigacion
cientifica a través del aporte creador de los integrantes de la Escuela de
Posgrado”. Hay aspectos objetivos y subjetivos en el desarrollo de esta
investigacion que se ajustan al contenido de este articulo. El tema objetivo
esta relacionado al manejo de los equipos de codmputo apropiados para la
realizacion de las sesiones de aprendizaje, que se inicia en su preparacion y
se objetiviza en el uso de proyectores y de pizarras interactivas, mediando
los dominios del docente en su manejo asi como en plataformas e-learning;

el aspecto subjetivo, es la actitud que le lleva al desempefio docente, con
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cuestiones que adquieren grados de subjetividad, que se manifiestan en el

interés, el entusiasmo, el dinamismo.

2.3.2. Importancia

La presente investigacion adquiere importancia en la medida de que sus
resultados permiten conocer las actitudes que los docentes tienen con
respecto al uso y manejo de las nuevas Tecnologias Informéticas de la
Comunicacion TICs en las clases, condicion imprescindible para evaluar la
calidad de los desempefios docentes, que respondan a los estandares
exigidos en la calidad de los servicios que la carrera profesional de

educacion ofrece para poder acreditar la carrera.

Aporte tedrico

El aporte tedrico de la presente investigacion, esta relacionado al desarrollo
sustantivo que las Tecnologias Informéaticas de la Comunicacién TICs, han
logrado en esta parte de la historia humana, que ha tenido una incidencia
muy significativa en toda forma de actividad humana, en que se ha hecho
sentir, igualmente en las actividades educativas; la inclusion de la
computadora como medio que hace operativa esta tecnologia, tiene por
sustento no solamente la funcionalidad que pueda tener el PC en casa,
oficina, institucién educativa o universidad, sino, que cobra valor cuando se
trata de todas ellas a través del sistema que conocemos como internet; un
mega sistema que universaliza este servicio, ofreciendo las posibilidades
funcionales de la comunicacion, de la distraccion y la informacion,
adquiriendo una importancia sustantiva en la actividad docente; por fin, la
formacion de las diversas carreras universitarias, y entre ellas el de la
educacién, poseen una fuente sumamente rica e inconmensurable de
medios informativos que consolidan el conocimiento, de tal suerte, que hoy,
resulta mucho mas comodo y factible incursionar en el campo de la
teorizacion y la literatura que sobre ellas existen, acerca de los muchos
problemas que las diversas ciencias poseen, para lograr los progresos
cognitivos y aplicativos para el ejercicio de la carrera; como problema, no es
la parte concreta y objetiva de tales medios, sino, la subjetiva que asume

formas de actitud y resistencia de algunos docentes.
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b) Aporte practico

Hace posible el mejoramiento de las capacidades y competencias en el
manejo de las TICs y el aparataje que le acompafa; permite desarrollar
nuestros conocimientos sobre el uso de la diversidad de softwares
aplicativos, fundamentalmente los que se refieren a los temas educativos,
cumpliendo todos los protocolos administrativos y mucho mejor, cuando se
trata de los desempefios docentes en aula, con el uso eficiente de los
software de proyeccion como PowerPoint, proyectores y pizarras
interactivas, haciendo posible una presentacion de los contenidos del tema
tratado en forma dinamica y objetiva; los aprendizajes asi obtenidos, poseen
una permanencia mas duradera en la conciencia del estudiante, por cuanto
sus resultados adquieren la forma de ser aprendizajes significativos, es
decir, los objetivos cumplidos de las diversas asignaturas, asi como los
contenidos en el curriculo que forman parte de los fines de la carrera

profesional de educacion.
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2.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
2.4.1. Objetivo General

Determinar la influencia de las Tecnologias Informaticas de la
Comunicacion sobre el desempefio docente en la Facultad de
Ciencias de la Educacion y Humanidades de la UNICA en el afio
20109.

2.4.2. Objetivos Especificos:
Objetivo especifico 1

Establecer la influencia de los equipos de computo en la planificacion
de las sesiones de aprendizaje en la Facultad de Ciencias de la

Educacién y Humanidades de la UNICA en el afio 2019.
O.E.2.

Conocer la influencia de los servicios de internet para el manejo de
estrategias didacticas para el logro de aprendizajes significativos en la
Facultad de Ciencias de la Educacién y Humanidades de la UNICA en
el Aino 2019.

O.E.3.

Determinar la influencia de las bibliotecas virtuales para el fomento del
estudio en equipo de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la

Educacion y Humanidades de la UNICA en el afio 2019.
O.E.4.

Establecer la influencia del uso de los proyectores y las pizarras
interactivas en la formacion profesional por competencias en los
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion vy
Humanidades de la UNICA en el afio 2019.
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2.5. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
2.5.1. Hipotesis General

Existe una influencia significativa del uso de las Tecnologias
Informaticas de la Comunicacion sobre el desempefio docente en la
Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades de la UNICA en
el afio 2019.

2.5.2. Hipotesis especificas:
H.E.1.-

Existe una influencia significativa del uso de los equipos de computo
sobre la planificacion de las sesiones de aprendizaje en la Facultad de

Ciencias de la Educacion y Humanidades de la UNICA en el afio 2019.
H.E.2.-

Existe una influencia significativa del uso de los servicios de internet
para el manejo de las estrategias didacticas para los aprendizajes
significativos en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la UNICA

en el ano 2019.
H.E.3.-

Existe una influencia significativa del uso de las bibliotecas virtuales
para el fomento del estudio en equipo en los estudiantes en la Facultad
de Ciencias de la Educacion y Humanidades de la UNICA en el afio
20109.

H.E.4.-

Existe una influencia significativa del uso de los proyectores y las
pizarras interactivas en la formacioén profesional por competencias de
los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacién y
Humanidades de la UNICA en el afio 2019.
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2.6. VARIABLES DE LA INVESTIGACION
2.6.1. Identificacion de variables
Variable independiente:
Tecnologias informaticas de la comunicacion TICs.

Variable dependiente:

Desempefio docente
Variables intervinientes:
Infraestructura universitaria

Estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacién y

Humanidades
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2.6.2. Operacionalizacion de Variables

a) Operacionalizacion de la variable independiente: TECNOLOGIA INFORMATICA DE LA COMUNICACION

Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores ESC&‘_'Q f’e
medicion
L o Posee equipos de
Las Tecnologias informaticas Computa%iéﬂ de dltima
de la comunicacién TICs, se generacion
VARIABLE hacen imprescindibles en EQUIPOS DE Maneja con eficiencia el
INDEPENDIENTE o COMPUTO procesador de textos
“En lineas generales toda forma de actividad Eje_CltJta con propiedad Power
‘ ; r iva, incluyendo | on
podriamos decir que las | P oductiva, incluye dc.) .aque X1 Maneja los instrumentos de
nuevas tecnologias de la compete a los servicios disefio
informacion y educativos y formativos como
Uso como medio de
TECNOLOGIA comunicacién son las que | €S la que se promueve en la comunicacion
giran en torno a tres universidad; su manejo INTERNET Estd llmegrado a las redes
A ; £ cirnc: constituye un aprendizaje sociales
INFORMATICA DE medios basicos: la yf y % e J Uso como medio de Intervalo
LA informatica, la que_ seée eCt_ua esade los X2 informacion
) microelectrénica y las primeros niveles de la Manejo de los buscadores
COMUNICACION |\ - municaciones: pero | €ducacion, y necesariamente
P lad . ) itari Acceso para procurarse
giran, no sélo de forma | ©€MN'@ ocen?a unl\I/erS| T”a’ BIBLIOTECAS informacion relacionada a su
i ; para cumplir con los roles especialidad
alSI?da’- > Io.que o ue la época exige, siendo VIRTUALES Acceso para hacer
mas significativo de q P _ 9 ~ investigacion
manera interactiva e entre las dimensiones e X3 Acceso para materiales de
X interconexionadas, lo que indicadores, poseer los estudio de grupos de trabajo
permite conseguir nuevas | ©dUipos de computacion de USO DE
realidades nuev.a. generguon, poseer los Utiliza los proyectores para
comunicativas’. (Cabero, | Servicios de internet, acceder PROYECTORES Y hacer sus clases mas
. " | alas bibliotecas virtuales, asi PIZARRAS objetivas
1998. Pag. 198). Permite una mejor distribucién
como hacer uso de los INTERACTIVAS de su tematica a exponer
proyectores y las pizarras Utiliza las pizarras interactivas
interactivas en aula. X4 por ser mas versatiles

Permite incluir videos para
ilustrar los temas en clase
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b). Operacionalizacion de la variable dependiente: DESEMPENO DOCENTE

VARIABLES DEFINICION Definicion DIMENSIONES INDICADORES Escala de
CONCEPTUAL operacional medicién
« ~ Planificacion de las
El desempefio . Organiza sus ideas sobre el tema a
VARIABLE docente se entiende | El desempefio docente, sesiones de tratar antes de clase
DEPENDIENTE como el cumplimiento hace referencia al aprendizaje Se adhiere a las secuencias
de sus funciones: accionar del profesor; y calendarizadas contenidas en el silabo
p ’ ivi Organiza la asignatura en unidades
éste se halla deter- | €Omo toda actividad es Y1 rgani
minado por factores | CPieto de evaluacion y didacticas
asociados al propio | CoT° tal, se considera Manejo de estrategias
p_ P las caracteristicas de su i ,J . 9 Fomenta la dindmica abriendo el debate
docente, al estudiante labor; el quehacer didacticas para los de las ideas expuestas
DESEMPERIO y al entorno. Asimis- | gocente es muy rico, aprendizajes Utiliza técnicas de motivacion
mo, el desempefio se | variado y diverso y no significativos Utiliza la hermenéutica como
DOCENTE ejerce en diferentes | se pretende agotar en metodologia en la comprension del tema
campos o niveles: el las dimensiones e Yo Utiliza los métodos inductivo-deductivo
Intervalo

Y

contexto sociocultural,
el entorno institucio-
nal, el ambiente de
aula y sobre el propio
docente una accioén
mediante una accién
reflexiva...El
desempefio se evalla
para  mejorar la
calidad educativa y
calificar la profesion
docente.”
(Montenegro, 2005).

indicadores aqui
sefalados; entre ellos la
planificacion de las
sesiones de
aprendizajes, el manejo
de estrategias
didacticas para los
aprendizajes
significativos, el fomento
del estudio en equipo,
asi como la formacién
profesional en
competencias.

Fomenta el estudio

Permite la formacion de equipos de
grupo para la practica de clase

en equipo Permite la exposicién del contenido del
tema en las exposiciones de grupo
Y3 Después de las exposiciones, el docente
hace las generalizaciones
Realiza las evaluaciones sobre la parte
Formacion tedrica y la practica

profesional en
competencias

Ya

Toma en cuenta las habilidades y
destrezas de los estudiantes

Fomenta las evaluaciones,
autoevaluaciones y heteroevaluaciones

Considera las competencias expositivas,
organizativas y de planificacion de los
temas que realizan los estudiantes
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
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3.1. TIPO, NIVEL Y DISENO DE LA INVESTIGACION

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

Tipo de la investigacion

El presente trabajo de investigacion es de tipo cuantitativo.

Segun el tiempo de ocurrencia es: Retrospectiva
Segun la secuencia es: Transversal o sincrénica
Por su obijetivo es: Descriptivo

En el criterio de Hernandez Sampieri (2006), es de tipo descriptivo,
bajo la modalidad de campo. Igualmente, se establece su caréacter
evaluativo para determinar la influencia de las Tecnologias Informaticas
de la Comunicacion sobre los desempefios docentes.

Nivel de Investigacion:

Es de nivel basico descriptivo, descriptivo por corresponder a una
investigacion social educativa, en que la concurrencia de numerosos
factores sociales hace imposible una investigacion de tipo
experimental, el interés esta centrado en la explicacion del contexto
social donde se construyen las condiciones que permiten la aplicacion
de las Tecnologias Informaticas de la Comunicacion respondiendo a

las exigencias de un mejor desempefo docente.

Disefio de la investigacion
De acuerdo a las caracteristicas del tema investigado el disefio
seleccionado es descriptivo simple, para el cual se realizard una

medicién Unica de la muestra seleccionada; adopta la forma:

e Tnees
\Oy/

M : Tamafo de la Muestra

Donde:

Ox : Observacion de la variable independiente (TIC)
Oy : Observacién de la variable dependiente (desempefio docente)

R= 0 #: Resultados pueden ser iguales o diferentes
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3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. Poblacion
Esta constituida por 112 docentes de los cuales 46 son docentes
ordinarios y 66 docentes contratados adscritos a la Facultad de
Ciencias de la Educacion y Humanidades de la Universidad Nacional

“San Luis Gonzaga” de Ica

Docentes Facultad de Educacion Poblacién
Ordinarios 46
Contratados 66
TOTAL 112

3.2.2. Muestra:

El tamafio de la muestra se calculd utilizando la siguiente formula:

(N-1)e?+pxqgxz?

Donde:
z? = Nivel de significacion 95% = 1.96 = 3.84

p= Nivel de éxito = 85% = 0.85
q= 1-g=1-0.85=0.15

e?=  Error de célculo = 5% = 0.0025
N = 112 docentes

Sustituyendo valores:

3.84x0.85x0.15x 112 54.83
M = e s T e =712=71
112-1 x 0.0025 + 0.85 x 0.15 x 3.84 0.77
Docentes Facultad de Educacién Poblaciéon Muestra
Ordinarios 46 41% 29 41%
Contratados 66 59% 42 59%
TOTAL 112 100% 71 100%
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CAPITULO IV

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION
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4.1. Técnicas de Recolecciéon de datos

Las técnicas utilizadas en la recoleccibn de datos necesarios para esta

investigacion fueron las siguientes:

a.

Técnicas de observacion. Como técnica de investigacion, la
observacion tiene amplia aceptacion cientifica; consiste en observar a
las personas, grupos Yy estudiantes, en funcion de los procesos
educativos y los comportamientos que asumen en relacion a las

actividades que realizan.

. Técnica de Fichaje. Consiste en registrar los datos que se van

obteniendo y registrarlos en los instrumentos llamados Fichas, las
cuales debidamente elaboradas y ordenadas, contienen la mayor parte

de la informacion que se recopila en una investigacion.

Técnica de encuesta. Consiste en recoger informacion mediante un

conjunto de instrumentos tales como los cuestionarios.

. Técnica de entrevistas. Producto de establecer una relacién directa,

permite la recogida de datos a partir de un cuestionario pre elaborado,
que permita a los investigadores el testimonio y los criterios de los

entrevistados.

Técnicas electrénicas. Para el acopio de datos via Internet, video,
computadoras, USB, modem multimedia.

4.2. Instrumentos de recoleccion de datos

Son documentos previamente preparados Yy orientados a recoger

informacion sobre el problema materia de la investigacién, comprende:

a)
b)

c)

d)

Fichas de observacion:
Fichas de calendarizacion de actividades

Cuestionario para las encuestas: para recoger informacion sobre
competencias en el manejo de las TIC por los docentes y la manera
cémo influye en la formacién profesional de los estudiantes de Ciencias

de la Educacion.

Fichas bibliografias, textuales y resumenes, material bibliografico de

informacion.
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e) Las Fichas Documentales (de Referencia, de Transcripcion, de
Resumen) nos permitiran elaborar las Unidades de Contenido
Documental (UCD).

f) Las Fichas de Investigacion (de Referencia, de Transcripcion, de
Resumen), permitiran el Andlisis e interpretacion de las Unidades de

Contenido Documental UCD.

g) Tablas de valoracion

. Intervalo Intervalo ]
Valoracién , Categoria
total parcial
Muy adecuado 81-100 21-25 Totalmente de
acuerdo
Adecuado 61-80 16-20 De acuerdo
Moderado 41-60 11-15 Indeciso
Deficiente 21-40 06-10 En desacuerdo
Muy deficiente |  00-20 00-05 Totalmente en
desacuerdo

4.3. Técnicas de procesamiento, analisis e interpretacion de resultados
Para esta investigacion se utilizaron los siguientes métodos:
4.3.1. Analisis descriptivo

Después de realizar el acopio de la informacion proporcionada en las

encuestas, seguidamente se procedi6 a:
- Latabulacion de datos.
- La construccion de cuadros estadisticos y graficas.
- El analisis e interpretacion de los resultados.

- La discusion de resultados a través de medidas de tendencia central y

de variabilidad como son:

a. Media aritmética: X=X
N

(X - p)’

b. Varianza poblacional: o’ = (T,u)
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4.3.2. Analisis inferencial

Por ser una investigacion paramétrica, en la contrastacion de las
hipotesis se utilizd el estadistico Z por corresponder a muestras

mayores a 31 participantes, de acuerdo a la siguiente formula:

Concluido este acto, se procedié a contabilizar las respuestas por cada
una de las preguntas, clasificandolas y tabulando dichos datos en sus
respectivas tablas, procediendo a su conteo en funcion a las
alternativas y luego a los indicadores, infiriendo luego su valoracién en
funcién a las variables cuando se traté de los resultados totales, y en
funcién a las dimensiones, cuando se traté de sus resultados parciales;
la elaboracién de las tablas hizo posible la aplicacion de técnicas
estadisticas para conocer los estadigrafos que permitan la
contrastacion posterior de las hipétesis, procediendo finalmente a

elaborar los graficos y la interpretacion correspondiente.
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CAPITULO V

CONTRASTACION DE HIPOTESIS
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5.1. De la Hipétesis Especifica 1

En prueba aplicada para determinar la influencia de los equipos de cdmputo

en la planificacion de las sesiones aprendizaje de los docentes de la Facultad

de Ciencias de la Educacion, se tuvo el siguiente resultado:

Equipos de computo Planificacion sesiones de aprendizaje
21 | 25| 21| 22| 22 | 20| 25| 21| 21| 19| 17| 20| 19| 19| 21| 16
22 | 22| 23| 25| 22 | 18 | 24 | 23| 20| 18 | 17| 21| 20| 17| 20| 21
22 | 25| 23| 20| 23| 20| 15| 24| 21| 19| 17| 19| 21| 19| 19| 22
22 | 23| 22| 24| 19| 24 | 23| 24| 20| 18 | 20| 22| 18| 19| 23| 20
23 | 19| 23| 21| 25| 20| 20| 22| 20| 19| 20| 20| 17| 19| 25| 21
24 | 23| 20| 20| 23 | 22 | 20| 21| 24| 21| 19| 18 | 21| 21| 20| 19
22 | 23| 25| 20| 23 | 24 | 25| 21| 21| 18 | 19| 19| 22| 21| 21| 22
24 | 19| 20| 25| 23 | 21| 23| 21| 20| 20| 20| 21| 19| 19| 22| 19
21| 20| 24| 19| 21| 21| 23 20| 16| 22| 17| 20| 18 | 21

Fuente: Elaboracion propia

Con un nivel de significancia del 0.05% se desea saber si los equipos de

computo influyen en la planificacién de las sesiones de aprendizaje de los

docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

SOLUCION:

Equipos de computacion

ni=71
X, =22.01
O1=3.93

Planificacion sesiones de aprendizaje

n2=71
X, =19.77
02=2.99

1°. Formulando las hipotesis:

a) Ho: 1 = 2

b) Ha: p1> o

No existen influencias significativas de los equipos de

computo en la planificacion de las sesiones de aprendizaje

de los docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Existen influencias significativas de los equipos de cémputo

en la planificacion de las sesiones de aprendizaje de los
docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion.
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2°. El Estadistico de la prueba:

7 —

3°. Nivel de significacion y regiones:

2, =Zoqs =£1645 o =1% =0.05
2

Rechazo
H"“'—\—._
-1.645 +1.645
4% Calculo del estadistico
X:—-X, 2201-19.77 2.24 224 224
\/ag o2 J15.44 sgo4  1/0.22+0.13 +0.35 0.59
nl nz 71 71
Z =379

5°. Toma de decisiones:

Aceptacion
l-a

Rechazo

"*-,______‘_

Rechazo

1.645<3.79

El Estadistico Z cae en la region de rechazo de la Hipotesis Nula dando lugar a la
Hipotesis Alternativa, con lo cual se concluye que los equipos de computo influyen
significativamente en la planificacion de las sesiones de aprendizaje de los

docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion, al nivel de a = 0.05.
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5.2. De la Hipétesis Especifica 2

En prueba aplicada para determinar la influencia de internet en el manejo de

estrategias didacticas en los docentes de la Facultad de Ciencias de la

Educacién, se tuvo el siguiente resultado:

Internet Manejo de estrategias didacticas
23 | 22| 20| 23| 23| 20| 24| 21| 21| 19| 20| 18 | 19| 18 | 22 | 22
24 | 20| 24| 25| 23| 21| 23| 25| 21| 16| 19| 18 | 20| 18 | 23 | 21
23 | 22 | 21| 20| 24| 22 | 23| 20| 22| 17| 19| 17| 21| 19| 20| 21
20 | 22 | 22| 22| 21| 22 | 24| 21| 21| 18 | 17| 19| 21| 20| 22| 21
23 | 21| 22| 22| 22 | 21| 19| 22| 22| 18| 16| 18 | 23| 18 | 22 | 22
22 | 24| 20| 23| 20| 23 | 24| 23| 20| 19| 18 | 17| 19| 20| 21| 19
21 | 24| 21| 21| 21| 23 | 24| 23| 22| 18 | 19| 18 | 21| 22| 22| 21
24 | 21| 22| 22| 22 | 23| 23| 22| 19| 19| 20| 20| 20| 19| 21| 19
22 | 21| 24| 22| 22| 21| 24 20| 18 | 23| 16| 22 | 19| 23

Fuente: Elaboracion propia

Con un nivel de significancia del 0.05% se desea saber si internet influye en el

manejo de estrategias didacticas en los docentes de la Facultad de Ciencias

de la Educacion.

SOLUCION:

Internet

nn=71

X, =22.17

O01=1.89

Manejo de estrategias didacticas

n2=71
X, =19.76
062=3.31

1°. Formulando las hipotesis:

a) Ho: 1 = 2

b) Ha: p1> o

No existen influencias significativas de internet en el manejo

de estrategias didacticas en los docentes de la Facultad de

Ciencias de la Educacion.

Existen influencias significativas de internet en el manejo de

estrategias didacticas en los docentes de la Facultad de

Ciencias de la Educacion.
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2°. El Estadistico de la prueba:

3°. Nivel de significacién y regiones:

2, =Zoqs =£1645 o =1% =0.05

a

(-

Rechazo
H"“'—\—._
-1.645 + 1.645
4°. Calculo del estadistico
_ XX _2217-1976 241 241 241 .
o o3 57 1095 V0.05+015 V0.2 059
2 | ng 1 T
Z =5.35

5°. Toma de decisiones:

Aceptacion
l-a

Rechazo Rechazo

"*-,______‘_

1.645<5.35

El Estadistico Z cae en la region de rechazo de la Hipotesis Nula dando lugar a la
Hipotesis Alternativa, con lo cual se concluye que internet influye significativamente
en el manejo de las estrategias didacticas en los docentes de la Facultad de
Ciencias de la Educacion, al nivel de a = 0.05.
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5.3. De la Hipétesis Especifica 3

En prueba aplicada para determinar la influencia de las bibliotecas virtuales

en el fomento del estudio en equipo por los docentes de la Facultad de

Ciencias de la Educacion, se tuvo el siguiente resultado:

Bibliotecas virtuales Fomento del estudio en equipo

24| 25| 20| 25| 19| 19| 23| 21| 23| 19| 17| 20| 18| 16| 24| 22
24 | 22| 24| 25| 21| 21| 22| 23| 23| 18| 18| 18| 18| 18| 22| 23
20| 20| 22| 20| 24| 20| 23| 24| 23| 18| 18| 18| 21| 20| 20| 21
24| 23| 20| 24| 20| 22| 25| 21| 24| 18| 19| 18| 20| 21| 20| 21
22| 20| 20| 21| 20| 20| 25| 22| 22| 18| 19| 18| 18| 20| 23| 22
20| 24| 20| 23| 22| 24| 25| 21| 20| 18| 19| 18| 18| 23| 23| 18
20 23| 25| 19| 21| 24| 25| 24| 20| 19| 20| 18| 20| 24| 22| 20
23| 20| 21| 23| 20| 20| 25| 21| 24| 19| 20| 20| 20| 13| 21| 19
22| 21| 25| 20| 21| 23| 25| 21| 20| 18| 23| 19| 23| 19| 22

Fuente: Elaboracion propia

Con un nivel de significancia del 0.05% se desea saber si las bibliotecas

virtuales influyen en el fomento de estudio en equipo por los docentes de la

Facultad de Ciencias de la Educacion.

SOLUCION:

Bibliotecas virtuales

ni=71
X, =22.11
O1=3.68

1°. Formulando las hipétesis:

Fomento del estudio en equipo

n2=71
X, =19.96
O2=4.74

a) Ho: 11 = 12 No existen influencias significativas de las bibliotecas

b) Ha: p1> M2

virtuales en el fomento del estudio en equipo por los

docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Existen influencias significativas de las bibliotecas virtuales

en el fomento del estudio en equipo por los docentes de la

Facultad de Ciencias de la Educacion.
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2°. El Estadistico de la prueba:

3°. Nivel de significacion y regiones:

Z  =7,..=+1645 o =1% =0.05

-5

Rechazo
H"“'—\—._
-1.645 + 1.645
4°. Calculo del estadistico

_ XX _2211-199% 215 215 215 .

- Jag oz \/13.54 2247 \0.19+032 +051 071
—_— + — —_— —_—
nq ny 71 71

Z =3.03

5°. Toma de decisiones:

Aceptacion
l-a

Rechazo Rechazo

"*-,______‘_

1.645 < 3.03

El Estadistico Z cae en la region de rechazo de la Hipotesis Nula dando lugar a la
Hipotesis Alternativa, con lo cual se concluye que las bibliotecas virtuales influyen
significativamente en el fomento del estudio en equipo por los docentes de la
Facultad de Ciencias de la Educacion, al nivel de a = 0.05.
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5.4. De la Hipotesis Especifica 4

En prueba aplicada para determinar el uso de proyectores y pizarras

interactivas para la formacion en competencias por los docentes de la

Facultad de Ciencias de la Educacion, se tuvo el siguiente resultado:

Uso de proyectores y pizarras Formacion en competencias
interactivas

21| 24| 20| 25| 19| 23| 21| 21| 23| 19| 17| 22| 19| 17| 20| 22
23| 22| 25| 21| 20| 20| 18| 21| 23| 19| 18| 23| 19| 19| 16| 22
200 20| 21| 20| 25| 21| 24| 24| 22| 18| 17| 18| 23| 19| 17| 24
25| 25| 20| 25| 21| 20| 21| 21| 23| 17| 17| 19| 19| 18| 19| 21
23 21| 20| 20| 23| 21| 23| 23| 23| 17| 21| 19| 20| 19| 18| 22
20 24| 20| 20| 25| 21| 20| 23| 20| 18| 18| 23| 19| 18| 22| 18
21| 23| 24| 20| 22| 20| 21| 23| 21| 16| 19| 18| 22| 17| 22| 21
25 20| 20| 25| 20| 21| 22| 22| 23| 19| 19| 19| 19| 19| 18| 19
22 20| 23| 19| 20| 22| 24 22 19| 20| 19| 23| 17| 19

Fuente: Elaboracion propia

Con un nivel de significancia del 0.05% se desea saber si el uso de

proyectores y pizarras interactivas para la formaciéon en competencias por los

docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

SOLUCION:

Uso de proyectores y pizarras interactivas Formacion en competencias
ni=71 n2=71

X, =21.73 X, = 19.63

O1=3.43 G2=4.32

1°. Formulando las hipotesis:

a) Ho: 1 = 2

b) Ha: p1> o

No existen influencias significativas en el uso de proyectores

y pizarras interactivas en la formacion en competencias por

los docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Existen influencias significativas en el uso de proyectores y

pizarras interactivas en la formacién en competencias por los

docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion.
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2°. El Estadistico de la prueba:

3°. Nivel de significacién y regiones:

2, =Zoqs =£1645 o =1% =0.05

a

(-

Rechazo
H"“'—\—._
-1.645 + 1.645
4°. Calculo del estadistico
_X1—-X, 2273-19.63 _ 2.1 _21 21,
Jag oz \/11.76 1866 10165+ 0263 043 065
Z =3.23
5°. Toma de decisiones:
Aceptacion
Rechazo 1—|E[. Rechazo
1.645 < 3.23

El Estadistico Z cae en la region de rechazo de la Hipotesis Nula dando lugar a la
Hipotesis Alternativa, con lo cual se concluye que el uso de proyectores y pizarras
interactivas influyen significativamente en la formacion en competencias por los

docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion, al nivel de a = 0.05.
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5.6. De la Hipdtesis Principal

En prueba aplicada para determinar la influencia de las Tecnologias
Informaticas de la Comunicacion (TIC) en el desempefio docente en la

Facultad de Ciencias de la Educacion, se tuvo el siguiente resultado:

Tecnologia Informéatica de la Desempefio docente
Comunicacion (TIC)

89 | 9% | 81| 95| 8 | 82 | 93 | 8 | 8 | 76| 71| 8 | 75| 70 | 87 | 82

93| 8 | 96| 9% | 86| 80 | 87 | 92| 87 | 71| 72| 80 | 77| 72| 81| 87

85| 8 | 87| 80 | 96| 8 | 8 | 92| 8 | 72| 71| 72| 8 | 77 | 76| 88

91| 93 | 84| 95| 81| 8 | 93 | 8 | 8 | 71| 73| 78 | 78 | 78 | 84 | 83

91| 8 | 85| 8 | 90| 8 | 87 | 8 | 8 | 72| 76| 75| 78| 76 | 88 | 87

86| 95| 80| 8 | 90| 90 | 89 | 88 | 84 | 76| 74| 76| 77| 82 | 86 | 74

84| 93| 95| 80 | 87| 91| 95| 91| 8 | 71| 77| 73| 8 | 84 | 87 | 84

9 | 80| 83| 95| 8 | 8 | 93 | 8 | 8 | 77| 79| 80 | 78| 70 | 82| 76

87| 82| 96| 80| 84 | 87 | 96 82| 71| 8 | 71| 88| 73 | 85
Fuente: Elaboracion propia

Con un nivel de significancia del 0.05% se desea saber si las Tecnologias
Informaticas de la Comunicacién (TIC) influyen en el Desempefio docente

en la Facultad de Ciencias de la Educacion.

SOLUCION:

Tecnologias Informaticas de la Desempeiio docente
Comunicacion (TIC)

ni=71 nz=71
X, =22.01 X, =19.77
O1=3.93 02=2.99

1°. Formulando las hipotesis:

a) Ho: 11 = 12 No existen influencias significativas de las Tecnologias
Informaticas de la Comunicacion (TIC) en el desempefio
docente de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

b) Ha: 1> M2 Existen influencias significativas de las Tecnologias

Informéticas de la Comunicacion (TIC) en el desempefio
docente de la Facultad de Ciencias de la Educacion.
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2°. El Estadistico de la prueba:

3°. Nivel de significacién y regiones:

Z  =7,..=+1645 o =1% =0.05

(1->)

Rechazo
H"“'—\—._
-1.645 + 1.645

4°. Calculo del estadistico

_X,—-X, 8803-79.12 _ 8.91 _ 891 _891__ .,

" [2 22 [e7288 L1257 V9AT7+17263 V2674 517

2 | ng 71 71
Z =1.723
5°. Toma de decisiones:
Aceptacion
Rechazo 1—|E[. Rechazo

1.645<1.723

El Estadistico Z cae en la region de rechazo de la Hipotesis Nula dando lugar a la
Hipotesis Alternativa, con lo cual se concluye que las Tecnologias Informaticas de
la Comunicacion (TIC) influyen significativamente en el desempefio docente de la
Facultad de Ciencias de la Educacion, al nivel de a = 0.05.
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CAPITULO VI

PRESENTACION, INTERPRETACION Y DISCUSION DE
RESULTADOS
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6.1. PRESENTACION E INTERPRETACION DE RESULTADOS

6.1.1. Resultados obtenidos de la aplicacion del Cuestionario sobre la

influencia de los equipos de computo en la planificacion de las sesiones

de aprendizaje por los docentes de la Facultad de Ciencias de la

Educacion.

CUADRO N° 01

Equipos de computo Planificacion sesiones de aprendizaje
21 | 25| 21| 22| 22| 20| 25| 21| 21| 19| 17| 20| 19| 19| 21| 16
22 | 22| 23| 25| 22 | 18 | 24 | 23| 20| 18 | 17| 21| 20| 17| 20| 21
22 | 25| 23| 20| 23| 20| 15| 24| 21| 19| 17| 19| 21| 19| 19| 22
22 | 23| 22| 24| 19| 24 | 23| 24| 20| 18 | 20| 22| 18| 19| 23| 20
23 | 19| 23| 21| 25| 20| 20| 22| 20| 19| 20| 20| 17| 19| 25| 21
24 | 23| 20| 20| 23| 22 | 20| 21| 24| 21| 19| 18 | 21| 21| 20| 19
22 | 23| 25| 20| 23| 24 | 25| 21| 21| 18| 19| 19| 22| 21| 21| 22
24 | 19| 20| 25| 23 | 21| 23| 21| 20| 20| 20| 21| 19| 19| 22| 19
21| 20| 24| 19| 21| 21| 23 20| 16| 22| 17| 20| 18 | 21

Fuente: Elaboracion propia

Aplicacion de la estadistica a los datos recopilados

Tabla N° 01

Equipos de Planificacion

computo sesiones de

aprendizaje
Media Aritmética 22.01 19.77
Desviacion Estandar 1.99 1.74
Varianza poblacional 3.93 2.99
Mediana 22 20
Moda 23 19
Sumatoria 1563 1404
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GRAFICO N° 01

Promedio de las medias de la dimension"Equipos de computo" y de
la dimensién "Planificacion de las sesiones de aprendizaje"

22.5
22
215
21
20.5
20
19.5
19
18.5
Equipos de cémputo Planificacidn de sesiones de
aprendizaje

INTERPRETACION:

El Cuadro N° 01, presenta los resultados del cuestionario “A” sobre los
Equipos de Computo de la variable independiente, que se estima en:
Promedio 22.01 puntos, Desviacion estandar en 1.99, la Varianza
poblacional en 3.93, la Mediana en 22, la Moda en 23 y, la sumatoria en
1563 puntos; vy, el Cuestionario “B” sobre la Planificacion de las sesiones
de Aprendizaje de la variable dependiente en: Promedio 19.77 puntos, la
Desviacion estandar en 1.74, la Varianza poblacional en 2.99, la Mediana
en 20, la Moda en 19y, la sumatoria en 1404 puntos.
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6.1.2. Resultados obtenidos de la aplicacion del Cuestionario sobre la
influencia de internet en el manejo de estrategias didacticas por los
docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

CUADRO N° 02

Internet Manejo de estrategias didacticas

23 | 22| 20| 23| 23| 20| 24| 21| 21| 19| 20| 18 | 19| 18| 22 | 22

24 | 20| 24| 25| 23| 21| 23| 25| 21| 16| 19| 18 | 20| 18| 23| 21

23 | 22| 21| 20| 24| 22| 23| 20| 22| 17| 19| 17| 21| 19| 20| 21

20| 22| 22| 22| 21| 22| 24| 21| 21| 18| 17| 19| 21| 20| 22| 21

23 | 21| 22| 22| 22| 21| 19| 22| 22| 18| 16| 18 | 23 | 18| 22 | 22

22 | 24| 20| 23| 20| 23| 24| 23| 20| 19| 18| 17| 19| 20| 21| 19

21 | 24 | 21| 21| 21| 23 | 24| 23| 22| 18| 19| 18 | 21| 22| 22| 21

24 | 21| 22| 22 | 22| 23| 23| 22| 19| 19| 20| 20| 20| 19| 21| 19

22 | 21| 24| 22| 22| 21| 24 20| 18 | 23| 16 | 22| 19| 23

Fuente: Elaboracion propia

Aplicacion de la estadistica a los datos recopilados

Tabla N° 02
Internet Manejo de estrategias
didacticas
Media Aritmética 22.17 19.76
Desviacion Estandar 1.38 1.83
Varianza poblacional 1.89 3.31
Mediana 22 20
Moda 22 19
Sumatoria 1574 1403
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GRAFICO N° 02

Promedio de las medias de la dimension "Internet" y de la dimensién
"Manejo de estrategias didacticas"
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Internet Manejo de estrategias didacticas

INTERPRETACION:

El Cuadro N° 02, presenta los resultados del cuestionario “A” sobre el
Internet de la variable independiente, que se estima en: Promedio 22.17
puntos, Desviacion estandar en 1.38, la Varianza poblacional en 1.89, la
Mediana en 22, la Moda en 22 y, la sumatoria en 1574 puntos; vy, el
Cuestionario “B” sobre el Manejo de las Estrategias Didacticas de la
variable dependiente en: Promedio 19.76 puntos, la Desviacion estandar en
1.83, la Varianza poblacional en 3.31, la Mediana en 20, la Moda en 19 v,
la sumatoria en 1403 puntos.
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6.1.3. Resultados obtenidos de la aplicacion del Cuestionario sobre la

influencia de las bibliotecas virtuales en el fomento del estudio en equipo

por los docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

CUADRO N° 03

Bibliotecas virtuales Fomento del estudio en equipo
24| 25| 20| 25| 19| 19| 23| 21| 23| 19| 17| 20| 18| 16| 24 | 22
24 | 22| 24| 25| 21| 21| 22| 23| 23| 18| 18| 18| 18| 18| 22| 23
20| 20| 22| 20| 24| 20| 23| 24| 23| 18| 18| 18| 21| 20| 20| 21
24| 23| 20| 24| 20| 22| 25| 21| 24| 18| 19| 18| 20| 21| 20| 21
22| 20| 20| 21| 20| 20| 25| 22| 22| 18| 19| 18| 18| 20| 23| 22
20| 24| 20| 23| 22| 24| 25| 21| 20| 18| 19| 18| 18| 23| 23| 18
20 23| 25| 19| 21| 24| 25| 24| 20| 19| 20| 18| 20| 24| 22| 20
23| 20| 21| 23| 20| 20| 25| 21| 24| 19| 20| 20| 20| 13| 21| 19
22| 21| 25| 20| 21| 23| 25| 21| 20| 18| 23| 19| 23| 19| 22

Fuente: Elaboracion propia

Aplicacion de la estadistica a los datos recopilados

Tabla N° 03
Bibliotecas Fomento del estudio

virtuales en equipo
Media Aritmética 22.11 19.96
Desviacion Estandar 1.93 2.19
Varianza poblacional 3.68 4.74
Mediana 22 20
Moda 22 18
Sumatoria 1570 1417
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GRAFICO N° 03

Promedio de las medias de la dimensidon "Bibliotecas virtuales" y de
la dimension "Fomento del estudio en equipo"
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Bibliotecas virtuales Fomento del estudio en equipo

INTERPRETACION:

El Cuadro N° 03, presenta los resultados del cuestionario “A” sobre las
Bibliotecas Virtuales de la variable independiente, que se estima en:
Promedio 22.11 puntos, Desviacion estandar en 1.93, la Varianza
poblacional en 3.68, la Mediana en 22, la Moda en 20 y, la sumatoria en
1570 puntos; y, el Cuestionario “B” sobre el Fomento del estudio en Equipo
de la variable dependiente en: Promedio 19.96 puntos, la Desviacion
estandar en 2.19, la Varianza poblacional en 4.74, la Mediana en 20, la
Moda en 18 y, la sumatoria en 1417 puntos.
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6.1.4. Resultados obtenidos de la aplicaciéon del Cuestionario sobre la
influencia del uso de proyectores y pizarras interactivas en la
formacion en competencias por los docentes de la Facultad de

Ciencias de la Educacion.

CUADRO N° 04

Uso de proyectores y pizarras Formacion en competencias
interactivas

21| 24| 20| 25| 19| 23 | 21| 21| 23| 19| 17| 22| 19| 17| 20| 22

23 | 22| 25| 21| 20| 20| 18 | 21| 23| 19| 18| 23| 19| 19| 16| 22

20| 20| 21| 20| 25| 21| 24| 24| 22| 18| 17| 18 | 23 | 19| 17 | 24

25| 25| 20| 25| 21| 20| 21| 21| 23| 17| 17| 19| 19| 18| 19| 21

23 | 21| 20| 20| 23| 21| 23| 23| 23| 17| 21| 19| 20| 19| 18 | 22

20| 24| 20| 20| 25| 21| 20| 23 | 20| 18 | 18 | 23| 19| 18 | 22| 18

21 | 23| 24| 20| 22 | 20| 21| 23| 21| 16| 19| 18| 22| 17| 22| 21

25| 20| 20| 25| 20| 21| 22| 22| 23| 19| 19| 19| 19| 19| 18| 19

22| 20| 23| 19| 20| 22| 24 22| 19| 20| 19| 23| 17| 19

Fuente: Elaboracion propia

Aplicacion de la estadistica a los datos recopilados

Tabla N° 04

Ugo de proyectoresy Formacion en

pizarras interactivas competencias
Media Aritmética 21.73 19.63
Desviacion Estandar 1.87 2.09
Varianza poblacional 3.43 4.32
Mediana 21 19
Moda 20 19
Sumatoria 1543 1394
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GRAFICO N° 04

Promedio de las medias de la dimension "Uso de proyectores y
pizarras interactivas" y de la dimension "Formacion en
competencias"
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Uso de proyectores y pizarras Formaciéon en competencias
interactivas

INTERPRETACION:

El Cuadro N° 04, presenta los resultados del cuestionario “A” sobre el Uso de
Proyectores y Pizarras Interactivas de la variable independiente, que se estima en:
Promedio 21.73 puntos, Desviacion estandar en 1.87, la Varianza poblacional en
3.43, la Mediana en 21, la Moda en 20 y, la sumatoria en 1543 puntos; vy, el
Cuestionario “B” sobre la Formacion Profesional en Competencias de la variable
dependiente en: Promedio 19.63 puntos, la Desviacion estandar en 2.09, la
Varianza poblacional en 4.32, la Mediana en 19, la Moda en 19 y, la sumatoria en
1394 puntos.
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6.1.5. Resultados obtenidos de la aplicacion del Cuestionario sobre

la

influencia del uso de las Tecnologias Informaticas de la Comunicacion

(TIC) en el Desempefio docente de la Facultad de Ciencias de la

Educacion.

CUADRO N° 05

Tecnologia Informética de la Desempefio docente
Comunicacion (TIC)

89| 96| 81| 95| 83| 82| 93| 84| 88| 76| 71| 80| 75| 70| 87| 82
93 | 86| 96| 96| 86| 80 | 87| 92| 87| 71| 72| 8| 77| 72| 81| 87
85| 87| 87| 80 | 96| 83| 8| 92| 88| 72| 71| 72| 8 | 77| 76| 88
91| 93| 84| 95| 81| 88| 93| 87| 88| 71| 73| 78| 78| 78| 84| 83
91| 81| 85| 8 | 90| 82| 87| 89| 87| 72| 76| 75| 78| 76 | 83| 87
86| 95| 80| 86| 90| 90| 89| 88| 84| 76| 74| 76| 77| 82| 8 | 74
84| 93| 95| 80| 87| 91| 95| 91| 84| 71| 77| 73| 85| 84 | 87| 84
96 | 80| 83| 95| 85| 85| 93| 86| 86| 77| 79| 80| 78| 70| 82| 76
87| 82| 96| 80| 84| 87| 96 82| 71| 88| 71| 88| 73| 85

Fuente: Elaboracion propia

Aplicacion de la estadistica a los datos recopilados

Tabla N° 05

Tecnologia Informatica Desempefio
de la Comunicacién (TIC) docente
Media Aritmética 88.03 79.12
Desviacion Estandar 5.13 5.96
Varianza poblacional 25.94 35.01
Mediana 87 78
Moda 87 88
Sumatoria 6250 5618
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GRAFICO N° 05

Promedio de las medias de la variable independiente
"Tecnologia Informatica de la Comunicacidn (TIC)" y de la
variable dependiente "Desempeiio docente"
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INTERPRETACION:

El Cuadro N° 05, presenta los resultados del cuestionario “A” sobre la
influencia de la Tecnologia Informatica de la Comunicacion (TIC) de la
variable independiente, que se estima en: Promedio 88.03 puntos,
Desviacion estandar en 5.13, la Varianza poblacional en 25.94, la Mediana
en 87, la Moda en 87 y, la sumatoria en 6250 puntos; y, el Desempefio
Docente de la variable dependiente en: Promedio 79.12 puntos, la
Desviacion estandar en 5.96, la Varianza poblacional en 35.01, la Mediana

en 78, la Moda en 88y, la sumatoria en 5618 puntos.
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6.1.6. Resultados comparados de los promedios de las dimensiones de la
variable independiente y de la variable dependiente sobre la influencia
de la Tecnologia Informatica de la Comunicacion (TIC) en el

Desempefio docente en la Facultad de Ciencias de la Educacion.

CUADRO N° 06

X | NFORMATICADELA | Y |  DESEMPERO
COMUNICACION (TIC)
Media Aritmética | X1 22.01 Y1 19.77
Media Aritmética | X2 22.17 Y2 19.76
Media Aritmética | Xs 22.11 Y3 19.96
Media Aritmética | Xa 21.73 Ya 19.63

GRAFICO N° 06

PROMEDIOS DE LAS DIMENSIONES DE LA
VARIABLE INDEPENDIENTE Y DEPENDIENTE
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6.2. Discusion de resultados

6.2.1. A nivel descriptivo

Se demuestra que las Tecnologias Informatica de la Comunicacion (TIC),
influyen positivamente sobre el desempefio docente como se evidencia en el
presente trabajo de investigacion que se observa en e Cuadro N° 05, en que
los datos procesados tuvieron promedios relacionados a la TIC estimados en
88.03 puntos, superiores al promedio de 79.12 correspondientes al
desemperfio docente; lo que queda en claro es que tal influencia se manifiesta
en un conjunto de factores que se constituyen en las dimensiones e
indicadores en este trabajo, como son los equipos de computo, el internet, las
bibliotecas virtuales y el uso de proyectores y pizarras interactivas en clase; v,
de la variable dependiente relacionada a la Planificacién de las sesiones de
aprendizaje, estrategias didacticas para los aprendizajes significativos, el
fomento de estudio en equipo y la formacion profesional por competencias.

En cuanto a los resultados de otras investigaciones con temas afines, existe
una coincidencia con el trabajo realizado por Duran, M. et al (2016). Analisis
conceptual de modelos de competencia digital del profesorado universitario,
quienes sugieren que el uso de los conceptos que forman parte de la jerga
informatica, resulta de necesidad para compenetrarse debidamente en el
manejo de las TIC vy, lograr desarrollar sus competencias informaticas para
luego asistir a los estudiantes en sus aprendizajes, ademas de ponerse en la
onda de la globalizacion.

Con respecto a la investigacion realizadas por Tantalean, L.; Vargas, M. y
Lopez, O. (2016). “El monitoreo pedagodgico en el desempefio profesional
docente”, desarrolla la idea de que, el desempefio docente, es mucho mas
efectivo al ser monitoreado por los Directores de las instituciones educativas;
se sustenta en los objetivos que se pretendan lograr, los que estan en
relacion a una mejor calidad del servicio educativo, que apunta al logro de la
excelencia educativa, tras de la cual, conseguir el prestigio de la institucion a

la que sirve.

En cuanto al trabajo sustentado por Oyarce, M. (2016). Tecnologias de

informacion y comunicacion, TIC y su relacién con el desempefio docente con
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calidad en la Escuela Académica Profesional de Comunicacion Social de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2015, considera que tales
resultados llevaran a las universidades al proceso de autoevaluacion con fines
de acreditacion; tema con el que en forma definitiva, estamos de acuerdo,
porque permite a los docentes, que a través de tales exigencias, ademas de
desarrollar sus capacidades en el manejo de las TIC como facultades
personales de su quehacer profesional, cumple en forma directa con las
exigencias de la autoevaluacion y el de la acreditacion de la carrera

profesional.

Con respecto al trabajo de Palomino, F. (2012), en: El desempefio docente y
el aprendizaje de los estudiantes de la Unidad Académica de Estudios
Generales de la Universidad de San Martin de Porres, quien sustenta este
trabajo de investigacion, en la idea de que el desempefio docente cuando se
realiza con profesionalismo y dedicacion, tiene sus efectos en los
aprendizajes de los estudiantes, por el hecho de que el desemperio se vincula
como realidad a los hechos pragmaticos y aplicativos de la actividad del

docente, adquiriendo un valor aplicativo, no simplemente declarativo.

Y, en el caso de Arones, M. y Cusi, L. (2010) en: Incorporacién de las TICs en
la practica docente de los alumnos del 4° y 5° Afio de la E.A.P. de Matematica
e Informatica de la Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades de
la UNICA 2010, quienes percibian la resistencia de los docentes de
matematica, que por las singularidades de la materia preferian el tratamiento
tradicional en el uso del plumon y la pizarra, demostrando que era posible
adecuarse a las TIC en temas que permiten una mejor comprension de los

problemas tratados, sobre todo en las pizarras interactivas.
6.2.2. A nivel inferencial.

Tras el recojo de informacion y su procesamiento posterior, sirvieron para
demostrar los objetivos de la investigacion, quedando evidenciada la
influencia de las TIC, en el desempefio docente; es de precisar que el hecho
de capacitarse profesionalmente en su manejo, se inicia en la necesidad de
contar con el equipo de computo, lo que se manifest6 como cuestion que

qued6é comprobada en la investigacion, cuando se cuenta con equipos de
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altima generacion, el manejo de software y demas accesorios para realizar
con propiedad la planificacion y organizacion de las clases que permitan ser
expuestas con sujecion a un calendario contenido en el silabo, como se
evidencia en el Cuadro N° 01, con promedios de 22.01, en relacién al
promedio de la Planificaciéon de las sesiones de aprendizaje de 19.77 que
conllevan organizar las ideas a tratar en clase, mantener las secuencias

calendarizadas del silabo, asi como organizarlas en unidades didacticas.

Del mismo modo, en el Cuadro N° 02, vinculados al uso de internet con
promedios que se estiman en 22.17, con relacion a las estrategias didacticas
para el logro de aprendizajes significativos con promedios de 19.76; el internet
como medio de comunicacion integrada a las redes sociales, como medio de
informacion y el manejo de los buscadores que permitan las dinamicas en
clase para el debate, uso de técnicas de motivacion, uso de la hermenéutica
para la comprension de significados asi como el uso del analisis-sintesis

como métodos de aprendizaje

El Cuadro N° 03 relacionado al uso de las bibliotecas virtuales, con promedios
gue se estiman en 22.11, en relacion estudio en equipo con promedios de
19.79; con accesos que les permitas la informaciéon para realizar las
investigaciones por medio del trabajo en equipo, formando grupos de estudio
que se han de exponer, donde el docente solo hace las observaciones

debidas realizando las generalizaciones que el caso amerita.

En el Cuadro N° 04, cuando se refiere al uso de los proyectores y pizarras
interactivas, que permitan realizar las clases mas objetivas, apoyadas por
videos e imagenes con promedios que se estiman en 21.73, tras de las cuales
se produce la formacion profesional por competencias, a las que se agregan
el desarrollo de sus habilidades y destrezas, realizando las evaluaciones
sobre las exposiciones tedricas y la practica que la acomparia; el desarrollo
de sus competencias expositivas, organizativas, y de planificacion organizada
por los estudiantes, asi como el fomento de la autoevaluacién y la

heteroevaluacion, con promedios de 19.63 puntos.
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CONCLUSIONES

PRIMERO:

SEGUNDO:

TERCERQO:

Se demostr6 el Objetivo Especifico 1 de la investigacion, al
comprobarse que existe una influencia significativa de los equipos de
cOmputo de Ultima generacion manejando con eficiencia el
procesador de textos, asi como ejecuta con propiedad PowerPoint y
los instrumentos de disefio en promedios que se estiman en 22.01
puntos, para una adecuada planificacion de las sesiones de clase
con promedios de 19.77 puntos, organizando sus ideas sobre el
tema a tratar en clase, adhiriéndose a las secuencias calendarizadas
contenidas en el silabo, organizando la asignatura en unidades
didacticas por los docentes de la Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades de la Universidad Nacional “San Luis

Gonzaga” de Ica.

En cuanto al Objetivo Especifico 2 de la investigacion, se demostrd
que existe una influencia significativa de internet en todo lo
relacionado al desarrollo social y los temas vinculados a la
educacion con el manejo adecuado de buscadores de informacion
valiéndose de los medios de comunicacién integrandose a las redes
sociales para cubrir sus necesidades académicas con promedios de
22.17 puntos, permitiendo al docente el manejo de técnicas y
procedimientos con promedios de 19.76 puntos, para realizar clases
dindmicas con técnicas motivacionales hacia la comprensiéon plena

de la clase.

En cuanto al Objetivo Especifico 3, se demostr0 que existe una
influencia significativa del uso de las bibliotecas virtuales, que les
procure informacién para realizar las investigaciones encomendadas
a través de grupos de estudio con promedios de 22.11 puntos, con
relacion al fomento del Estudio en equipo con promedios de 19.96
puntos para realizar las exposiciones grupalmente, donde el docente
participa solo haciendo las observaciones debidas realizando las
generalizaciones y correcciones de las ideas sustantivas que como

profesor le es pertinente.
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CUARTO:

QUINTO:

Se demostro el Objetivo Especifico 4, al comprobarse que existe una
influencia significativa del uso de los proyectores y las pizarras
interactivas, con promedios de 21.73 puntos por parte del docente,
haciendo que las clases sean mucho mas objetivas, en imagenes,
sonidos y videos, en relacion a la formacién en competencias de sus
estudiantes con promedios de 19.63 puntos, sustentados en el
desarrollo de los conocimientos, en la formacion de sus habilidades
y destrezas, el desarrollo de sus competencias expositivas,
organizativas, y de planificacion organizada por los estudiantes,
fomentando las autoevaluaciones sobre sus exposiciones tedricas y

las préacticas sustentadas.

Se demostré el Objetivo General, al comprobarse que existe una
influencia significativa de las Tecnologias Informaticas de la
Comunicacion (TIC) con promedios de 88.03 puntos, comprendidas
por internet, las bibliotecas virtuales y el uso de proyectores y
pizarras interactivas para mejorar el desempefio docente de la
Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades de la
Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” de Ica con promedios de
79.12 puntos, a través de la planificacion y organizacion de la clase,
en el uso de estrategias y metodologias adecuadas, fomentando el
estudio en equipo y participando de la formacién profesional en

competencias de sus estudiantes.
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RECOMENDACIONES:

PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

CUARTA:

QUINTA:

Se recomienda a las autoridades de la Facultad de Ciencias de la
Educacion y Humanidades, a realizar talleres de capacitacion para los
docentes en ejercicio sobre el manejo adecuado de las herramientas
informéticas que les permita destrezas en el uso de proyectores y
pizarras interactivas para hacer posible su aprovechamiento en aula,
por cuanto muchos de los docentes se resisten a su uso, por falta de

adiestramiento en su manejo

Se recomienda a los Jefes de Departamento, para que organicen
eventos que permitan a los docentes el uso de internet, conocer
igualmente el uso de los buscadores que les proporcionen acceso a la
informacion deseada, de la misma manera que el uso de plataformas

e-learning para hacer posible la educacion a distancia.

Se recomienda a los Jefes de Departamento de la Facultad, a
organizar un taller que permita a los docentes, capacitacion para
acceder a las bibliotecas virtuales para la busqueda de informacion
asi como al desarrollo de técnicas motivacionales, inducir a los
estudiantes a la formacién de grupos de estudio y de trabajo en

formas de estudio colaborativo de alta performance.

Se sugiere al Secretario Administrativo de la Facultad de Ciencias de
la Educacion y Humanidades, capacitar a los docentes en el uso
adecuado de los proyectores y pizarras interactivas, asi como realizar
periddicamente su mantenimiento, de tal manera que los docentes se

inclinen con mayor facilidad por su utilidad en clase.

Se sugiere al Decano de la Facultad a realizar un seguimiento con
respecto a los docentes que se niegan a valerse de las TIC para su
propio desempefio profesional; conminandolos a que tal actitud es un
obstaculo que impide la acreditacién de la carrera profesional de

educacion.

91



FUENTES DE INFORMACION:

Alvarez, S.; Pérez, A.; Suarez, M.L. (2008). Hacia un enfoque de la educacion en
competencias. Asturias: Ediciones de Consejeria de Educacion y Ciencia
http://redined.mecd.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/2576/01720082000
075.pdf?sequence=1

Ariel, F. (2013). “Visibilidad e impacto de los repositorios digitales en acceso
abierto”. De Bibliotecas y Bibliotecarios... Boletin Electronico ABGRA — Afio
5, nro. 1, marzo 2013 Asociacion de Bibliotecarios Graduados de la
Republica Argentina ©. Recuperado el 15-07-2019 de:
http://eprints.rclis.org/18940/1/ABGRAboletin_Lopez.pdf

Arones, M. y Cusi, L. (2010). Incorporacion de las TICs en la practica docente de
los alumnos del 4° y 5° Afio de la E.A.P. de Matematica e Informatica de la
Facultad de Ciencias de la Educacién y Humanidades de la UNICA 2010.
Oficina General de Investigacion OGI. UNICA.

Asimov, |. (1987). Enciclopedia Biografica de Ciencia y Tecnologia. Madrid:

Alianza Editorial.

Bellochi, C. (sff). Las tecnologias de la informacién y comunicacién (T.1.C.). Unidad
de Tecnologia Educativa. Universidad de Valencia. Recuperado el 12-12-

2018 de: https://www.uv.es/~bellochc/pdf/pwticl.pdf

Cabero, J. (1998) Impacto de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon en las organizaciones educativas. En Lorenzo, M. y otros
(coords): Enfoques en la organizacion y direccién de instituciones educativas

formales y no formales (pp. 197-206). Granada: Grupo Editorial Universitario.

Cala, R.; Diaz, L.; Espi, N. & Tituafia, J. (2018). “El Impacto del Uso de Pizarras
Digitales Interactivas (PDI) en el Proceso de Enseflanza Aprendizaje. Un
Caso de Estudio en la Universidad de Otavalo”. Informacién Tecnolégica Vol.
29(5), 61-70 (2018). Recuperado 18-12-2019 de:
https://scielo.conicyt.cl/pdf/infotec/v29n5/0718-0764-infotec-29-05-00061.pdf

Castro-Kikuchi, L. (2005). Diccionario de ciencias de la educacion. Editorial
Ceguro. Lima,

92


http://redined.mecd.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/2576/01720082000075.pdf?sequence=1
http://redined.mecd.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/2576/01720082000075.pdf?sequence=1
http://eprints.rclis.org/18940/1/ABGRAboletin_Lopez.pdf
https://scielo.conicyt.cl/pdf/infotec/v29n5/0718-0764-infotec-29-05-00061.pdf

Duran, M.; Gutiérrez, I.; Prendes, M. (2016). “Analisis conceptual de modelos de
competencia digital del profesorado universitario”. Departamento de
Didactica y Organizacion Escolar. Facultad de Educacion. Universidad de
Murcia. Campus Universitario de Espinardo 30100 — Murcia (Espafa).
RELATEC - Revista Latinoamericana de Tecnologia Educativa, Vol. 15(1)
(2016) 97114. Recuperado el 27-08-2019 de: file:///C:/Users/user/Downloads/
Dialnet-AnalisisConceptualDeModelosDeCompetenciaDigitalDel-5514576.pdf

Garbarini, M. (2012). “La personalidad del docente. Su influencia en el alumnado”.
Extracto de “Las caracteristicas personales del docente y su relaciéon con el
rendimiento académico y el aprendizaje significativo de sus alumnos”.
Investigacion de grado. Universidad Abierta Interamericana Afio 2011.
Recuperado el 10-09-2018 de:
fido.palermo.edu/servicios_dyc/encuentro2010/administracion-
concursos/archivos_conf 2012/496 51611 554con.pdf

Guzman, J. (2014). Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion Aplicada a la
Educacion. Universidad Abierta para Adultos UAPA. Recuperado el 1-12-
2018 de: http://habilitaciondocente2014-g.blogspot.com/2014/05/tecnologia-

de-la-informacion-y-la.html

Fuertes, M.T. (2011). “La observacion de las practicas educativas como elemento
de evaluacién y de mejora de la calidad en la formacion inicial y continua del
profesorado”. Revista de Docencia Universitaria, Vol.9 (3), Octubre-
Diciembre 2011, 237 - 258. Recuperado el 13-08-2019 de: http://red-
u.net/redu/files/journals/1/articles/248/public/248-647-1-PB.pdf

Lamarca, M. (2018). Hipertexto: El nuevo concepto de documento en la cultura de
la imagen. Tesis doctoral. Recuperado el 16-12-2018 de:

http://hipertexto.info/documentos/internet.htm

Marti, J. (2013). Proyectores en las aulas. Usos, limitaciones y recomendaciones.
XarxaTIC. Recuperado el 11-12-2018 de:
https://lwww.xarxatic.com/proyectores-en-las-aulas-usos-limitaciones-y-

recomendaciones/

Martinez, L. (2016). Como buscar y usar informacion cientifica: Guia para

estudiantes universitarios 2016 Santander, Espafia: Biblioteca, Universidad

93


file:///C:/Users/user/Downloads/%20%20Dialnet-AnalisisConceptualDeModelosDeCompetenciaDigitalDel-5514576.pdf
file:///C:/Users/user/Downloads/%20%20Dialnet-AnalisisConceptualDeModelosDeCompetenciaDigitalDel-5514576.pdf
http://habilitaciondocente2014-g.blogspot.com/2014/05/tecnologia-de-la-informacion-y-la.html
http://habilitaciondocente2014-g.blogspot.com/2014/05/tecnologia-de-la-informacion-y-la.html
http://red-u.net/redu/files/journals/1/articles/248/public/248-647-1-PB.pdf
http://red-u.net/redu/files/journals/1/articles/248/public/248-647-1-PB.pdf

de Cantabria. Recuperado el 14-06-2019 de:
https://www.researchgate.net/profile/Javier_Martinez64/publication/30887514
4 Como_buscar_y usar_informacion_cientifica_Guia_para_estudiantes_uni
versitarios_2016/links/57f3deda08ae8da3ce5379d5/Como-buscar-y-usar-

informacion-cientifica-Guia-para-estudiantes-universitarios-2016.pdf

Mogollén, H. y Gutiérrez, S. (2006). Internet como Fuente de Informacion en un
contexto de Glocalidad y necesidades informativas en Venezuela. Razon y
Palabra. Primera Revista Electronica en América Latina Especializada en
Comunicacion. Febrero-Marzo 2006. Recuperado el 22-06-2019 de:

http://www.razonypalabra.org.mx/anteriores/n49/hazelsiglic.html

Mondragén, C.; Cardoso, D. & Bobadilla, S. (2016). “Habitos de estudio y
rendimiento académico. Caso estudiantes de la licenciatura en Administracion
de la Unidad Académica Profesional Tejupilco, 2016”. RIDE. Rev. Iberoam.
Investig. Desarro. Educ vol. 8 no. 15 Guadalajara jul./dic. 2017. Recuperado
el 12-08-2019 de: http://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S2007-
74672017000200661&script=sci_arttext

Monja, M. (2012). Desempefio docente. Calidad educativa desde la perspectiva del
desempeiio docente. Recuperado el 25-11-218 de:

https://mariaisabelmonja.wordpress.com/2012/02/06/desempeno-docente/

Montenegro, I. (2005). Evaluacién del Desempefio Docente. Fundamentos,
modelos e instrumentos. Colombia: Edit. Coop. Editorial Magisterio.

Oyarce, M. (2016). Tecnologias de informaciéon y comunicacion, TIC y su relacion
con el desempefio docente con calidad en la Escuela Académica Profesional
de Comunicacion Social de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,
2015. TESIS Para optar el Grado de Magister en Educacion con mencion en
Evaluacion y Acreditacion de la Calidad de la Educacién. Posgrado de la
UNMSM. Lima. Recuperado el 20-11-2019 de:
http://cybertesis.unmsm.edu.pe/bitstream/handle/cybertesis/4961/Oyarce_cm
pdf?sequence=1&isAllowed=y

Palomino, F. (2012). El desempeio docente y el aprendizaje de los estudiantes de
la Unidad Académica de Estudios Generales de la Universidad de San

94


https://www.researchgate.net/profile/Javier_Martinez64/publication/308875144_Como_buscar_y_usar_informacion_cientifica_Guia_para_estudiantes_universitarios_2016/links/57f3deda08ae8da3ce5379d5/Como-buscar-y-usar-informacion-cientifica-Guia-para-estudiantes-universitarios-2016.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Javier_Martinez64/publication/308875144_Como_buscar_y_usar_informacion_cientifica_Guia_para_estudiantes_universitarios_2016/links/57f3deda08ae8da3ce5379d5/Como-buscar-y-usar-informacion-cientifica-Guia-para-estudiantes-universitarios-2016.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Javier_Martinez64/publication/308875144_Como_buscar_y_usar_informacion_cientifica_Guia_para_estudiantes_universitarios_2016/links/57f3deda08ae8da3ce5379d5/Como-buscar-y-usar-informacion-cientifica-Guia-para-estudiantes-universitarios-2016.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Javier_Martinez64/publication/308875144_Como_buscar_y_usar_informacion_cientifica_Guia_para_estudiantes_universitarios_2016/links/57f3deda08ae8da3ce5379d5/Como-buscar-y-usar-informacion-cientifica-Guia-para-estudiantes-universitarios-2016.pdf
http://www.razonypalabra.org.mx/anteriores/n49/hazelsiglic.html
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S2007-74672017000200661&script=sci_arttext
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S2007-74672017000200661&script=sci_arttext
http://cybertesis.unmsm.edu.pe/bitstream/handle/cybertesis/4961/Oyarce_cm.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://cybertesis.unmsm.edu.pe/bitstream/handle/cybertesis/4961/Oyarce_cm.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Martin de Porres. Tesis para optar el Grado Académico de Magister en
Educacion con mencion en Docencia en el Nivel Superior. UNMSM.
Recuperado el 14-12-2018 de:
http://cybertesis.unmsm.edu.pe/bitstream/handle/cybertesis/1693/Palomino_
zf.pdf;jsessionid=972C524FDB4623278C08A10004E99563?sequence=1

Saga, M. y Mamani, J. (2011). Relacion del clima organizacional con el desempefio
docente del Complejo Educativo de Huaraya, Provincia de Moho, Puno -
2011. Investigacion. Recuperado el 14-12-2018 de: http://lyaneth-

desempeodocente.blogspot.com/#!

SINEACE (1917). Modelo de acreditacion para Programas de Estudios de

Educaciéon Superior Universitaria. Serie Documentos Técnicos.

Tantalean, L.; Vargas, M. y Lépez, O. (2016). “El monitoreo pedagogico en el
desempeiio profesional docente”. Didactica, Innovacion y Multimedia (DIM).
Revista Cientifica de Opinion y Divulgacion. Recuperado el 12-12-2018 de:
https://ddd.uab.cat/pub/dim/dim_a2016m3n33/dim_a2016m3n33a7.pdf

Zamora, M. (2006). Redes Sociales en Internet. Recuperado el 15-12-2018 de:

http://www.maestrosdelweb.com/redessociales/

BIBLIOGRAFIiA METODOLOGICA

Almeida Tarazona y otros (2004). Paradigmas de la investigacion educativa. Lima:

Edigraber.
Aspilcueta, O. (1992). Investigacion Cientifica. Ica: Editorial Universitaria.
Barrientos, P. (2006). La Investigacion Cientifica, Pera: Edit. Graph,
Barriga, C. (2005). Investigacion Educacional A. Lima: Editorial UNMSM.

Caballero, A. (2011). Metodologia integral innovadora para planes y tesis. Lima:

Instituto Metodoldgico Alen Caro
Colas & Buendia (1994). Investigacion Educativa. Espafia: Editorial Investieduca,

Flores, J. (1995). Teoria y metodologia de la investigacion. Lima: Edit. Universidad

San Marcos.

95


http://cybertesis.unmsm.edu.pe/bitstream/handle/cybertesis/1693/Palomino_zf.pdf;jsessionid=972C524FDB4623278C08A10004E99563?sequence=1
http://cybertesis.unmsm.edu.pe/bitstream/handle/cybertesis/1693/Palomino_zf.pdf;jsessionid=972C524FDB4623278C08A10004E99563?sequence=1
https://ddd.uab.cat/pub/dim/dim_a2016m3n33/dim_a2016m3n33a7.pdf

Hernandez, R.; Fernandez-Collado, C.; Baptista, P. (2006). Metodologia de la

Investigacion. 4° Edicion. México: McGraw Hill.

Naupas, H.; Mejia, E.; Novoa, E. y Villagomez, A. (2011). Metodologia de la
investigacion cientifica y asesoramiento de tesis. (22 ed.) Lima: Editorial
UNMSM.

Piscoya, L. (1987). Investigacién Cientifica y Educacional. Lima: Amaru Editores.

Sanchez, H. y Reyes, C. (2006). Metodologia y disefios en investigacion

cientifica. Lima — Per(: Edit. Vision Universitaria.

Sierra, R. (2002). Tesis Doctorales, Madrid: Ed. Thomson.

96



ANEXOS



ANEXO N° 01

MATRIZ DE CONSISTENCIA

“TECNOLOGIA INFORMATICA DE LA COMUNICACION Y DESEMPENO DOCENTE EN LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION Y HUMANIDADES DE LA UNICA - 2019”

AUTORA: Lic. HERNANDEZ ALEJO, Cecilia Elizabeth
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL: VARIABLE INDEPENDIENTE: (X) TECNOLOGIAS INFORMATICAS
DE LA COMUNICACION
¢De  qué manera las | Determinar la influencia de las | Existe una influencia

Tecnologias Informaticas de
la Comunicacién influyen en
el desempefio docente en la
Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades
de la UNICA 20197

PROBLEMA ESPECIFICO 1.

¢,De qué manera los equipos
de computo influyen en la
planificacién de las sesiones
de aprendizajes elaborados
por los docentes de la
Facultad de Ciencias de la
Educacion y Humanidades
de la UNICA 20197

Tecnologias Informaticas de la
Comunicacién sobre el
desempefio docente en la
Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades de
la UNICA en el afio 2019.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Establecer la influencia de los
equipos de computo en la
planificacién de las sesiones
de aprendizaje en la Facultad
de Ciencias de la Educacion y
Humanidades de la UNICA en
el afio 2019.

significativa del uso de las
Tecnologias Informaticas de
la Comunicacion sobre el
desempeiio docente en la
Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades
de la UNICA en el afio 2019.

HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Existe una influencia
significativa del uso de los
equipos de computo sobre la
planificacién de las sesiones
de aprendizaje en la
Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades
de la UNICA en el afio 2019.

_ _ , N° de indice
Dimensiones Indicadores items Valorac
Equipos de |~ Pospt_a equipos de_ 9omputacién
computo de ultl_ma generacion
- Maneja con eficiencia el 1-5 Muy de
procesador de textos rdo
X1 - Ejecuta PowerPoint acue
- Maneja instrumentos de disefio ()
Internet - Uso como medio de De acuerdo
comunicacion ()
X - Esté integrado a redes sociales 6-10
2 - Uso como medio de informacion Ni de
- Manejo de los buscadores acuerdo ni
Bibliotecas | - Acceso para procurarse en
virtuales gggggﬁggdre'acmnada asu 11 -15 | desacuerdo
- Acceso para hacer )
X3 investigacion En
- Acceso para materiales de
estudio de grupos de trabajo desa(cu)erdo
Uso de - Utiliza los proyectores para
proyectores hacer_ sus clase_s mél_s o_bjeti_\{as 16 - 20 Muy en
y pizarras - Permite una mejor distribucién - desacuerdo
) ) de su temética a exponer ()
interactivas | - Utiliza las pizarras interactivas
X4 por ser mas versatiles

Permite incluir videos para
ilustrar los temas en clase
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PROBLEMA ESPECIFICO 2.

;De qué manera los
servicios de Internet influyen
en el manejo de las estra-
tegias didacticas realizadas
por los docentes para el
logro de aprendizajes
significativos en la Facultad
de Ciencias de la Educacion
y Humanidades de la
UNICA 2019?

PROBLEMA ESPECIFICO 3.

¢cDe  qué manera las
bibliotecas virtuales influyen
en el fomento del trabajo en
equipo en los estudiantes
de la Facultad de Ciencias
de la Educacién y
Humanidades de la UNICA
2019?

PROBLEMA ESPECIFICO 4.

¢De qué manera el uso de
proyectores y  pizarras
interactivas influyen en las
evaluaciones por
competencias en la
Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades
de la UNICA 20197

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer la influencia de los
servicios de internet para el
manejo de estrategias
didacticas para el logro de
aprendizajes significativos en
la Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades de
la UNICA en el Afio 2019.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar la influencia de las
bibliotecas virtuales para el
fomento del trabajo en equipo
de los estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades de
la UNICA en el afio 2019.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Establecer la influencia del
uso de los proyectores y las
pizarras interactivas en la
evaluacion por competencias
en los estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades de
la UNICA en el afio 2019.

HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Existe una influencia
significativa del uso de los
servicios de internet para el
manejo de las estrategias
didacticas para el aprendizaje
significativo en la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la
UNICA en el afio 2019.

HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Existe una influencia
significativa del uso de las
bibliotecas virtuales para el
fomento del estudio en equipo
en los estudiantes en la
Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades de
la UNICA en el afio 2019.

HIPOTESIS ESPECIFICA 4

Existe una
ficativa del

influencia signi-
uso de los
proyectores y las pizarras
interactivas en la formacion
por competencias de los
estudiantes de la Facultad de
Ciencias de la Educacion y
Humanidades de la UNICA en
el afio 2019.

VARIABLE DEPENDIENTE (Y): DESEMPENO DOCENTE

Dimensiones Indicadores N°ltems | Indice
Valora
Planificacién de | - ©Organiza sus ideas sobre el tema
| . d a tratar antes de clase
as sesmneg € | . Se adhiere a secuencias
aprendizaje calendarizadas del silabo 21-25
Y - Organiza la asignatura en
1 unidades didacticas
Manejo de - Fomenta la dindmica abriendo el
estrategias de_b_ate c,je I_as ideas ex_pue_sgas
L - Utiliza técnicas de motivaciéon
didacticas para | . ytiiza la hermenéutica como 26-30
aprendizajes metodologia en la comprension
significativos del tema _ _
- Utiliza los métodos inductivo- Muv d
deductivo uy ae
Y2 acuerdo
- Permite la formacién de equipos ¢
Fomehta el de grupo para la practica de clase De acuerdo
estudio en - Permite la exposicion del 31-35 ()
equipo contenido del tema en las
exposiciones de grupo Ni de
Y3 - Después de las exposiciones, el acuerdo ni
docente hace las
generalizaciones en
desacuerdo
- Realiza las evaluaciones sobre la ()
parte tedrica y la practica
Formacion en - Toma en cuenta las habilidades y En
competencias destrezas de los estudiantes desacuerdo
- Fomenta las evaluaciones, 36-40 ()
autoevaluaciones y
heteroevaluaciones Muy en
- Considera las competencias
Y4 desacuerdo

expositivas, organizativas y de
planificacion de los temas que
realizan los estudiantes

()
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METODO Y DISENO POBLACION TECNICAS E INSTRUM. ESTADISTICA MARCO TEORICO
TIPO DE ESTUDIO: Poblacion: Técnicas: Los datos son descritos a I. TECNOLOGIA INFORMATICA DE LA COMUNICACION

) Esta constituida por los 4 1. La informatica: a) Definicion. b) Sustento histérico y cientifico de la
El presente trabajo de uida p De fichaje través de los resultados tecnologia Informatica de la comunicacién

investigacién es de tipo
cuantitativo.

Segun el tiempo de ocu-
rrencia es: Retrospectiva

Segln la secuencia es:
Transversal o sincrénica

Por su
Descriptivo

objetivo  es:

Disefio:
Corresponde a ser basico
descriptivo

/Ox\
M R=o0#
v\oy/v

docentes nombrados y
contratados de la
Facultad de Ciencias
de la Educacion y
Humanidades de la
UNICA que hacen un
total de 112, en el afio
2019

Muestra:

El tamafio de Ila
muestra se determiné
utilizando la siguiente
férmula:

z2xpxqxN

Donde:

M = Tamafio de la Muestra
Ox = Observacion de la
variable independiente

Oy = Observacion de la
variable dependiente

R =0 # : Resultados pueden
ser iguales o diferentes

n=
(N-1)e2+pxqxz?

Que tuvo como
resultado una muestra
formada por 71
docentes, 29
nombrados y 42
contratados de la
Facultad de Ciencias
de la Educacion y
Humanidades de la
UNICA.

De observacion
Entrevistas y
Test

De registro
Instrumentos

Fichas de
investigacion
bibliogréfica
Fichas de

observacién en
actividades

Céamaras fotograficas
y de grabacion

Cuestionarios

obtenidos por aplicacion de

estadisticos de tendencia
central como la media
aritmética.

La aplicacion de
estadisticos de dispersion,
como el de Desviacion
Estandar y la Varianza
Poblacional.

Se aplico los instrumentos
estadisticos contenidos en
el Programa Excel 7 de
Microsofth Window.

Para la contrastacion de
las hipoétesis estadisticas
se aplicé el estadistico Z
por tratarse de muestras
mayores a 31

2. Equipos de computacion: a) Posee equipos de computacion de
tltima generacion. b) Maneja con eficiencia el procesador de
textos. c) Ejecuta con propiedad PowerPoint. d) Maneja los
instrumentos de disefio

3. Internet: a) Uso como medio de comunicacion. b) Esta integrado a
las redes sociales. ¢) Uso como medio de informacién. d) Manejo
de los buscadores

4. Bibliotecas virtuales: a) Acceso para procurarse informacion relacio-
nada a su especialidad. b) Acceso para hacer investigacion. c)
Acceso para materiales de estudio de grupos de trabajo

5. Uso de proyectores y pizarras interactivas en clase: a) Utiliza los
proyectores para hacer sus clases mas objetivas. b) Permite una
mejor distribucién de su tematica a exponer. c) Utiliza las pizarras
interactivas por ser mas versatiles. d) Permite incluir videos para
ilustrar los temas en clase

II. DESEMPENO DOCENTE

1. El desempefio docente como actividad vinculada a la préactica

2. Planificacion de las sesiones de aprendizaje: a) Organiza sus ideas
sobre el tema a tratar antes de clase. b) Se adhiere a las
secuencias calendarizadas contenidas en el silabo. c) Organiza
la asignatura en unidades did4cticas

3. Manejo de estrategias didacticas para los aprendizajes
significativos: a) Fomenta la dinamica abriendo el debate de las
ideas expuestas. b) Utiliza técnicas de motivacion. c) Utiliza la
hermenéutica como metodologia en la comprension del tema. d)
Utiliza los métodos inductivo-deductivo

4. Fomenta el trabajo en equipo: a) Permite la formacion de equipos
de grupo para la practica de clase. b) Permite la exposicion del
contenido del tema en las exposiciones de grupo. c) Después de
las exposiciones, el docente hace las generalizaciones

5. Realiza evaluaciones por competencias
a) Realiza las evaluaciones sobre la parte tedrica y la practica
b) Toma en cuenta las habilidades y destrezas de los estudiantes
¢) Fomenta las evaluaciones, autoevaluaciones y heteroevaluac.

d) Considera las competencias expositivas, organizativas y de
planificacion de los temas que realizan los estudiantes
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ANEXO N° 02

MATRIZ DE INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES PESO N° DE ITEMS Criterios de
ITEMS Evaluacion
Posee eql_J[POS d? ) 1. Tienes equipos de cémputo en casa (PC, impresora, escaner, etc.) Totalmente de
computacion de ultima . acuerdo
Equipos de generacion 2. Maneja eficientemente el procesador de textos
cémputo Maneja con eficiencia el 3. Para realizar sus proyecciones maneja con propiedad PowerPoint De acuerdo
VARIABLE procesador de textos 12.25% s 4. Maneja los instrumentos de disefio de Microsoft Indeciso
INDEPENDIENTE: X II\E/IJecha PowerPoint q e 5. Guardo mis archivos en el disco duro y en la memoria USB En desacuerdo
1 laneja instrumentos de Totalmente en
disefio desacuerdo
Uso como medio de 6. Tiene importancia como medio de comunicacion Totalmente de
TECNOLOGIA com,u.mcacmn 7. Permite integrarte a las redes sociales acuerdo
Internet Sljigtt:?allr;tsegrado aredes 8. Es un medio de informacién éptimo De acuerdo
INFORMATICA - 9. Permite participar en los medios de distraccién Indeciso
Uso como medio de 12.25% 5 particip . desacuerdo
DE LA informacién 10. Es mejor cuando se cuenta con los buscadores
X i Totalmente en
2 Manejo de los buscadores q g
COMUNICA- esacuerdo
CION Acceso para procurarse 11. Permite el acopio de datos de la especialidad Totalmente de
. informacion relacionada a 12. Es un medio que hace posible realizar investigacion proporcionando acuerdo
Blpllotecas su especialidad los referentes De acuerdo
virtuales _Acceio para hacer 12.25% s |13.Prefieres por que en ella encuentras los temas que mas te interesan Indeciso
investigacion -25% . . . . .
Accesg para materiales de 14. Es una herramienta que proporciona informacion para la practica En desacuerdo
X X3 estudio de grupos de grupal de los estudiantes Totalmente en
trabajo 15. Simplifica el trabajo de busqueda de informacion desacuerdo
Utiliza los proyectores 16. Permite realizar las clases en forma, clara, sencilla y objetiva para Totalmente de
Uso de para hacer sus clases mas provecho de sus alumnos acuerdo
royectores objetivas . Utiliza los proyectores para su clase e acuerdo
proyect y bjet 17. Utiliza | t I D d
pizarras Permite una mejor _ 18. Considera que los proyectores y las pizarras interactivas le permite Indeciso
. . distribucion de su tematica | 12.25% 5 : icion de |
interactivas en a exponer una mejor exposicion de los temas a tratar En desacuerdo
clase Utiliza las pizarras 19. Le es indiferente utilizar los proyectores y las pizarras interactivas Totalmente en
interactivas por ser mas 20. Prefiero las pizarras interactivas porque incluyo la informacién de desacuerdo
X versatiles internet y videos para ilustrar la clase
4 Permite incluir videos para
ilustrar los temas en clase
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MATRIZ DE INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES PESO | N°DE ITEMS Criterios de
ITEM Evaluacion
Organiza sus ideas sobre el 21. Considera imprescindible organizar las clases y las ideas Totalmente d
Planificacién de tema a tratar antes de clase contenidas en ella antes de iniciar cada clase otaimente de
las sesiones de Se adhiere a secuencias 22. Me facilita el tiempo necesario para organizar mis ideas acuerdo
o calendarizadas contenidas en 23. Es usted riguroso con respecto a la secuencia de los temas De acuerdo
VARIABLE aprendizaje el silabo 1225%l s contenidos en los silabos Indeciso
DEPENDIENTE: Organiza la asignatura en 24. Es mejor organizar las asignaturas en unidades didacticas En desacuerdo
Yl unidades didacticas 25. Las unidades did4cticas le dan coherencia a los temas de tal
manera que ella se hace mas comprensible dentro del todo Totalmente en
tematico desacuerdo
Manejo de Fomenta la dindmica abriendo 26. La participacion de los estudiantes en el debate de las ideas hace Totalmente d
DESEMPERNO : el debate de las ideas que la clase sea dinamica otaimente de
estrategias expuestas . . o acuerdo
didacticas para T L 27. Utiliza frecuentemente las técnicas de motivacion en cada clase 5 g
DOCENTE pa Utiiza técnicas de motivacion 28. Se aplica los métodos hermenéuticos para la comprensién de ¢ acuerdo
los aprendizajes Utiliza la hermenéutica como 1295%| s ciertas ideas contenida en los textos Indeciso
significativos metodologia en la comprensién : . ~ . L, .
g del tema 29. La asignatura que ensefia, precisa de la aplicacion de los métodos | En desacuerdo
- . . . in ivi ivi
Y2 Utiliza los métodos inductivo- ductivo dEdu?t a 3 ) Totalmente en
deductivo 30. Eluso de los diversos métodos en clase es complementario desacuerdo
Permite la formacion de 31. Los estudiantes organizados en grupo obtienen mejores Totalmente de
Fomenta el equipos de grupo para la aprendizajes acuerdo
trabai . practica de clase 32. El trabajo en equipo, obliga a la participacién de todos sus De acuerdo
rabajo en equipo Permite la exposicion del componentes Indeciso
Y contenido del tema en las 12.25% 5 33. El trabajo de grupo, permite meterse en la idea del tema a realizar
exposiciones de grupo . ] En desacuerdo
. - 34. Los estudiantes exponen los temas y se obligan a hacerla cada Totalment
Y3 Después de las exposiciones, uno de los miembros del grupo otalmente en
el docente hace las . L, . desacuerdo
generalizaciones 35. El docente, al culminar cada exposicién grupal se obliga a hacer
las generalizaciones que el tema expuesto requiere
] Realiza las evaluaciones sobre 36. Las evaluaciones por usted realizada, solo mide los aprendizajes
Realiza la parte tedrica y la practica 37. Le pone mas peso a la evaluacién tedrica sobre la parte practica Totalmente de
evaluaciones por Toma en cuenta las habilidades 38. Evallia usted, las habilidades, destrezas y conocimientos que el acuerdo
competencias y destrezas de los estudiantes estudiante posee De acuerdo
. 0, .z . .
Fomenta las evaluaciones, 12.25% 5 39. Fomenta la autoevaluacién del estudiante por su propio Indeciso
ﬁu:oevalu?cior)esy rendimiento g .
eteroevaluaciones . o . . n desacuerdo
40. Tratandose de la carrera de educacion, tiene importancia las

Ya

Considera las competencias
expositivas, organizativas y de
planificacién de los temas que
realizan los estudiantes

competencias expositivas, organizativas y de planificacion de sus
temas

Totalmente en
desacuerdo
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ANEXO N° 03

INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

“TECNOLOGIA INFORMATICA DE LA COMUNICACION Y DESEMPENO DOCENTE EN LA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION Y HUMANIDADES DE LA UNICA - 2019”

INSTRUCCIONES: A continuacion, tienes. 20 preguntas con 5 alternativas, las mismas que se
encuentran con las iniciales de: Totalmente de acuerdo (TDA), De acuerdo (DA), Indeciso (I), En

desacuerdo (ED) y Totalmente en desacuerdo (TED)

Marcar con una X el casillero que corresponda. No dejes de marcar ninguna de las preguntas.

OBJETIVO: Determinar la influencia de las tecnologias Informéaticas de la Comunicacién TICs.

CUESTIONARIO “A”

TDA

DA

IND

ED

TED

1. Tienes equipos de codmputo en casa (PC, impresora, escaner, etc

Maneja eficientemente el procesador de textos

Para realizar sus proyecciones maneja con propiedad
PowerPoint

Maneja los instrumentos de disefio de Microsoft

Guardo mis archivos en el disco dura y en la memoria USB

Tiene importancia como medio de comunicacion

Permite integrarte a las redes sociales

Es un medio de informacién 6ptimo

© o N gk

Permite participar en los medios de distraccion

10.Es mejor cuando se cuenta con los buscadores

11.Permite el acopio de datos de la especialidad

12.Es un medio que hace posible realizar investigacion
proporcionando los referentes

13.Lo prefieres porque en ella encuentras los temas que mas te
interesan

14.Es una herramienta que proporciona informacion para la
practica grupal de los estudiantes

15. Simplifica el trabajo de busqueda de informacion

16.Permite realizar las clases en forma, clara, sencilla y objetiva
para provecho de sus alumnos

17.Utiliza los proyectores para su clase

18.Considera que los proyectores y las pizarras interactivas te
permite una mejor exposicion de los temas a tratar

19.Le es indiferente utilizar los proyectores y las pizarras
interactivas

20.Prefiero las pizarras interactivas porque incluyo la informacion
de internet y videos para ilustrar la clase

PUNTAIE
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OBJETIVO: DESEMPENO DOCENTE

CUESTIONARIO “B”

TDA

DA |IND | ED

TED

21.

Consideras imprescindible organizar las clases y las ideas
contenidas en ella antes de iniciar cada clase

22.

Me facilita el tiempo necesario para organizar mis ideas

23.

Es usted riguroso con respecto a la secuencia de los temas
contenidos en los silabos

24.

Es mejor organizar las asignaturas en unidades didacticas

25.

Las unidades didéacticas le dan coherencia a los temas de tal
forma que ella se hace mas comprensible dentro del todo tematico

26.

La participacion de los estudiantes en el debate de las ideas hace
que la clase sea dindmica

27.

Utiliza frecuentemente las técnicas de motivacion en cada clase

28.

Se aplica los métodos hermenéuticos para la comprension de
ciertas ideas contenida en los textos

29.

La asignatura que ensefia, precisa de la aplicacién de los métodos
inductivo deductiva

30.

El uso de los diversos métodos en clase es complementario

31

Los estudiantes organizados en grupo obtienen mejores aprendizajes

32.

El trabajo en equipo, obliga a la participacion de todos sus
componentes

33.

El trabajo de grupo, permite meterse en la idea del tema a realizar

34.

Los estudiantes exponen los temas y se obligan a hacerla cada
uno de los miembros del grupo

35.

El docente, al culminar cada exposicion grupal se obliga a hacer
las generalizaciones que el tema expuesto requiere

36.

Las evaluaciones por usted realizada, solo mide los aprendizajes

37.

Le pone mas peso a la evaluacion teorica sobre la parte practica

38.

Evalla usted, las habilidades, destrezas y conocimientos que el
estudiante posee

39.

Fomenta la autoevaluacion del estudiante en su propio rendimiento

40. Tratandose de la carrera de educacion, tiene importancia las

competencias expositivas, organizativas y de planificacion de sus
temas

PUNTAIJE
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ANEXO N° 04

ESCALA DE CALIFICACION DE LOS CUESTIONARIOS “A” Y “B”

CUCESTIONARIO “A” CUESTIONARIO “B”
ol <l < | « ol <| | «<| « ol <| Q9 < | « ol |9l < | «
[ e N = e N Fl ol Z2|a) - FlalZ2|al - Fla|lZ2| a0+
1 1 2 3 4 5 1 1 2 3 4 5 21 1 2 3 4 5 K| 1 2 3 4 5
2 1 2 3 4 5 12 1 2 3 4 5 22 1 2 3 4 5 32 1 2 3 4 5
3 1 2 3 4 5 13 1 2 3 4 5 23 1 2 3 4 5 33 1 2 3 4 5
4 1 2 3 4 5 14 1 2 3 4 5 24 1 2 3 4 5 34 1 2 3 4 5
5 1 2 3 4 5 15 1 2 3 4 5 25 1 2 3 4 5 35 1 2 3 4 5
6 1 2 3 4 5 16 1 2 3 4 5 26 1 2 3 4 5 36 1 2 3 4 5
7 1 2 3 4 5 17 1 2 3 4 5 27 1 2 3 4 5 37 1 2 3 4 5
8 1 2 3 4 5 18 1 2 3 4 5 28 1 2 3 4 5 38 1 2 3 4 5
9 1 2 3 4 5 19 1 2 3 4 5 29 1 2 3 4 5 39 1 2 3 4 5
10 1 2 3 4 5 20 1 2 3 4 5 30 1 2 3 4 5 40 1 2 3 4 5
s s © s
S 2 2 S
VALORACION

21-25 Totalmente de acuerdo 81 -100 Excelente

16 — 20 De acuerdo 61 - 80 Bueno

11 - 15 Indeciso 41 - 60 Indefinido

6-10 En desacuerdo 21-40 Deficiente

0-5 Totalmente en desacuerdo 0-20 Muy deficiente
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ANEXO N° 05

PROCESAMIENTO DE DATOS EN EXCEL 2010

De la variable independiente TECNOLOGIA INFORMATICA DE LA

COMUNICACION (TIC)
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ANEXO N° 06

De la variable dependiente DESEMPENO DOCENTE
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