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RESUMEN

Con la pandemia del Covid-19 que viene impactando fuertemente al mundo y en particular
al Perd. Ha obligado que a la no presencialidad y semi presencialidad, en el desarrollo de
las clases en las universidades tanto pablicas como privadas. Lo que ha desarrollado nuevas
tecnologias digitales, de interactuacion no solo entre las personas, sino también entre pares
del mundo académico. Pero también ha reforzado las competencias digitales, con que ya
vienen los estudiantes antes de desenvolverse en el mundo académico universitario, lo que
ayuda o facilita el desarrollo de la investigacién cientifica en la universidad. EIl presente
proyecto plantea el estudio del caso particular de las competencias digitales con que llega
el estudiante de pregrado de educacién de la Facultad de Ciencias de la Educacion y
Humanidades (FCEH) de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”, y su contribucion
a las capacidades investigativas de estos, durante su formacion académica o vida
universitaria. Se plantea la siguiente hipotesis: Las competencias digitales influyen en la
capacidad investigativa de los estudiantes de educacion en la Universidad Nacional "San
Luis Gonzaga". Se concluye que: Se encontré que al haber un bajo nivel de desarrollo de
competencias digitales y también hay un bajo nivel de capacidades investigativas por parte
de los estudiantes de educacion en la Universidad Nacional "San Luis Gonzaga". Es decir,
a la baja performance en cuanto a manejo y utilizacién de softwares, principalmente
especializados en estadistica, no permite desarrollar las capacidades investigativas a lo
largo de los estudios.

Palabras claves: Competencias, Digitales, Capacidad, Investigativa, Estudiante,

Educacioén.



ABSTRACT

With the Covid-19 pandemic that has been strongly impacting the world and in particular Peru. It
has forced non-attendance and semi-attendance, in the development of classes in both public and
private universities. What has developed new digital technologies, of interaction not only between
people, but also between peers from the academic world. But it has also reinforced digital skills,
with which students already come before developing in the university academic world, which
helps or facilitates the development of scientific research at the university. The present project
proposes the study of the particular case of the digital competences with which the undergraduate
student of education arrives from the Faculty of Educational Sciences and Humanities (FCEH) of
the National University "San Luis Gonzaga", and its contribution to the investigative capacities
of these, during their academic training or university life. The following hypothesis is proposed:
Digital skills influence the investigative capacity of education students at the "San Luis Gonzaga"
National University. It is concluded that: It was found that there is a low level of development of
digital skills and there is also a low level of investigative skills on the part of education students
at the National University "San Luis Gonzaga". That is, the low performance in terms of handling
and use of software, mainly specialized in statistics, does not allow the development of
investigative capacities throughout the studies.

Keywords: Competencies, Digital, Capacity, Investigative, Student, Education.
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I. INTRODUCCION

Con la pandemia del Covid-19 que viene impactando fuertemente al mundo y en particular
al Per(. Ha obligado a la no presencialidad y semi presencialidad, en el desarrollo de las clases
en las universidades tanto publicas como privadas. Lo que ha desarrollado nuevas tecnologias
digitales, de interactuacion no solo entre las personas, sino también entre pares del mundo
académico. Pero también ha reforzado las competencias digitales, con que ya vienen los
estudiantes antes de desenvolverse en el mundo académico universitario, lo que ayuda o facilita
el desarrollo de la investigacion cientifica en la universidad. El presente proyecto plantea el
estudio del caso particular de las competencias digitales con que llega el estudiante de pregrado
de educaciéon de la Facultad de Ciencias de la Educacién y Humanidades (FCEH) de la
Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”, y su contribucion a las capacidades investigativas de

estos, durante su formacién académica o vida universitaria.
1.1 Planteamiento del problema.
1.1.1 Antecedentes de la investigacion.

A) ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Para los antecedentes internacionales se han revisado los siguientes trabajos:

Pastor et al. (2020) en el articulo “Desarrollo de capacidades de investigacion para
estudiantes universitarios mediante el uso de estrategias instruccionales en entornos
virtuales de aprendizaje” (México) sefiala que: “Este articulo contribuye al desarrollo de
capacidades de investigacion en los estudiantes universitarios mediante el uso estrategias
instruccionales en entornos virtuales de aprendizaje; esto, con la finalidad de que los
estudiantes obtengan las habilidades y destrezas necesarias, y que puedan mejorar los
procesos de investigacion” (p. 1). Para determinar cudles son las capacidades de
investigacion a desarrollar, se realiza una revision de literatura cuyo objetivo es identificar
los estudios afines al objeto abordado. También se examinan las estrategias instruccionales
vinculadas a las capacidades de investigacion de los estudiantes de pregrado analizadas. Se
describe el aula virtual disefiada y aplicada a los estudiantes para que adquieran las
capacidades propuestas. Para validar estas, se hace una evaluacion a los estudiantes a fin
de establecer el nivel de desarrollo adquirido en cuanto a las capacidades mencionadas, a
través de un cuestionario que mide sus conocimientos, el cual arrojé una mejora global en
la aplicacion de las competencias investigativas del 13.5%, lo que demuestra la validez del

uso de las estrategias instruccionales en un entorno virtual.



Pascual et al. (2019) en el estudio “Competencias Digitales en los Estudiantes del Grado
de Maestro de Educacion Primaria. El caso de tres Universidades Espariolas” (Espafia)
establece que: "Se analiza la competencia digital del alumnado del Grado de Maestro de
Educacion Primaria cuando cursa primer curso con el fin de disefiar un programa formativo
adaptado a sus necesidades digitales” (p. 141). Esto se enmarca en el hecho de que los
conocimientos y las habilidades de los estudiantes universitarios en la competencia digital
son cruciales para un aprendizaje eficaz, motivador e inclusivo. Sin embargo, son reducidos
los estudios que cuantifican el nivel de conocimientos y destrezas practicas que realmente
posee este alumnado cuando llega a los estudios superiores. Metodologia: descriptiva-
exploratoria, cuestionario validado, muestra de 559 estudiantes. Resultados detallan cinco
dimensiones: informacion, comunicacion, creacion de contenidos, seguridad, y resolucion
de problemas. Se concluye que hay desconocimiento en la forma adecuada de gestionar la
informacion; en la comunicacion y seguimiento de la huella digital y carencias sobre coémo
resolver nuevos problemas informéticos. Palabras clave: competencia digital; educacion

superior; maestro; formacion inicial del profesorado.

Fernandez et al. (2019) en su trabajo “Formacion en competencias digitales en la
universidad. Percepciones del alumnado” (Espafia). Tuvo como objetivo: “Comprender
sus percepciones acerca de las competencias digitales que poseen y sobre el papel que
desempefian en la adquisicién de las mismas los estudios superiores y rol del profesor” (p.
79). La experiencia educativa ha corroborado la importancia otorgada a adquirir estas
competencias tanto para el buen desempefio de las tareas educativas y progreso académico,
como para la posterior incorporacion al mundo laboral, asi como que en este proceso los
docenes poseen un papel fundamental, aunque sobre todo en lo referido a las competencias
digitales especificas; puesto que otro resultado que consideramos destacables es que la

mayoria de los alumnos y alumnas han tenido que adquirirlas de manera auténoma.

Pérez (2019) en su articulo “Desarrollo de capacidades investigativas en estudiantes de
pregrado de la carrera de arquitectura de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la
Universidad Técnica de Oruro. Resultados del estudio de campo” (Bolivia) sefiala que: La
investigacion sobre el desarrollo de capacidades investigativas en los estudiantes de grado
de la carrera de arquitectura de la Facultad de Arquitecturay Urbanismo de la Universidad
Técnica de Oruro, fue llevada a cabo en la ciudad del mismo nombre en el marco del
Doctorado en Ciencias de la Educacion del Centro de Estudios de Postgrado e Investigacion
de la Universidad Mayor Real y Pontificia San Francisco Xavier de Chuquisaca. “El
presente articulo reporta resultados del estudio de campo obtenidos a partir de dos unidades

de analisis: la situacion actual del desarrollo de capacidades investigativas en docentes y



estudiantes y los enfoques, corrientes y teorias predominantes sobre investigacion dentro
del campo de la arquitectura” (p. 861). Los principales resultados sefialan un bajo desarrollo
de las capacidades investigativas tanto en docentes como en estudiantes. Empero existen
importantes avances de visiones compartidas respecto al enfoque, corrientes y teorias de

investigacion que resulten mas pertinentes e idéneas para carreras como arquitectura.

Reiban et al. (2019) en su investigacion “Competencias investigativas en la Educacion
Superior” (Ecuador) plantea que: La investigacion realizada se propuso analizar las
propuestas de competencias investigativas que se han planteado en la literatura
especializada. EI tema sin dudas requiere debate, reflexion y es a la vez es un reto dentro
del proceso de desarrollo de las investigaciones en nuestras universidades. La investigacion
fue documental y tuvo caracter exploratorio. Para la seleccién de trabajos cientificos
relevantes se decidio realizar una busqueda para el término: “competencias investigativas”
empleando el Google Académico con lo que se obtuvieron un total de 210 referencias. La
misma buasqueda en Scopus s6lo arrojé 5 referencias indexadas en este catalogo. “El
analisis realizado permiti6 precisar que las competencias investigativas se tratan desde
diferentes perspectivas y enfoques, bien por el nivel de los sujetos de estudio: estudiantes,
Maestrantes, para una especialidad, Doctorado” (p. 395). Otras contribuciones se enfocan
en la problemética particular de los profesionales de la salud y otro importante conjunto en
el empleo de herramientas para el desarrollo de las competencias. El carécter teérico de
muchos de los trabajos dejo abiertas interrogantes en relacion con cuéles son las
competencias investigativas que debe poseer el profesor universitario y cémo evaluar estas.
Se sefialaron dos alternativas para el disefio de las competencias investigativas y que son:
a) Partir de delimitar los aspectos organizativos, comunicacionales y colaborativos que
debe evidenciar el profesor en las investigaciones a nivel universitario b) Partir de la misma

I6gica de la planeacion y desarrollo de la investigacion.

B) ANTECEDENTES NACIONALES

Para los antecedentes nacionales se han revisado los siguientes trabajos:

Farfan (2021) en su tesis “El uso del Archivo Regional del Cusco y su incidencia en la
capacidad investigativa de los estudiantes de la escuela profesional de historia de la

n

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco, 2018 sefiala que: "..., pretende
indagar sobre: ;Cémo es el uso del Archivo Regional del Cusco y su incidencia en la
capacidad investigativa de los estudiantes de la Escuela Profesional de Historia de la
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco, en el periodo 2018?”. Con el

objetivo de determinar como es el uso del Archivo Regional del Cusco y su incidencia en



la capacidad investigativa de los estudiantes de la Escuela Profesional de Historia de la
Universidad en mencion. Para ello se operativizo la siguiente hipotesis: “El uso del Archivo
Regional del Cusco y su incidencia en la capacidad investigativa de los estudiantes de la
Escuela Profesional de Historia de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del
Cusco, no es significativa en el periodo 2018 (p. X). Esta investigacion se fundamento
mediante el tipo de investigacion (cuantitativa), por la naturaleza de los instrumentos
aplicados es de tipo cuantitativo, el nivel de investigacion es descriptivo, correlacional y el
disefio de la investigacion es no experimental de corte transeccional o transversal, ademas
se utiliz el método de investigacion deductivo. Se trabajé con una poblacion de 420
estudiantes de la Escuela profesional de Historia de la Universidad Nacional de San
Antonio Abad del Cusco, un muestreo probabilistico y una muestra representativa de 62
estudiantes. En la recopilacién de la informacion se utilizaron las técnicas de observacion
directa, encuesta y la revision documentaria, priorizando la apreciacion y valoracion de los
propios estudiantes de la escuela profesional. Llegando a las siguientes conclusiones: Se
ha encontrado que el modelo de regresion lineal multiple presenta adecuadamente la
prediccion del uso del Archivo Regional del Cusco y su incidencia en la Capacidad
Investigativa de los estudiantes de la Escuela profesional de Historia de la Universidad
Nacional de San Antonio Abad del Cusco, periodo 2018, en los niveles de incidencia en la
capacidad investigativa se obtienen valores menores al nivel de significancia, es decir el
uso del Archivo Regional del Cusco y su incidencia en la Capacidad Investigativa de los
estudiantes no es significativa en el periodo 2018, existe por tanto una relacion lineal entre

ambas. Con ello se confirma la hipotesis planteada.

Ramos & Escobar (2020) en el ensayo “La Formacion Investigativa en Pregrado: El estado
actual y consideraciones hacia el futuro” plantean que en el presente ensayo se desarrolla
la formacion investigativa en pregrado, para lo cual el documento se separa en dos partes,
el primero atiende a dos aspectos: “el estado actual de la formacion investigativa en
pregrado y la formacién de investigadores en el pregrado, concluyen en esta primera parte
que en la formacién de pregrado no deben formarse investigadores, sino trabajar en las
competencias para la investigacion” (p. 101), y se enlistan siete caracteristicas particulares
en la formacion investigativa, sintetizada en tener estudiantes desinteresados hacia la
investigacion cientifica y la falta de estrategias adecuadas por parte de las Universidades.
En la segunda parte se aborda las fortalezas y oportunidades que presenta la formacion
investigativa y se proporcionan algunas consideraciones para el futuro, concluyendo en esta
segunda parte que las lineas de investigacion son las llamadas a ser utilizadas para
incrementar las capacidades investigativas de los docentes y los estudiantes, apoyadas en

planes estratégicos a largo plazo”.



Rojas et al. (2020) en el articulo “Competencias digitales en una universidad publica
peruana” nos dicen que el propdsito del articulo es comunicar los hallazgos sobre el estado
de las competencias digitales de docentes y alumnos de una Facultad de Ciencias
Empresariales en una universidad publica del Perl. Se aplicd un cuestionario sobre
competencias digitales a 28 docentes y 261 alumnos matriculados. Se observaron cinco
dimensiones y 21 competencias, aplicando la propuesta teérica y metodoldgica del Marco
Comln de la Competencia Digital Docente (DIGCOMP), que propone que las
competencias digitales se configuran por: informacién, comunicacién, creacién de
contenido, seguridad, resolucion de problemas. El instrumento fue contextualizado,
calculando el indice de confiabilidad Alfa de Cronbach de 0.974 en el segmento de
docentes y en el de estudiantes de 0.868. “Los resultados evidencian que, los docentes
tienen un grado de desarrollo de competencias digitales de nivel bésico, siendo la
competencia de crear contenidos, la que mas contribuye en dicho nivel” (p. 101). En el caso
de los estudiantes se aprecia, que éstos alcanzan un nivel intermedio, siendo la competencia

resuelve problemas, la de mayor dominio.

Levano et al. (2019) en su articulo “Competencias digitales y educacion” sostiene que el
presente articulo brinda un andlisis de las competencias digitales en el contexto actual. “La
creciente expectativa de las nuevas tecnologias y sus multiples aplicaciones han producido
trascendentes repercusiones en todas las esferas de la sociedad” (p. 580), en concreto, en el
aspecto de la educacion superior donde las demandas son mas que significativas buscando
que cubrir sus implicancias. En primer lugar, se da a conocer el panorama tedrico sobre las
diferentes acepciones y conceptos en relacion con las competencias digitales. Dicho
enfoque brinda informacion sobre aspectos que atafien a lo relacionado a las competencias
digitales. Seguidamente, se presentan algunos datos que permiten dar nuevas perspectivas,
tales como la importancia y repercusiones, asi como cudles deberian ser las competencias
digitales en los docentes universitarios en funcion de la demanda actual en la educacién
superior. Finalmente se dan a conocer una variedad de expectativas con relacién a las

vertientes que podrian desarrollarse en funcién de tan relevante tema.

Rodriguez (2019) en su ensayo “La importancia de las competencias digitales de los
docentes, en la sociedad del conocimiento” sostiene que uno de los &mbitos de competencia
del profesor universitario que esta adquiriendo cada vez mas importancia en la sociedad
actual es el de las Tecnologias de Informacién y Comunicaciéon (TIC), es decir, “la
competencia digital, para desempefiar sus roles profesionales tipicos como la docencia, la
investigacion y la gestion” (p. 1). Al respecto, se considera que los docentes al desarrollar

una competencia digital a través de su practica profesional, les permitird afrontar de manera



mas adecuada los retos emergentes de su profesion y prepararse adecuadamente en, paray
mas alla de la Sociedad del Conocimiento. Esta necesidad de redefinir el perfil del profesor
universitario integrando las TIC, se ha de reflejar en el desarrollo de su competencia digital.
Los cambios educativos en la sociedad del conocimiento estan relacionados con un sin
namero de factores, los mas relevantes son los politicos y econémicos. En el 2000, Brunner
hizo referencia a que la transformacién y reforma de los procesos educativos deben ser
primordiales, si se quiere tener docentes y estudiantes con un alto nivel de preparacion en
donde las competencias digitales, unidas a la creatividad y la innovacién vayan ligadas, ya

que constituyen una herramienta eficaz en el Proceso de formacion".

C) ANTECEDENTES LOCALES

Para los antecedentes locales se han revisado los siguientes trabajos:

Yarasca et al. (2019), Ica, buscéd evaluar la influencia entre las TIC’s y la calidad del
aprendizaje. La metodologia fue de tipo basica, en donde se ha establecido el uso de la guia
de entrevista hacia un total de 34 estudiantes. Los resultados han sefialado que, el empleo
de las TIC no solo ha sido de alta necesidad dentro del sistema educativo, sino que ha
requerido de la implementacion de talleres de capacitacién con la finalidad de que se
puedan implementar medidas de reforma que busquen optimizar el nivel de conocimiento
de los menores en el nivel de competencia actual. Mientras que, se ha concluido que, la
experiencia educacional se ha basado en la incidencia directa que ha tenido la presencia

social, la presencia cognitiva y el proceso de la ensefianza misma.

Argota Pérez, Campos Pérez, Yallico Calmett, Quispe Revatta, Revatta Salas & Celi
Saavedra (2020), elaboraron una investigacion cuyo objetivo fue evaluar las habilidades
metodoldgicas para la comunicacién cientifica y competencias laborales. En febrero de
2020, se seleccioné mediante un muestreo probabilistico aleatorio ocho docentes
universitarios en formacion posgraduada de la Universidad Nacional "San Luis Gonzaga",
Ica-Per(l. Se examinaron las habilidades metodoldgicas, también, la comunicacién
cientifica y competencias laborales a través de andlisis de descripcion correspondientes a
las respuestas a interrogantes mencionadas. Se determind y admitio como hipoétesis nula
que, las habilidades metodolégicas para la comunicacion cientifica y competencias
laborales de profesores universitarios en formacion posgraduada son limitadas (Ho: p = 16;
Hi: p > 16) consiguiendo un promedio del 13,875 en puntuacion. Sefialando que se debe
determinar métodos de ensefianza que hagan posible la contribucion sobre el aprendizaje
basico metodolégico de la investigacion y sus modos de comunicacion escritas de diversos

resultados para lograr reconocer las competencias laborales. Concluyendo que, las



habilidades metodolégicas para la comunicacion cientifica y competencias laborales de los

maestros de las universidades en formacién posgraduada fueron reducidas.
1.1.2 Bases teoricas

A) LAS COMPETENCIAS DIGITALES

Garcia-Valcarcel (2016) citando a BOE (2015, Anexo 1) al respecto nos dice.

|“... la competencia digital es descrita como aquella que implica el uso creativo, critico y
seguro de las tecnologias de la informacion y la comunicacién para alcanzar los objetivos
relacionados con el trabajo, la empleabilidad, el aprendizaje, el uso del tiempo libre, la
inclusion y participacion en la sociedad. Esta competencia supone, ademés de la adecuacion
a los cambios que introducen las nuevas tecnologias en la alfabetizacion, la lectura y la
escritura, un conjunto nuevo de conocimientos, habilidades y actitudes necesarias hoy en

dia para ser competente en un entorno digital” (Garcia-Valcarcel, 2016, p. 11).
- Aprendizaje-conocimiento
Vasco (2012) sobre este aspecto nos dice:

“La competencia en el tratamiento de la informacion y competencia digital se estructura en
tres grandes bloques que llamamos dimensiones. Cada una de estas dimensiones agrupa
una serie de subcompetencias y para cada una de estas subcompetencias se sefialan unos
indicadores de evaluacion. Los indicadores de evaluacidn son unas tareas concretas que los

alumnos y alumnas deben ser capaces de realizar” (Vasco, 2012, p. 14).

El autor anteriormente mencionado, establecen tres dimensiones, en los que se

desenvuelven las competencias digitales:

e Fluidez tecnoldgica
e Aprendizaje — Conocimiento
e Ciudadania digital

Entonces del aprendizaje- conocimiento, puede decirse que:

“... tiene en cuenta los aspectos relacionados con criterios y estrategias en la busqueda y
manejo de la informacion, asi como la utilizacion de medios y entornos digitales para
comunicarse y trabajar de forma colaborativa en actividades de aprendizaje, orientadas al

desarrollo de una actitud critica, creativa e innovadora “(Vasco, 2012, p. 14).



- Uso de bases de datos
Quintero (2019) sobre el uso de las bases de datos nos manifiesta:

“[...], son fuentes de informacion efectiva en este momento mientras se organicen y
actualicen de forma eficiente, dando a los investigadores un recurso indispensable para sus
busquedas de informacion; en ellas se encuentran tanto textos provenientes de
publicaciones seriadas como de literatura gris o capitulos de libros o de revistas, en texto
parcial o completo. Estas bases son de uso comuln en bibliotecas especializadas o
universitarias donde pueden ser consultadas por estudiantes o investigadores profesionales

por lo que se han formado como un recurso indispensable” (Quintero, 2019, p. 20).
Kroenke (2003) sefiala que:

“La tecnologia de bases de datos permite que las aplicaciones de Internet den un paso mas
alla del simple folleto publicitario que caracterizé a las primeras aplicaciones. Al mismo
tiempo, proporciona un medio estandarizado y de rapido acceso para dar a conocer a los
usuarios el contenido de bases de datos. Ninguno de estos nuevos desarrollos ignora la
necesidad de bases de datos de aplicaciones basicas que fueron vitales para los intereses de
los negocios antes de que surgiera Internet. Simplemente aumentan la importancia que tiene

el conocimiento de bases de datos” (Kroenke, 2003, p. 3).
Arribas (s.f.) viendo la necesidad del manejo de bases de datos sostiene que:

“El disefio de BD [Base de Datos] consiste en describir la estructura de la BD de forma que
se represente fielmente la parcela del mundo real que se quiere almacenar. Ello se realiza
mediante un proceso de abstraccién (que se denomina modelado) que se apoya en un
modelo de datos. Un modelo de datos es el instrumento que se aplica a un UD [Unidad del
Discurso] para obtener una estructura de datos que se denomina esquema de la BD”
(Arribas, s.f., p. 13).

- Manejo de redes
Arab & Diaz (2015) en cuanto al manejo de redes sociales por internet no dicen:

“La masiva popularidad de la comunicacion en linea entre los adolescentes ha provocado
reacciones encontradas. Las preocupaciones se han focalizado en el desarrollo de relaciones
superficiales con extrafios, en el riesgo de adiccion y en el aumento de la probabilidad de
ser victima de ciberacoso. Desde otra perspectiva, se puede considerar a internet como una

oportunidad para mantener y profundizar relaciones creadas de manera presencial, para



explorar la propia identidad, encontrar apoyo a problemas de desarrollo en temas sensibles,
desarrollar habilidades, entre otros” (Arab & Diaz, 2015, p. 8).

Séanchez et al. (2015), explica los cambios que se generan en el ambito educativo:

“La aparicion de la Web 2.0 en el ambito educativo hace que los procesos de ensefanza-
aprendizaje tengan un caracter mas social y personalizable en los estudiantes [...], las
aplicaciones de la denominada Web 2.0 han alterado muchas de las relaciones de poder
tradicionales en la ensefianza. Tareas que antes eran responsabilidad de los docentes estan
ahora bajo el control de los estudiantes: buscar informacién, crear espacios de interaccion,
formar redes de aprendizaje, etc. Los estudiantes pueden acceder a contenido de profesores
e investigadores lideres de todo el mundo mediante blogs, wikis, video en linea, podcasts

y recursos educativos abiertos” (Sanchez et al., 2015, p. 162).
Fernandez (2019) de las redes sociales para el aprovechamiento cientifico resalta que:

“Entre sus ventajas destacan la facilidad de uso, la posibilidad de llegar a ptiblicos masivos,
larapidez y la posibilidad de utilizarse en cualquier lugar y momento. No deben entenderse,
ademas, como un camino unidireccional (el del viejo esquema de emisor-transmisor-
receptor), en el que los expertos transmiten conocimientos a los ciudadanos, sino como un
canal de ida y vuelta, en el que se produce una respuesta del pablico que permite descubrir
la percepcion que este tiene sobre su trabajo y sobre su forma de difundirlo, al tiempo que
son interpelados para cuestiones que preocupan a la gente. Esta posibilidad ha dado pie a
lo que se denomina ciencia ciudadana, es decir, canales que permiten que la sociedad

participe en la politica cientifica” (Fernandez, 2019, p. 7)

B) LA CAPACIDAD INVESTIGATIVA

- Predisposicién hacia la investigacion
Cuevas et al. (2016) sobre el desarrollo en la investigacion cientifica sefiala que:

“El concepto de actitud hacia la ciencia ha sido utilizado por los investigadores como una
categoria general e integral, que involucra una gran variedad de objetos de actitud,

relacionados con la ciencia” (Cuevas et al., 2016, p. 190).
Cabezas et al. (2019) apuntala que:

“[...] la ciencia es el quehacer humano que consiste en la actitud de observar y experimentar

dentro de un orden particular de conocimientos, los cuales se organizan sistematicamente



mediante determinados métodos, iniciando de un nicleo de conceptos o principios basicos,
a fin de alcanzar un saber de validez universal existen diferentes clasificaciones de la
ciencia [...]” (Cabezas et al., 2019, p. 10).

Alan & Cortez (2018) van con la misma idea del autor anterior:

“La humanidad se ha caracterizado por ese deseo de saber o averiguar el por qué ocurren
las cosas, desde siempre ha tenido esa predisposicion de encontrar el sentido de las cosas.
Cuando es un infante cuestiona al adulto, y de joven continla sorprendiéndose del mundo
que lo rodea” (Alan & Cortez, 2018, p. 13).

- Aptitud investigativa
Sierra (2017), al respecto plantea:

“La aptitud es igual a la capacidad, destreza o habilidad humana para efectuar una actividad
especifica; esta esta ligada a las capacidades cognitivas puesto que el hombre construye
conocimientos, aprendizajes y por ende desarrolla su inteligencia para ser “apto” (Sierra,
2017, p. 46).

Bassan & Vinuesa (2012) sobre su necesidad plantea que:

“[...] aptitud cientifica, es una competencia para aplicar tanto en la actividad profesional
como en la vida cotidiana; es una de las cualidades salientes que debe desarrollar el

estudiante y poseer el egresado ...” (Bassan & Vinuesa, 2012, p. 469).
Rojas et al. (2012) sefiala que:

“La manera de evaluar el progreso de los estudiantes de pregrado en su proceso de
formacidn cientifica, incorpora tanto su capacidad para realizar proyectos cientificos y su
transito hacia niveles avanzados -formacion postgradual-, asi como su participacién en
grupos y centros de investigacion, su produccién académica y sus actitudes hacia la
investigacion como proposito superior de la enseflanza en pregrado, ...” (Rojas et al., 2012,

p. 218).
El mismo autor continla diciendo:

“Es importante para una mejor educacion el desarrollo una cultura investigativa en las
universidades y util proponer métodos de andlisis e investigaciones para una mejor
comprensién de la formacion en investigacion desde escenarios mas amplios, que incluyen

la actitud estudiantil hacia el aprendizaje de la investigacién y que involucra la
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representacién de los estudiantes sobre quiénes son y qué hacen los investigadores en el
pais, su prestigio, las condiciones materiales y la infraestructura para el apoyo a la

investigacion” (Rojas, 2019, p. 218).
- Redes virtuales
Gbmez (2014) sobre el uso de estas antes de ingresar a la universidad sefiala que:

“Se ha supuesto que todos los jovenes las utilizan, que las utilizan para ratos de ocio y que
muchos las incluyen para sus actividades académicas, pero a ciencia cierta no lo sabemos”

(Gémez, 2014, p. 2).
Para méas adelante decir:

“Como se puede observar, ser parte de una red implica cumplir funciones en especifico y
el no hacerlo puede llegar a afectar el funcionamiento de dicha red afectando el

cumplimiento de su objetivo inicial” (Gomez, 2014, p. 10).
Gomez et al. (2012) enfatiza la importancia de internet al manifestar que:

“... yano es una pérdida de tiempo para los jovenes navegar por Internet o el uso de redes
sociales, ya que estan asimilando competencias tecnol6gicas y comunicativas muy
necesarias para el mundo contemporaneo. Asi, junto al uso meramente social, como espacio
y via de comunicacion, informacion y entretenimiento; las redes poseen un enorme
potencial para el ambito educativo, habiendo evidencias de que los estudiantes presentan
una actitud favorable al uso académico de las redes sociales [...]” (Gomez et al., 2012, p.

132).
Sanchez et al. (2015) enfatiza en el rol mas activo que genera en el estudiante al decir que:

“El estudiante en el contexto de las redes sociales ya no es un sujeto pasivo que almacena
informacion. Tiene que seleccionarla, procesarla, compararla, analizar causas, extraer
consecuencias...y adecuarla a su estilo de aprendizaje. Cada uno tiene su propia manera de
percibir y procesar, todo ello en funcion del tipo de informacion y del contexto” (Sanchez

etal., 2015, p. 162).

C) PLANES ACADEMICOS DE INVESTIGACION FORMATIVA

Toda propuesta de planes académicos de investigacion, principalmente de caracter
formativo. Deben estar enmarcados dentro de tres lineamientos especificos como son: el

conocimiento; el aprendizaje y la planificacion académica. Estableciendo para cada uno su
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1.3.

respectivo modelo. Apuntando y retroalimentadndose, por estos tres lineamientos, la

investigacion cientifica. Como puede verse en la figura 2.1.:

Figura 2.1: Esquema general de los planes académicos de investigacion

e« Modelo de organizacion del
CONOCIMIENTO conocimiento de alta pertinencia
y relevancia

« Modelo de organizacion del
APRENDIZAJE aprendizaje centrado en la
investigacion

PLANIFICACION | e e o integracion.
ACADEMICA gacion y g
de las funciones sustantivas

Fu;nte: SladeShare (202i)
MARCO CONCEPTUAL
BASES DE DATOS

Se le conoce asi a una gran cantidad de datos, relacionados y estructurados, disponibles y

accesibles para cualquier usuario, a través de un programa computarizado.
CAPACIDADES

Es el conjunto de condiciones, cualidades o aptitudes, particularmente intelectuales, que

permiten el desarrollo de algo, cumplimiento de una funcidn, desempefio de un cargo, etc.
CAPACIDADES INVESTIGATIVAS

Son el conjunto de cualidades, caracteristicas o0 aptitudes que posee una persona para
ejecutar investigaciones cientificas principalmente en las instituciones de educacion bésica

regular o de nivel superior o post superior.
COMPETENCIAS

Capacidades con las que cuenta una persona, para desarrollar un tipo de actividad laboral.
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COMPETENCIAS DIGITALES

Conjunto de conocimientos y habilidades que tiene una persona para realizar en forma
segura y eficiente, tecnologias de la informacion y las comunicaciones, mas conocidas

como TIC’s.
FORMACION INVESTIGATIVA

Es la considerada como pieza elemental y principal en la educacién, cuyo objetivo

primordial es la resolucién de problemas de caracter teérico, metodolégico y practicos.
LINEAS DE INVESTIGACION

Propdsito general establecido por las instituciones o universidades que realizan

investigaciones cientificas.
REDES SOCIALES

Son péaginas web o plataformas, que mantienen interconectados, en tiempo real, grupos o

comunidades con intereses sociales o cientificos, que se desarrollan por Internet.
PREDISPOSICION

Es cuando una persona tiene disposicion de realizar investigacion, antes de que sea el

momento.
PROPOSITO

Es el objetivo primordial de toda investigacion por sobre todas las cosas, es decir, su
objetivo es la de buscar la verdad y generar conocimiento, ademas de buscar el bienestar

de la poblacion gue estudia.
1.4 Formulacién del problema.

A) SITUACION PROBLEMATICA

La actual pandemia no solo ha golpeado fuertemente las economias de los paises, sino
también al mundo académico, como es el caso particular del Per(. Donde, para el caso
especifico, de las universidades tanto publicas como privadas, han pasado de las clases
presenciales a las clases no presenciales y semi presenciales. A esto Gltimo a fin de evitar
los contagios masivos de Covid 19, como se ha venido dando en estos Gltimos afios. Sin

embargo, esto afecta a la interactuacion directa entre profesor y alumno, afectando también
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el desarrollo de la personalidad en el quehacer académico y cientifico, principalmente del
alumno. Esto también ha conllevado al desarrollo de tecnologias y modernas plataformas

de interactuacion més directa entre los actores ya mencionados.

Sin embargo, ya mucho antes de la pandemia, los estudiantes universitarios de pregrado
antes de ingresar como los que estaban siguiendo sus estudios. Venian con algunas
competencias digitales o también las desarrollaban durante su desenvolvimiento
académico. Pero en ambos casos, estas competencias digitales, las han venido adquiriendo
fuera de la universidad o en forma extracurricular. Los que, en muchos casos, esto no era
fruto de la necesidad de investigar, sino de simplemente cumplir con los trabajos

encargados, que se les asignan en los cursos.

Es asi que, en el caso particular de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”, se
desperdicia 0 no se tienen en cuenta las potencialidades con que llega el estudiante o que
adquiere fuera de las aulas, durante su desempefio académico, en lo referente a las
competencias digitales. Lo que contribuiria en la adquisicion de capacidades investigativas.
Esto ultimo necesarias para el momento de titularse por parte del estudiante de pregrado.
Porqué le ayudaria aiin mas, no solo en el planteamiento del proyecto de tesis, sino también
en la ejecucion de ésta. Sobre todo, porque la actual ley universitaria exige la graduacion,

Unicamente por la modalidad de sustentacion de tesis.

El estudiante universitario actual ingresa o llega, con algunas competencias digitales, que
en muchos de los casos o es aprovechado, por sus respectivas facultades. O no se
desarrollan durante su vida académica, para facilitar asi la culminacién exitosa de sus

estudios de pregrado.

Son varios los conocimientos, con los que viene un estudiante universitario recién
ingresante. No pocos ya tienen nociones del manejo del Word, y otros que ya se han venido
desempefiando en el mercado laboral, saben algo de manejo de hojas electrénicas como el
del Excel. Pero aun dificilmente conocen del dominio de programas estadisticos. Sobre la
base de datos, si bien los que han tenido una experiencia minima, en muchos casos no saben
sobre que es, sobre su disefio, procesamiento y de las pruebas inferenciales. En cuanto al
manejo de redes sociales, son muy pocos las que lo conocen, 0 no han formado grupos de
interés en estas, asi como en la participacion de foros y menos en los que se refiere a la

interactuacion permanente.

La capacidad investigativa, es precisamente lo que debe obtener o desarrollar el estudiante
de pregrado de cualquier facultad. Y es lo principal que deben evaluar los jurados de una

tesis, aparte del dominio de los conocimientos adquiridos en su especialidad. Esta
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capacidad investigativa, debe potenciarse con las competencias digitales con que viene o

con las que se van adquiriendo en el transcurso de sus estudios.

Para la capacidad investigacion, los planes de desarrollo de la investigacion cientifica en
las diversas facultades de una universidad. Estos planes deben buscar una mayor actitud y
aptitud frente a ésta, principalmente en lo que se refiere a la formacion critica del estudiante
de pregrado, asi como el compromiso con la investigacion o los equipos de investigacién
gue se formen. Asimismo, el estudiante debe plantear o desarrollar lineas de investigacion,
que este proponga. Pero esto tiene que ver, mas con el proposito con el estudiante llega a

estudiar.

Es asi que se plantea el estudio, de este problema de vincular las competencias digitales
con la capacidad investigativa, para el caso particular de la Facultad de Ciencias de la
Educacion y Humanidades de la Universidad Nacional "San Luis Gonzaga", dentro de los

planes estratégicos de desarrollo académico.

B) PROBLEMA GENERAL

P.G.: ¢En qué medida las competencias digitales influirian en la capacidad investigativa

de los estudiantes de educacion en la Universidad Nacional "San Luis Gonzaga"?

C) PROBLEMAS ESPECIFICOS

P.E.1: ¢En qué medida los conocimientos digitales influirian en la predisposicion a

investigar de los estudiantes de educacién?

P.E.o: ¢En qué medida el manejo de bases de datos digitales influiria en la actitud para

investigar de los estudiantes de educacion?

P.E.s: ¢En qué medida el manejo de las redes digitales influiria en las lineas de

investigacion de los estudiantes de educacion?
1.1.3 Justificacion e importancia de la investigacion.

A) JUSTIFICACION

Hacer un estudio de las competencias digitales, se justifican principalmente, porque en la
actualidad esta predominando la no presencialidad y la semi presencialidad en las
actividades académicas y extraacadémicas en la vida universitaria, generada por la

pandemia del Covid 19.
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B) IMPORTANCIA

B.1) SOCIAL

En lo social es importante, porque no solo las capacidades digitales ayudan a realizar y
presentar trabajos de investigacion de calidad. Si no también ayudara al estudiante de

pregrado, a desenvolverse eficientemente en el campo laboral, en su etapa de estudios.

B.2) PRACTICA

Para la importancia practica, las competencias digitales o el manejo minimo de programas,
gue ayudan al procesamiento de bases de datos. Ayuda mejorar las capacidades

investigativas del estudiante de pre-grado en educacion.

B.3) TEORICA

En lo tedrico se desarrollara lo que deben ser las competencias digitales, no solo para el
desenvolvimiento en el campo laboral, sino en el desarrollo de la investigacion
universitaria. Asi como revisar el desarrollo de las capacidades investigativas, al interior

de la vida académica universitaria.
1.2 Objetivos.
1.2.1 Objetivo general

O.G.: Determinar la relacion entre las competencias digitales y la capacidad investigativa

de los estudiantes de educacién en la Universidad Nacional "San Luis Gonzaga"
1.2.2 Objetivos especificos

O.E.1: Analizar la relacion entre los conocimientos digitales y la predisposicion a investigar

de los estudiantes de educacion.

O.E..: Evaluar la relacion entre el manejo de bases de datos digitales y la actitud para

investigar de los estudiantes de educacion.

O.E.5: Describir la relacion entre el manejo de redes digitales y las lineas de investigacion

de los estudiantes de educacion.
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1.3 Hipdtesis y variables de la investigacién (cuando corresponda).
1.3.1 Hipdtesis general

H.G.: Las competencias digitales influyen en la capacidad investigativa de los estudiantes

de educacion en la Universidad Nacional "San Luis Gonzaga".
1.3.2 Hipdtesis especificas

H.E.;:Los conocimientos digitales influyen en la predisposicién a investigar de los

estudiantes de educacidn.

H.E.o: El manejo de bases de datos digitales influye en la actitud para investigar de los

estudiantes de educacion.

H.E.3: EI manejo de redes digitales influyen en las lineas de investigacion de los estudiantes

de educacion.
1.3.3 Variables

Los indicadores e indices se establecen a partir del siguiente cuadro de operacionalizacion

de las variables en estudio:

A) IDENTIFICACION DE VARIABLES

Los indicadores e indices se establecen a partir del siguiente cuadro de operacionalizacion

de las variables en estudio:

Variable Independiente (Vi):

COMPETENCIAS DIGITALES

Variable Dependiente (Vq):

CAPACIDAD INVESTIGATIVA

Variable Interviniente (Vin):

PLANES ACADEMICOS DE INVESTIGACION FORMATIVA
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B) OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Para operacionalizar las variables identificadas con sus respectivos indicadores e indices se

hace con el siguiente cuadro de operacionalizacion de variables:

Variables Indicadores indices

1.1 Conocimientos 1.1.1  Procesador de Texto
1.1.2 Hoja electrdnica
1.1.3 Paquetes Estadisticos
1.2 Bases de datos 1.2.1 Disefio

1.2.2 Procesamiento

1.2.3  Pruebas inferenciales
1.3 Manejo de redes 1.3.1 Grupos

1.3.2 Foros

1.3.3 Interactuacion

1. COMPETENCIAS
DIGITALES

2.1 Aptitud 2.1.1  Conocimientos
2.1.2 Competencias
2.1.3 Formacidn critica
2.2 Actitud 2.2.1 Compromiso
2.2.2 Trabajo en equipo
2.2.3  Cumplimiento
2.3 Lineas de investigacion 2.3.1 Propuestas

2.3.2  Proyectos

2.3.3  Proposito

2. CAPACIDAD
INVESTIGATIVA
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Il. ESTRATEGIA METODOLOGICA

2.1. Tipo, nivel y disefio de la investigacion
2.1.1 Tipo

El tipo de investigacion que se adoptara es la aplicada, a pesar de que se parte de un marco
tedrico preestablecido. Dado que se no solo obtenemos resultados empiricos, sino que se
llegan a conclusiones.

2.1.2 Nivel

El nivel de la investigacion es del nivel relacional-explicativo, es decir se establece una

relacion entre las variables, y una explica a la otra.
2.1.3 Disefio de la Investigacion

Se considera esta investigacion no experimental ya que solo se obtiene a partir de la
informacion recogida post factum. Es un estudio observacional de corte transversal, porque
implico la recoleccion de datos en un determinado tiempo, es correlacional porque buscé

relacionar dos variables (ver grafico 5.1).

Figura 5.1: Disefio de la investigacion de caracter cuantitativo

Percepcion de 1 ‘Deﬁniciél‘l del problema
o "5 PLANIFICACION
Retroalimentacion 3 v R I l f
Delpmeoso. ' Recolectar la informacién | P——
. - R EJEUCION O
e 4 | Analizar la informacién
A partir de la
5 | Presentar la informacién '“ DIVULGACION

decision
Fuente: Monje (2011)

 DESARROLLO

2.2. Poblacién-Muestra
2.2.1 Poblacion

La poblacion todos los matriculados para el primer semestre 2020, estimados en cerca de
3,112 estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades (FCEH) de

la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” localizada en la Region Ica.
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2.2.2 Muestra

Para obtener el tamafio de la muestra se aplica la siguiente formula:
n=[Z2 x pg x NJ/[E2 x (N -1) + (Z2 x pq)]

donde

n= tamarfio de la muestra

Z=1,96 (¢=0.05)

p=éxito (0.5)

g=fracaso (1-p)

E=Error méaximo (5%)

N=Tamafio de la poblacion (3,112).

Para la muestra se aplica los respectivos procedimientos, obteniéndose que seran 342

estudiantes matriculados en la FCEH.
2.3. Técnicas de recoleccion de informacion

Como técnica de recoleccion de datos empleada, se tuvo un cuestionario estructurado, tipo

Likert, aplicado a la muestra obtenida.
2.4. Instrumentos de recoleccidon de informaciéon

El instrumento que se empled para la recoleccion de datos fue una ficha de encuesta

elaborada para la aplicacion directa a las unidades muestrales. (Ver anexos)
2.5. Técnicas de andlisis e interpretacion

Las técnicas aplicadas, fue mediante la utilizacion de las herramientas estadisticas. Como
las que obtienen los parametros muestrales y de tendencia central. Asi, como la aplicacion

de la prueba del Chi-cuadrado.

Para el analisis de los resultados obtenidos, éste se hizo a partir de la inferencia estadistica,
para llevar a cabo las respectivas conclusiones y recomendaciones, obtenidas de la

interpretacion de la informacion procesada.
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Y en cuarto momento, se hace una tabla de resultados cruzados, utilizando las dos variables

en estudio.

Para la corroboracion de la hip6tesis principal planteada en el presente proyecto de tesis,

se hace mediante la aplicacion de la prueba del Chi-cuadrado (ver anexo).
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I1l. RESULTADOS

Tabla3. 1
¢Conoces que son competencias digitales?

Frecuencia Relativo
Si 133 38,89%
No 200 58,48%
No Responde 9 2,63%
Total 342 100,00%
Fuente: Anexo 02
Elaboracion propia.

Figura 3.1
2,63% MUESTRA
342
38,89%

58,48%

ESi mNo ®No Responde

Fuente: Tabla 3.1.
Elaboracién Propia.

INTERPRETACION DE RESULTADOS

La Tabla 3.1, son los resultados obtenidos de la primera pregunta aplicada a la muestra de 342
encuestados. Donde se tiene que el 38,89% de estos conocian que son competencias digitales, un

58,48% respondieron en forma negativa, mientras que un 2,63% no respondio. (Ver Grafico 3.1)
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Tabla 3.2

Sobre los conocimientos digitales

Respuestas Desconozco Conozco Indiferente  Conozco COUOZCO TOTAL
algo bien
;rcoirégggzrs%zrteegﬁgijo % 269%  3275%  994%  11,70%  18,71% 100,00%
Mianejas Hojes 4064%  1637%  1696%  17,84%  8,19% 100,00%
¢Sabes sobre 2on 52,05%  322%  3860%  3,80%  2,34% 100,00%
Fuente: Anexo 02
Elaboracion propia.
Grafico 3.2
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Fuente: Tabla 3.2. Elaboracion Propia.

INTERPRETACION DE RESULTADOS

En la Tabla 3.2, son los resultados de las preguntas sobre manejo de software, aplicada a 342

encuestados seleccionados para el presente estudio. Donde a la interrogante "¢ Sabes sobre algun

software estadistico?" el 52,05% contesto estar de acuerdo, mientras que un 2,34% mostré su total

desacuerdo. En cuanto a la interrogante ";Manejas Hojas electronicas?" el 40,64% contestd estar

de acuerdo, mientras que un 8,19% mostrd su total desacuerdo. Y a la pregunta "¢ Conoces sobre

manejo de procesador de textos?" el 32,75% contestd estar de acuerdo, mientras que un 9,94%

mostro su total desacuerdo. (Ver Gréfico 3.2).
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Tabla 3.3
Sobre manejo de bases de datos

Respuestas Desconozco Conozco Indiferente Conozco COUOZCO TOTAL
algo bien
¢Sabe disefiar bases de datos? 57,89% 28,95% 1,17% 7,02% 4,97% 100,00%
¢Ha procesado base de datos? 74,85% 2,05% 14,91% 5,26% 2,92% 100,00%
¢Sabe cruzar datos? 62,87% 0,88% 26,02% 5,85% 4,39% 100,00%
Fuente: Anexo 02
Elaboracion propia.
Gréfico 3.3
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de datos? de datos?

Fuente: Tabla 3.3. Elaboracion Propia.

INTERPRETACION DE RESULTADOS

En la Tabla 3.3, son los resultados de las preguntas sobre manejo de bases de datos, aplicada a
342 encuestados seleccionados para el presente estudio. Donde a la interrogante "¢ Ha procesado
base de datos?" el 74,85% contesto estar de acuerdo, mientras que un 2,92% mostré su total
desacuerdo. En cuanto a la interrogante ";Sabe cruzar datos?” el 62,87% contestd estar de
acuerdo, mientras que un 0,88% mostr6 su total desacuerdo. Y a la pregunta "¢ Sabe disefiar bases
de datos?" el 57,89% contestd estar de acuerdo, mientras que un 1,17% mostré su total
desacuerdo. (Ver Gréfico 3.3).
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Tabla 3.4

Sobre manejo de redes sociales

Respuestas Desconozco Conozco Indiferente  Conozco COOOZCO TOTAL
algo bien

?g’gg'g:)%‘:‘aelgsgggffjtgfnet7 322%  292%  2164% 6491%  7,31% 100,00%
¢Ha organizado o
participado en foros 2,34% 4,09% 43,86% 41,23% 8,48% 100,00%
virtuales?
¢Le gusta estar
permanentemente 1,75% 3,80% 49,42% 38,01% 7,02% 100,00%

interactuando en internet?

Fuente: Anexo 02
Elaboracion propia.

100%
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0% -

Grafico 3.4
+— _ _ —] 342
Encuestados
I - A1,23% 38,01% [
G 64,91%
I e 43,86% 49,42%
u Conozco bien
21,64%
Conozco
0 o o Indiferente
¢Participa en grupos jHa organizado o ¢iLe gusta estar Conozco algo
de redes sociales por participado en foros permanentemente m Desconozco
internet? virtuales? interactuando en

internet?

Fuente: Tabla 3.4. Elaboracion Propia.

INTERPRETACION DE RESULTADOS

En la Tabla 3.4, son los resultados de las preguntas sobre manejo de redes sociales, aplicada a 342

encuestados seleccionados para el presente estudio. Donde a la interrogante "¢ Participa en grupos

de redes sociales por internet?" el 64,91% contesté estar de acuerdo, mientras que un 2,92%

mostré su total desacuerdo. En cuanto a la interrogante ";Le gusta estar permanentemente

interactuando en internet?" el 49,42% contesté estar de acuerdo, mientras que un 1,75% mostro

su total desacuerdo. Y ala pregunta "¢ Ha organizado o participado en foros virtuales?" el 43,86%

contesto estar de acuerdo, mientras que un 2,34% mostré su total desacuerdo. (ver Gréfico 3.4).
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Tabla 3.5
¢ Cree tener capacidad para investigar durante sus estudios?

Frecuencia Relativo
Si 94 27,49%
No 235 68,71%
No Responde 13 3,80%
Total 342 100,00%
Fuente: Anexo 02
Elaboracion propia.

Gréafico 3.5
3,80% MUESTRA

27,49% 342

68,71%

mESi ENo =No Responde

Fuente: Tabla 3.5. Elaboracion Propia.

INTERPRETACION DE RESULTADOS

La Tabla 3.5, son los resultados obtenidos de la primera pregunta aplicada a la muestra de 342
encuestados. Donde se tiene que el 27,49% de estos respondieron no encontrarse capacitados para
investigar mientras estudian, un 68,71% respondieron en forma negativa, mientras que un 3,80%
no respondio. (Ver Gréfico 3.5).
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Tabla 3.6
Sobre la aptitud investigativa:

Respuestas Desconozco Conozco Indiferente Conozco Cor)ozco TOTAL
algo bien
¢ Cree que hay una
predisposicion para la 34,50% 23,39% 19,59%  17,84% 4,68% 100,00%
investigacion?
¢Cree que hay una
motivacion para la 33,92% 55,26% 2,05% 4,97% 3,80% 100,00%
investigacion?
¢Le proporciona la facultad 0 0 0 o o 0
experiencia investigativa? 44,74% 26,61% 2,34% 13,74%  12,57% 100,00%
Fuente: Anexo 02
Elaboracion propia.
Grafico 3.6
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Fuente: Tabla 3.6.
Elaboracién Propia.

INTERPRETACION DE RESULTADOS

mDesconozco

En la Tabla 3.6, son los resultados de las preguntas sobre manejo de software, aplicada a 342

encuestados seleccionados para el presente estudio. Donde a la interrogante "¢ Cree que hay una

motivacién para la investigacion?" el 55,26% contesté estar de acuerdo, mientras que un 2,05%

mostré su total desacuerdo. En cuanto a la interrogante "¢ Le proporciona la facultad experiencia

investigativa?" el 44,74% contestd estar de acuerdo, mientras que un 2,34% mostrd su total

desacuerdo. Y a la pregunta ";Cree que hay una predisposicién para la investigacién?" el 34,50%

contestd estar de acuerdo, mientras que un 4,68% mostro su total desacuerdo. (ver Gréfico 3.6).
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Tabla 3.7
Sobre la actitud investigativa:

Respuestas Desconozco Cc;r;g(z)co Indiferente  Conozco C(i)ri\grz]co TOTAL

¢ Considera que prevalece el
compromiso para realizar 50,00% 2,34% 33,92% 11,99% 1,75% 100,00%
investigacion en su facultad?

¢ Se fomenta el trabajo en equipo

. L 35,09% 2,63% 42,11% 10,82% 9,36% 100,00%
de investigacion en su facultad?
¢Observa Ud. un cumplimiento
en los trabajos de investigacion
Yo ga 15,50% 1,46% 55,56% 9,36% 18,13% 100,00%
en que participan los estudiantes
de su facultad
Fuente: Anexo 02
Elaboracion propia.
100% 59
80% 10,82%
° 9,36% 342

70% - 33,92% —1 Encuestados

60% — 42,11%

50% 1 55,56

40% - s

30% -

20% -

10% ] ‘ i

0% - . . .. Conozco bien
¢ Considera que ¢Se fomenta el ¢Observa Ud. un Conozco
prevalece el trabajo en equipo de cumplimiento en l0s | diferente
compromiso para investigacion en su trabajos de
realizar investigacion facultad? investigacion en que Conozco algo
en su facultad? participan los mDesconozco
estudiantes de su

facultad

Fuente: Tabla 3.7.
Elaboracién Propia.

INTERPRETACION DE RESULTADOS

En la Tabla 3.7, son los resultados de las preguntas sobre manejo de software, aplicada a 342
encuestados seleccionados para el presente estudio. Donde a la interrogante "¢ Observa Ud. un
cumplimiento en los trabajos de investigacion en que participan los estudiantes de su facultad™ el
55,56% contestd estar de acuerdo, mientras que un 1,46% mostro su total desacuerdo. En cuanto
a la interrogante "¢Considera que prevalece el compromiso para realizar investigacion en su
facultad?" el 50,00% contestd estar de acuerdo, mientras que un 1,75% mostré su total
desacuerdo. Y a la pregunta “;Se fomenta el trabajo en equipo de investigacion en su facultad?"
el 42,11% contest6 estar de acuerdo, mientras que un 2,63% mostrd su total desacuerdo. (ver
Grafico 3.7).
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Tabla 3.8
Sobre sobre las lineas de investigacion:

Respuestas Desconozco C(;r;géco Indiferente Conozco Cobr;gﬁco TOTAL
¢ Sabe de propuestas de lineas
de investigacion . 11,40%  49,71% 32,16%  3,22%  3,51% 100,00%
principalmente para las tesis
de graduacion?
¢Conoce de las lineas de
investigacion para los 47,66%  43.27% 3,22%  4,09%  1,75% 100,00%
proyectos de investigacion en
su facultad?
¢Considera que hay una
buena orientacion de las 4708%  21,93%  27,49%  2,63%  0,88% 100,00%

investigaciones que se
plantean en su facultad?

Fuente: Anexo 02
Elaboracion propia.

Grafico 3.8
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INTERPRETACION DE RESULTADOS

"= Indiferente
Conozco algo

mDesconozco

En la Tabla 3.8, son los resultados de las preguntas sobre manejo de software, aplicada a 342

encuestados seleccionados para el presente estudio. Donde a la interrogante "¢ Sabe de propuestas

de lineas de investigacion principalmente para las tesis de graduacion?" el 49,71% contestd

conozco algo, mientras que un 3,22% se mostro indiferente. En cuanto a la interrogante ";Conoce

de las lineas de investigacion para los proyectos de investigacion en su facultad?" el 47,66%

contest desconocer, mientras que un 1,75% sefialé conocer bien. Y a la pregunta ";Considera

gue hay una buena orientacion de las investigaciones gque se plantean en su facultad?" el 47,08%

contestd desconocer, mientras que un 0,88% contest6 conocer bien. (Ver Gréafico 3.8).
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CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS

Con la informaci6n primaria obtenida, recopilada en una encuesta de campo aplicada, se obtuvo

el cuadro de contingencia de las principales variables.

La Tabla 3.9, son los resultados observados y la incidencia de las respuestas a las preguntas

principales que involucran las variables principales en estudio.

Tabla 3.9
Resultado del cruzamiento de las dos principales variables del estudio realizado
¢Conoces que son competencias

digitales? Total
Sl NO

;Cree tener capacidad SI  Recuento 53 38 91

para investigar durante % del Total 16.56% 11.88%  28.44%
sus estudios?

NO Recuento 75 154 229

% del Total 23.44% 48.13% 71.56%

Recuento 128 192 320

Total % del Total 40.00% 60.00%  100.00%

Fuente: Anexo 02
Elaboracion propia.

Formulacion de las hipétesis nula y alternativa a contrastar.

Hipdtesis nula:

Ho : Las competencias digitales NO influyen en la capacidad investigativa de los estudiantes

de educacion en la Universidad Nacional "San Luis Gonzaga".

Hipotesis alternativa:

Ha : Lascompetencias digitales Sl influyen en la capacidad investigativa de los estudiantes de

educacién en la Universidad Nacional "San Luis Gonzaga".
Nivel de significancia
El nivel de significancia con que se hizo la prueba del chi cuadrado para validar las hipétesis

principal y subsidiarias fue de 0.05 («=0.05). Rechazada la hipétesis nula (H,), se acepta la

hipétesis alternativa (Ha), que es la planteada en la presente tesis. (Ver anexo 05)
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VALIDACION DE LA HIPOTESIS PRINCIPAL

Se aplica la prueba del chi-cuadrado a la tabla 3.9 de contingencia, donde se muestra el

siguiente procedimiento:

Tabla 3.10

Calculo Prueba Estadistica Chi Cuadrado
fo fe fo - fe (fo-fe)? (fo-fe)?/fe
53 36,40 16,60 275,56 7,57
75 91,60 -16,60 275,56 3,01
38 54,60 -16,60 275,56 5,05
154 137,40 16,60 275,56 2,01

Chi-cuadrado 17,631

Fuente: Tabla 3.9 Elaboracion propia

El resultado obtenido del chi-cuadrado se contrasta con el valor critico, obtenido de la tabla

estadistica, para rechazar o aceptar la hipdtesis alternativa.

X2=17,631 > X?00s,1)= 3,841
De acuerdo a este resultado, al ser mayor que el del punto critico, se rechaza la hipotesis nula, y

se acepta la hipotesis alternativa. Por tanto, se valida la hipdtesis principal, planteada en la

presente tesis
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IV. DISCUSION

Si bien los resultados obtenidos muestran ciertas carencias significativas, para investigar por parte
del estudiante en educacion. Todavia se deben considerar estos resultados como aproximaciones
a las capacidades que tienen los estudiantes para investigar durante toda su carrera universitaria.
Sin embargo, de los resultados se pueden resaltar las potencialidades digitales, pero también las
carencias de la facultad para aprovecharlas en el campo investigativo. Es preocupante ver que, si
bien manejan los programas mas difundidos, como los procesadores de textos y las hojas
electronicas. Falta mucho para mejorar las competencias digitales en los estudiantes de la Facultad
de Educacién. Algo importante, que vienen de los resultados, es sobre la participacion de los
estudiantes en investigaciones realizadas, ya sea en su campo u en otro, asi como también su
participacion en el establecimiento de las lineas de investigacion para su especialidad. Hay otra
serie de competencias, que deben seguir estudidndose y que se han encontrado en el desarrollo de

la presente investigacion, pero que serian materia de otras investigaciones y tesis.

Pero de estos resultados, también hay la necesidad de contrastarlos con otros, sobre todo a nivel
internacional. Al respecto se tienen trabajos como el de Pascual et al. (2019) gue coincide con los
resultados obtenidos, dado que los conocimientos y competencias digitales, no son vistos como
cruciales dentro de la parte formativa en investigacion dentro de los estudiantes, inclusive que
estudian el grado de maestro. La diferencia con Fernandez et al. (2017) es que nuestros resultados
estan limitados asi tienen nociones de competencias digitales, pero no si son adquiridas de forma
auténoma, lo que se puede inducir para los resultados relevantes, como por ejemplo manejo de
los softwares habituales (word, excel o power point). Es asi que no podemos estudiar en forma
aislada las competencias digitales con respecto a las competencias investigativas, como se puede

deducir del trabajo de Pérez (2017), al revisar en més profundidad su trabajo realizado.

Y en cuanto al contraste con los resultados de trabajos a nivel nacional, tenemos el de Rojas et al.
(2020) si bien los resultados son relevantes, esto se desvian un poco de lo planteado en la presente
tesis, sin embargo, hace un buen paralelo entre los resultados para los docentes y para los
estudiantes de pregrado. En cambio, Levano et al. (2019) sus resultados si contribuyen mas al
respecto, puesto que reparan en las nuevas tecnologias, pero se centran mas en las expectativas
frente a lo que va apareciendo en el desarrollo de estas tecnologias, dentro de la comunidad
universitaria. Y finalmente Rodriguez (2015) contribuye a prestar atencion a los docentes, como

ayuda a desarrollar las competencias digitales en los estudiantes universitarios.
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V. CONCLUSIONES

1. Se encontrd una correlacion entre un escaso dominio de habilidades digitales y un nivel
limitado de aptitudes para la investigacion por parte de los estudiantes de educacion en la
Universidad Nacional "San Luis Gonzaga". Es decir, a la baja performance en cuanto a manejo
y utilizacion de softwares, principalmente especializados en estadistica, 1o cual no permite

desarrollar las capacidades investigativas a lo largo de los estudios.

2. Se encontré que la falta de conocimientos digitales predispone menos a investigar a los
estudiantes de educacién. Dado que entre las competencias que debieran desarrollar, hay una
falta de familiaridad generalizada con los programas, especialmente aquellos relacionados con

estadisticas.

3. Se encontr6 que al ver una gran proporcion de estudiantes que no ha procesado datos, no se
les encuentra una actitud para investigar por parte del estudiante de educacion. Puesto que casi

las dos terceras partes nunca han trabajado con bases de datos antes".

4. Se encontr6 que no haber un debido manejo de las redes sociales, principalmente para
compartir ideas, no se observa conocimientos sobre la existencia de lineas de investigacion

por parte del estudiante de educacion.
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V1. RECOMENDACIONES

. El plan de estudios de la FCEH debe buscar fortalecer las competencias en el &mbito digital
desde el primer afio de la carrera para los estudiantes de pregrado en educacion, mejorar sus

capacidades investigativas.

. Debe proporcionar mayores conocimientos en el manejo de softwares habituales (word, excel
0 power point), para facilitar las experiencias investigativas para los estudiantes a través de la
FCEH.

. La FCEH debe promover una mayor dedicacién a la investigacion, incluyendo la ensefianza
de técnicas de procesamiento de archivos de informacion organizada, tanto propios como las

accesibles en internet.

. La FCEH debe promover foros de discusion y debates de problemas de investigacion cientifica
en educacion, a través de las redes sociales existentes en internet, para proponer lineas de

investigacion para las tesis de los estudiantes.
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ANEXO 01

FICHA DE ENCUESTA

INVESTIGACION: “COMPETENCIAS DIGITALES Y CAPACIDAD INVESTIGATIVA EN LOS
ESTUDIANTES DE EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL "SAN LUIS GONZAGA "™

Se le pide honestidad y objetividad en sus respuestas. Se agradece por anticipado su valiosa

participacion y colaboracion. Marcar solo una opcion.

ltem

Preguntas

1

¢ Conoces que son competencias digitales?

NO

11

Sobre manejo de software

111

¢ Conoces sobre manejo de procesador de textos?

112

¢Manejas Hojas electrénicas?

113

¢ Sabes sobre algun software estadistico?

1.2

Sobre manejo de bases de datos

1.2.1

¢ Sabe disefiar bases de datos?

122

¢Ha procesado base de datos?

1.23

¢ Sabe cruzar datos?

13

Sobre manejo de redes sociales

131

¢ Participa en grupos de redes sociales por internet?

132

¢Ha organizado o participado en foros virtuales?

133

(Le gusta estar permanentemente interactuando en internet?

2.

¢ Cree tener capacidad para investigar durante sus estudios?

Si

NO

2.1

Sobre sobre la aptitud investigativa:

211

¢Cree que hay una predisposicion para la investigacion?

212

¢Cree que hay una motivacidn para la investigacion?

2.1.3

¢Le proporciona la facultad experiencia investigativa?

2.2

Sobre sobre la actitud investigativa:

221

¢Considera que prevalece el compromiso para realizar
investigacion en su facultad?

2.2.2

¢Se fomenta el trabajo en equipo de investigacion en su facultad?

2.2.3

¢Observa Ud. un cumplimiento en los trabajos de investigacion
en que participan los estudiantes de su facultad

2.3

Sobre sobre las lineas de investigacion:

231

¢Sabe de propuestas de lineas de investigacion principalmente
para las tesis de graduacion?

2.3.2

¢Conoce de las lineas de investigacion para los proyectos de
investigacion en su facultad?

2.3.3

¢Considera que hay una buena orientacién de las investigaciones
gue se plantean en su facultad?

Ica, ....
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CODIGO Y SELECCION DE DATOS PARA EL DISENO DE LA BASE DE DATOS

DATOS/PREGUNTAS CODIGO

¢Conoces que son competencias digitales? P 01
¢Conoces sobre manejo de procesador de textos? P 02
¢Manejas Hojas electrénicas? P_03
¢Sabes sobre algin software estadistico? P 04
¢Sabe disefar bases de datos? P 05
¢Ha procesado base de datos? P 06
¢Sabe cruzar datos? P 07
¢Participa en grupos de redes sociales por internet? P 08
¢Ha organizado o participado en foros virtuales? P 09
¢Le gusta estar permanentemente interactuando en internet? P 10
¢Cree tener capacidad para investigar durante sus estudios? P 11
¢Cree que hay una predisposicidn para la investigacion? P 12
¢Cree que hay una motivacion para la investigacion? P 13
¢Le proporciona la facultad experiencia investigativa? P 14
¢Considera que prevalece el compromiso para realizar investigacion en su facultad? P 15
¢Se fomenta el trabajo en equipo de investigacidn en su facultad? P 16
¢Observa Ud. un cumplimiento en los trabajos de investigacion en que participan

los estudiantes de su facultad P17
¢Sabe dglpropuestas de lineas de investigacion principalmente para las tesis de P 18
graduacion? -
¢Conoce de las lineas de investigacion para los proyectos de investigacion en su P 19
facultad? —
¢Considera que hay una buena orientacién de las investigaciones que se plantean en P 20

su facultad?

CODIFICACION DE RESPUESTAS

1: “Total en desacuerdo”; 2: “Desacuerdo”; 3:

SI: 1; NO: 2 “Indeciso”; 4: “De acuerdo ““; 5: “Totalmente de

acuerdo”
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ANEXO 02

BASE DE DATOS ELABORADA
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ANEXO 03
UNIVERSIDAD NACIONAL “SAN LUIS GONZAGA”
ESCUELA DE POST GRADO
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo ., con DNI N°

veveeer.. y con domicilio en ,

autorizo y acepto participar en el proyecto de investigacion titulado:

....................................................

El investigador me explicO que el proyecto es la base para medir
........................................................... (se coloca variables)
Entiendo y estoy de acuerdo en que se analicen, discutan y autorizo el uso
de los datos y resultados de la encuesta para fines cientificos.

Sé que esta investigacion es confidencial y gratuita.

Atentamente
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ANEXO 04

MATRIZ DE CONSISTENCIA

“COMPETENCIAS DIGITALES Y CAPACIDAD INVESTIGATIVA EN LOS ESTUDIANTES DE EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL SAN LUIS GONZAGA"

Problema

Objetivo

Hipotesis

Variables

Problema General

P.G.: (En qué medida las competencias
digitales influirian en la capacidad
investigativa de los estudiantes de
educacion en la Universidad Nacional
"San Luis Gonzaga"?

Problemas especificos

P.E.1: ¢En qué medida los conocimientos
digitales influirian en la predisposicion a
investigar de los estudiantes de educacién?
P.E..: ¢En qué medida el manejo de bases
de datos digitales influiria en la actitud
para investigar de los estudiantes de
educacion?

P.E.3: ¢En qué medida el manejo de las
redes digitales influiria en las lineas de
investigacion de los estudiantes de
educacion?

Objetivo General

O.G.: Determinar la relacién entre las
competencias digitales y la capacidad
investigativa de los estudiantes de
educacion en la Universidad
Nacional "San Luis Gonzaga"
Objetivos Especificos

O.E.1: Analizar la relacién entre los
conocimientos digitales y la
predisposicion a investigar de los
estudiantes de educacion.

O.E..: Evaluar la relacion entre el
manejo de bases de datos digitales y
la actitud para investigar de los
estudiantes de educacion.

O.E.3: Describir la relacién entre el
manejo de redes digitales y las lineas
de investigacion de los estudiantes de
educacion.

Hipotesis Principal

H.G.: Las competencias digitales
influyen en la capacidad
investigativa de los estudiantes de
educacion en la Universidad
Nacional "San Luis Gonzaga"
Hipotesis subsidiarias:

H.E.1: Los conocimientos digitales
influyen en la predisposicion a
investigar de los estudiantes de
educacion.

H.E..: El manejo de bases de datos
digitales influye en la actitud para
investigar de los estudiantes de
educacion.

H.E.;: El manejo de redes digitales
influyen en las lineas de
investigacion de los estudiantes de
educacion.

Variable independiente:

COMPETENCIAS
DIGITALES
Dimensiones:
Conocimientos

Bases de datos
Manejo de redes
Variable dependiente:
CAPACIDAD
INVESTIGATIVA
Dimensiones:

Aptitud

Actitud

Lineas de investigacion
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ANEXO 05

PRUEBA DEL CHI-CUADRADO

) (0; — E;)”

Fog

X = Chi cuadrado
C = calculado
O = Observacion
E = Resultado esperado
1=1,2,3,...n

APLICACION DE LA PRUEBA DEL CHI-CUADRADO

b f(x;k)

Regién de
rechazo de H,

Regiodn de
aceptacion de H,

2
X critico
X2 critico = Obtenido de la tabla.

44



