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RESUMEN

El actual analisis tuvo como fin central demostrar que la aplicacion de la metodologia Lean
Construction mejora la gestion de las inversiones publicas en la etapa de formulacién y evaluacion
en los gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018. La investigacion fue cuantitativa, aplicada,
descriptiva, explicativa y disefio no experimental. En cuanto a la unidad de analisis, se empleo
una muestra de 68 gestores de las inversiones publicas en etapa de formulacién y evaluacion
pertenecientes a los gobiernos locales en Ica, cuyo aporte a nivel de informacién se realiz6 a través
del llenado de dos cuestionarios, distribuidos segin las inconstantes y dimensiones. Los
resultados evidenciaron que, la Metodologia Lean Construction predomina en la escala medio por
un 85.30% de la muestra, mientras que, la gestién de las inversiones publicas predomina en la
escala regular por un 58.80%. Se concluyé que, la aplicacién de la metodologia Lean Construction
contribuye a la mejora de la gestion de las inversiones publicas en la etapa de formulacién y
evaluacion en los gobiernos locales de la Provincia de Ica en el 2018, fundamentado por un Rho
de Spearman de 0.412 y una sigma de 0.000.

Palabras claves: Gobierno local, inversion pablica, herramientas Lean y transparencia.
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ABSTRACT

The current analysis aimed to demonstrate that the application of the Lean Construction
methodology improves the management of public investments in the formulation and evaluation
stages in local governments of the Province of Ica, 2018. The research was quantitative, applied,
descriptive, explanatory, and non-experimental design. Regarding the unit of analysis, a sample
of 68 managers of public investments in the formulation and evaluation stages belonging to local
governments in Ica was used, whose contribution at the information level was made through the
completion of two questionnaires, distributed according to variables and dimensions. The results
showed that the Lean Construction Methodology predominates in the medium scale by 85.30%
of the sample, while the management of public investments predominates in the regular scale by
58.80%. It was concluded that the application of the Lean Construction methodology contributes
to the improvement of the management of public investments in the formulation and evaluation
stage in the local governments of the Province of Ica in 2018, based on a Spearman’s Rho of 0.412
and a sigma of 0.000.

Keywords: Local government, public investment, Lean tools and transparency.
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INTRODUCCION

Las inversiones en el sector pablico de nuestro pais, es de vital importancia en el desarrollo de la
sociedad, ya que impulsa constantemente el progreso del distrito. A través de las inversiones
publicas en etapa de formulacion y evaluacién se procura reducir las necesidades primordiales de
la poblacién, con el desarrollo de proyectos de que cierren las brechas de infraestructura.

A pesar de su importancia, la elaboracién de inversiones publicas, incomprensiblemente, es una
de las etapas en las cuales no se lleva un adecuado control tanto del plazo de entrega, asi como el
control de la calidad de dicho producto, convirtiéndose en una etapa caracterizada por grandes
deficiencias y falta de efectividad que luego repercute en las demas etapas de la inversion publica.
Lo que se traduce en la poca eficiencia afecta y retrasando la ejecucion de las inversiones,
afectando el desarrollo del distrito.

El sector publico presenta procedimientos establecidos segin la normativa vigente, aun asi,
existen puntos criticos e incluso tareas que no se cumplen en las diferentes oficinas encargadas
del manejo de las inversiones publicas.

No obstante, algunas municipalidades, funcionarios y académicos relacionados con el sector han
detectado la necesidad de mejoramiento del sistema actual, debido a la identificacion de
deficiencias y escaso control en las actividades.

Tanto la ejecucidn de las inversiones publicas, asi como la elaboracion y evaluacion, requieren
de una eficiente administracién. Ya sea elaborados por la misma entidad o contratando a una
empresa consultora.

Por ello se plantea la investigacién con la finalidad de identificar los puntos criticos en los
procesos y las herramientas que metodologia Lean Construction nos brinda para gestionar de

manera optima las inversiones publicas.



1.1.

1.2.

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Planteamiento del problema

La elaboracion de inversiones publicas, incomprensiblemente, es una de las etapas en las
cuales no se lleva un adecuado control tanto del plazo de entrega, asi como el control de la
calidad de dicho producto, transformandose en una etapa caracterizada por superiores
deficiencias y carencia de efectividad que luego repercute en las demés etapas del
financiamiento puablico. Lo que se traduce en la poca eficiencia afecta y retrasando la
gjecucidn de las inversiones. El sector publico presenta procedimientos establecidos segin
la normativa vigente, aun asi, existen puntos criticos e incluso tareas que no se cumplen en
las diferentes oficinas encargadas del manejo de las inversiones publicas.

La infraestructura representa una fase clave que influye significativamente en la
competitividad y el desarrollo de los distritos, provincias y regiones. En este contexto, los
Gobiernos Locales desempefian un rol significativo, ya que promueven el avance integral
—social, cultural y econémico— mediante la planificacion y ejecucion de inversiones
orientadas al desarrollo dentro de su jurisdiccion. No obstante, algunas municipalidades,
funcionarios y académicos relacionados con el sector han detectado la necesidad de
mejoramiento del sistema actual, debido a la identificacion de deficiencias y escaso control
en las actividades. Tanto la ejecucion de las financiaciones publicas, asi como la creacion
y evaluacion, requieren de una eficiente administracion.

De igual manera, la infraestructura en la provincia de Ica se caracteriza por su bajo nivel
de crecimiento y por presentar mdltiples deficiencias a nivel local. Esta situacién se
evidencia en los diversos problemas que afectan diariamente a distintos sectores de la
provincia, tales como la carencia de infraestructura adecuada y el deterioro de la ya
existente, asi como en la limitada asignacion y priorizacion de recursos. Ademas, se
observa la existencia de inversiones paralizadas o abandonadas en distintas fases, ya sea en

la etapa de disefio o durante la edificacién.

Antecedentes de la investigacion

1.2.1. Antecedentes internacionales
Costa [1], en su andlisis llevado a cabo en Ecuador en 2016, se examinaron los
beneficios de aplicar la filosofia 'Lean Construction' durante la fase de adaptacion
y modelo de los proyectos, destacando que esta permite programar los
movimientos con anticipacion, considerando de forma clara las restricciones o
limitaciones que deben abordarse oportunamente. Este enfoque ayuda a mejorar el
rendimiento de cualquier tipo de proyecto, sin importar su tamafio o naturaleza, ya
sea en el sector publico o privado. A través de la investigacion de campo, se

pudieron identificar los principales puntos criticos de productividad en los



1.2.2.

proyectos de empresas publicas y privadas de Cuenca y Loja, siendo los méas
relevantes aquellos relacionados con la falta de procedimientos claros y el
desconocimiento de estos en la fase de planificacion y disefio. Se concluy6 que,
tanto en Cuenca como en Loja, es fundamental incorporar conceptos innovadores
y de emprendimiento que resalten el valor agregado y el caracter diferenciador de
los proyectos desde las primeras etapas de planificacion y disefio. Esto garantizara
que los proyectos sean viables y cumplan con los estandares de calidad requeridos.
De lo contrario, las deficiencias en el disefio y la documentacion seguiran
impactando negativamente la eficiencia en la industria de la construccion.
Martinez [2], cuyo analisis fue en el afio 2019, se planteo la implementacion del
método de Lean Construction en las viviendas latinoamericanas. EI método de
estudio fue cuantitativo, aplicado, correlacional y disefio no experimental. Por lo
tanto, se tomo6 un muestreo de 156 viviendas en ejecucion de obras, de esta manera
se logrado terminado con mucha mas precision por las necesidades del personal de
trabajo y por cumplir los tiempos establecidos. El autor concluye que, los estudios
gue se ha generado a nivel latinoamericana, se ha detallado que la etapa de
encofrado es reducida en 25% ante el presupuesto y el tiempo que se estima en la
construccion de unas viviendas son de un 20%.

Ghosh y Burghart [3], cuyo analisis fue en el afio 2021, confirma que, en los
paises como EEUU, Chile y Brasil, manejan el desempefio de sus obras. EI método
de andlisis fue cuantitativo, aplicado, correlacional y disefio pre experimental.
Asimismo, el trabajo de campo seleccioné como técnica la encuesta, llegando a
considerar una muestra de 200 principales contratistas en el pais de EEUU. El autor
concluye que, el estudio de Lean en las compafiias del sector de construccion esta
evolucionando en un 77%, como un componente muy importante, ya que
proporcionan algunos puntos de referencia en la evolucién de la practica de Lean

en las empresas de estudio.

Antecedentes nacionales

Villafuerte [4], El analisis fue en el afio 2016, la investigacién evidencia que
persiste una gestién descoordinada, con planificaciones que se desarrollan de
manera secuencial durante las etapas de formulacion, evaluacion y parte del
proceso de financiamiento de los Proyectos de Inversion Publica, lo que genera
dificultades en la elaboracion tanto del perfil como del expediente técnico del
proyecto. Los Estados Regionales y Locales no cuentan en su mayoria con personal
capacitado y con la cantidad necesaria para cumplir con sus funciones de forma

mas eficiente, tanto en las Unidades Formuladoras, Ejecutoras y OPI. Los estudios



necesarios para la elaboracion del perfil y del expediente técnico suelen ser
realizados mediante contrataciones externas, al igual que su revision, la cual
también est& a cargo de consultores externos. Este enfoque fragmentado implica
que ambos procesos se desarrollen por separado y que los profesionales
involucrados en cada etapa no sean los mismos. Durante las etapas de desarrollo
del perfil y del expediente técnico, se da prioridad al disefio del producto, dejando
en segundo plano el disefio y mapeo de los procesos. Esta fragmentacién, tanto
entre la Unidad Formuladora y la Unidad Ejecutora como en la contratacion de
estudios por separado, resulta en una pérdida de valor para el proyecto. Ademas,
en algunos casos, los lineamientos establecidos por la Unidad Formuladora son
revisados por consultores externos antes de ser registrados para su evaluacién por
la OPI. Una vez que el proyecto es declarado viable, la Unidad Ejecutora prepara
los términos de referencia, que incluyen esos estudios, y se convoca una nueva
licitacion para el disefio del proyecto y la elaboracion del expediente técnico,

nuevamente bajo un contrato externo.

Minaya [5], cuyo estudio llevado a cabo en el afio 2020, se planted la adaptacién
de la ética de Lean referente a la mejora de procesos, en determinada empresa de
estudio “HTC Contratistas SRL” en la ciudad de Huaraz. El método de estudio fue
mixto, basico, explicativo y disefio no experimental. Por lo tanto el estudio utilizo
una muestra de procesos comprobados durante el transcurso de la ejecucién de un
proyecto, en el lugar de estudio, como es un reservorio de V=7m3, en el cual se
estimaba 34 dias naturales dicha ejecucion, siendo asi que segun la ética de Lean ,
se logrd con una gestion por procesos en 32 dias, obteniendo una diferencia de 7%
de error generando una diferencia de 02 dias .ElI autor concluye que, llevara a
cabo a metodologia de Lean es un método eficaz para definir de una manera
correcta las fatalidades de las personas contratistas, siendo ello una respuesta

positiva antes las presuntas interrupciones o detenciones del proyecto.

Diaz [6], cuyo estudio llevado a cabo en el afio 2021, se plante6 analizar la carencia
de los habitantes en el Perd, siendo esto una cantidad de ofrecimientos de las
unidades de viviendas a los ciudadanos peruanos. EI método de estudio fue
cuantitativo, basico, correlacional y disefio: no experimental. Por lo tanto, el trabajo
se seleccionado que se ha trasformado en 1.8 millones de unidades, en el que, se
verifica en los niveles socioecondmicos de tipo B.D y C, donde el 77 % representa
al total de los ciudadanos. El autor concluye que, para llegar a cubrir estas

situaciones, las inmobiliarias estan realizando una fuente de lanzamientos masivos



1.3.

sobre viviendas posibles, con la finalidad de satisfacer las necesidades del cliente,
asimismo estas viviendas son construidas mediante un estilo estructural conocido
Edificios Ductilidad Limitados — EDL, en el que sus precios de costos de

produccidn son inferiores.

1.2.3. Antecedentes locales
Rondinil [7], cuyo estudio llevado a cabo en el afio 2020, se planted una aplicacién
sobre el Lean Construction, con la finalidad de reducir las pérdidas estructurales
de las obras que se realiza, sobre el mejoramiento en un local educativo Gabino
Chacaltana Hernandez, en la zona de Ica, EI método fue cuantitativo, aplicado,
explicativo y disefio no experimental. Asimismo, la empresa que tomd el proyecto
en estudio, mantiene una seria de deficiencias en su planificacién con los diversos
proveedores referente a los insumos, asi como generaba retraso en la fecha de
entrega de proyecto. Por lo que el autor concluye que, mediante el método de Lean
Construction genera una reduccion de tiempo y costos, ya que la empresa desde
muchos afios anteriores persistentemente se retrasaba en la culminacion de
actividades, en el cual también se veia afectado de manera econémica por la baja

productividad.

Bases teoricas

Metodologia Lean Construction

Segun Guerra [8], es un método tipo aplicada de una manera de escala global, asimismo la
facilidad de encontrarlo no infiere en la aplicacién de forma uniforme, por otra parte, no se
encuentran en proceso en algunas naciones que se ubican en vias de crecimiento, como es
México, de igual manera Reino Unido, Alemania EEUU, Chile, Australia y Brasil, en el
cual estos paises, referente a las gestiones de sus obras mantienen esta ideologia. Asimismo,
el autor antes citado, indica que, este método se esta extendiendo de manera global, pero la
implementacién es de manera especifica en cada uno de los paises, ya que ellos
categorizaran a los mismos actores del proceso y de igual manera proporcione la
estructuracion de acuerdo a las peculiaridades de gestién. Asimismo, es una de las formas
con gran garantia en el sector constructivo, en el cual se perfecciona el registro de controles
y los procesos de planteamiento.

En este sentido, Se sugiere un enfoque innovador para la gestion de proyectos,
fundamentado en los principios del pensamiento Lean, que se aplica de manera especifica
al sector de la construccidn durante todo el ciclo de vida del proyecto, desde su concepcion
hasta su uso final. En esa linea, el Lean Construction Institute (LCI) en Peru define esta

filosofia como un enfoque que proporciona principios y herramientas orientadas al



desarrollo de proyectos constructivos, con énfasis en identificar y ofrecer atributos del
producto que respondan plenamente a las necesidades del cliente, al mismo tiempo que se
optimizan las operaciones para lograr la mayor eficiencia posible.

La implementacion de esta filosofia ha contribuido significativamente a mitigar diversos
problemas comunes en la construccion, como la baja produccion, la deficiente calidad en
la ejecucion, los retrasos en las entregas, los sobrecostes y, especialmente, la generacion de
desperdicios 0 movimientos innecesarios. Minimizar los errores en cada fase del proceso
constructivo y optimizar el uso del tiempo y los recursos son pasos clave hacia la mejora
continua. Ademas, la direccién de proyectos basada en la filosofia Lean se distingue de la
administracion tradicional en varios aspectos, los cuales fueron definidos por el
investigador Howell en 1999:

e Establece objetivos especificos y bien definidos para cada fase de entrega de los
procesos.

e Su propésito principal es optimizar el rendimiento del consumidor a nivel de
proyecto.

o Disefia de manera simultanea tanto el producto como los procesos involucrados.

e Implementa un control de la produccion a lo largo de toda la vida del proyecto.

o Esta filosofia busca transformar materiales o informacion a través de un flujo
continuo de produccién que genere valor. Para ello, se desarrollan sistemas
productivos orientados a disminuir la incertidumbre desde la etapa de planificacion
y a fortalecer el control en cada fase del proyecto. De esta manera, el flujo de
materiales e informacién se convierte en el pilar central del andlisis dentro del

enfogue de Lean Construction.

Principios de Lean Construction

o Reducir las actividades que no agregan valor: Las acciones dentro de los
procesos pueden dividirse en aquellas que aportan valor al transformar materiales
o0 datos en lo que el consumidor necesita, y las que no, debido al tiempo, recursos
0 espacio que consumen sin ofrecer beneficios directos.

e Aumentar el valor del producto segun los requerimientos del cliente: El
concepto de produccidn Lean se basa en generar valor por medio de la eliminacion
de pérdidas, produciendo productos que cumplan con los requisitos del cliente. Es
fundamental examinar los procedimientos de productividad y los recursos
involucrados para evitar agregar caracteristicas innecesarias que puedan generar

pérdidas econdmicas si el producto no satisface la demanda.



Reducir la variabilidad: Los métodos de productividad son inherentemente
modificables, y esto se reflecta en la edificacion en la forma de incertidumbres en
la planificacion o en las estimaciones de costos durante el disefio. Segin Edwards
Deming (1982), mejorar la calidad depende de reducir esta variabilidad, utilizando
el control estadistico para prever los limites de las variaciones.

Reducir el tiempo de ciclo: La aminoracion del periodo es esencial en la industria,
ya que permite diferenciarse de la competencia en términos de rapidez sin sacrificar
la calidad. La optimizacion del ciclo de tiempo en el flujo de procesos se logra
mediante la mejora continua y la reduccion de la variabilidad.

Simplificar mediante la reduccion de pasos, partes y enlaces: Los sistemas de
productividad complejos pueden ser menos confiables que los simples, debido a
las interacciones entre los elementos del sistema. Incluso una pequefia
modificacion puede generar complicaciones en la produccion y en la interaccion
entre los trabajadores.

Aumentar la flexibilidad del producto: Tomas Bafiegil (1993) definié la
productividad flexible como un medio para que las manufacturas cambien de un
tipo de articulo a otro sin incurrir en altos costos. Sin embargo, la flexibilidad
implica incertidumbre por los cambios en la demanda y la segmentacion del
mercado, lo que aumenta la complejidad de la produccién, especialmente en
sistemas de produccién en masa.

Mejorar la transparencia de los procesos: La transparencia es crucial para
controlar y optimizar los flujos operativos, reduciendo la variabilidad y los errores
que pueden afectar el producto final. Se puede lograr mediante el mapeo de
procesos, que visualiza las actividades y secuencias necesarias para el proyecto.
Enfocar el control sobre el proceso completo: Este principio resalta la
importancia de entender el proceso en su totalidad para poder optimizar los flujos
y controlar el proceso general. Dividir el flujo en subunidades puede complicar el
sistema, por lo que es fundamental optimizar el flujo completo, utilizando, por
ejemplo, el Lean Project Delivery System.

Mejoramiento continuo del proceso: De acuerdo con Harrington (1993), un
proceso se perfecciona cuando se modifica con el fin de hacerlo més eficaz,
eficiente y flexible. La mejora continua implica un avance progresivo orientado a
optimizar cada etapa, desde la concepcion del proyecto hasta la entrega del
producto final, con el proposito de disminuir los costos y elevar la productividad.
Mejoramiento del flujo y la conversion: Koskela (1992) describe la conversion

como el procedimiento de modificar entradas (materiales, insumos, informacion)



en salidas (productos finales). Aminorar los costes de los subprocesos de
conversién contribuye a disminuir el costo total del producto. Un flujo mas
eficiente requiere menos capacidad de conversion e inversion en equipos, y un
mejor control de flujo facilita la implementacion de tecnologia para reducir
variabilidad.

e Benchmarking: Segin Robert Camp (1989), el benchmarking consiste en buscar
las perfectas practicas de la manufactura que llevan a un rendimiento superior. Las
"préacticas" incluyen produccién, calidad y movimientos que promueven la mejora
continua. Es importante comprender estas practicas antes de ejecutar mediciones y

comparaciones.

FIGURA 1 Principios del Lean Construction
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Disefio y construccién de obras publicas como un sistema independiente

En los proyectos de infraestructura pablica, rara vez se implementa un sistema que integre
las fases de disefio y construccion. Estas etapas suelen ejecutarse por separado, siguiendo
un enfoque lineal, lo que limita la posibilidad de una planificacion conjunta. Generalmente,
la entidad contratante asigna el disefio y la ejecucion a distintos contratistas, y la estructura

de estos contratos suele entorpecer la colaboracién efectiva dentro del proyecto. En este



contexto, el flujo del proyecto se ve afectado cuando el disefio se ejecuta de manera
incompleta, poco claro o susceptible a multiples interpretaciones. Esto genera un dilema
para el constructor: comunicar sus dudas a los disefiadores, lo que retrasa la construccion,
o0 tomar decisiones basadas en suposiciones. Los errores que se originan en la etapa de
disefio tienden a mantenerse a lo largo de todo el ciclo del proyecto, agravandose durante
la fase de construccion. Estos fallos provienen, en su mayoria, de bases de licitacion
incompletas o contradictorias, demoras en la entrega de los planos de disefio e ingenieria,
omisiones e inconsistencias en dichos documentos, asi como de la falta de coordinacién
entre las diferentes especialidades involucradas. Sin embargo, este problema podria
mitigarse si se integraran las etapas de disefio y construccion, permitiendo evaluar diversas
alternativas desde multiples enfoques, lo que reduciria la necesidad de revisiones

prolongadas y evitaria caer en un ciclo repetitivo de correcciones.

Los Stakeholders en un proyecto de obras publicas

Dentro del enfoque de Lean Construction, Del Rio y Sanchez [9] destacan que la
participacion activa y la colaboracién de todos los Stakeholders es esencial, ya que las
decisiones que adopten y los compromisos que asuman influirdn directamente en una
gestion eficiente durante todas las etapas del proyecto. En este sentido, la integracion
temprana y la cooperacion entre los involucrados representan estrategias clave para
incrementar la eficiencia y generar valor.

No obstante, en los proyectos de obras plblicas, la falta de conocimiento sobre los actores
implicados o una identificacion inadecuada de los mismos puede representar un riesgo
significativo y dificultar el cumplimiento de los objetivos. Por esta razon, es fundamental
definir con claridad quiénes son los Stakeholders y promover una colaboracién constante
y estructurada entre ellos. Esta colaboracion debe basarse en acuerdos que faciliten la
comprensién mutuay la resolucion conjunta de problemas, lo cual se puede lograr mediante
reuniones en las que se discutan intereses, impactos y posiciones respecto al proyecto.
Aunque cada parte pueda tener objetivos diferentes, es imprescindible que se comprometan
con una cooperacion que garantice el éxito del proyecto.

Se pueden detallar de modo simple y general tres actores fundamentales en las primordiales
fases de estos proyectos:

e Cliente: El cliente se entiende como la poblacién beneficiaria que hara uso final
del Proyecto de Inversion Pablica (PIP), siendo su nivel de satisfaccién un
indicador clave del éxito del mismo. Asimismo, se considera cliente a la entidad
responsable de ejecutar el proyecto con el objetivo de atender una necesidad

concreta de la comunidad. En la etapa de formulacion y evaluacion, dicha entidad,



en coordinacion con un equipo técnico y representantes de la poblacién, desarrolla
y define la idea del proyecto.

o Disefiadores: La entidad tiene la responsabilidad de desarrollar los estudios y
expedientes técnicos correspondientes, tal como se indico previamente. Esta tarea
es realizada por un equipo de profesionales, quienes se encargaran de confirmar la
viabilidad del Proyecto de Inversion Pablica (PIP) mediante la realizacion de
diversos analisis y evaluaciones. En este contexto, la entidad generalmente recurre
a la contratacion de un tercero para la elaboracion del disefio final del proyecto, el
cual incluye planos y especificaciones detalladas. No obstante, en ciertas
ocasiones, esta tarea es asumida por la gerencia o subgerencia responsable de la
planificacion y ejecucion de obras plblicas. En este esquema, cada profesional se
limita a ejecutar funciones acordes con su especialidad y formacion, siguiendo los
términos de referencia o planes de trabajo definidos por la entidad. Cuando el
disefio es licitado, tanto los planos como los expedientes técnicos son evaluados y
aprobados por especialistas ajenos al equipo que elabor6 el disefio original. La
entidad decide si esta revision serd realizada por un contratista independiente cuya
Unica funcién consiste en verificar que los disefios cumplan con los requisitos
establecidos por el cliente. Cabe destacar que el disefio final de una obra publica
es el resultado de un proceso riguroso que involucra revisiones, consultas y ajustes
continuos.

e Constructor: La ejecucion de los disefios puede ser realizada por la misma
empresa que los desarroll6 originalmente o por un agente externo contratado por
la entidad. El constructor recibe toda la documentacién técnica del proyecto y, con
base en esta, lleva a cabo la construccion. En este proceso, la entidad asume la
responsabilidad de asegurar que los disefios proporcionados sean precisos,
completos y comprensibles. Sin embargo, los Stakeholders suelen actuar de
manera aislada, lo que se complica aun mas cuando intervienen multiples
contratistas y subcontratistas durante el ciclo del proyecto, dificultando la
colaboracién efectiva. En el dmbito de la construccion privada, también se
presentan desafios similares en la relacion entre cliente y constructor,
especialmente en proyectos complejos donde los objetivos no estan bien definidos
y existen varios actores con intereses distintos involucrados en el desarrollo del

proyecto.
Los Contratos en el Marco de Lean Construction
La construccidn se caracteriza por ser un sistema dinamico y, en muchos casos, de alta

complejidad. La administracion de proyectos constructivos implica la gestion de contratos,
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etapas, actividades y tareas, que suelen desarrollarse de manera aislada entre si. Esta
fragmentacién, derivada de la existencia de multiples contratos y subcontratos vinculados
a diferentes paquetes de trabajo, repercute negativamente en la produccion, dificultando la
cooperacion y la integracion entre los equipos. Esta problematica se intensifica ain mas en
el caso de obras publicas, como se ha sefialado anteriormente.
En su obra The Many Futures of Contracts (1974), lan Macneil plantea una teoria sobre las
relaciones contractuales, diferenciando entre contratos transaccionales y contratos
relacionales. En general, los proyectos de construccién han sido tradicionalmente
gestionados bajo el modelo de contrato transaccional. Este enfoque contractual tradicional,
segun Matthews, Gregory y Howell citados por Raisbeck et al. [10], presenta varias
deficiencias y problemas, tales como: la desestimacion de buenas ideas debido a la
competencia de precios; limitaciones en la cooperacion contractual e innovacion debido al
sistema de subcontratos; incapacidad para coordinarse entre diferentes subcontratistas; y la
presion por lograr una optimizacion local, donde cada subcontratista busca mejorar su
rendimiento a costa del cliente o de otros subcontratistas.

e Integracién de los sistemas: La integracion de los sistemas implica que ningin
componente o parte de un edificio debe ser disefiado de forma aislada. Por lo tanto, cada
especialidad debe compartir sus disefios con las demas a través de una comunicacién y
colaboracién constante, con el objetivo de crear una construccion que funcione de

manera unificada y armoniosa.

FIGURA 2 Integracion de sistemas en un proyecto de construccion
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Integracion de los procesos: Los andlisis realizados en la fase de formulacion y
evaluacion de un proyecto de edificacion de obras publicas deben abarcar el disefio de
todas las acciones que se llevaran a cabo en cada una de sus etapas. Esto implica que
las fases de una obra publica no deben ser segmentadas administrativamente, ni sus
procesos deben ser pensados o disefiados al inicio de cada etapa. De lo contrario, se
generan procesos aislados y lineales que terminan adaptandose a las condiciones reales

de la etapa en la que se encuentra el proyecto.

FIGURA 3 Integracién de los procesos en un proyecto de construccion

Integracion de la organizacion: Todos los integrantes del grupo laboral deben llevar
a cabo labores que contribuyan al valor del producto final. Por lo tanto, las resoluciones
gue tomen no solo influirdn en el resultado final, sino también en el desarrollo y las
decisiones de los demas. Una integracion dentro de la asociacion significa crear un
entorno en el que los participantes se apoyen mutuamente y se comprometan con los
fines del proyecto, existiendo diversas alternativas antes de tomar decisiones y
seleccionando la que facilite el avance de las demas disciplinas.

Integracion de la informacion: El propdsito de integrar la informacion es facilitar un
flujo de trabajo continuo y optimizar la toma de decisiones. La informacién debe ser
precisa, coherente y facilmente accesible para todos los miembros del equipo. Para
mantener a todos informados y poder responder rapidamente a cualquier consulta, es
fundamental una gestion eficiente de la informacion, utilizando innovadores canales,
herramientas y tecnologias que faciliten la recopilacion y la integracion de los datos del
proyecto. Sin embargo, en el sector publico, es comun utilizar el enfoque conocido
como Design-Bid-Build (DBB) para la entrega de proyectos, el cual se caracteriza por

los siguientes aspectos:
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o El proyecto es disefiado por el propietario, en este caso, la entidad responsable.

o Laplanificacion se basa en objetivos econdmicos y en la viabilidad técnica.

o Se realiza una programacion para determinar el uso y tamafio requerido de los
distintos espacios, seguida de un disefio preliminar para identificar las
interrelaciones.

o El disefio detallado generalmente se desarrolla en varias fases.

o El trabajo de disefio se culmina con la preparacion completa de los planos y
especificaciones, que serviran como documentos de licitacion junto con el costo
estimado.

o Se realiza un analisis de las ofertas recibidas y luego se adjudica un contrato en
funcion de dicha oferta. Los planos, especificaciones y documentos firmados se
convierten en documentos de construccion.

o Se da acceso al contratista para comenzar la construccion dentro de un plazo
determinado.

o La entidad o la persona designada por esta supervisa todo el proceso de
construccion.

o Finalmente, se realizan inspecciones para verificar que el proyecto cumpla con las

condiciones acordadas con el cliente y sea adecuado para su uso.

Lean Project Delivery System (LPDS)

El desarrollo de un proyecto de construccion comprende diversas fases, que van desde la
concepcion inicial de la idea, el disefio, la construccion, hasta su operacién y uso final. Para
llevar a cabo estas etapas, es fundamental contar con la participacion y el compromiso de
profesionales, proveedores, trabajadores y autoridades locales. Normalmente, la
intervencion de estos actores se da en etapas especificas del proyecto de manera aislada y
desorganizada, lo que limita su comprension e interés por el proyecto en su totalidad. El
modelo LPDS ofrece una innovacion, diferenciandose del enfoque tradicional de gestién
por promover la colaboracion activa entre los participantes desde las primeras etapas del
proyecto y por integrar dichas fases. Este modelo se organiza en 5 fases y 13 modulos, que

se detallan a continuacion:
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FIGURA 4 Triadas del Lean Project Delivery System
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Como se observa en la figura anterior, la gestion de la produccion a lo largo de todo el ciclo
del proyecto se define por la interseccion de las diversas fases del proyecto y su sistema de
produccidn, lo cual facilita la comunicacién entre estas etapas, maximiza el valor y reduce
las pérdidas o desperdicios. Sin embargo, para los objetivos de esta investigacion, se
abordaran en detalle las dos primeras fases del LPDS.

No obstante, trasladar estos valores, conceptos del producto o criterios de disefio desde las
expectativas de la poblacion hacia los ingenieros, arquitectos y constructores suele ser un
proceso complejo y crucial. Ademas, los disefios y la construccién realizada por estos
profesionales deben ser accesibles y faciles de usar para el cliente final (la poblacion). Asi,
la definicion del proyecto se convierte en un proceso iterativo que busca equilibrar lo que
desea la poblacion, cdmo satisfacer esos requerimientos y cuales son las restricciones para

ofrecer el producto. Este proceso queda reflejado en la figura mostrada a continuacion:
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FIGURA 5 Procesos de la definicién de proyectos
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Cada uno de estos elementos tiene una influencia mutua, por lo que la Gnica manera de
lograr un equilibrio entre ellos es mediante conversaciones iterativas durante reuniones
periddicas y planificadas entre el equipo multidisciplinario y la comunidad. Esta Gltima
debe estar involucrada a lo largo del proyecto, ser incluida y colaborar con la Unidad
Formuladora y la Unidad Ejecutora para validar y mejorar la alternativa que se elija.

e Propdsitos: Se analizan y estudian las necesidades y valores del cliente, lo que
definiré el objetivo o propdsito del proyecto. Es importante considerar que existen
fatalidades que la poblacion no sabe expresar claramente, por lo que es necesario
identificarlas adecuadamente para darle valor al producto final y asegurarse de que
el cliente pueda percibirlo.

e Restricciones: Son directrices que deben considerarse al transformar una idea en
un proyecto, teniendo en cuenta los recursos y objetivos necesarios para su
gjecucidn. Los criterios de disefio proporcionados por el cliente deben estar en
armonia con los aspectos culturales vinculados al proyecto, asi como con las
normativas del sector correspondiente (educacion, salud, etc.), que establecen los
parametros y requisitos minimos que deben seguir los disefiadores.

o Disefio conceptual: A partir de la comprension de las necesidades y expectativas
de la poblacién, junto con las limitaciones existentes, se elabora una
conceptualizacion del proyecto potencial, considerando distintas alternativas de

disefio que se analizan segun los valores del cliente y los interesados.
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FIGURA 6 Pasos a seguir para la definicién de Proyectos
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Disefio Lean

Tradicionalmente, el disefio del producto se lleva a cabo de manera lineal y vertical, donde
el arquitecto es el principal responsable de ejecutar el disefio fundamental. Asimismo, se
desarrollan los disefios de ingenieria, como los de estructuras, sistemas sanitarios,
eléctricos y electromecéanicos, pero estos se realizan de forma independiente, lo que genera
incompatibilidades entre las distintas especialidades. El enfoque del disefio esta mas
centrado en la creacién del producto final (edificio, casa, colegio, etc.), dejando de lado el
modelo de los procesos. Esta forma de trabajar también crea una clara separacion con la
etapa de construccion.

El British Institute of Architectural Technologists define el disefio Lean como un esfuerzo
por mejorar la capacidad de fabricacion, poniendo atencidén a la coordinacion de la

informacion vy los flujos desde el inicio del proyecto.

¢ Diseflo como una conversion: El modelo se ve como una accion o tarea en la que los
requisitos se transforman en un modelo que los cumpla. Para ello, el proceso de disefio
se divide en diversas subactividades, que son gestionadas por distintos especialistas. El
objetivo es caracterizar las necesidades del consumidor usando instrumentos de modelo

como CAD, simuladores y otros instrumentos que faciliten la toma de decisiones.

FIGURA 7 Disefio como conversion
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Disefio como un flujo: EI modelo es un procedimiento en el que se genera un flujo de
datos entre las diversas sub-movimientos y especialistas. Los productos se desarrollan
por medio de este flujo, que incluye actividades como conversion, esperas, movimientos
e inspecciones. De todas estas, solo la conversion, es decir, el propio disefio, agrega
valor. Asimismo, los otros movimientos deben ser minimizadas o eliminadas para hacer

que el flujo sea mas eficiente.

FIGURA 8 Disefio como un flujo
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Disefio como generacién de valor: El valor del producto se crea cuando se satisfacen
las necesidades y requerimientos del cliente, por lo que el producto debe ofrecer un buen
rendimiento y estar libre de defectos. Sin embargo, alcanzar la satisfaccion total del
cliente es casi imposible debido a los errores inherentes al proceso de disefio o a las
diferencias en la perspectiva de los disefiadores en comparacion con la del cliente, lo
gue provoca una disminucién del valor. Sin embargo, la creacion de valor dependera en
gran medida del manejo adecuado de la informacién, la calidad de los profesionales
involucrados y el trabajo en equipo para lograr un disefio integrado del producto y su
proceso, mediante la ingenieria concurrente.

Estos principios podrian ser muy beneficiosos para los proyectos de obras publicas si se
implementan correctamente: Involucrar al personal de construccién desde las primeras
etapas del proyecto, Utilizar cronogramas que integren la parte constructiva, Fomentar
la modulacion y prefabricacion, Promover la estandarizacion, Crear disefios que
optimicen la eficiencia en la construccion, Aplicar métodos constructivos innovadores

y Aprovechar el uso de tecnologias avanzadas
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FIGURA 9 Disefio como generacién de valor
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La fase de disefio lean se compone de tres mddulos: conceptos de disefio, disefio del
proceso y disefio del producto.

FIGURA 10 Procesos para el disefio Lean
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Explotacion de los costos de reembolso en los contratos: Cada especialidad es responsable
del tiempo dedicado al proyecto, y su relevancia dependera de la magnitud del mismo y de
si los encargados tienen otros proyectos en curso. Esto complica el control general de las
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distintas especialidades y del proyecto en su totalidad, y la situacion se agrava cuando
surgen problemas en los disefios, lo que retrasa su resolucién.

Precios de los documentos de licitacion: Cuando los documentos de licitacion no estan bien
elaborados, son ambiguos o sufren cambios frecuentes, se generan precios inestables y
elevados, ademas de especulaciones sobre los mismos.

Cambio de lealtad al transferir los contratos: Los disefiadores comienzan una relacion
contractual directamente con el cliente. Sin embargo, cuando el cliente transfiere estos
contratos a un contratista general, los disefiadores se ven obligados a tratar con él, quien se
enfoca en la productividad, mientras que el cliente busca eficacia, lo que provoca un cambio

en el enfoque vy la lealtad hacia las partes involucradas.

Suboptimizacién: Se produce cuando el proyecto pierde el valor deseado para el cliente

debido a decisiones tomadas en funcidn del beneficio particular o cuando no se consideran

diversas alternativas, optando por una solucion facil que no implique esfuerzo.

Target Value Design

El Target Value Design (TVD) es un instrumento de gestion orientada a maximizar el valor

del proyecto para el consumidor, dentro de las limitaciones establecidas. Su objetivo es

optimizar los procesos para entregar mas de lo que originalmente defini6 el cliente, pero

respetando el costo objetivo planteado al inicio del proyecto. El valor se convierte en una

base para impulsar el disefio y se mantiene presente a lo largo de todo el proceso, abarcando

aspectos como la calidad, el tiempo y la funcionalidad, entre otros.

Aunque hay varias investigaciones sobre la creacion de valor para el cliente, la teoria

presentada por Koskela en 2000 (TFV - Transformacion, Flujo y Valor) resalta que el valor

se genera a través de (Koskela et al., 2007): el valor afiadido por la transformacion (los

insumos necesarios para obtener los resultados o productos) y la interaccion entre el cliente

y el proveedor (las personas involucradas en el proyecto). Estos dos aspectos son esenciales

en el disefio, pero la dificultad radica en definir y medir el valor para el cliente, ya que con

frecuencia se convierte en una percepcion subjetiva. Esta herramienta cambia la vision del

proceso de disefio, considerando lo siguiente:

o Un disefio basado en estimaciones precisas y detalladas.

o Un disefio que sea viable de construir.

o Undisefo desarrollado a través del trabajo en equipo, permitiendo definir temas y tomar
decisiones que se reflejan en el disefio.

o Undisefio que explore diversas alternativas para lograr mejoras mas eficientes, basadas

en ingenieria concurrente.
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Un disefio en el que los responsables trabajen de manera colaborativa y directa. Ademas,
se identificaron nueve practicas clave para generar valor para el cliente desde la fase de
disefio:

Colaborar con el cliente para definir el valor objetivo.

Enfocar los esfuerzos de disefio hacia el aprendizaje y la innovacion.

Disefiar basandose en estimaciones detalladas.

Planificar y replantear el proyecto de manera colaborativa.

Disefiar el producto y el proceso de manera simultanea.

Disefiar y detallar conforme a la secuencia en que el cliente utilizara el producto,
considerando al cliente interno durante el proceso de disefio.

Trabajar en equipos pequefios y diversos.

Colaborar en un "big room" (espacio compartido para la co-locacién del equipo de
disefio y trabajo conjunto).

Realizar retrospectivas durante todo el proceso (reflexion y aprendizaje continuo).

Ademas, en 2012 se incorporaron seis practicas avanzadas para la herramienta TVD:

O

O

Involucrar al cliente como actor clave.

Disenfiar en pequefios lotes.

Utilizar informes de mejoras en una sola pagina para registrar y compartir los
aprendizajes.

Modelar el espacio antes de comenzar el disefio.

Usar el aprendizaje A3 para documentar la evolucion de los disefios.

Adoptar una toma de decisiones colaborativa.

El ciclo de inversién

La adaptacion del Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones

optimiza el ciclo de inversidn, que se compone de cuatro etapas.
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FIGURA 11 El ciclo de inversidn publica
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e Programacion Multianual de Inversiones (PMI): Se definen indicadores de brechas
y se elabora un cronograma multianual. Ademas, se establece la cartera de proyectos y
se realiza su consolidacion en el Programa Multianual de Inversiones del Estado
(PMIE).

e Formulacién y Evaluacion (FyE): Se completan las fichas técnicas o se elaboran
estudios de preinversidn, segin sea necesario. También se realiza la evaluacion y
registro de cada proyecto en el Banco de Inversiones.

e Ejecucion: Se lleva a cabo la elaboracion del expediente técnico y la ejecucion del
proyecto. Ademas, se realizan tareas de monitoreo fisico y financiero mediante el
Sistema de Seguimiento de Inversiones (SSI).

¢ Funcionamiento: Se elabora un informe sobre el estado de los activos, se planifica el
gasto para operacién y mantenimiento, y se realiza la evaluacion ex post de los
proyectos de inversion.

La normativa del Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestion de Inversiones

Invierte.pe se estd implementando de manera progresiva, de acuerdo con lo establecido en

su reglamento.

Importancia

El Método Lean Construction, es importante ya que, emplea la busqueda de un mayor
ordenamiento y organizacion con los procesos de proyectos en la construccién, con la
finalidad de optimizar proceso y conseguir resultados efectivos, referente a los costos, la

calidad y el tiempo establecido.
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Indicadores

Identificacion de procesos: Segin Minaya [5], es el primer paso donde se analizan las
fundamentales ideas que se obtienen al inicio de una administracion, en el cual se debe
situar en una posicion solida en lo que, es referido hacia una organizacion a analizar.
Asimismo, este proceso no es facil como lo plantean ya que, se evidencia un arduo analisis
en todas las situaciones que deben realizar dicha organizacion sefialada y la por falta de
identidad no es realizada de una manera adecuada y no brindan una correcta claridad en
sus términos, por lo que dificulta algunas definiciones en determinadas situaciones, por
otro lado, la organizacion mientras mas identificadas mantengan los procesos serio
beneficioso para la gestion de una obra.

Instrumentos de gestion: Segin Vela [11], es un conjunto de documentos técnicos que
Ilevan aspecto que regularizan la gestion de manera interna, cabe indicar que, esto se lleva
a cabo al inicio de la obra, en el cual brindan alertas sobre cualquier inconveniente que
susciten en las fechas sobre un retraso y de la misma manera con el flujo de materiales que
se van gastando, asimismo los instrumentos de gestion son brindados dependiendo a los
recursos Y la disponibilidad que ofrece dicha empresa.

Analisis de puntos criticos: Segun Carpio [12], es la determinacion de los puntos criticos
durante las etapas del proyecto, de esta manera se toma acciones correctivas o preventivas
en los futuros proyectos, por otro lado, son considerados algunos de los siguientes procesos
para un analisis, el proceso de la planificacion seguidamente la ejecucion , seguimiento y
finalmente el control y cierre de obra, son recomendados para la mejora de acciones en los
operadores que se encuentran vinculados en la gestion publica.

Gestién de las inversiones publicas

Segun Huallpa [13], es un sistema administrativo brindado por el estado, en el cual orienta
sobre el manejo de los recursos publicos que se encuentren propuestos a la inversion para
el abastecimiento de la infraestructura que sea necesario para el desarrollo de un pais. En
este sentido Huallpa [13], indicd que, es una agrupacion de fases y trabajos que se realizan
sobre uno y/o mas recursos en el cual tienen como finalidad el cumplimiento de habilidades
de una entidad siguiendo los pasos que se encuentran establecidos en diferentes contextos
y sus funciones bésicas.

Importancia

La Gestion de Inversion Publica es un sistema cada vez mas importante, ya que tiene una
finalidad significativa, que es la reduccion de la pobreza y cubrir las necesidades que son
fundamentales para los pobladores, ya que estan inversiones son brindadas por el estado y
en muchas situaciones estan relacionadas con las empresas del sector privado, segun lo

indiquen las normas del estado, por otro lado estas inversiones brindan nuevas
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oportunidades laborales en el cual permiten la complacencia de la necesidades y activan la

economia del lugar que se realizan en determinadas obras.

Indicadores

Gestion de procesos: Segun Choguecahua y Sotelo [14], es un conjunto de principios en
el cual, influye en las mejoras de las préacticas, con la finalidad optimar la eficiencia y los
costos en los procesos de las organizaciones con la finalidad de identificar y mejorar de
una manera mas ordenada de lograr una superioridad sostenible en las compafiias. En este
sentido la administracion por procesos representa una herramienta de la gestion en el cual
consiente el manejo de la gestidn organizacional.

Procedimientos normativos: Segln Perea [15], indica que, son la documentacion que son
elaborados con un proposito, donde establecen orden, de igual manera en dirigir el posible
desarrollo en la actividad en algunas organizaciones, por otro lado, los procesamientos son
planes establecidos, mediante una técnica habitual con la mejor de actividades en un futuro,
asimismo son guias de acciones, en el cual son detalladas de una manera exacta bajo un
régimen en el que deben cumplirse.

Eficiencia técnica operativa: segln Carlos y Velasquez [16], es la capacidad de provocar
mas servicios o bienes con el uso de menos recursos, ya que, se ha convertido esencial para
continuar y establecerse en flote, con la finalidad de crecer las compafiias, ya que se
encuentran envueltas en un mercado constantemente evolutivo. En este sentido se puede
lograr mediante procesos eficientes e implementacion de practicas, en el cual conducen a

un maximo beneficio en la produccion a un bajo costo.

Marco conceptual

e Ciclo de inversion: Se trata de la implementacion de un sistema nacional que integra
la programacion multianual con la gestion de inversiones, proporcionando una
estructura para organizar las decisiones que aseguren una adecuada planificacion y
ejecucion de proyectos. Este sistema es conocido como Invierte.pe. El ciclo de inversion
se divide en cuatro fases: la primera es la Programacién Multianual de Inversiones
(PMI), seguida por la fase de formulacion y evaluacion (FyE), luego la fase de

ejecucion, y finalmente la fase de funcionamiento.

e Conglomerado: Se trata de un conjunto de proyectos de inversiébn de menor
envergadura que comparten caracteristicas comunes en términos de disefio, tamafio o
costo unitario, y que estan asociados a una misma funcién y grupo funcional, conforme

a lo establecido en el Anexo N° 07: Clasificador de Responsabilidad Funcional de la
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Directiva N°001-2017-EF/63.01. Este tipo de proyecto solo puede ser parte de un

Programa de Inversion.

Disefio Lean: Se define como la blusqueda de una mejora en la capacidad de obtencion
y coordinacién de la informacién desde el inicio de una obra, asimismo es en esta etapa
se emplea un disefio en cual se involucran al producto y los procedimientos a partir de
un proyecto, en el cual se ve integrado con todas las especialidades, considerando un
buen disefio con un flujo y una conversion, con la finalidad de llegar a lograr un gran

valor ante el cliente.

Gobierno local: Es una entidad fundamental del Estado que interactia a través de
canales de colaboracién comunitaria en asuntos pablicos, gestionando con autonomia.
Ademas, esta vinculada a los 6rganos de Estado encargados del desarrollo local, y
cuenta con personalidad juridica, lo que le otorga las facultades necesarias para ejercer
un gobierno provincial y local. Su fin significativo es instaurar las fatalidades de la

poblacion y fomentar el desarrollo en todo su territorio.

Integracion de los procesos: Es un proceso repetido y multidisciplinario, en el que, se
involucran la integracion de los procesos que abarcan diversas aplicaciones faltantes,
asimismo, esto demandaria mas tiempo, siempre y cuando se trate de grandes proyectos,
por lo que, la integracion finalmente reduce los costes en las obras publicas y eleva el

valor en el sector de la ingenieria.

Programa de inversién: Se define como el grupo de conglomerados y de inversiones,
de esta manera se pueden incluir proyectos que se encuentren en la inversién publica
(PIP) en el cual se ve emerge a la evaluacion dentro de un proceso o cuenta con una
declaratoria de viabilidad, en distribucion del programa, identificandose su oportunidad
conjunta a los medios primordiales dentro del marco del estudio de dicho programa.

e Programa Multianual de Inversiones del Estado (PMIE): EI PMIE sirve como
el marco orientador para la formulacion del presupuesto anual de inversiones, y se
elabora a partir de los PMI sectoriales, regionales y locales presentados a la
DGPMI. Estos deben reflejar los criterios de priorizacién aprobados por los
respectivos érganos responsables (OR) y los objetivos de cierre de brechas,
considerando las proyecciones macroecondmicas del gasto publico previstas en el
MMM, asi como otros indicadores macroeconémicos y financieros. La DGPMI es

la encargada de consolidarlo y publicarlo en el Portal Institucional del MEF.
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La DGPMI asegura que haya coherencia entre las brechas de infraestructura y/o
acceso a servicios publicos identificadas, los objetivos y criterios de priorizacion
propuestos, y la Cartera de Inversiones de los PMI presentados. También garantiza
que se cuente con la conformidad de la Direccion General de Endeudamiento y
Tesoro Publico para aquellos proyectos de inversion incluidos en el PMI que
necesiten financiamiento mediante operaciones de endeudamiento publico
superiores a un (01) afio o que requieran aval o garantia financiera del Estado.

La DGPMI consolida los PMI de los Sectores del Gobierno Nacional, Gobiernos
Regionales y Gobiernos Locales, y envia la Cartera de Inversiones del PMIE a la
Direccion General de Presupuesto Publico (DGPP) del MEF antes del 30 de abril
de cada afio fiscal, para ser considerada en la Asignacién Presupuestaria
Multianual, la cual se comunica a los Sectores del Gobierno Nacional, Gobiernos
Regionales y Gobiernos Locales.

La DGPP remite a la DGPMI la informacién sobre la programacion presupuestaria
anual de las inversiones realizadas por los Sectores del Gobierno Nacional,
Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, para evaluar su alineacién con el
PMIE. Tras esta evaluacién, la DGPMI, en coordinacién con los Sectores, actualiza
los PMI en el MPMI, cuando corresponda.

Finalmente, la DGPMI, en conjunto con los Sectores del Gobierno Nacional,
Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, consolida la actualizacién de los PMI
y revisa su coherencia, considerando la asignacion total de los gastos de inversién
establecidos en la Ley Anual de Presupuesto. También verifica que se cumplan los
indicadores asociados a la brecha de infraestructura y acceso a servicios publicos,
asi como los criterios de priorizacion del MPMI. EI PMIE actualizado se publica
en el Portal Institucional del MEF antes del 31 de enero de cada afio fiscal. Las
actualizaciones del PMI son aprobadas por el OR segun la Directiva y presentadas
a la DGPMI.

e Proyecto de inversién: Se trata de una intervencion temporal financiada, total o
parcialmente, con recursos publicos, cuyo objetivo es la formacion de capital fisico,
humano, natural, institucional e intelectual. Su propésito es crear, ampliar, mejorar o
recuperar la capacidad de produccion de bienes y/o servicios que el Estado tiene la
responsabilidad de proporcionar o garantizar su disponibilidad. Ademaés, se deben
considerar los siguientes aspectos:

Su ejecucién puede extenderse a mas de un periodo presupuestario, de acuerdo con el
cronograma de ejecucion preliminar definido durante la fase de formulacion vy

evaluacion.
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No se consideran proyectos de inversion aquellas intervenciones relacionadas con
gastos de operacién y mantenimiento. Asimismo, no se clasifican como proyectos de
inversion las inversiones destinadas a la optimizacion, ampliacion marginal, reposicion

o rehabilitacion, tal como lo establece el articulo 2 del Reglamento.

¢ Reducir la variabilidad: Se refiere a los procesos de produccion que son variables, lo
que significa que, en las construcciones, las fechas previstas en la programacion no
siempre se pueden cumplir debido a diversos factores, lo que genera incertidumbre en
las estimaciones de costos durante la fase de disefio. Ademas, cuando la variabilidad
aumenta, la produccién también lo hace, lo que puede mejorar la calidad del producto
final al concluir la obra. En este sentido, esto depende de como se integren todas las

etapas del proyecto.

1.4.  Formulacion del problema
1.4.1. Problema general
PG: ¢En qué medida la aplicacion de la Metodologia Lean Construction, mejora
la gestion de las inversiones publicas en etapa de formulacién y evaluacion

en los gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018?

1.4.2. Problemas especificos

PE1: ;Se puede determinar como se gestiona las inversiones publicas en etapa de
formulacion y evaluacion en los gobiernos locales de la Provincia de Ica,
2018?

PE2: ;Las herramientas utilizadas en la metodologia de gestiébn de Lean
Construction pueden contribuir a la mejora de las inversiones publicas en
etapa de formulacion y evaluacion en los gobiernos locales de la Provincia
de Ica, 2018?

PE3: ¢Existen deficiencias, factores criticos en el sistema estandar de gestion de
inversiones publicas en la etapa de formulacién y evaluacion en los

gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018?
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1.5. Justificacion e importancia de la investigacién

1.5.1.

1.5.2.

Justificacion

La justificacion econdmica del estudio se baso en incentivar un mejoramiento de
la planificacion y reduccidn de actividades que no generan valor, contribuyendo de
esta manera a un mejor control, por medio del desarrollo de lineamientos que
permiten reducir la variabilidad de una inversion. Asimismo, la justificacion
técnica se basé en la aplicacion del Lean Construction, demostrando que, dicha
metodologia contribuye a generar mejores resultados para gestionar las inversiones
publicas. Finalmente, la justificacion social se basé en evidenciar como la
aplicacion del Lean Construction dentro del sector publico, favorecen el
incremento de las inversiones publicas, demostrando los beneficios de su

aplicacion dentro de instituciones similares.

Importancia

La investigacion resalto la relevancia del control de rendimiento y la gestion actual
de las empresas inmobiliarias. Dado que las inversiones en el sector publico juegan
un papel crucial en el desarrollo de la sociedad, fomentando el avance continuo de
la comunidad. Ademas, a través de las inversiones publicas en las etapas de
formulacion y evaluacion, se busca disminuir las necesidades mas urgentes de la
poblacidn, llevando a cabo proyectos que contribuyan a cerrar las brechas de

infraestructura.

1.6. Objetivos

1.6.1.

1.6.2.

Objetivo general

OG: Demostrar que la aplicacién de la metodologia Lean Construction mejora la
gestion de las inversiones publicas en la etapa de formulacion y evaluacion
en los gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018.

Objetivos especificos

OEL1: Determinar los procesos para la gestion de las inversiones publicas en etapa
de formulacién y evaluacién en los gobiernos locales de la Provincia de Ica,
2018.

OEZ2: Determinar las herramientas utilizadas en la metodologia de gestion de Lean
Construction que pueden contribuir a la mejora de las inversiones publicas
en etapa de formulacién y evaluacion en los gobiernos locales de la

Provincia de Ica, 2018.
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OE3: Evaluary determinar las deficiencias, factores criticos en el sistema estandar
de gestion de inversiones pablicas en la etapa de Formulacién y evaluacion

en los gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018.

1.7. Hipotesis y variables de la investigacion

1.7.1.

1.7.2.

1.7.3.

Hipotesis general
HG: Laaplicacion de la metodologia Lean Construction mejora la gestion de las
inversiones publicas en etapa de formulacion y evaluacion de los gobiernos

locales de la Provincia de Ica, 2018.

Hipotesis especificas

HE1: Es posible determinar los procesos para la gestion de las inversiones publicas
en etapa de formulacién y evaluacion en los gobiernos locales de la
Provincia de Ica, 2018.

HE2: Las herramientas utilizadas en la metodologia de gestiébn de Lean
Construction contribuyen a la mejora de las inversiones publicas en etapa de
formulacion y evaluacién en los gobiernos locales de la Provincia de Ica,
2018.

HE3: Existen deficiencias, factores criticos en el sistema estandar de gestion de
inversiones publicas en la etapa de Formulacién y evaluacién en los

gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018.

Variables

V1: Metodologia Lean Construction
Indicadores:

e Identificacion de procesos.

¢ Instrumentos de gestion.

e Anadlisis de puntos criticos.

V2: Gestién de las inversiones publicas
Indicadores:

e Gestion de procesos.

e Procedimientos normativos.

e Eficiencia técnica operativa.
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2.1.

2.2.

2.3.

24,

2.5.

Il.  ESTRATEGIA METODOLOGICA

Tipo de investigacion

El andlisis fue aplicado, debido a que, los resultados generados a partir del procesamiento
de datos en relacion a los objetivos establecidos, permitiran la identificacion de
oportunidades de mejora en beneficio de los gobiernos locales y correspondiente a la

poblacion bajo su tutela.

Nivel de investigacion
Conforme a las finalidades del analisis se centro en el nivel descriptivo-explicativo, ya que

permitié conocer las causas-efectos de la problematica de estudio.

Disefio de investigacion
Teniendo en cuenta la problematica estudiada, se utilizo el disefio no experimental de corte
transversal. El cual se estudio el objeto de la investigacién en un periodo determinado

siendo recopilados dichos datos a través de encuestas.

Poblacion
Comprendié todos los profesionales (ingenieros, arquitectos, administradores, gerentes,
subgerentes), que cumplieron la funcion de elaborar, gestionar las inversiones publicas en

la etapa de formulacién y evaluacion en los gobiernos locales de la Provincia de Ica.

Muestra

Segun las investigaciones realizadas, no se ha identificado ninguna entidad que
proporcione datos exactos sobre la cantidad de profesionales encargados de gestionar las
inversiones publicas en los gobiernos locales de la provincia de Ica. Por lo tanto, para llevar
a cabo el estudio, se aplico la formula correspondiente cuando no se dispone de informacion

sobre la poblacién, con un nivel de confiabilidad del 90%. Para ello, se utilizd la siguiente

féormula:
220

n = Tamafio de la muestra

p = Probabilidad de éxito

g = Probabilidad de fracaso

e = Margen de error 10%.

- (1.645)2(0.50)(0.50)
(0.10)2
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2.6.

2.7.

2.8.

n = 68 Gerentes, subgerentes, ingenieros, arquitectos, administradores, que se encarguen

de elaborar o gestionar las inversiones publicas en etapa de formulacién y evaluacion.

Técnicas de recoleccion de la informacion

Se utilizd una encuesta, en la que el investigador intentd recopilar datos mediante un
cuestionario previamente estructurado, sin alterar el entorno ni intervenir en el proceso
observado. Los datos se obtuvieron a través de una serie de preguntas dirigidas a una

muestra representativa del grupo de estudio.

Instrumentos de procesamiento de datos
En funcién de la naturaleza del estudio y la técnica de recoleccién de datos, se emple6 un
cuestionario estructurado, el cual fue disefiado conforme a las variables y organizado segin

los indicadores establecidos para esta investigacion.

Analisis e interpretacion de los resultados

Para procesar, analizar e interpretar la informacion se utilizaron las siguientes técnicas.
Andlisis documental: Permitié analizar e interpretar las normas, textos y fuentes
relacionadas al estudio.

Codificacion y clasificacion de datos: Implico asignar un cddigo a los datos recolectados,
segun variables e indicadores del estudio.

Tabulacién de datos: Corresponde a ser la tabulacion o conteo de los datos, segun
distribucion de frecuencias.

Cuadros y representaciones estadisticas: Haciendo uso de las técnicas estadisticas y en

funcion a los resultados se realizaron los cuadros y las graficas respectivas.

30



I1l. RESULTADOS

3.1. Analisis descriptivo

Tabla 1 ¢ Se identifican actividades faltas de coordinacién para su eliminacion buscando evitar los

tiempos de espera?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Walido Nunca 0.00% 0.00% 0.00%
Casi nunca 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 44 64.71% 64.71% 64.71%
Casi siempre 24 35.29% 35.29% 100.00%
Siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 12 ;Se identifican actividades faltas de coordinacion para su eliminacion buscando

evitar los tiempos de espera?

0.00%

35.29%

= Nunca = Casi nunca = A veces

Casi siempre = Siempre

64.71%

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la primera variable, se puede evidenciar

que un 64.71% (44) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones pablicas

en etapa de formulacion y evaluacion, indican que a veces identifican actividades faltas de

coordinacién para su eliminacion buscando evitar los tiempos de espera. Luego resulta que,

el 35.29% (24) indican que casi siempre.
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Tabla 2 ¢(Se definen de manera adecuada las actividades y tareas asociadas a la etapa de
formulacion y evaluacion?

Frecuencia Poscentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casinunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casi siempre 36 32.04% 32.04% 32.04%
Siempre 32 47.06% 47.06% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 13 (Se definen de manera adecuada las actividades y tareas asociadas a la etapa de
formulacion y evaluacion?

0.00%

47.06%

52.94%

= Nunca =Casinunca =Aveces = Casisiempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la primera variable, se puede evidenciar
que un 52.94% (36) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones publicas
en etapa de formulacion y evaluacion, indican que casi siempre se definen de manera

adecuada las actividades y tareas asociadas a la etapa de formulacion y evaluacién. Luego
resulta que, el 47.06% (32) indican que siempre.
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Tabla 3 ¢Se identifica un aprendizaje organizacional con respecto a los procesos llevados a cabo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casinunca 27 30.71% 30.71% 30.71%
A veces 14 20.39% 20.39% 60.29%;
Casi siempre 27 30.71% 30.71% 100.00%
Siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 14 ;Se identifica un aprendizaje organizacional con respecto a los procesos llevados a

cabo?

0.00%

39.71% 39.71%

20.59%

= Nunca =Casinunca =Aveces = Casisiempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la primera variable, se puede evidenciar
que un 39.71% (27) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones publicas
en etapa de formulacién y evaluacién, indican que casi nunca se identifica un aprendizaje
organizacional con respecto a los procesos llevados a cabo. Luego resulta que, el 20.59%

(14) indican que a veces. Finalmente, el 39.71% (27) indican que casi siempre.
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Tabla 4 ¢Se identifican procesos
mejoramiento continuo?

asociados a la prevencion de errores como estrategia de

Frecuencia Poscentaie Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0.00% 0.00% 0.00%
Casinunca 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 31 73.00% 73.00% 73.00%
Casi siempre 17 23.00% 23.00% 100.00%
Siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 15 ;Se identifican procesos asociados a la prevencion de errores como estrategia de

mejoramiento continuo?

25.00%

= Nunca = Casi nunca

0.00%

= A veces

Casi siempre

= Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la primera variable, se puede evidenciar

que un 75.00% (51) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones pablicas

en etapa de formulacion y evaluacion, indican que a veces identifican procesos asociados

a la prevencion de errores como estrategia de mejoramiento continuo. Luego resulta que,
el 25.00% (17) indican que casi siempre.
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Tabla 5 (Se evidencian procesos definidos para asegurar una interaccion adecuada entre

departamentos?
Frecuencia Poscentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casinunca 36 32.04% 32.04% 32.04%
A veces 24 35.29% 35.29% 88.24%
Casi siempre 8 11.76% 11.76% 100.00%
Siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 16 (Se evidencian procesos definidos para asegurar una interaccion adecuada entre

departamentos?

35.29%

= Nunca

11.76%

= Casi nunca

0.00%

= A veces

Casi siempre

52.94%

= Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la primera variable, se puede evidenciar

que un 52.94% (36) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones publicas

en etapa de formulacion y evaluacion, indican que casi nunca se evidencian procesos

definidos para asegurar una interaccion adecuada entre departamentos. Luego resulta que,

el 35.29% (24) indican que a veces. Finalmente, el 11.76% (8) indican que casi siempre.
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Tabla 6 /Se emplean herramientas Lean durante la etapa de formulacién y evaluacion de los

proyectos de inversion publica?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casi nunca 36 52.04% 52.04% 52.04%
A veces 32 47.06% 47.06% 100.00%
Casi siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 17 ;Se emplean herramientas Lean durante la etapa de formulacién y evaluacion de los
proyectos de inversién publica?

47.06%

0.00%

= Nunca = Casi nunca

= A veces

Casi siempre = Siempre

52.94%

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la primera variable, se puede evidenciar

que un 52.94% (36) de los responsables gue elaboran o gestionan las inversiones pablicas

en etapa de formulacién y evaluacién, indican que casi nunca se emplean herramientas

Lean durante la etapa de formulacion y evaluacion de los proyectos de inversion publica.
Luego resulta que, el 47.06% (32) indican que a veces.
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Tabla 7 ¢(Se emplean métodos para la evaluacion econémica de los proyectos de inversion
publica?

Frecuencia Porcentaje Porcentae Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casi nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casi siempre 61 280.71% 280.71% 280.71%
Siempre 7 10.29% 10.29% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 18 ;Se emplean métodos para la evaluacion econdmica de los proyectos de inversion
publica?

10.29%  0.00%

89.71%

= Nunca = Casinunca = A veces Casi siempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la primera variable, se puede evidenciar
gue un 89.71% (61) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones pablicas
en etapa de formulacion y evaluacion, indican que casi siempre se emplean métodos para
la evaluacién econoémica de los proyectos de inversion publica. Luego resulta que, el

10.29% (7) indican gue siempre.
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Tabla 8 ;Se emplean mecanismos e instrumentos de mejora continua respecto a los proyectos de

inversion publica?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0.00% 0.00% 0.00%
Casinunca 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 33 42.33% 42.33% 42.33%
Casi siempre 31 43.39% 43.39% 04.12%
Siempre 4 5.58% 5.58% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 19 ;Se emplean mecanismos e instrumentos de mejora continua respecto a los proyectos

de inversion publica?

0.00%

25.00%

= Nunca = Casinunca = A veces

Casi siempre

= Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la primera variable, se puede evidenciar

que un 48.53% (33) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones pablicas

en etapa de formulacién y evaluacion, indican que a veces emplean mecanismos e

instrumentos de mejora continua respecto a los proyectos de inversion puablica. Luego

resulta que, el 45.59% (31) indican que casi siempre. Finalmente, el 5.88% (4) indica que

siempre.
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Tabla 9 ¢{Se implementan herramientas de trabajo colaborativo con el fin de establecer mejoras
en el proceso?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca a 0.00% 0.00% 0.00%
Casinunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 22 32.35% 32.35% 32.35%
Casi siempre 42 61.76% 61.76% 04.12%
Siempre 4 5.58% 5.58% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 20 ;Se implementan herramientas de trabajo colaborativo con el fin de establecer
mejoras en el proceso?

5.88% 0.00%

32.35%

61.76%

= Nunca = Casinunca = A veces Casi siempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la primera variable, se puede evidenciar
que un 32.35% (22) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones publicas
en etapa de formulacion y evaluacion, indican que a veces se implementan herramientas de
trabajo colaborativo con el fin de establecer mejoras en el proceso. Luego resulta que, el

61.76% (42) indican que casi siempre. Finalmente, el 5.88% (4) indica que siempre.
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Tabla 10 ;Se trazan planes de accidn para establecer mapas futuros sobre la situacion ideal o
esperada?

Frecuencia Poscentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casi nunca 24 33.29% 33.29% 33.29%
A veces 23 36.76% 36.76% 72.06%
Casi siempre 15 22.06% 22.06% 94.12%
Siempre 4 5.58% 5.58% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 21 ;Se trazan planes de accion para establecer mapas futuros sobre la situacion ideal o
esperada?

5.88% 0.00%

22.06% 35.29%

36.76%

= Nunca =Casinunca =Aveces = Casisiempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la primera variable, se puede evidenciar
que un 35.29% (24) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones pablicas
en etapa de formulacion y evaluacion, indican que casi nunca se trazan planes de accion
para establecer mapas futuros sobre la situacion ideal o esperada. Luego resulta que, el
36.76% (25) indican que a veces y el 22.06% (15) indican que casi siempre. Finalmente, el
5.88% (4) indican gque siempre.
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Tabla 11 ¢Participa activamente en la formulacion y evaluacion correspondiente a los proyectos
de inversion publica?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casi nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casi siempre &0 88.24% 88.24% 88.24%
Siempre 5 11.76% 11.76% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 22 ;Participa activamente en la formulacion y evaluacion correspondiente a los
proyectos de inversion publica?

11.76% 0.00%

88.24%

= Nunca = Casinunca =Aveces = Casisiempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la primera variable, se puede evidenciar
que un 88.24% (60) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones publicas
en etapa de formulacion y evaluacion, indican que casi siempre participa activamente en la
formulacion y evaluacién correspondiente a los proyectos de inversion publica. Luego
resulta que, el 11.76% (8) indican que siempre.
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Tabla 12 ¢Se identifican oportunamente las posibles fallas que pueden generar incumplimientos
sobre las actividades?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca a 0.00% 0.00% 0.00%
Casinunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casi siempre 68 100.00% 100.00% 100.00%
Siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 23 ;Se identifican oportunamente las posibles fallas que pueden generar
incumplimientos sobre las actividades?

0.00%

100.00%

= Nunca = Casinunca = A veces Casi siempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la primera variable, se puede evidenciar
gue un 100% (68) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones pablicas en
etapa de formulacion y evaluacion, indican que casi siempre se identifican oportunamente

las posibles fallas que pueden generar incumplimientos sobre las actividades.
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Tabla 13 ;Se identifican oportunamente los posibles riesgos que pueden generar retrasos sobre

las actividades?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0.00% 0.00% 0.00%
Casinunca 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 32 47.06% 47.06% 47.06%
Casi siempre 28 41.15% 41.15% 88.24%
Siempre g 11.76% 11.76% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 24 ;Se identifican oportunamente los posibles riesgos que pueden generar retrasos sobre

las actividades?

11.76% 0.00%

41.18%

= Nunca = Casinunca = A veces

Casi siempre

= Siempre

47.06%

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la primera variable, se puede evidenciar

que un 47.06% (32) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones publicas

en etapa de formulacion y evaluacién, indican que a veces se identifican oportunamente los

posibles riesgos que pueden generar retrasos sobre las actividades. Luego resulta que, el

41.18% (28) indican que casi siempre. Finalmente, el 11.76% (8) indica que siempre.
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Tabla 14 ¢Se evallan los procesos actuales con

el objetivo de identificar aquellos que sean
innecesarios?

Frecuencia Pogcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulade
Valido Nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casinhunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 24 35.29% 35.29% 35.29%
Casi siempre 36 32.94% 32.94% 88.24%
Siempre 8 11.76% 11.76% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 25 ;Se evaltan los procesos actuales con el objetivo de identificar aquellos que sean
innecesarios?

11.76% 0.00%

35.29%

52.94%

= Nunca =Casinunca =Aveces = Casisiempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la primera variable, se puede evidenciar
que un 35.29% (24) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones publicas
en etapa de formulacion y evaluacidn, indican que a veces se evaltan los procesos actuales
con el objetivo de identificar aquellos que sean innecesarios. Luego resulta que, el 52.94%
(36) indican que casi siempre. Finalmente, el 11.76% (8) indica que siempre.
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Tabla 15 ¢Durante la etapa de formulacion y evaluacion se garantiza la disponibilidad de recursos
para el cumplimiento de los objetivos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca a 0.00% 0.00% 0.00%
Casinunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casi siempre 60 28.24% 28.24% 28.24%
Siempre 8 11.76% 11.76% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 26 ¢Durante la etapa de formulacién y evaluacion se garantiza la disponibilidad de
recursos para el cumplimiento de los objetivos?

11.76% 0.00%

88.24%

= Nunca = Casinunca = A veces Casi siempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la primera variable, se puede evidenciar
gue un 88.24% (60) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones pablicas
en etapa de formulacion y evaluacion, indican que casi siempre durante la etapa de
formulacion y evaluacion se garantiza la disponibilidad de recursos para el cumplimiento

de los objetivos. Luego resulta que, el 11.76% (8) indican que siempre.
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Tabla 16 ¢Se coordinan las actividades y tareas de forma transversal a todos los departamentos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0.00% 0.00% 0.00%
Casinunca 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 10 14.71% 14.71% 14.71%
Casi siempre 14 20.39% 20.39% 33.29%
Siempre 44 64.71% 64.71% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 27 ;Se coordinan las actividades y tareas de forma transversal a todos los

departamentos?

64.71%

= Nunca

= Casi nunca

0.00%

= A veces

14.71%

Casi siempre

20.59%

= Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la segunda variable, se puede

evidenciar que un 14.71% (10) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones

publicas en etapa de formulacion y evaluacién, indican que a veces se coordinan las

actividades y tareas de forma transversal a todos los departamentos. Luego resulta que, el

20.59 % (14) indican que casi siempre. Finalmente, el 64.71% (44) indica que siempre.
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Tabla 17 ;Se emplea la descomposicion del trabajo con el objetivo de minimizar las actividades
que no agregan valor al proceso final?

Frecuencia Pogcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0 0.00%% 0.00%% 0.00%%
Casi nunca 14 20.59% 20.59% 20.59%
A veces 26 38.24% 38.24% 38.82%
Casi siempre 28 41.18% 41.18% 100.00%
Siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 28 ;Se emplea la descomposicion del trabajo con el objetivo de minimizar las
actividades que no agregan valor al proceso final?

0.00%
20.59%

41.18%

38.24%

= Nunca = Casinunca =Aveces = Casisiempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la segunda variable, se puede
evidenciar que un 20.59% (14) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones
publicas en etapa de formulacién y evaluacién, indican que casi nunca se emplea la
descomposicién del trabajo con el objetivo de minimizar las actividades que no agregan
valor al proceso final. Luego resulta que, el 38.24% (26) indican que a veces. Finalmente,

el 41.18% (28) indican que casi siempre.
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Tabla 18 ¢Se establecen mecanismos para generar un mayor involucramiento del personal?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0.00% 0.00% 0.00%
Casi nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 40 58.82% 58.82% 58.82%
Casi siempre 28 41.18% 41.18% 100.00%
Siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 29 ;Se establecen mecanismos para generar un mayor involucramiento del personal?

41.18%

= Nunca

0.00%

= Casi nunca = A veces

Casi siempre

58.82%

= Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la segunda variable, se puede

evidenciar que un 58.82% (40) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones

publicas en etapa de formulacién y evaluacién, indican que a veces se establecen

mecanismos para generar un mayor involucramiento del personal. Luego resulta que, el

41.18% (28) indican que casi siempre.
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Tabla 19 ¢Se implementan herramientas y/o instrumentos para mapear el flujo de los proyectos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%

Casi nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 24 33.29% 33.29% 33.29%
Casi siempre 44 64.71% 64.71% 100.00%
Siempre 0 0.00%% 0.00%% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 30 (Se implementan herramientas y/o instrumentos para mapear el flujo de los
proyectos?

0.00%

35.29%

64.71%

= Nunca =Casinunca =Aveces = Casisiempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la segunda variable, se puede
evidenciar que un 35.29% (24) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones
publicas en etapa de formulacién y evaluacion, indican que a veces se implementan

herramientas y/o instrumentos para mapear el flujo de los proyectos. Luego resulta que, el
64.71% (44) indican que casi siempre.
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Tabla 20 ¢ Se establecen mecanismos para generar un mayor Compromiso organizacional?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casinunca 14 20.39% 20.39% 20.39%
A veces 26 38.24% 38.24% 58.82%
Casi siempre 28 41.158% 41.158% 100.00%
Siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 31 ;Se establecen mecanismaos para generar un mayor COmpromiso organizacional?

0.00%
20.59%

41.18%

38.24%

= Nunca = Casinunca =Aveces = Casisiempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la segunda variable, se puede
evidenciar que un 20.59% (14) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones
publicas en etapa de formulacion y evaluacion, indican que casi nunca se establecen
mecanismos para generar un mayor compromiso organizacional. Luego resulta que, el

38.24% (26) indican que a veces. Finalmente, el 41.18% (28) indican que casi siempre.
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Tabla 21 ¢Se comunica oportunamente la programacion de las actividades diarias en la
institucion?

Frecuencia Poscentae Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Walido Nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casinunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casi siempre 40 58.82% 58.82% 58.82%
Siempre 23 41.18% 41.18% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 32 ;/Se comunica oportunamente la programacién de las actividades diarias en la
institucion?

0.00%

41.18%

58.82%

= Nunca =Casinunca =Aveces = Casisiempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la segunda variable, se puede
evidenciar que un 58.82% (40) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones
publicas en etapa de formulacién y evaluacion, indican que casi siempre se comunica

oportunamente la programacién de las actividades diarias en la institucién. Luego resulta
que, el 41.18% (28) indican que siempre.
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Tabla 22 ;Se establecen protocolos de analisis de informacion

con el objetivo de proponer
oportunidades de mejora?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casi nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 24 35.29% 35.29% 35.29%
Casi siempre 44 64.71% 64.71% 100.00%
Siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 33 (Se establecen protocolos de anélisis de informacion con el objetivo de proponer
oportunidades de mejora?

0.00%

35.29%

64.71%

= Nunca = Casinunca =Aveces = Casisiempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la segunda variable, se puede
evidenciar que un 35.29% (24) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones
publicas en etapa de formulacién y evaluacién, indican que a veces se establecen protocolos

de andlisis de informacion con el objetivo de proponer oportunidades de mejora. Luego
resulta que, el 64.71% (44) indican que casi siempre.
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Tabla 23 ¢Se establecen herramientas y/o técnicas para la identificacion y monitoreo continuo de
posibles riesgos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Walido Nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casinunca 14 20.39% 20.39% 20.39%
A veces 27 39.71% 39.71% 60.29%
Casi siempre 27 30.71% 30.71% 100.00%
Siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 34 ;Se establecen herramientas y/o técnicas para la identificacion y monitoreo continuo
de posibles riesgos?

0.00%
20.59%

39.71%

39.71%

= Nunca =Casinunca =Aveces = Casisiempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la segunda variable, se puede
evidenciar que un 20.59% (14) de los responsables gue elaboran o gestionan las inversiones
publicas en etapa de formulacion y evaluacion, indican que casi nunca se establecen
herramientas y/o técnicas para la identificacién y monitoreo continuo de posibles riesgos.
Luego resulta que, el 39.71% (27) indican que a veces. Finalmente, el 39.71% (27) indican

que casi siempre.
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Tabla 24 ;Se establecen capacitaciones periddicas respecto al cumplimiento de los objetivos

institucionales?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Walido Nunca 0.00% 0.00% 0.00%
Casi nunca 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 40 58.82% 58.82% 58.82%
Casi siempre 28 41.15% 41.15% 100.00%
Siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 35 (Se establecen capacitaciones periodicas respecto al cumplimiento de los objetivos

institucionales?

0.00%

41.18%

= Nunca = Casinunca = A veces

Casi siempre

= Siempre

58.82%

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la segunda variable, se puede

evidenciar que un 58.82% (40) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones

publicas en etapa de formulacién y evaluacién, indican que a veces se establecen

capacitaciones periddicas respecto al cumplimiento de los objetivos institucionales. Luego
resulta que, el 41.18% (28) indican que casi siempre.
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Tabla 25 {Toda la documentacién asociada a la gestion de inversiones publicas se encuentra
debidamente clasificada y organizada?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0.00% 0.00% 0.00%
Casinunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casi siempre 30 44.12% 44.12% 44.12%
Siempre 38 33.88% 33.88% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 36 ¢ Toda la documentacion asociada a la gestion de inversiones publicas se encuentra
debidamente clasificada y organizada?

0.00%

44.12%

55.88%

= Nunca = Casinunca = A veces Casi siempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la segunda variable, se puede
evidenciar que un 44.12% (30) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones
publicas en etapa de formulacion y evaluacion, indican que casi siempre toda la
documentacion asociada a la gestion de inversiones publicas se encuentra debidamente
clasificada y organizada. Luego resulta que, el 55.88% (38) indican que siempre.
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Tabla 26 ¢La programacion semanal se cumple de manera adecuada dentro de la institucion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0.00% 0.00% 0.00%
Casi nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casi siempre 30 44.12% 44.12% 44.12%
Siempre 38 55.88% 55.88% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 37 ;La programacién semanal se cumple de manera adecuada dentro de la institucién?

0.00%

44.12%

55.88%

= Nunca = Casinunca = Aveces = Casisiempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la segunda variable, se puede
evidenciar que un 44.12% (30) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones
publicas en etapa de formulacion y evaluacion, indican que casi siempre la programacion

semanal se cumple de manera adecuada dentro de la institucién. Luego resulta que, el
55.88% (38) indican que siempre.
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Tabla 27 ;Se evalla la productividad con respecto a las actividades de formulacion y evaluacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 0.00% 0.00% 0.00%
Cast nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 41 60.29% 60.29% 60.29%
Casi siempre 27 30.71% 30.71% 100.00%
Siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 38 ;Se evalla la productividad con respecto a las actividades de formulacion y
evaluacién?

0.00%

39.71%

60.29%

= Nunca = Casinunca = Aveces = Casisiempre

= Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la segunda variable, se puede
evidenciar que un 60.29% (41) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones
publicas en etapa de formulacién y evaluacion, indican que a veces se evalua la

productividad con respecto a las actividades de formulacién y evaluacién. Luego resulta
que, el 39.71% (27) indican que casi siempre.
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Tabla 28 ¢Se da seguimiento a las mejoras implementadas para identificar el nivel de eficiencia

de la propuesta?

Frecuencia Pogcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulade
Valido Nunca 0.00% 0.00% 0.00%
Casinhunca 0.00% 0.00% 0.00%
A veces 40 38.82% 38.82% 38.82%
Casi siempre 23 41.15% 41.15% 100.00%
Siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 39 ;Se da seguimiento a las mejoras implementadas para identificar el nivel de

eficiencia de la propuesta?

41.18%

= Nunca = Casi nunca

0.00%

58.82%

= Aveces = Casisiempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la segunda variable, se puede

evidenciar que un 58.82% (40) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones

publicas en etapa de formulacién y evaluacién, indican que a veces se da seguimiento a las

mejoras implementadas para identificar el nivel de eficiencia de la propuesta. Luego resulta

que, el 41.18% (28) indican que casi siempre.
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Tabla 29 ¢ Las gestiones llevadas a cabo garantizan que el presupuesto publico sea aprovechado

en su totalidad?

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulade
Valido Nunca 1] 0.00% 0.00% 0.00%
Cas1i nunca 16 23.33% 23.33% 23.33%
A veces 14 20.39% 20.39% 44 12%
Cazi zietnpre 38 33.88% 33.88% 100.00%
Siempre 1] 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%
FIGURA 40 ¢(Las gestiones llevadas a cabo garantizan que el presupuesto puablico sea
aprovechado en su totalidad?
0.00%
23.53%
55.88%
20.59%
= Nunca = Casinunca = A veces Casi siempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la segunda variable, se puede

evidenciar que un 23.53% (16) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones

publicas en etapa de formulacion y evaluacion, indican que casi nunca las gestiones

llevadas a cabo garantizan que el presupuesto publico sea aprovechado en su totalidad.

Luego resulta que, el 20.59% (14) indican que a veces. Finalmente, el 55.88% (38) indican

que casi siempre.
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Tabla 30 ;Se da seguimiento a la utilizacién del presupuesto publico para identificar su nivel de
aprovechamiento?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Walido Nunca 0 0.00% 0.00% 0.00%
Casi nunca 16 23.33% 23.33% 23.33%
A veces 24 35.29% 35.29% 58.82%
Casi siempre 28 41.15% 41.15% 100.00%
Siempre 0 0.00% 0.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 41 ;Se da seguimiento a la utilizacion del presupuesto publico para identificar su nivel
de aprovechamiento?

0.00%
23.53%

41.18%

35.29%

= Nunca = Casinunca =Aveces = Casisiempre = Siempre

Conforme a los resultados de la encuesta respecto a la segunda variable, se puede
evidenciar que un 23.53% (16) de los responsables que elaboran o gestionan las inversiones
publicas en etapa de formulacién y evaluacion, indican que casi nunca se da seguimiento a
la utilizacién del presupuesto publico para identificar su nivel de aprovechamiento. Luego
resulta que, el 35.29% (24) indican que a veces. Finalmente, el 41.18% (28) indican que

casi siempre.
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Tabla 31 Datos agrupados de la variable Metodologia Lean Construction

) ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Valido Bajo 0 0.00% 0.00% 0.00%
Medio 38 83.30% 83.30% 83.30%
Alto 10 14.70% 14.70% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 42 Datos agrupados de la variable Metodologia Lean Construction

0.00%

14.70%

= Bajo = Medio = Alto

85.30%

Conforme a los resultados agrupados para la variable Metodologia Lean Construction, se

evidencia que el 85.30% (58) de los encuestados lo percibe dentro de la escala “Medio”.

Por otro lado, el 14.70% (10) restante lo percibe dentro de la escala “Alto”.
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Tabla 32 Datos agrupados de la dimension Identificacién de procesos

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Valido Bajo 0 0.00% 0.00% 0.00%
Medio 63 93.60% 93.60% 93.60%
Alto 3 4.40% 4.40% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 43 Datos agrupados de la dimension Identificacion de procesos

4.40%0.00%

95.60%

= Bajo = Medio = Alto

Conforme a los resultados agrupados para la dimensién Identificacion de procesos, se

evidencia que el 95.60% (65) de los encuestados lo percibe dentro de la escala “Medio”.

Por otro lado, el 4.40% (3) restante lo percibe dentro de la escala “Alto”.
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Tabla 33 Datos agrupados de la dimension Instrumentos de gestion

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Valido Bajo 0 0.00% 0.00% 0.00%
Medio 64 94.10% 94.10% 94.10%
Alto 4 5.00% 5.00% 100.00%
Total 63 100.00% 100.00%

FIGURA 44 Datos agrupados de la dimension Instrumentos de gestion

5.90% 0.00%

94.10%

= Bajo = Medio = Alto

Conforme a los resultados agrupados para la dimension Instrumentos de gestion, se

evidencia que el 94.10% (64) de los encuestados lo percibe dentro de la escala “Medio”.

Por otro lado, el 5.90% (4) restante lo percibe dentro de la escala “Alto”.
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Tabla 34 Datos agrupados de la dimension Analisis de puntos criticos

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Walido Bajo 0 0.00% 0.00% 0.00%
Medio 32 47.10% 47.10% 47.10%
Alto 36 32.00% 32.00% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%
FIGURA 45 Datos agrupados de la dimensién Analisis de puntos criticos
0.00%
47.10%

52.90%

= Bajo = Medio = Alto

Conforme a los resultados agrupados para la dimension Analisis de puntos criticos, se

evidencia que el 41.10% (32) de los encuestados lo percibe dentro de la escala “Medio”.

Por otro lado, el 52.90% (36) restante lo percibe dentro de la escala “Alto”.
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Tabla 35 Datos agrupados de la variable Gestion de las inversiones publicas

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
WValido Malo 0 0.00% 0.00% 0.00%
Eegular 40 32.80% 32.80% 32.80%
Bueno 23 41.20% 41.20% 100.00%
Total 63 100.00% 100.00%
FIGURA 46 Datos agrupados de la variable Gestion de las inversiones publicas
0.00%
41.20%
58.80%

= Malo = Regular = Bueno

Conforme a los resultados agrupados para la variable Gestion de las inversiones publicas,

se evidencia que el 58.80% (40) de los encuestados lo percibe dentro de la escala “Regular”.

Por otro lado, el 41.20% (28) restante lo percibe dentro de la escala “Bueno”.
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Tabla 36 Datos agrupados de la dimension Gestidn de procesos

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Valido Malo 0 0.00% 0.00% 0.00%
Regular 40 58.80% 58.80% 58.80%
Bueno 28 41.20% 41.20% 100.00%
Total 68 100.00% 100.00%

FIGURA 47 Datos agrupados de la dimension Gestion de procesos

0.00%

41.20%

58.80%

= Malo = Regular = Bueno

Conforme a los resultados agrupados para la dimensidn Gestidn de procesos, se evidencia

que el 58.80% (40) de los encuestados lo percibe dentro de la escala “Regular”. Por otro

lado, el 41.20% (28) restante lo percibe dentro de la escala “Bueno”.
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Tabla 37 Datos agrupados de la dimension Procedimientos normativos

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
WValido Male 0 0.00% 0.00% 0.00%
Eegular 40 38.80% 38.80% 38.80%
Bueno 28 41.20% 41.20% 100.00%%
Total &8 100.00%% 100.00%%
FIGURA 48 Datos agrupados de la dimension Procedimientos normativos
0.00%
41.20%
58.80%

= Malo = Regular = Bueno

Conforme a los resultados agrupados para la dimension Procedimientos normativos, se

evidencia que el 58.80% (40) de los encuestados lo percibe dentro de la escala “Regular”.

Por otro lado, el 41.20% (28) restante lo percibe dentro de la escala “Bueno”.
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Tabla 38 Datos agrupados de la dimension Eficiencia técnica operativa

] ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Valido Malo 0 0.00% 0.00% 0.00%
Fegular 40 38.80% 38.80% 38.80%
Bueno 28 41.20% 41.20% 100.00%
Taotal 68 100.00% 100.00%

FIGURA 49 Datos agrupados de la dimensién Eficiencia técnica operativa
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41.20%

58.80%

= Malo = Regular = Bueno

Conforme a los resultados agrupados para la dimensién Eficiencia técnica operativa, se
evidencia que el 58.80% (40) de los encuestados lo percibe dentro de la escala “Regular”.

Por otro lado, el 41.20% (28) restante lo percibe dentro de la escala “Bueno”.
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3.2.  Andlisis inferencial

Hipotesis general

HO: La aplicacion de la metodologia Lean Construction no mejora la gestion de las
inversiones publicas en etapa de formulacion y evaluacion de los gobiernos locales
de la Provincia de Ica, 2018.

H1: La aplicacién de la metodologia Lean Construction mejora la gestion de las
inversiones publicas en etapa de formulacidn y evaluacion de los gobiernos locales
de la Provincia de Ica, 2018.

Tabla 39 Correlacion entre la Metodologia Lean Construction y la Gestion de las inversiones
publicas en gobiernos locales de la provincia de Ica, 2018

Vi
Metodologia ~ V2: Gestion de
Lean las Inversiones
Construction Piklicas
Fho de W1: Metodologia Lean Coeficiente de correlacion 1,000 4127
Spearman  Construction Sig. (bilateral) 000
N GE 68
W1 Gestion de laz Coeficients de comrelacion A1 1.000
Inversiones Piblicas Sig. (bilateral) 000
N 68 62

#%#_La correlacion es significativa en el mivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos para comprobar la hipotesis general del
estudio, se precisé un coeficiente Rho de Spearman = 0.412 y una sigma (bilateral) = 0.000,
siendo menor al parametro 0.05, se afirma la hip6tesis alterna, indicando que, la aplicacion
de la metodologia Lean Construction mejora la gestion de las inversiones publicas en etapa

de formulacion y evaluacién de los gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018.

69



Hipotesis especifica 1

HO: No es posible determinar los procesos para la gestion de las inversiones publicas en
etapa de formulacion y evaluacion en los gobiernos locales de la Provincia de Ica,
2018.

H1: Es posible determinar los procesos para la gestion de las inversiones publicas en
etapa de formulacion y evaluacion en los gobiernos locales de la Provincia de Ica,
2018.

Tabla 40 Correlacién entre la Identificacion de procesos y la Gestion de las inversiones publicas
en gobiernos locales de la provincia de Ica, 2018

ViD1: V2 Gestidn de
Identificacion  las Inversiones
de procesos Piblicas
Fho de WV1D1: Identificacion de Coeficients de comrelacion 1.000 AT
Spearman  procesos. Sig. (hilateral) ; 35
N 68 68
W2 Gestion de laz Coeficients de correlacion 257 1,000
Inversiones Pablices Sig. (bilateral) L33
N ks 68

=% La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos para comprobar la hipétesis especifica 1
del estudio, se preciso un coeficiente Rho de Spearman = 0.257 y una sigma (bilateral) =
0.000, siendo menor al parametro 0.05, se afirma la hipdtesis alterna, indicando que, es
posible determinar los procesos para la gestion de las inversiones publicas en etapa de

formulacion y evaluacion en los gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018.
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Hipotesis especifica 2

HO: Las herramientas utilizadas en la metodologia de gestion de Lean Construction no
contribuyen a la mejora de las inversiones publicas en etapa de formulacion y
evaluacion en los gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018.

H1: Las herramientas utilizadas en la metodologia de gestion de Lean Construction
contribuyen a la mejora de las inversiones publicas en etapa de formulacién y

evaluacién en los gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018.

Tabla 41 Correlacion entre los instrumentos de gestion y la Gestion de las inversiones publicas
en gobiernos locales de la provincia de Ica, 2018

V1D2: V2 Gestidn de
Instromentos de  las Inversiones

gestion Piblicas
Fho de WV1D2: Instrumentos de Coeficients de comrelacion 1.000 VN
Spearman  gestion Sig. (hilateral) : J17
N o8 68
W2 Gestion de las Coeficiente de correlacion 043 1,000

Inverziones Pablicas Sig. (bilateral) J17

N 68 68

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos para comprobar la hipotesis especifica 2
del estudio, se preciso un coeficiente Rho de Spearman = 0.045 y una sigma (bilateral) =
0.717, siendo mayor al parametro 0.05, se afirma la hip6tesis nula, indicando que, las
herramientas utilizadas en la metodologia de gestién de Lean Construction no contribuyen
a la mejora de las inversiones publicas en etapa de formulacion y evaluacion en los

gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018.
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Hipotesis especifica 3

HO: No existen deficiencias, factores criticos en el sistema estandar de gestion de
inversiones publicas en la etapa de Formulacion y evaluacién en los gobiernos
locales de la Provincia de Ica, 2018.

H1: Existen deficiencias, factores criticos en el sistema estandar de gestion de
inversiones publicas en la etapa de Formulacion y evaluacion en los gobiernos

locales de la Provincia de Ica, 2018.

Tabla 42 Correlacion entre la Andlisis de puntos criticos y la Gestion de las inversiones publicas
en gobiernos locales de la provincia de Ica, 2018

V1D3: Andlimiz - V2: Gestion de

de puntos las Tnversiones
criticos Piblicas
Fho de V1D3: Andlisis de puntos  Coeficlente de comelacion 1.000 L2507
Spearman  criticos Sig. (bilateral) ,040)
N 68 68
W1: Gestion de las Coeficiente de correlacion LA50 1,000
Inverziones Pablices Sig. (bilateral) 040
N 68 6E

=% La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacidn: Segun los resultados obtenidos para comprobar la hipétesis especifica 3 del
estudio, se precisé un coeficiente Rho de Spearman = 0.250 y una sigma (bilateral) = 0.040,
siendo menor al parametro 0.05, se afirma la hipdtesis alterna, indicando que, existen
deficiencias, factores criticos en el sistema estandar de gestion de inversiones publicas en la

etapa de Formulacién y evaluacion en los gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018.
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IV. DISCUSION

Se comprobd que la implementacién de la metodologia Lean Construction optimiza la gestion de
las inversiones publicas en la etapa de formulacion y evaluacion en los gobiernos locales de la
provincia de Ica durante 2018. El analisis descriptivo de los datos mostr6é una predominancia del
85.30% en la escala media para la Metodologia Lean Construction, mientras que la gestion de las
inversiones publicas se ubico en la escala regular con un 58.80% de los encuestados. Ademas, el
analisis inferencial presenté un coeficiente Rho de Spearman de 0.412 y una sigma de 0.000, lo
que permite concluir que la metodologia Lean Construction tiene un impacto positivo y
significativo sobre la gestién de las inversiones puablicas en las etapas de formulacion y

evaluacion.

De acuerdo con estos resultados, se hace referencia al estudio de Villafuerte [4], que evidencid
que los proyectos de inversion publica presentaban una desarticulacion en las actividades de
planificacion durante las etapas de formulacion y evaluacion. En respuesta a esta situacion, se
implementé la metodologia Lean Construction, lo que contribuyé de manera significativa al
desarrollo de expedientes técnicos que reflejaban los principales criterios de evaluacién y

medicion del rendimiento de las inversiones publicas.

Asimismo, los resultados obtenidos se alinean con los de Minaya [5], quien mostré que la
implementacion del modelo Lean mejoré considerablemente la gestion de los procesos en una
entidad de servicios, permitiendo una identificacion precisa de las necesidades de los usuarios
finales y adaptando las actividades para generar un mayor valor para ellos. Finalmente, se hace
referencia a Rondinil [7], cuya investigacion en el sector de proyectos publicos de construccion
demostré que la implementacion de Lean Construction contribuyé significativamente a las
actividades de planificacion, asegurando la disponibilidad de recursos durante todo el proceso y

maximizando el uso eficiente de los costos y el tiempo.
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V.  CONCLUSIONES

Se demostrd que la aplicacion de la metodologia Lean Construction contribuye a la mejora
de la gestion de las inversiones publicas en la etapa de formulacion y evaluacion en los
gobiernos locales de la Provincia de Ica en el 2018. Presentando un coeficiente Rho de
Spearman de 0.412, asociandose a una correlacion moderada y una sigma de 0.000,

indicando que, las variables son significativas entre si.

Se determinaron los procesos para la gestion de las inversiones publicas en etapa de
formulacion y evaluacion en los gobiernos locales de la Provincia de Ica en el 2018, donde
la identificacion tanto de las actividades como tareas repercute en la gestion de las
inversiones publicas, presentando un coeficiente Rho de Spearman de 0.257 y una sigma de

0.035, afirmando que, la correlacion es significativa y baja.

Se determinaron que las herramientas utilizadas en la metodologia de gestion de Lean
Construction no contribuyeron a la mejora de las inversiones publicas en etapa de
formulacion y evaluacién en los gobiernos locales de la Provincia de Ica en el 2018, siendo
reflejado por un coeficiente Rho de Spearman de 0.045 y una sigma de 0.717, afirmando

que, existen carencias en cuanto a la aplicacidn de los instrumentos y herramientas Lean.

Se evalud y determin6é que existen deficiencias y factores criticos en el sistema estandar de
gestion de inversiones publicas en la etapa de Formulacién y evaluacién en los gobiernos
locales de la Provincia de Ica en el 2018, presentando un coeficiente Rho de Spearman de
0.250 y una sigma de 0.040.
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VI. RECOMENDACIONES

En lo que compete al objetivo general, se recomienda a los gestores de las inversiones
publicas en los gobiernos locales contribuir al mejoramiento en el nivel de manejo de la
Metodologia Lean Construction para mejorar en las gestiones de las inversiones publicas,
llevando a cabo revisiones periddicas del rendimiento de las inversiones frente a los

resultados esperados por los representantes gubernamentales.

En lo que compete al primer objetivo especifico, se recomienda a los gestores de las
inversiones publicas en los gobiernos locales realizar un mapeo de los procesos relacionado
a las inversiones publicas, con la finalidad de identificar las actividades y tareas que no
generan un valor significativo al proceso final, eliminando de esta manera los tiempos

innecesarios 0 que no aportan a la institucion.

En lo que compete al segundo objetivo especifico, se recomienda a los gestores de las
inversiones puablicas en los gobiernos locales estandarizar programas de capacitacién con
respecto a la utilizacién de las herramientas Lean, favoreciendo su aplicacion dentro de las
instituciones publicas para la identificacion de posibles riesgos en cuanto a las inversiones y

Ilevar a cabo las mejoras propuestas.

En lo que compete al tercer objetivo especifico, se recomienda a los gestores de las
inversiones publicas en los gobiernos locales establecer controles internos dentro de las
instituciones correspondiente, generando datos que respalden la informacion sobre la gestion
de inversiones llevadas a cabo, permitiendo la identificacién oportuna de posibles fallos y

establecer las medidas correctivas respectivas.
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VI, ANEXOS

Anexo 1. Instrumento de recoleccién de informacion
CUESTIONARIO
METODOLOGIA LEAN CONSTRUCTION

El siguiente cuestionario tiene por objetivo: “Demostrar que la aplicacion de la metodologia
Lean Construction mejora la gestion de las inversiones piblicas en la etapa de formulacién y
evaluacion en los gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018”. Por lo cual, se pide responder
a las preguntas considerando la escala mostrada a continuacion, de antemano gracias por su

colaboracién al presente estudio.

1) ) @) (4) ©)
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
Items Escala
Identificacion de procesos 112 |3|4]5

1. ¢Se identifican actividades faltas de coordinacion para su

eliminacion buscando evitar los tiempos de espera?

2. ¢Se definen de manera adecuada las actividades y tareas

asociadas a la etapa de formulacién y evaluacién?

3. ¢Se identifica un aprendizaje organizacional con respecto a los

procesos llevados a cabo?

4. ¢Se identifican procesos asociados a la prevencion de errores

como estrategia de mejoramiento continuo?

5. ¢Se evidencian procesos definidos para asegurar una interaccion

adecuada entre departamentos?

Instrumentos de gestion 112 13|4]5

6. ¢Se emplean herramientas Lean durante la etapa de formulacion

y evaluacion de los proyectos de inversion publica?

7. ¢Se emplean métodos para la evaluacion econémica de los

proyectos de inversidn publica?

8. ¢Se emplean mecanismos e instrumentos de mejora continua

respecto a los proyectos de inversién pablica?

9. ¢Se implementan herramientas de trabajo colaborativo con el fin

de establecer mejoras en el proceso?
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10.

¢Se trazan planes de accion para establecer mapas futuros sobre

la situacion ideal o esperada?

Andlisis de puntos criticos

11.

(Participa activamente en la formulacion y evaluacién
correspondiente a los proyectos de inversion publica?

12.

¢Se identifican oportunamente las posibles fallas que pueden

generar incumplimientos sobre las actividades?

13.

¢Se identifican oportunamente los posibles riesgos que pueden

generar retrasos sobre las actividades?

14.

¢Se evallan los procesos actuales con el objetivo de identificar

aquellos que sean innecesarios?

15.

¢Durante la etapa de formulacién y evaluacién se garantiza la

disponibilidad de recursos para el cumplimiento de los objetivos?
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CUESTIONARIO

GESTION DE LAS INVERSIONES PUBLICAS

El siguiente cuestionario tiene por objetivo: “Demostrar que la aplicacién de la metodologia

Lean Construction mejora la gestion de las inversiones publicas en la etapa de formulacién y

evaluacion en los gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018 . Por lo cual, se pide responder

a las preguntas considerando la escala mostrada a continuacién, de antemano gracias por su

colaboracién al presente estudio.

1) 2 3) (4) ®)
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
items Escala
Gestion de procesos 314]|5
1. ¢Se coordinan las actividades y tareas de forma transversal a
todos los departamentos?
2. ¢Se emplea la descomposicion del trabajo con el objetivo de
minimizar las actividades que no agregan valor al proceso final?
3. ¢Se establecen mecanismos para generar un mayor
involucramiento del personal?
4. ;Se implementan herramientas y/o instrumentos para mapear el
flujo de los proyectos?
5. ¢Se establecen mecanismos para generar un mayor Compromiso
organizacional?
Procedimientos normativos 31415
6. ¢Se comunica oportunamente la programacion de las actividades
diarias en la institucion?
7. ¢Se establecen protocolos de analisis de informacién con el
objetivo de proponer oportunidades de mejora?
8. ¢Se establecen herramientas y/o técnicas para la identificacion y
monitoreo continuo de posibles riesgos?
9. (Se establecen capacitaciones periddicas respecto al
cumplimiento de los objetivos institucionales?
10. ¢Toda la documentacién asociada a la gestion de inversiones
publicas se encuentra debidamente clasificada y organizada?
Eficiencia técnica operativa 3|45
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11.

¢La programacion semanal se cumple de manera adecuada dentro

de la institucion?

12.

¢Se evalla la productividad con respecto a las actividades de

formulacion y evaluacion?

13.

¢Se da seguimiento a las mejoras implementadas para identificar

el nivel de eficiencia de la propuesta?

14.

¢Las gestiones llevadas a cabo garantizan que el presupuesto

publico sea aprovechado en su totalidad?

15.

¢Se da seguimiento a la utilizacion del presupuesto publico para

identificar su nivel de aprovechamiento?

81




Anexo 2. Consentimiento informado

3

UNIVERSIDAD NACIONAL “SAN LUIS GONZAGA™
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION
ESCUELA DE POSGRADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta investigacion con una clara
explicacién de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella como participantes.

La presente investigacion es conducida por RONALD HENRY TOLEDO RIOS de la UNIVERSIDAD
NACIONAL “SAN LUIS GONZAGA™, cuyo objetivo principal es *“demostrar que la aplicacion de la
metodologia Lean Construction mejora la gestion de las inversiones publicas en la etapa de formulacién
y evaluacién en los gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018”. Si usted accede a participar en este
estudio, se le pedira responder preguntas en una encuesta. Esto tomard aproximadamente 20 minutos de su
tiempo. La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja no se usara
para ningtin otro proposito fuera de los de esta investigacion. Si tiene alguna duda sobre esta investigacion,
puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en €l. Igualmente, puede retirarse en
cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion y he sido informado(a) de que la meta de este estudio
es “demostrar que la aplicacion de la metodologia Lean Construction mejora la gestion de las inversiones
publicas en la etapa de formulacion y evaluaciéon en los gobiernos locales de la Provincia de Ica, 2018™

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una encuesta, lo cual tomara aproximadamente
20 minutos. Reconozeo que la informacioén que yo provea en el curso de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de los de este estudio sin mi consentimiento. He
sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme
del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona.

Nombre Firma Fecha
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