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RESUMEN 

La tenencia responsable de mascotas, previene las zoonosis, por ello este trabajo se basó en 

encuestas para saber si la población de Santa Inés Bajo-Chaclacayo cuenta con conocimiento 

sobre tenencia responsable de mascotas y las zoonosis. Las encuestas, con una confiabilidad del 

89.6 según el Alfa de Cronbach, contaban con 27 preguntas, dividida en tres dimensiones: datos 

de los propietarios de vivienda, tenencia responsable y conocimiento de zoonosis, aplicadas 

aleatoriamente a 62 viviendas. Los resultados se procesaron en el programa IBM SPSS Statistics 

29.0. se obtuvo que 64.5% eran mujeres y 35.5% hombres; 79% contaban con mascotas y 21% 

no; 40.8% de las mascotas eran machos y 24.5% hembras; 91.8% afirmó llevarlas al veterinario 

y 32.7% desparasita cada 2 a 3 meses, el 28.57% aplica la vacuna de la rabia y 63.3% ha 

esterilizado a sus mascotas; 16.3% de las mascotas cuentan con identificación en caso de pérdida; 

71.4% las mantienen dentro de la vivienda; 73.5% recoge las heces y 77.6% se lava las manos 

después de hacerlo; 98% tiene contacto físico con su mascota y 49% se lava las manos después 

de estar en contacto con ellos; 90.3% no sabe que es zoonosis y 27.4% conoce las enfermedades 

que transmiten las mascotas; 74% opina que nos pueden transmitir parásitos y 7%  rabia, el 30.8% 

de los que no tienen mascota le gustaría adoptar. Se concluye que los resultados obtenidos sobre 

el conocimiento de tenencia responsable de mascotas es aceptable, mientras que el conocimiento 

de las zoonosis es deficiente.  

 

 

 

 

Palabras claves: tenencia responsable, zoonosis, mascotas. 
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ABSTRACT 

Responsible pet ownership prevents zoonoses, which is why this work was based on surveys to 

find out if the population of Santa Inés Bajo-Chaclacayo has knowledge about responsible pet 

ownership and zoonoses. The surveys, with a reliability of 89.6 according to Cronbach's Alpha, 

had 27 questions, divided into three dimensions: data from homeowners, responsible ownership 

and knowledge of zoonoses, applied randomly to 62 homes. The results were processed in the 

IBM SPSS Statistics 29.0 program. It was found that 64.5% were women and 35.5% men; 79% 

had pets and 21% did not; 40.8% of the pets were males and 24.5% were females; 91.8% stated 

that they took them to the veterinarian and 32.7% dewormed them every 2 to 3 months, 28.57% 

applied the rabies vaccine and 63.3% had sterilized their pets; 16.3% of pets have identification  

in case of loss; 71.4% keep them inside the home; 73.5% collect feces and 77.6% wash their hands 

after doing so; 98% have physical contact with their pet and 49% wash their hands after being in 

contact with them; 90.3% do not know what zoonosis is and 27.4% know the diseases that pets 

transmit; 74% believe that they can transmit parasites and 7% rabies, 30.8% of those who do not 

have a pet would like to adopt. It is concluded that the results obtained regarding knowledge of 

responsible pet ownership are acceptable, while knowledge of zoonoses is deficient. 

 

 

 

 

 

 

Keywords: responsible ownership, zoonoses, pets. 
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I. INTRODUCCION 

 

 En la actualidad, la tenencia responsable de mascotas está tomando un rol muy importante en 

nuestra población, puesto que se reporta que la compañía e interacción con las mascotas mejora 

nuestro estado físico, mental y emocional (1). A pesar de esto, últimamente se ha vuelto común 

el no tener una correcta tenencia responsable de las mascotas, maltratando y abandonando tanto 

al perro como al gato (2), lo cual forma parte del problema de la sobrepoblación de mascotas. Se 

estima que, a nivel mundial, la población de perros vagabundos es de 500 a 600 millones y que 

la población de gatos es igual o superior a esta cifra (3), este crecimiento poblacional 

descontrolado de perros y gatos trae consigo problemas relacionados a la salud pública como las 

mordeduras, arañazos, contaminación del ambiente por heces no recogidas o transmisión de 

enfermedades zoonóticas (4), es por ello que debemos ser responsables con la tenencia tanto del 

perro como del gato, para controlar el comportamiento de nuestras mascotas y asi tener una sana 

convivencia entre animales y  humanos. La tenencia responsable significa que la persona a cargo 

de un animal debe considerar distintos aspectos en su cuidado, como la vacunación, esterilización, 

desparasitación, alimentación adecuada, rutinas de aseo, entre otras (5).  

Una de las funciones del Médico Veterinario en relación a la salud pública es evitar que la 

población contraiga enfermedades zoonóticas (esto se logra mediante la prevención) (6), que a su 

vez está relacionado con el bienestar animal y la tenencia responsable, por lo tanto, es necesario 

educar a la población y para esto se necesita conocer el nivel de información que la población 

posee con respecto a estos temas. Una de las formas en las que podemos obtener información real 

del nivel de discernimiento de la población sobre la zoonosis y la tenencia responsable es 

mediante la realización de encuestas o entrevistas, ya que así podemos conversar directamente 

con propietarios de animales de compañía, saber las deficiencias en la educación sobre estos temas 

y corregirlos, ya que ambos temas están relacionados, porque un propietario responsable, que 

vacuna a su mascota, lo desparasita y esteriliza, evita la sobrepoblación de animales y la 

diseminación de enfermedades.  

Es por ello que el objetivo de esta investigación fue conocer si la población de Santa Inés Bajo 

practica la tenencia responsable, tanto de los caninos como de los felinos, asi tambien si tienen 

conocimiento sobre las enfermedades transmitidas a las personas por los animales de compañía. 

Además, esta información es importante porque se dará conocimiento sobre la realidad en nuestra 

comunidad en relación a estos temas y permitirá a las autoridades realizar charlas, campañas 

informativas o aplicar normas para asi mejorar la salud publica en la población. 
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I. ESTRATEGIA METODOLOGICA 

 

                   2.1.   LUGAR DE ESTUDIO Y PERIODO DE EJECUCIÓN 

 El desarrollo de esta investigación se llevó a cabo en la urbanización de Santa              

Inés Bajo, ubicada en el distrito de Chaclacayo, provincia de Lima, departamento de 

Lima. con una altitud de 676 msnm, latitud sur de 11º58`42``, longitud oeste de 

76º45`51``.  

Se ejecutó en los meses de enero a abril del 2024. 

                   2.2.   METODOLOGÍA  

 

                   2.2.1.   Tipo y diseño de investigación 

El tipo de investigación que se aplicó es de naturaleza no experimental, de tipo 

descriptivo, de corte transversal, con enfoque cuantitativo, se basó en un 

cuestionario, el cual constaba de 27 preguntas (anexo 1), la finalidad fue la de 

conocer la información que posee la población sobre la tenencia responsable de 

mascotas y de las zoonosis. 

Esta investigación es descriptiva, puesto que solo describe una situación, basada en 

la observación y recolección de información, y asi poder describir los resultados de 

forma concisa. Es de corte transversal, ya que la información recolectada fue 

realizada una sola vez, con enfoque cuantitativo ya que los resultados de esta 

investigación han sido expresados de forma numérica y analizada utilizando la 

estadística descriptiva. (7) 

 

                   2.2.2. VARIABLES 

2.2.2.1.  Variable 1: Tenencia responsable 

 La tenencia responsable de mascotas se define como el conjunto de obligaciones que 

tienen las personas con sus mascotas para brindarles bienestar (8). Estas obligaciones 

son consideradas necesidades básicas e incluyen el brindar un lugar adecuado para la 

mascota, alimentación adecuada, estar libre de dolor o sufrimiento y tener atención 

médica veterinaria oportuna (9) Esta variable fue estudiada mediante una encuesta, 

cuyo cuestionario era de 17 preguntas relacionadas a tenencia responsable, la cual 

fue aplicada en 62 propietarios de viviendas pertenecientes a la población de Santa 

Inés Bajo. 
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2.2.2.2.   Variable 2: Conocimiento de las zoonosis 

 Las zoonosis son las enfermedades infecciosas que se transmiten de animales a las 

personas, las cuales han aumentado su propagación debido a la cercana relación entre 

el hombre y los animales (10). La variable sobre el conocimiento de las zoonosis se 

analizó por medio de una encuesta, la cual estuvo formada por 5 preguntas. Esta fue 

aplicada a 62 viviendas, las cuales se encuentran en el centro poblado de Santa Inés 

Bajo. 

 

2.3.    DETERMINACIÓN DE POBLACIÓN Y MUESTRA  

 

 El distrito de Chaclacayo cuenta con una densidad poblacional de 

1111,32(Hab./km2). La población de estudio considerada fue la de Santa Inés Bajo, 

que se encuentra formada por 73 viviendas (Municipalidad de Chaclacayo) (Anexo 2). 

 

2.3.1  Tamaño muestral 

Para obtener el tamaño de la muestra, se usó la siguiente fórmula para poblaciones 

finitas propuesta por Aguilar, 2005 (11). 

                                                  𝑛 =
𝑁∗𝑍2∗𝑝∗𝑞

𝑒2∗(𝑁−1)+𝑍2∗𝑝∗𝑞
     

Donde: 

n= tamaño de muestra. 

N= tamaño de la población. (Santa Inés Bajo) 

e = error de estimación máximo aceptado  

Z= parámetro estadístico que depende el Nivel de Confianza (NC) 

p= probabilidad de que ocurra el evento estudiado   

q= (1-p) = probabilidad de que no ocurra el evento estudiado  

Reemplazando: 

N= 73 

e = 5% = 0.05 

Z = 95% = 1.96 

p = 0.50 
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q = 0.50 

                                                     

𝑛 =
73 𝑥 1.962 × 0.50 × 0.50

0.052 × (73 − 1) + 1.962 × 0.50 × 0.50
 

n = 61.4777 ≅ 62                                                                   

Por lo tanto, siendo el total de 73 viviendas en la urbanización de Santa Inés Bajo, tomándose en 

cuenta el 5% de error máximo admisible, con una probabilidad de que ocurra o no ocurra de un 

50% y un nivel de confianza del 95%, se obtuvo un total de 62 viviendas a encuestar.  

 

La población de Santa Inés Bajo está dividida por manzanas: A, B, C, D y E; cada manzana cuenta 

con sus respectivos lotes. La determinación de casas a encuestar se realizó de forma aleatoria y 

estos fueron los resultados (Cuadro 1): 

Cuadro 1: Tamaño de muestra de la localidad de Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

Manzanas N 

Total de casas 

 

% 

n 

Tamaño de 

muestra 

A 9 12% 7 

B 11 15% 9 

C 27 37% 23 

D 8 11% 7 

E 18 25% 16 

Total 73 100% 62 

 

Por lo tanto, de la manzana A se encuestaron 7 casas, manzana B fueron 9 casas, de la manzana 

C fueron 23 casas las encuestadas, manzana D se encuestaron 7 casas y de la manzana E se 

encuestaron 16 casas. Esto da el total de 62 viviendas encuestadas. 
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2.3.2. Criterios de inclusión 

• Viviendas que salieron de forma aleatoria en el sorteo 

• La persona encuestada debe ser mayor de edad. 

 

 

2.3.3. Criterios de exclusión 

• Viviendas que no salieron de forma aleatoria en el sorteo 

• Propietarios de viviendas que se negaron a participar de la 

encuesta. 

 

2.4. EJECUCIÓN DEL TRABAJO 

• Planificación de la realización de las encuestas. 

• Se establecieron horarios para la realización de las encuestas. 

• Se usó el plano de las viviendas de la urbanización Santa Inés Bajo. 

(Anexo 3) 

•  Las viviendas fueron seleccionadas de forma aleatoria. 

• El motivo de la realización de la encuesta fue previamente explicada a 

los propietarios de las viviendas. 

 

2.5. PROCESAMIENTO DE DATOS 

Los datos que se obtuvieron en la encuesta fueron analizados mediante el Programa IBM SPSS 

Statistics 29.0. 
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II.  RESULTADOS 

 

Luego de ser aplicadas las 62 encuestas, estas fueron procesadas y analizadas 

mediante el programa IBM SPSS Statistics 29.0, donde se calcularon las frecuencias 

de cada respuesta. Esta encuesta se dividió en tres partes: 

• Datos generales de los propietarios de la vivienda. 

• Preguntas relacionadas con tenencia responsable de mascotas. 

• Conocimiento de zoonosis. 

 

3.1   DATOS GENERALES DE LA POBLACIÓN: 

Las viviendas encuestadas fueron 62 (100%), los propietarios de estas contaban con 

distintos grados de instrucción, los rangos de edad iban desde los 18 años (19.4%) 

hasta mayores de 45 años de edad (35.5%). 

 

3.1.1 Descripción de los propietarios de las viviendas 

Al observar los resultados de la frecuencia de los grados de instrucción de los 

propietarios se encontró que el 3.2% curso la primaria, 35.5% secundaria, 32.3% 

educación técnica, un 25.8% siguió una carrera universitaria, mientas que un 3.2% 

realizo un post grado (Cuadro 2). 

 

Cuadro 2. Grado de instrucción de los propietarios de las viviendas en Santa 

Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

GRADO DE 

INSTRUCCIÓN 

NUMERO DE VIVIENDAS PORCENTAJE 

PRIMARIA 2 3.2% 

SECUNDARIA 22 35.5% 

TECNICO 20 32.3% 

UNIVERSIDAD 16 25.8% 

POSTGRADO 2 3.2% 

TOTAL 62 100% 
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Gráfico 1. Grado de instrucción de los propietarios de las viviendas en Santa Inés 

Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

En cuanto al tipo de vivienda el 83.9% (n=52) refirió que la casa es propia, mientras que un 16.1% 

(n=10) afirma que esta es alquilada. (Cuadro 3). 

 

Cuadro 3. Tipos de vivienda en la localidad de Santa Inés Bajo-Chaclacayo.2024 

 

TIPO DE VIVIENDA NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

CASA PROPIA 52 83.9% 

ALQUILER 10 16.1% 

TOTAL 62 100% 
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Gráfico 2. Tipos de vivienda en la localidad de Santa Inés Bajo-Chaclacayo.2024 

 

 

Mientras que el rango de edad de los propietarios va de los 18-30 años es de un 19.4% (n=12), de 

31-45 años es de 45.2% (n=28) y los mayores de 45 años de edad fue del 35.5% (n=22). (Cuadro 

4) 

Cuadro 4. Rango de edad de los propietarios de vivienda de Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 

2024 

 

RANGO DE EDAD NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

18-30 AÑOS 12 19.4% 

31-45 AÑOS 28 45.2% 

>45 AÑOS 22 35.5% 

TOTAL 62 100% 
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Gráfico 3. Rango de edad de los propietarios de vivienda de Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

Entre tanto en lo que refiere al género de los propietarios de las viviendas, se encontró que el 

64.5% (n=40) son personas del sexo femenino, mientras que el 35.5% (n=22) representa al sexo 

masculino (Cuadro 5) 

 

Cuadro 5. Sexo de los propietarios de vivienda de Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

SEXO NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

FEMENINO 40 64.5% 

MASCULINO 22 35.5% 

TOTAL 62 100% 
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Gráfico 4. Sexo de los propietarios de vivienda de Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

Sobre si hay niños menores de 10 años en la vivienda, el 53.2% (n=33) dio una respuesta 

afirmativa, mientras que el 46.8% (n=29) respondió que no. Al mismo tiempo se preguntó la 

cantidad de niños viviendo en casa a las personas que respondieron que sí, a lo que el 35.5% 

(n=22) mencionó 1 niño, el 16.1% (n=10) 2 niños, un 1.6%(n=1) mencionó 4 niños (Cuadro 6). 

 

Cuadro 6. Presencia y número de niños menores de 10 años en las viviendas de Santa Inés 

Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

HAY NIÑOS > 

10 AÑOS 

NUMERO DE NIÑOS POR VIVIENDA 

NINGUNO 1 

NIÑO 

2 

NIÑOS 

4 

NIÑOS 

TOTAL PORCENTAJE 

SI 0 32 10 1 33 53.2% 

NO 29 0 0 0 29 46.8% 

TOTAL 29 22 10 1 62 100% 

PORCENTAJE 46.8% 35.5% 16.1% 1.6% 100% 
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Gráfico 5. Presencia y número de niños menores de 10 años en las viviendas de Santa Inés Bajo-

Chaclacayo, 2024 

 

3.2   TENENCIA RESPONSABLE DE MASCOTAS: 

En cuanto a este bloque de preguntas, se divide en dos partes, puesto que se realizó 

tanto a los propietarios de las viviendas que afirmaron tener alguna mascota como a 

los que no, ya que el hecho de no tener mascota tambien los hace participe de la 

tenencia responsable. 

Sobre la pregunta si tienen mascota, el 79.0% (n=49) dijo que sí, mientras que el 

21.0% (n=13) dio un no por respuesta (Cuadro 7) 

 

Cuadro 7. Tenencia de mascotas en las viviendas en la localidad de Santa Inés 

Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

TIENE MASCOTA NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

SI 49 79% 

NO 13 21% 

TOTAL 62 100% 
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 Gráfico 6.  Tenencia de mascotas en las viviendas en la localidad de Santa Inés Bajo-         

Chaclacayo, 2024 

 

Las siguientes 3 preguntas fueron formuladas solamente a los propietarios de las 

viviendas que dijeron no tener mascotas, los cuales se dieron en 13 (100%) viviendas. 

Sobre si le gustaría adoptar una mascota el 30.8% (n=4) dijo que sí, mientras que un 

69.2% (n=9) dio un no por respuesta. Tambien se les preguntó en caso tuvieran la 

oportunidad de adoptar, el 69.2% (n=9) elegiría al perro como mascota (CUADRO 

8). 

 

Cuadro 8. Relación entre los propietarios de viviendas que no tienen mascotas 

y que mascota le gustaría adoptar en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

 

ADOPTARIA ALGUNA 

MASCOTA 

MASCOTA QUE ADOPTARIA 

PERRO GATO AMBOS TOTAL PORCENTAJE 

SI 3 1 0 4 30.8% 

NO 6 2 1 9 69.2% 

TOTAL 9 3 1 13 100% 

PORCENTAJE 69.2% 23.1% 7.7% 100% 
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Gráfico 7. Relación entre los propietarios de viviendas que no tienen mascotas y que 

mascota le gustaría adoptar en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

Cuando se consultó sobre los motivos por los cuales no tienen mascota, el 69.2% (n=9) indicó 

no contar con tiempo y espacio, el 7.7% (n=1) dijo no tener los recursos económicos, mientras 

que un 23.1% (n=3) dijo no gustarle las mascotas. (Cuadro 9). 

 

Cuadro 9. Motivos por los que los propietarios de viviendas no tienen mascotas en 

Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024  

 

MOTIVOS POR LOS QUE 

NO TIENE O TENDRIA 

MASCOTA 

NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

 

FALTA DE RECURSOS  

ECONOMICOS 

 

 

1 

 

7.7% 

FALTA DE TIEMPO Y 

ESPACIO 

 

9 69.2% 

NO LE GUSTAN LAS 

MASCOTAS 

 

3 23.1% 

TOTAL 13 100% 
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Gráfico 8. Motivos por los que los propietarios de viviendas no tienen mascotas en Santa Inés 

Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

Los siguientes datos que se mencionarán ahora son de las 49 (100%) viviendas donde 

si hay mascotas. 

 

3.2.1.  Datos generales de las mascotas: 

Cuando se consultó sobre la especie de mascota que hay en la vivienda el 59.2% 

(n=29) marcó el perro, el 18.4% (n=9) indico tener gatos y un 22.4% (n=11) ambos 

y referente al número de mascotas en casa, el 28.6% (n=14) indicó tener 1 mascota, 

el 30.6% (n=15) tiene 2 mascotas, un 20.4% (n=10) 3 mascotas, el 16.3% (n=8) 

mencionó tener 4 mascotas, un 2.0% (n=1) dijo tener 10 mascotas, al igual que un 

2.0% (n=1) mencionó tener 16 mascotas en casa. (cuadro 10) 
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Cuadro 10. Relación entre el número de mascotas y especie por vivienda en 

Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

NUMERO DE MASCOTAS 

EN CASA 

ESPECIE DE MASCOTAS POR VIVIENDA 

PERRO GATO AMBOS TOTAL PORCENTAJE 

1 MASCOTA 

 

10 4 0 14 28.6% 

2 MASCOTAS 

 

9 2 4 15 30.6% 

3 MASCOTAS 

 

7 1 2 10 20.4% 

4 MASCOTAS 

 

3 1 4 8 16.3% 

10 MASCOTAS 

 

0 0 1 1 2% 

16 MASCOTAS 

 

0 1 0 1 2% 

TOTAL 

 

29 9 11 49 100% 

PORCENTAJE 59.2% 18.4% 22.4% 100% 

 

 

 

 

 

 

 

 



29 
 

 

 

Gráfico 9. Relación entre el número de mascotas y especie por vivienda en Santa Inés Bajo-

Chaclacayo, 2024 

 

En relación con el sexo de sus mascotas el 40.8% (n=20) son machos, un 24.5% 

(n=12) son hembras y un 34.7% (n=17) señaló tener tanto machos como hembras 

(Cuadro 11) 

 

Cuadro 11. Número de viviendas según el sexo de la mascota en Santa Inés 

Bajo-Chaclacayo, 2024.   

 

SEXO DE LA MASCOTA NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

MACHO 20 40.8% 

HEMBRA 12 24.5% 

AMBOS 17 34.7% 

TOTAL 49 100% 
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Gráfico 10. Número de viviendas según el sexo de la mascota en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 

2024.   

 

Acerca de la edad de sus mascotas indicaron lo siguiente: un 14.3% (n=7) tiene 1 año. 

26.5% (n=13) 2 años, el 22.4% (n=11) tiene 3 años, un 14.3% (n=7) dijo que su 

mascota tiene 4 años, el 8.2% (n=4) tiene 5 años, mientras que un 4.1% (n=2) 6 años, 

el 2.0% (n=1) indicó que la edad de su mascota era de 7 años, un 2.0% (n=1) 8 años, 

2.0% (n=1) 9 años, 2.0% (n=1) 10 años y por último un 2.0% (n=1) 14 años (Cuadro 

12) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



31 
 

 

Cuadro 12. Edad de las mascotas por vivienda en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

EDAD MASCOTAS NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

1        AÑO 

 

7 14.3% 

2        AÑOS 

 

13 26.5% 

3 AÑOS 

 

11 22.4% 

4 AÑOS 

 

7 14.3% 

5 AÑOS 

 

4 8.2% 

6 AÑOS 

 

2 4.1% 

7 AÑOS  

 

1 2% 

8 AÑOS 

 

1 2% 

9 AÑOS 

 

1 2% 

10 AÑOS 

 

1 2% 

14     AÑOS 

 

1 2% 

TOTAL 49 100% 
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Gráfico 11. Edad de las mascotas por vivienda en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

3.2.2.  Sobre la alimentación de la mascota: 

Cuando se les consultó sobre el tipo de alimentación que les dan a sus mascotas el 

22.4% (n=11) señaló dar comida balanceada, el 8.2% (n=4) comida casera y un 

69.4% (n=34) mencionó que la alimentación es mixta (Cuadro 13). 

 

Cuadro 13. Número de viviendas según el tipo de alimentación de sus 

mascotas en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

TIPO DE 

ALIMENTACION 

NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

COMIDA BALANCEADA 11 22.4% 

CASERA 4 8.2% 

MIXTA 34 69.4% 

TOTAL 49 100% 
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     Gráfico 12. Número de viviendas según el tipo de alimentación de sus mascotas en Santa 

Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

Los siguientes datos se obtuvieron solo de los propietarios de las viviendas que 

marcaron que el tipo de alimentación de su mascota era comida balanceada o mixta 

el cual fue un total de 45 (100%) viviendas. 

Un 57.8% (n=26) señaló que el alimento balanceado lo obtenían a granel, mientras 

que el 42.2% (n=19) lo compraba en saco (CUADRO 14). 

 

Cuadro 14. Forma en la que los propietarios de vivienda adquieren el alimento 

balanceado en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

ADQUIERE EL 

ALIMENTO 

BALANCEADO 

NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

GRANEL 26 57.8% 

EMBOLSADO 19 42.2% 

TOTAL 45 100% 
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Gráfico 13. Forma en la que los propietarios de vivienda adquieren el alimento balanceado en 

Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

Los datos que serán mencionados ahora son los que se obtuvieron de los propietarios de viviendas 

que señalaron alimentar a sus mascotas con comida casera o mixta, las cuales fueron 38 (100%). 

Sobre si la alimentación de su mascota incluye productos de origen animal crudos el 15.8% (n=6) 

indicaron que sí y un 84.2% (n=32) dijeron que no (CUADRO 15). 

 

Cuadro 15. Número de propietarios de viviendas que incluyen alimentos de 

origen animal crudos en la dieta de sus mascotas en Santa Inés Bajo-

Chaclacayo, 2024 

 

INCLUYE PRODUCTOS 

DE ORIGEN ANIMAL 

CRUDOS 

NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

SI 6 15.8% 

NO 32 84.2% 

TOTAL 38 100% 
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Gráfico 14. Número de propietarios de viviendas que incluyen alimentos de origen animal 

crudos en la         dieta de sus mascotas en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

3.2.3.  Cuidados médicos de la mascota: 

En cuanto a las visitas veterinarias de las 49 (100%) de los propietarios de viviendas 

que indicaron tener mascotas, el 91.8% (n=45) dijo que, si lo hace, mientras que un 

8.2% (n=4) no lo hace (CUADRO 16). 

 

Cuadro 16. Visitas al veterinario según el número de viviendas en Santa Inés 

Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

LLEVA AL 

VETERINARIO A SU 

MASCOTA 

NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

SI 45 91.8% 

NO 4 8.2% 

TOTAL 49 100% 
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Gráfico 15. Visitas al veterinario según el número de viviendas en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 

2024 

 

Los datos que se mostrarán se obtuvieron de los propietarios de las viviendas que indicaron llevar 

a sus mascotas al veterinario, los cuales fueron de un total de 45 (n=100%). 

En cuanto a los motivos de porque lleva a su mascota al veterinario, el 62.22% (n=28) dijeron 

hacerlo por desparasitación y vacunas, el 4.4% (n=2) por el tratamiento de alguna enfermedad, 

un 22.22% (n=10) para baños y el 11.11% (n=5) señaló hacerlo para las vacunas, 

desparasitaciones, enfermedad y baños (Cuadro 17). 

Cuadro 17. Motivo de visitas al veterinario por vivienda en Santa Inés Bajo-

Chaclacayo, 2024 

 

MOTIVOS DE LAS 

VISITAS AL 

VETERINARIO 

NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

 

DESPARASITACION Y 

VACUNAS 

 

 

28 

 

62.22% 

ENFERMEDAD 

 

2 4.44% 

BAÑOS 

 

10 22.22% 

TODOS LOS MOTIVOS 

 

5 11.11% 

TOTAL 45 100% 
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Gráfico 16. Motivo de visitas al veterinario por vivienda en Santa Inés Bajo-

Chaclacayo, 2024 

 

En cuanto a la frecuencia de desparasitación de sus mascotas, el 10.2% (n=5) lo 

realiza una vez al mes, el 32.7% (n=16) cada 2 a 3 meses, un 22.4% (n=11) cada 6 

meses, el 10.2% (n=5) desparasita una vez al año y un 24.5% (n=12) no lo hace 

(Cuadro 18). 

 

Cuadro 18. Número de viviendas según frecuencia de desparasitación de 

mascotas en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

 

FRECUENCIA DE 

DESPARASITACION 

NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

MENSUAL 5 10.2% 

CADA 2 A 3 MESES 16 32.7% 

CADA 6 MESES 11 22.4% 

1 VEZ AL AÑO 5 10.2% 

NO LO HACE 12 24.5% 
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TOTAL 49 100% 

 

 

Gráfico 17. Número de viviendas según frecuencia de desparasitación de mascotas en       Santa 

Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

Sobre si las macotas cuentan con vacunas anuales, el 55.1% (n=27) dijo que, si las 

tienen, el 44.9% (n=22) señaló que no cuentan con vacunas anuales (Cuadro 19) 

 

Cuadro 19. Número de viviendas con mascotas que cuentan con vacunas anuales en 

Santa Inés Bajo-Chaclacayo,2024 

 

VACUNAS ANUALES NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

SI 

 

27 55.1% 

NO 

 

22 44.9% 

TOTAL 49 100% 
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Gráfico 18. Número de viviendas con mascotas que cuentan con vacunas anuales en 

Santa Inés Bajo-Chaclacayo,2024 

 

Entretanto, cuando se preguntó sobre si cuentan con vacuna para la rabia, el 28.57 % 

(n=14) dijo que si, el 71.43% (n=35) dijo que no, además se procedió a preguntar la 

frecuencia con que la aplicaban, a lo que un 36% (n=5) señaló haberlo hecho solo 

una vez, el 7% (n=1) lo han aplicado solo cuando lo recuerdan y un 57% (n=8) lo 

realiza cada año (Cuadro 20) 

 

Cuadro 20. Relación entre la frecuencia y aplicación de la vacuna de la rabia 

en las viviendas de Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

 

CUENTA CON 

VACUNA DE 

LA RABIA 

FRECUENCIA DE APLICACIÓN POR VIVIENDA 

 

SOLO LA 

APLICARON 

UNA VEZ 

CADA VEZ 

QUE LO 

RECUERDAN 

ANUAL TOTAL PORCENTAJE 

SI 

 

5 1 8 14 28.57% 

NO 

 

0 0 0 35 71.43% 

TOTAL 

 

5 1 8 49 100% 

PORCENTAJE 36% 7% 57% 100% 
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Gráfico 19. Relación entre la frecuencia y aplicación de la vacuna de la rabia en las viviendas de 

Santa Inés Bajo-Chaclacayo,2024        

 

Sobre si las mascotas se encuentran esterilizadas, el 63.3% (n=31) dijo que sí y un 

36.7% (n=18) indicó que no (Cuadro 21) 

 

Cuadro 21. Número de propietarios de viviendas que han esterilizado a sus 

mascotas en Santa Inés Bajo-Chaclacayo,2024 

 

MASCOTAS 

ESTERILIZADAS 

NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

SI 31 63.3% 

NO 18 36.7% 

TOTAL 49 100% 
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Gráfico 20. Número de propietarios de viviendas que han esterilizado a sus mascotas en Santa 

Inés Bajo-Chaclacayo,2024 

 

3.2.4.  Bienestar animal: 

Sobre si su mascota cuenta con algún tipo de identificación en caso esta se perdiera, 

el 16.3%(n=8) señaló que sí y un 83.7% (n=41) indicó que no (Cuadro 22). 

 

Cuadro 22. Número de propietarios de viviendas que tienen mascotas con 

algún tipo de identificación en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

 

SU MASCOTA CUENTA 

CON IDENTIFICACION 

NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

SI 8 16.3% 

NO 41 83.7% 

TOTAL 49 100% 
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Gráfico 21. Número de propietarios de viviendas que tienen mascotas con algún tipo de 

identificación en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

Sobre los que tienen perros (100%). En cuanto a la frecuencia en la que sacan a pasear 

a sus mascotas, el 36.7% (n=18) no lo hace, un 18.4% (n=9) indicó que sus mascotas 

salen solas, el 26.5% (n=13) lo hace 1 a 2 veces a la semana, un 6.1% (n=3) tres veces 

a la semana, y finalmente un 12.2% (n=6) lo hace todos los días (Cuadro 23). 

 

Cuadro 23. Frecuencia con la que sacan a pasear a sus mascotas según el 

número de propietarios de viviendas en Santa Inés Bajo-Chaclacayo,2024 

 

FRECUENCIA CON LA 

QUE SACA A PASEAR A 

SU MASCOTA 

NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

NO LO HACE 

 

18 36.7% 

SALEN SOLOS 

 

9 18.4% 

1-2 VECES A LA SEMANA 

 

13 26.5% 

3 VECES A LA SEMANA 

 

3 6.1% 

TODOS LOS DÍAS 

 

6 12.2% 

TOTAL 49 100% 
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Gráfico 22. Frecuencia con la que sacan a pasear a sus mascotas según el número de 

propietarios de viviendas en Santa Inés Bajo-Chaclacayo,2024 

 

En cuanto a si mantiene a su mascota dentro o fuera de casa (se incluyen perros y 

gatos), el 71.4% (n=35) señaló que mantiene dentro de casa a su mascota, el 4.1% 

(n=2) fuera de casa y el 24.5% (n=12) dijo que ambos (Cuadro 24). 

 

Cuadro 24. Número de propietarios de viviendas según el lugar donde 

mantiene a su mascota en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

DENTRO O FUERA DE 

CASA 

NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

DENTRO 35 71.4% 

FUERA 2 4.1% 

AMBOS 12 24.5% 

TOTAL 49 100% 
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Gráfico 23. Número de propietarios de viviendas según el lugar donde mantiene a su 

mascota en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

Referente a si juega o está en contacto físico con su mascota, el 98.0% (n=48) dijo 

que sí y el 2.0% (n=1) dijo que no, en cuanto a si se lava las manos después de haber 

estado en contacto con su mascota, el 49% (n=24) indicó hacerlo, el 8% (n=4) no lo 

realiza y el 43% (n=21) lo hace a veces. (Cuadro 25). 

 

Cuadro 25. Relación entre el número de propietarios de viviendas que están 

en contacto con su mascota y el lavado de manos en Santa Inés Bajo-

Chaclacayo, 2024 

 

JUEGA O ESTA EN 

CONTACTO CON SU 

MASCOTA 

SE LAVA LAS MANOS 

SI NO A 

VECES 

TOTAL PORCENTAJE 

 

SI 

 

 

24 

 

3 

 

21 

 

48 

 

98% 

 

NO 

 

 

0 

 

1 

 

0 

 

1 

 

2% 

TOTAL 24 4 21 49 100% 

PORCENTAJE 49% 8% 43% 100% 
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Gráfico 24. Relación entre el número de propietarios de viviendas que están en contacto con su 

mascota y el lavado de manos en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

En cuanto al lugar donde defeca su mascota, un 20.4% (n=10) señaló que lo hace 

fuera de casa, el 42.9% (n=21) dentro de casa y el 36.7% (n=18) lo hace en ambos 

lados (Cuadro 26). 

 

Cuadro 26. Número de viviendas en relación con el lugar donde defecan las 

macotas en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

LUGAR DONDE DEFECA NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

FUERA DE CASA 10 20.4% 

DENTRO DE CASA 21 42.9% 

AMBOS 18 36.7% 

TOTAL 49 100% 
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Gráfico 25. Número de viviendas en relación con el lugar donde defecan las macotas en Santa 

Inés Bajo-Chaclacayo,2024 

 

3.3.   Conocimiento de zoonosis: 

En cuanto a si recogen las heces de sus mascotas, se supo que el 73.5% (n=36) si lo 

hace, el 10.2% (n=5) no lo hace y un 16.3% (n=8) lo hace a veces y solo el 77.6% 

(n=38) se lava las manos después de hacerlo, 12.2% (n=6) no lo hace, y el 10.2% 

(n=5) lo hace a veces. (Cuadro 27) 

 

Cuadro 27. Numero de propietarios de viviendas y la relación entre el recojo 

de heces de sus mascotas y posterior lavado de manos en Santa Inés Bajo-

Chaclacayo, 2024 

 

RECOJE LAS HECES  SE LAVA LAS MANOS 

SI NO A 

VECES 

TOTAL PORCENTAJE 

SI 30 1 5 36 73.5% 

NO     0 5 0 5 10.2% 

A VECES 8 0 0 8 16.3% 

TOTAL 38 6 5 49 100% 

PORCENTAJE 77.6% 12.2% 10.2% 100% 
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Gráfico 26. Numero de propietarios de viviendas y la relación entre el recojo de heces de sus 

mascotas y posterior lavado de manos en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

Los siguientes resultados de obtuvo al encuestar a los 62 (N=100%) propietarios de las viviendas. 

En cuanto al conocimiento de zoonosis, el 9.7% (n=6) dijo saber qué es y un 90.3% (n=56) dijo 

no saber qué es zoonosis (Cuadro 28). 

 

Cuadro 28. Número de propietarios de viviendas según el conocimiento de zoonosis en 

Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

SABE QUE ES 

ZOONOSIS 

NUMERO DE 

VIVIENDAS 

PORCENTAJE 

SI 6 9.7% 

NO 56 90.3% 

TOTAL 62 100% 
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Gráfico 27. Número de propietarios de viviendas según el conocimiento de zoonosis en Santa 

Inés Bajo-Chaclacayo,2024 

 

Sobre si conocen las enfermedades que transmiten las mascotas, el 27.4% (n=17) dijo que si y el 

72.6% (n=45) señaló que no, el 74% (n=46) mencionaron a los parásitos internos y externos, el 

7% (n=4) solo mencionó la rabia y el 19% (n=12) mencionó a los parásitos internos, externos y 

la rabia. (Cuadro 29). 

 

Cuadro 29. Numero de propietarios de vivienda y su relación entre el conocimiento de las 

enfermedades que transmiten las mascotas y enfermedades que creen que nos pueden 

transmitir en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

CONOCE LAS 

ENFERMEDADES 

QUE 

TRANSMITEN 

LAS MASCOTAS 

ENFERMEDADES QUE CREE QUE TRANSMITEN LAS 

MASCOTAS 

PARASITOS 

INTERNOS 

Y 

EXTERNOS 

RABIA PARASITOS 

INTERNOS, 

EXTERNOS 

Y RABIA 

TOTAL PORCENTAJE 

SI 1 4 12 17 27.4% 

NO 45 0 0 45 72.6% 

TOTAL 46 4 12 62 100% 

PORCENTAJE 74% 7% 19% 100% 
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Gráfico 28. Numero de propietarios de vivienda y su relación entre el conocimiento de las 

enfermedades que transmiten las mascotas y enfermedades que creen que nos pueden transmitir 

en Santa Inés Bajo-Chaclacayo, 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



50 
 

 

III. DISCUSION 

 

El presente estudio se realizó en la localidad de Santa Inés Bajo-Chaclacayo, donde se encuestó 

a 62 personas con la finalidad de investigar sobre su conocimiento con respecto a la tenencia 

responsable de mascotas y de la zoonosis, ya que estos son temas de interés para el bienestar 

animal y la salud pública. 

Se descubrió que, del total de personas encuestadas, el 64.5% (n=40) son del sexo femenino y el 

mayor grado de instrucción obtenido fue la secundaria 35.5% (n=22), datos que coinciden en los 

obtenidos por Ávila, 2021 (12), donde el 61% de personas encuestadas fueron mujeres y 41% del 

total de encuestados al menos culminó su educación secundaria. Igualmente, con los datos que 

recopiló Esparza, et al., 2020 (13), donde el 63.7% de los encuestados eran mujeres y el 48.2% al 

menos habría cursado la secundaria. Asi tambien Plasencia, 2024 (14), encontró en sus resultados 

que el 54.8% de la población encuestada eran mujeres y el 20.8% de sus encuestados habría 

terminado la secundaria; asi tambien como lo identificó Alberca, 2020 (15), donde encontró en 

su estudio que el 52% de los tenedores de animales fueron de sexo femenino, pero difiere respecto 

a los resultados obtenidos en el grado de instrucción, ya que la primaria incompleta obtuvo un 

mayor porcentaje 25.7%. información que tambien se diferencia al obtenido por Roa, 2022 (16), 

donde le sexo masculino fue mayor (52.5%). 

 Con respecto a la edad del total de personas encuestadas, el 45.2% (n=28) se encontró entre los 

31 a 45 años de edad, dato que difiere de la investigación realizada por Roa, 2022 (17), donde el 

31.6% de sus encuestados tenía 51 años a más y el 47.5% entre los 18 a 30 años respectivamente.  

En cuanto a la tenencia de mascotas, el 79% de las viviendas tienen mascotas en casa, mientras 

que el 21% no, datos obtenidos por Baquedano, et al., 2021 (18) que coinciden, ya que el 96.9% 

si tienen mascotas y el 3.1% no cuentan con mascotas en sus viviendas, sucede lo mismo con la 

información recaudada por Yarleque, 2022 (19), donde el 18% no tienen mascotas y el 82% si 

tienen mascotas en casa. Según las encuestas, el 69.2%  indicó que el motivo por el que no tienen 

mascotas se debe a la falta de espacio y tiempo y 7.7% por falta de recursos económicos, similar 

a una encuesta realizada en Chile, donde según los datos obtenidos por la Subsecretaría de 

Desarrollo Regional y Administrativo, 2022 (20), el 30% indico no tener espacio, 31% no cuenta 

con tiempo y el 6% no tiene los recursos económicos, esto último coincide con los datos obtenidos 

en el análisis realizado por Briceño, et al., 2023 (21), donde se concluye que el nivel 

socioeconómico tiene una relación cercana a la tenencia de mascotas ya que el propietario de la 

mascota debe cubrir necesidades básicas como alimento, visitas al médico veterinario, entre otros 

y destaca lo importante que es tener estabilidad financiera para que las mascotas tengan buena 

calidad de vida. Asimismo, en la Ley Nº30407, 2016 (22) en el capítulo 5 se señala sobre los 
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deberes y responsabilidades de los propietarios de mascotas, donde se resalta que se deben cubrir 

las necesidades de estas, como lo es el ambiente en el que debe estar, alimentación y atención 

veterinaria. 

Asimismo, de las 49 viviendas que tienen mascotas según el número de mascotas por vivienda, 

el 28.6% cuenta una mascota sea perro o gato y el 30.6% con dos mascotas sean perros o gatos, 

resultados que asemejan a los obtenidos por Salazar, 2023 (23), ya que él encontró que el 30.7% 

tenía un perro en casa, 37% dos perros y sobre cuantos gatos en casa hay, obtuvo que el 17.4% 

solo tiene un gato y 37.2% dos gatos, pero Arellano et al, 2017 (24) en su estudio obtuvo 

resultados que varían en cuanto al número de perros en las viviendas, puesto que evidenció que 

el 69.3% de las viviendas contaban con un perro y 24.1% con dos perros y en cuanto a la tenencia 

de gatos, el 62.4% tenía un gato en casa y 22.8% dos gatos, similar a los datos que obtuvo Castillo, 

et al., 2020 (25), donde el 72.9% tenía un perro en su vivienda y el 19.5% contaba con dos perros 

como mascota, respecto al número de gatos por vivienda, el 66.1% tenía un gato y un 22.3% tenía 

dos gatos en casa y según los resultados obtenidos por Campos, 2018 (26) el 58% de viviendas 

contaban con un perro y 24,4% de casas con dos perros.   

En cuanto a la preferencia, la tenencia de perros obtuvo el mayor porcentaje, ya que el 59.2% de 

los propietarios indicaron tener esta mascota en casa, mientras que el gato es preferido por el 

18.4%, estos datos coinciden con los obtenidos por la Subsecretaría de Desarrollo Regional y 

Administrativo (SUBDERE) de Chile, 2022 (27), ya que el 85.40% tenía al perro como mascota, 

siguiéndole el gato con un 41.10%,  asi como los datos obtenidos por Baquedano, et al., 2021 

(28), que coinciden con los mencionados anteriormente, donde el 85.7% de las viviendas cuentan 

con el perro como mascota y un 14.3% tienen gatos como mascota en casa. Igualmente, Villareal, 

2019 (29), obtuvo que el 54.8% tiene al perro como mascota y el 31.6% tiene al gato como 

mascota.  

Acerca del tipo de alimentación el 69.4% de los propietarios prefiere alimentar a sus mascotas 

con comida mixta (comida balanceada y comida casera), un 22.4% prefiere la comida balanceada 

y el 8.2% lo hace solamente con comida casera, datos que coinciden con los obtenidos por Otárola. 

2019 (30), donde el 24.31% preferían alimentar a sus perros con comida balanceada, el 16.04% 

los alimenta con comida casera y el 59.65% tenía alimentación mixta. Según los datos obtenidos 

por Salas, et al., 2023 (31) difieren, ya que el 65% de sus encuestados prefirió alimentar a sus 

mascotas con comida balanceada y el 20% optó por comida casera o una mezcla de ambas. 

Sobre si la alimentación incluye productos de origen animal crudos, el 15.8% de los propietarios 

encuestados dijeron que, si lo hacen, estos datos tienen semejanza con los obtenidos por Salas, et 

al., 2023 (32) donde el 16% señaló administrar alimentos crudos. 
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Respecto a la esterilización de las mascotas, el 63.3% de los propietarios indicó que sí la esterilizó 

y el 36.7% no, estos datos se diferencian de los obtenidos por Yarleque, 2022 (33) donde el 59% 

de sus encuestados dijo no haber esterilizado a sus mascotas y el 41% si lo realizó. Igualmente, 

según la información obtenida por Barrios, et al. 2020, el 51.5% dijo no haber esterilizado a sus 

mascotas.  

En cuanto a las visitas al veterinario, el 91.8% de los propietarios de mascotas lo realiza y el 8.2% 

no lo hace, datos que coinciden con los obtenidos por Yarleque, 2022, (35), donde encontró que 

el 87% llevó al veterinario a sus mascotas y el 13% no lo hizo.  

A propósito del lavado de manos, el 49% lo hace después de haber estado en contacto con su 

mascota y según los datos recolectados por Andrade, 2021 (34), lo realizaron el 71.8% de sus 

encuestados.  

Sobre el conocimiento de zoonosis el 9.7% de los encuestados indicó tener conocimiento y el 

90.3% dijo no saber sobre las enfermedades que nos pueden transmitir las mascotas, datos que 

difieren a los obtenidos por Esparza, et al.,2020 (36) realizados en un sector de las Lomas de 

Carabayllo, donde el 65% señaló sí tener conocimientos de las zoonosis.  
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IV. CONCLUSIONES 

 

Respecto al estudio sobre tenencia responsable de mascotas y el conocimiento de las 

zoonosis en los pobladores de Santa Inés Bajo, Chaclacayo, Lima, 2024, se llegaron 

a las siguientes conclusiones: 

 

1. Sobre la tenencia responsable de mascotas de la población, se concluyó que 

la mayoría de encuestados conoce la responsabilidad que conlleva tener una 

mascota, tanto por el valor económico que representa como también por el 

factor tiempo y espacio que esta necesita, esto se ve reflejado en el 30.6% 

que tiene dos mascotas en casa, seguido de un 28.6% que solo tiene una 

mascota en casa y el 69.2% que indicó no tener mascotas por falta de tiempo 

y espacio. 

2. Se evidenció que, la mayoría de, la población de Santa Inés Bajo practica la 

tenencia responsable con sus mascotas, esto se puede concluir porque el 

91.8% realiza visitas al veterinario, el 55.1% de sus mascotas cuentan con 

vacunas anuales, donde el 71.4% viven dentro la casa y en un 98% juegan 

con sus mascotas. Además, el 63.3% se encuentran esterilizadas, esto podría 

deberse a que son más conscientes sobre el control poblacional de mascotas. 

3. En cuanto al recojo de heces de las mascotas, el 73.5% de los encuestados lo 

realiza sea dentro o fuera de casa y el 77.6% se lava las manos después de 

hacerlo. Sucede lo mismo con el hecho de que el 84.2% no alimenta a sus 

mascotas con productos de origen animal crudos, asimismo el 32.7% realiza 

las desparasitaciones cada 2 o 3 meses. Dando un indicativo que la población 

de Santa Inés Bajo tiene mucho cuidado con respecto a su salud y la salud 

pública, evitando asi posibles zoonosis por parásitos. 

4. Se constató que, con respecto al conocimiento de las enfermedades 

trasmisibles a las personas por los animales de compañía, la población 

encuestada desconocía la palabra zoonosis, un 90.3% dijo no saber de qué se 

trataba, luego, cuando se les explicó el concepto de zoonosis y se les pregunto 

si sabían cuáles eran las enfermedades que nos pueden transmitir las 

mascotas el 72.6% dijo no saber cuáles eran, además solo 7% mencionó a la 

rabia como enfermedad zoonótica, esto es debido al desconocimiento o falta 

de información sobre salud publica y zoonosis. 
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V. RECOMENDACIONES 

 

• Replicar estudios en otros lugares.  

• Realizar campañas informativas sobre zoonosis. 

• Incentivar a que se practique la tenencia responsable. 
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VII. ANEXOS 

Anexo 1 

Encuesta 

DATOS DEL PROPIETARIO DE LA VIVIENDA 

1) Grado de instrucción 

o Sin estudios 

o Primaria  

o Secundaria  

o Técnico  

o Universidad  

o Postgrado  

2) Indique tipo de vivienda 

o Casa propia 

o Alquiler  

3) Indique rango de edad 

o 18-30 años 

o 31-45 años 

o > 45 años 

4) Sexo: 

o Femenino  

o Masculino  

5) ¿Hay niños menores de 10 años en casa?  

o Si  

o No  

RESPECTO A TENENCIA RESPONSABLE  

6) ¿Tiene mascota? 

o Si  

o No  

Si marco NO, continue con las preguntas 7, 8 y 9. Si marco SI pasar a la pregunta número 10 

7) ¿Ha pensado o le gustaría adoptar alguna mascota? 

o Si  

o No  



61 
 

8) Indicar el o los motivos por los cuales no tiene o no tendría una mascota: 

o  Falta de espacio 

o  Falta de tiempo 

o  Falta de recursos económicos 

o  No me gustan las mascotas  

9) Si tuviera la oportunidad, ¿Qué tipo de mascota le gustaría adoptar? 

o Perro  

o Gato  

o Ambos 

o Otra especie: 

Pase a la pregunta número 25. 

10) Indique especie y numero de mascotas en casa 

o Perro ( ) 

o Gato ( ) 

o Otro                                ( )  

11) Indique sexo y edad de su mascota:  

o Perro: 

o Gato: 

12) Indique tipo de alimentación: 

o Pienso  

o Casera  

o Mixta  

Si marco pienso o mixta ¿de qué manera adquiere el pienso? 

o Granel  

o Saco  

Si marco casera o mixta, ¿incluye productos de origen animal crudos? 

o Si  

o No  

13) ¿Lleva al veterinario a su mascota? 

o Si  

o No   

Si marco SI, indicar motivos: 

o Desparasitación  

o Vacunas  

o Enfermedad  
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o Baños  

14) ¿Con qué frecuencia desparasita a su mascota? 

o Mensual  

o Cada 2 a 3 meses     

o Cada 6 meses 

o 1 vez al año 

o No lo hace                                           

15) ¿Su mascota cuenta con vacunas anuales? 

o Si  

o No  

o Solo el perro 

o Solo el gato 

Si marco SI, indicar lo siguiente: 

a) ¿Cuenta con vacuna contra la rabia? 

o Si  

o No  

o Solo el perro 

o Solo el gato 

b) ¿Con qué frecuencia la aplican? 

o Solo la aplicaron una vez 

o Cada vez que lo recuerdan  

o Cada año 

16) ¿Su mascota se encuentra esterilizada? 

o Si  

o No    

17) En caso de pérdida, ¿su mascota cuenta con algún tipo de identificación? 

o Si  

o No 

18) ¿Con qué frecuencia saca a pasear a su mascota? 

o No lo hace 

o Salen solos  

o 1 – 2 veces a la semana 

o 3 veces a la semana 

o Todos los días  

19) ¿Mantiene a su mascota dentro o fuera de casa? 

o Dentro  
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o Fuera  

o Ambos  

o Dentro solo al perro 

o Dentro solo al gato 

20) ¿Usted juega o está en contacto físico con su mascota? 

o Si  

o No     

21) ¿Su mascota defeca dentro o fuera de casa? 

o Fuera  

o Dentro  

o Ambos  

22) ¿Recoge las heces de su mascota cuando defeca, sea dentro o fuera de casa?  

o Si  

o No  

o A veces 

RESPECTO AL CONOCIMIENTO DE ZOONOSIS  

23) ¿Se lava las manos después de recoger las heces de su mascota? 

o Si 

o No 

o A veces 

24) ¿Se lava las manos después de haber estado en contacto con su mascota? 

o Si  

o No  

o A veces 

25) ¿Sabe qué es zoonosis? 

o Si  

o No  

26) ¿Conoce cuáles son las enfermedades que transmiten las mascotas como el perro o gato? 

o Si  

o No  

27) Marque las enfermedades que usted cree que transmiten las mascotas como el perro o gato: 

o Parásitos internos 

o Parásitos externos (sarna, pulgas, garrapatas) 

o Rabia 
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Anexo 2: Validación de la encuesta - Alfa de Cronbach 

 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 

 

  N % 

CASOS Valido 16 100.0 

 Excluidoº 0 .0 

 Total 16 100.0 

 

º. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procesamiento 

 

 

 

 

Estadística de fiabilidad  

 

 

ALFA DE CRONBACH N DE ELEMENTOS 

.896 35 

 

 

 

 

0.896 = 89.6 

 

Donde: 

 

Coeficiente alfa > 0.8 es bueno 
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Anexo 3: Número de viviendas 

 

 

 

 

NOMBRE DEL PUEBLO MZ      LT 

A.H. SANTA INES BAJO 

A        9 

B 11 

C 27 

D        8 

E 18 

 

 

TOTAL 73 
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Anexo 4: Plano de lotización 
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Anexo 5: Recopilación de fotografías 
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