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RESUMEN

La presente investigacion analiza la Influencia del sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional en la calidad de vida laboral; es tratar de realizar
las acciones adecuadas para que el trabajador pueda desenvolverse libremente

sin ningun riesgo a su integridad fisica, psicoldgica y a su estado de salud.

En el Primer Capitulo, se describe brevemente la problematica de la empresa,
las intendencias del estado que lo fiscalizan, se establecen los problemas de la
investigacion, se plantean los objetivos a alcanzar y se establece la justificacion
tedrica, practica de como influye el sistema de Gestiéon de Seguridad y Salud

Ocupacional en la calidad de vida laboral en la Empresa.

En el Segundo Capitulo se establece las Bases Tedricas que respalda a la
investigacion, en el cual se analiza investigaciones precedentes, se define

términos elementales para la investigacion.
En el Tercer Capitulo, se establece la descripcion de la Empresa.

En el Cuarto Capitulo se describe la Gestion de Riesgos en Seguridad y Salud

Ocupacional en la Empresa Minera Shougang Hierro Pera S.A.A.

En el Quinto Capitulo se describe los Estandares de Seguridad y Salud en las

operaciones en la empresa minera Shougang Hierro Perd S.AA.

En el VI Capitulo se describe la Seguridad y Salud Ocupacional por Areas en la

Empresa Minera Shougang Hierro Perud S.A.A.
En el VII Capitulo se explican los objetivos de la Investigacion.
En el VIII Capitulo se definen las Hipétesis y las Variables de la Investigacion.



En el IX Capitulo se establecen la Estrategia Metodolégica de la Investigacion.

En el X Capitulo se realiza la Presentacion e Interpretacion de Resultados.

En el XI Capitulo se realiza la contrastacion de la Hipotesis.

Palabra Clave: Sistema de Gestion, Seguridad, Influencia



ABSTRACT

This research analyzes the influence of the Occupational Health and Safety
Management system on the quality of working life; It is trying to carry out the
appropriate actions so that the worker can function freely without any risk to his

physical, psychological and health status.

In the First Chapter, the problems of the company are briefly described, the state
administrations that supervise it, the problems of the investigation are
established, the objectives to be achieved are set out and the theoretical and
practical justification of how the system of Occupational Health and Safety

Management in the quality of working life in the Company.

In the Second Chapter, the Theoretical Bases that support the investigation are
established, in which previous investigations are analyzed, elementary terms for

the investigation are defined.

In the Third Chapter, the description of the Company is established.

The Fourth Chapter describes the Occupational Health and Safety Risk

Management at the Shougang Hierro Pert S.A.A Mining Company.

The Fifth Chapter describes the Health and Safety Standards in the operations

of the mining company Shougang Hierro Peru S.A.A.

The VI Chapter describes the Occupational Health and Safety by Areas in the

Shougang Hierro Peru S.A.A Mining Company.

In the VII Chapter the objectives of the Investigation are explained.



In the VIII Chapter the Hypotheses and the Variables of the Investigation are

defined.

In the IX Chapter the Methodological Strategy of the Investigation is established.

In the X Chapter, the Presentation and Interpretation of Results is carried out.

In the XI Chapter the verification of the Hypothesis is carried out.

Key Word: Management System, Security, Influence

Vi
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INTRODUCCION

Ninguna actividad laboral esta exenta de incidentes o accidentes, es asi que la
minera por implicar trabajos con maquinarias pesadas, con manipulacion de
sustancias toxicas, con manejo de explosivos, entre otros, constituye una de las
actividades laborales mas peligrosas. Sin embargo, cabe reflexionar porque
ocurren los accidentes, si bien es cierto que toda actividad laboral implica una
serie de riesgos y peligros, ello no exime a la empresa a que esta pueda
desarrollar e implementar en forma correcta un sistema de gestion que coadyuve
a disminuir los indices de accidentalidad, asi como de los eventos no deseados.
Esta realidad hace que las organizaciones mineras en busca de mejorar sus
condiciones laborales pongan énfasis en desarrollar sistemas de gestion que
garanticen la seguridad, la salud asi como el bienestar fisico y mental de sus
colaboradores, puesto que el desarrollo de una eficiente gestion integral se
traducira en menores indices de accidentabilidad, mayor productividad y
consecuentemente rentabilidad, por ello la importancia de que la empresa
minera gestione correctamente la seguridad y salud ocupacional en el entorno
laboral asi como también atienda la esfera subjetiva del trabajador, es decir, que
responda a las expectativas laborales de mejora que siente el minero, ya que es
el trabajador minero en quien recae en cierta parte la prevencion. De ahi que con
el presente estudio se busca conocer y comprender hasta qué punto la vida
laboral del trabajador minero se ve influenciada por la correcta implementacion
de un sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional, como en el caso de
la Empresa Minera Shougang Hierro Peru S.A.A.

El autor
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CAPITULO |

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. Delimitacion del Problema a Estudiar

Toda actividad industrial implica una serie de riesgos y peligros, como la
industria siderdrgica, de alimentos, de pesqueria, entre otras, y como no
mencionar a la industria minera en donde el trabajador no solo esta
expuesto a derrumbes o derrames de sustancias toxicas sino también a
desarrollar algun tipo de enfermedad como la neumoconiosis, de ahi que el
tema de la seguridad y salud ocupacional viene cada vez adquiriendo
mayor importancia, pues los accidentes laborales no solo producen
pérdidas materiales y de procesos sino también humanas, lo que genera a
Su vez consecuencias negativas para la rentabilidad minera.

Al respecto cabe mencionar que la OIT en el afio 2015 ha sefialado que a
pesar que el sector mineria representa sélo el 1% de la mano de obra
mundial, es responsable de hasta un 5% de los accidentes mortales en el
trabajo, por lo menos 15.000 por afio y mas de 40 por dia. Asimismo, la OTI
afirma que a la fecha no existen datos fiables sobre el nimero de lesiones,
pero son considerables, como lo es el nimero de trabajadores afectados
por enfermedades profesionales discapacitantes como la neumoconiosis,
la pérdida de la audicion y los efectos de las vibraciones. En atencion a lo
anterior, es también importante mencionar que, en el caso peruano, el
MINEM ha dado cifras alarmantes para el afio 2016, 2017 y primer

semestre del afio 2018, es asi que para el afio 2016 hubo un promedio de

13



12,635 accidentes leves, 70 accidentes incapacitantes y 3 accidentes
fatales; para el 2017 hubo 3,980 accidentes leves, 985 accidentes
incapacitantes y 34 accidentes fatales. Mientras que hasta setiembre del
afio 2018 hubo 2,495 accidentes leves, 900 accidentes incapacitantes y 21
accidentes fatales; demostrandose asi que dicha actividad industrial es muy
peligrosa y riesgosa, convirtiendose de esta manera la seguridad y salud
ocupacional como principal preocupacion para el Estado y el empresario
minero, de ahi que muchas empresas mineras vienen poniendo énfasis en
desarrollar sistemas de gestion que garanticen la seguridad, la salud asi
como el bienestar fisico y mental de sus colaboradores, y que cuya eficiente
gestion se traducird en menores indices de accidentabilidad, mayor
productividad y consecuentemente rentabilidad, por ello la importancia de
qgue la empresa minera gestione correctamente la seguridad y salud
ocupacional en el entorno laboral.

En la realidad peruana se suele percibir que muchas empresas mineras,
por el hecho de existir diferentes documentos de referencia para la
implementacion de un sistema de gestibn en seguridad y salud
ocupacional, vienen elaborando sistemas de gestion de manera azarosa,
sin hacer un analisis profundo de sus necesidades, lo que a su vez conlleva
a la posibilidad de incurrir en omisiones que pongan en peligro la seguridad
y salud de los trabajadores, por lo que se hace dificil que estas empresas
mineras puedan tener una disminucion significativa de los indices de
accidentabilidad asi como también que puedan certificar a nivel

internacional respecto a la norma 1SO 45001.
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En este contexto, la Empresa Minera Shougang Hierro Perd S.A.A.,
ubicada en Marcona en el departamento de Ica, dedicada a la explotacion
del hierro, es una de las empresas mineras lideres en esta region, si bien
en la actualidad dicha empresa cuenta con una adecuada gestion de
seguridad y salud en el trabajo, pues tiene en forma correcta todas las
actividades de planificacion, responsabilidades, practicas, procedimientos
y recursos que le permiten desarrollar, implantar, alcanzar, revisar y
mantener la politica de prevencion de riesgos laborales de la organizacion,
y que se evidencia con las ultimas cifras dadas por el OSINERMIN (2017)
gue desde el afio 2010 hasta el afio 2017 solo ha tenido un aproximado de
5 accidentes mortales, una cifra minima frente a otras empresas mineras,
empero, en dicha organizacién minera aun se viene percibiendo que entre
los trabajadores mineros existe cierto descontento o malestar sobre las
condiciones de trabajo que se han configurado, como la rigidez de los
horarios, la alta rotacion del personal, la exposicién a sustancias nocivas,
la deshumanizacién laboral, entre otros factores, pues se percibe en el
trabajador minero un cierto grado de aburrimiento y sobre todo
desmotivacion y falta de compromiso para con la organizacion.
Precisamente, esta realidad problematica es lo que ha generado el interés
en la investigadora por desarrollar un estudio en donde se pueda conocer
y comprender hasta qué punto la implementacion correcta de un sistema
de gestion en seguridad y salud ocupacional, elaborado segun las
necesidades de la organizacion minera, ejerce efectos positivos en la

calidad de vida laboral del trabajador.
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1.2. Formulacion del Problema
Se formula la siguiente interrogante:

1.2.1. Formulacion de Problema General
¢En qué medida el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional influye en la mejora de la calidad de vida laboral en la
Empresa Minera Shougang Hierro Pert S.A.A. en el afio 20197

1.2.2. Formulacion de Problemas Especificos

e (En qué medida el Sistema de Gestibn en Seguridad y Salud
Ocupacional influye en la disminucion de la Carga Laboral en la

Empresa Minera Shougang Hierro Pert S.A.A. en el afio 20197

e (En qué medida el Sistema de Gestibn en Seguridad y Salud
Ocupacional influye en la mejora de las motivaciones intrinsecas del
trabajador en la Empresa Minera Shougang Hierro Pera S.A.A. en el

afno 2019?

e (En qué medida el del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud
Ocupacional influye en la mejora del apoyo directivo al trabajador en

la Empresa Minera Shougang Hierro Pert S.A.A. en el afio 2019?
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1.3. Justificacién e Importancia de la Investigacion
Justificacion
El presente estudio se justifica porque en nuestro pais las
condiciones de seguridad ocupacional, de bienestar laboral, de
proteccion de la salud del trabajador y del medio ambiente en los
proyectos mineros aun son deficientes prueba de ello tenemos las
cifras dadas por el MINEN para los afios 2016, 2017 y primer
semestre del aflo 2018; pues estas cifras concretizan los altos
indices de incidentes o accidentes traducidos en lesiones,
incapacidad temporal, incapacidad permanente, muertes; dafos al
medio ambiente, dafos a la propiedad y equipos, lo que deviene en
pérdidas para la empresa minera. Por ello, se hace necesario que
las diversas organizaciones mineras implementen en forma correcta
un sistema de gestién eficiente que les permita alcanzar una
seguridad y salud ocupacional sélida, asi como también atender al
bienestar integral del trabajador minero, como el de mejorar sus
condiciones de trabajo y su calidad de vida laboral a fin de que este
se sienta identificado con la organizacion y de su mejor rendimiento
traduciéndose en mejoras para la empresa minera.
Importancia

Al igual que el resto del mundo, se considera que el trabajador es un
recurso de gran importancia para la empresa, por ello y por el
respeto a la vida e integridad de la misma, en la industria minera se

debe implementar eficientes sistemas de gestion en la seguridad y

17



salud ocupacional. En este sentido, la importancia del estudio radica
en el beneficio que se espera recibir cuando se tenga una real
comprension del beneficio que genera la implementacion correcta de
un eficiente sistema de gestion en la calidad de vida laboral, siendo
los beneficiados directos los trabajadores mineros, quienes tendran
menores condiciones desfavorables en el trabajo que atenten contra
su bienestar, e indirecto la Empresa, ya que podran tener mejores
rendimientos productivos, disminuir las pérdidas referidas con los
incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales, y mantener
un ambiente laboral equilibrado, con una fuerza laboral saludable.

Por otro lado, el estudio es importante porque va servir como
referente cientifico y objetivo para aquellos estudiantes de pregrado
y posgrado de la Universidad “San Luis Gonzaga”, y de otras
universidades tanto de la regiébn como de universidades nacionales
e internacionales, que estén interesados en seguir impulsando

investigar o desarrollar nuevos estudios basados en ella.
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CAPITULO I

BASES TEORICAS

2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1.A nivel internacional tenemos:

ANO: 2012
AUTORAS: JESSYCA LORENA GUTIERREZ LOPEZ y PAOLA ANDREA
PRIMERA PADILLA
TITULO: CARACTERIZACION DE PERDIDAS EN SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO EN MINAS DE CARBON DEL MUNICIPIO DE
GUACHETA, ANO 2012.
LUGAR: Universidad Militar Nueva Granada, en Bogota, Colombia.
OBJETIVO: Caracterizar las pérdidas en Salud y Seguridad, asociadas a
las condiciones de trabajo en minas de Carb6n de Guacheta.
UNIDAD DE ESTUDIO: Minas de Carb6n de Guacheta.
RESULTADOS: Con el estudio se determin6é que las condiciones de
seguridad y salud en el trabajo son un factor determinante en las pérdidas
existentes en las minas de carbon del municipio de Guacheta, dado que los
peligros hallados representan una amenaza para la seguridad y salud de
los mineros de la region. También se determind que la cultura de seguridad
y salud en el trabajo para esta actividad productiva debe ser de obligatorio
cumplimiento y hacer parte de la responsabilidad social empresarial de los
duefios de minas. Asimismo, se encontro que en base al enfoque de calidad

de vida, la familia se ve afectada indirectamente por el trabajo de uno de
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sus integrantes en la mineria, éste se ve motivado generalmente por el afan
de conseguir el sustento diario para el cual no se le exige preparacion
académica. Por ultimo, se determindé que evitar pérdidas humanas,
materiales y de procesos implica no solo tener un buen sistema de gestion
en seguridad y salud en el trabajo sino también contar con profesionales de
la seguridad y salud en el trabajo que tengan la capacidad de adentrarse al
trabajo minero desde un mirada objetiva y proponer modelos de gestion o
control de pérdidas que aborden el desarrollo minero con tal
desprendimiento de los paradigmas tipicos de nuestra disciplina y con la
plena ejecucidon de los principios rectores de la prevencion de

enfermedades laborales y accidentes de trabajo.

ANO: 2016

AUTORES: RAFAEL HUMBERTO ECHEVERRY RONDON y LUIS
ALONSO CAMPO MIER

TITULO: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (SG-SST) PARA LA MINA EL PORVENIR, MUNICIPIO DE
MONGUA, DEPARTAMENTO DE BOYACA.

LUGAR: Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia, en Boyaca,
Colombia.

OBJETIVO: Elaborar el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo SG-SST en la mina “El Porvenir” ubicada en el municipio de
Mongua, departamento de Boyaca.

UNIDAD DE ESTUDIO: Mina El Porvenir en Boyaca.
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RESULTADOS: se encontré que la Mina El Porvenir no cuenta con un
procedimiento donde sean especificos de manera practica los riesgos
particulares que se encuentran en los puestos de trabajos y en las
actividades de mantenimiento que realiza el personal. También se encontré
gue después de disefar el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo se pudo verificar los riesgos y peligros en los puestos de trabajo se
obtuvo que la exposicion mas frecuente es la exposicion al polvo de carbén
con un 65% y desprendimiento de rocas (25%) como producto del
debilitamiento del sostenimiento en las labores que soportan mayores
cargas litostaticas. Asimismo, se pudo articular un diagnéstico de las
condiciones de trabajo y salud de los empleados de la empresa, en el cual
se entendieron cuales son las principales debilidades y fortalezas en los
protocolos de seguridad minera, tomando en consideracion las operaciones
para la extraccion del carbén. Por ultimo, se encontré que el disefar el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo permitié elaborar un
plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, en el cual

se propongan acciones que dan respuesta a los problemas prioritarios.

2.1.2. A nivel nacional tenemos:

ANO: 2014

AUTORES: YERSON ELMER HUICHO ESPINOZA y ERICK JESUS
VELASQUEZ MENDEZ

TITULO: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION EN

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y SU INFLUENCIA EN LA
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CALIDAD DE VIDA DE LOS TRABAJADORES DE LA PLANTA
CONCENTRADORA "VICTORIA" EN LA COMPANIA MINERA VOLCAN
S.AA

LUGAR: Universidad Nacional del Centro del Pera, en Huancayo, Peru.
OBJETIVO: Demostrar que la implementacion de un sistema de gestion
seguridad, higiene y salud ocupacional contribuira en la calidad de vida de
los trabajadores de la planta concentradora "Victoria" de Yauli-La Oroya.
UNIDAD DE ESTUDIO: Planta concentradora "Victoria" de Yauli.
RESULTADOS: En el estudio se disefiaron los planes de seguridad y salud
ocupacional e higiene. También se estructurd el programa de capacitacion
para prevencion de accidentes y se realiz6 el programa para dichas
capacitaciones. Asimismo, se verifico el nivel de seguridad, higiene y salud
ocupacional encontrandose éste en un nivel medio, logrando el primer
objetivo especifico y contrastado la primera hipotesis especifica. Ademas
se determind el nivel de la calidad de vida de los trabajadores
encontrandose en un nivel bajo, logrando el segundo objetivo especifico y
contrastado la segunda hipétesis especifica. Por ultimo, se determiné que
la implementacion de un sistema de gestion seguridad, higiene y salud
ocupacional influye de manera significativamente en la calidad de vida de

los trabajadores de la planta concentradora "Victoria” de Yauli en La Oroya.

ANO: 2018
AUTORA: ESTEFANNY DOMENICA ARZAPALO ROJAS
TiTULO: REDUCCION DE RIESGOS, ACCIDENTES PARA MEJORAR LA

CALIDAD DE VIDA LABORAL DE LOS TRABAJADORES DE LA
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EMPRESA MINERA SOCIEDAD MINERA EL BROCAL S.A.A.

LUGAR: Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion, en Pasco, Peru.
OBJETIVO: Evaluar la influencia que tiene la cultura de seguridad sobre
los riesgos y accidentes en el area de procesos metallrgicos de Sociedad
Minera El Brocal S.A.A.

UNIDAD DE ESTUDIO: Empresa Minera Sociedad Minera El Brocal S.A.A.
RESULTADOS: En el estudio se determin6 que existe una alta influencia
de la cultura de seguridad en los accidentes e incidentes en el area de
procesos metalurgicos de Sociedad Minera El Brocal S.A.A. También se
encontré que el nivel de cultura de seguridad es buena, pero hay un
indicador donde sefiala que es muy bajo pero que tiene significancia en los
incidentes y accidentes suscitados en el area de procesos metalurgicos de
Sociedad Minera El Brocal S.S.A. Por ultimo, se encontré que el indicador
bajo es “La Comunicacion”, siendo este indicador muy influyente en la
incidencia de los incidentes y accidentes, la falta de comunicacion se
visualiza en el acto de no reportar ahora este acto se da por el temor y los
viejos paradigmas que mantienen los colaboradores del area de procesos

metalurgico de la empresa minera El Brocal S.S.A.

2.2. Marco Conceptual
- Accidente de trabajo. Todo suceso repentino que sobrevenga por
causa o con ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una

lesion organica, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte.
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Accidente leve. Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion
meédica, que genera en el accidentado un descanso breve con retorno
maximo al dia siguiente a sus labores habituales.

Accidente incapacitante. Suceso cuya lesion, resultado de la
evaluacion médica, da lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo
y tratamiento.

Accidente mortal. Suceso cuyas lesiones producen la muerte del
trabajador, para efectos estadisticos debe considerarse la fecha del
suceso.

Actividad conexa. Cualquiera de aquellas tareas o subactividades,
gue se realiza de manera complementaria a la actividad minera y que
permite el cumplimiento de ésta.

Actividad minera. Es el ejercicio de las diferentes labores mineras en
concordancia con la normalidad minera vigente.

Actividades peligrosas. Operaciones o servicios en las que el objeto
de fabricar, manipular, expender o almacenar productos o substancias
es susceptible de originar riesgos graves por explosion, combustion,
radiacion, inhalaciéon u otros modos de contaminacién similares que
impacten negativamente en la salud o los bienes.

Ambiente de trabajo. Es el lugar donde los trabajadores desempefian
las labores encomendadas o asignadas.

Analisis de trabajo seguro. Herramienta de gestion de Seguridad y

Salud Ocupacional que permite determinar el procedimiento de trabajo
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seguro, mediante la determinacion de los riesgos potenciales y
definicion de sus controles para la realizacion de las tareas.

Calidad de vida en el trabajo. Es una filosofia de gestién que mejora
la dignidad del empleado, realiza cambios -culturales y brinda
oportunidades de desarrollo y progreso personal.

Capital humano. Es un concepto que remite a la productividad de los
trabajadores en funcién de su formacion y experiencia de trabajo. El
mismo busca dar cuenta de distintas ventajas en términos de
generacion de valor considerando al aporte humano que se realiza en
un mercado determinado.

Condiciones de trabajo. Son aquellas que determinan las
caracteristicas del trabajo en relacién con la seguridad y salud del
trabajador. Forman parte de ellas no soélo el salario, del que mas se
suele hablar, sino también el local, los equipos, los productos,
instalaciones y utiles del centro de trabajo.

Control de riesgos. Es el proceso de toma de decision, mediante la
evaluacion de la informacion de riesgos, para tratar o reducir los
riesgos, para implantar medidas correctivas, exigir su cumplimiento y
evaluacion periodica de su eficacia.

Cultura de prevencion. Conjunto de valores, principios y normas de
comportamiento y conocimiento respecto a la prevencion de riesgos en

el trabajo que comparten los miembros de una organizacion.
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Evaluacion de riesgos. Proceso de evaluacion de riesgos derivados
de un peligro teniendo en cuenta la adecuacion de los controles
existentes y la toma de decisiones si el riesgo es aceptable o no.
Gestion de la seguridad y salud ocupacional. Es la aplicacion de los
principios de la administracion profesional a la seguridad y la salud
minera, integrandola a la produccion, calidad y control de costos.
Programa anual de seguridad y salud ocupacional. Conjunto de
actividades de prevencion en seguridad y salud en el trabajo que
establece la organizacion para ejecutar a lo largo del afio.

Seguridad y salud en el trabajo. Condiciones y factores que afectan,
o podrian afectar a la salud y la seguridad de los empleados o de otros
trabajadores (incluyendo a los trabajadores temporales y personal
contratado), visitantes o cualquier otra persona en el lugar de trabajo.
Satisfaccion laboral. Se refiere al grado en que el trabajador siente
complacencia por el desempeiio de sus funciones.

Significacién de la tarea. Se define como la disposicién al trabajo en
funcion de atribuciones asociadas con el trabajo (sentido de esfuerzo,
realizacion, equidad y/o aporte material).

Sistema de gestion de la SSO. Conjunto de elementos
interrelacionados o interactivos que tienen por objeto establecer una
politica, objetivos de seguridad y salud en el trabajo, asi como los
mecanismos y acciones necesarios para alcanzar dichos objetivos, con

el fin de ofrecer buenas condiciones laborales.
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CAPITULO Il

DESCRIPCION DE LA EMPRESA MINERA

3.1. Generalidades

3.1.1 Mapa Geografico

Figura N° 1. Localizacion del _
mapa del Pera y localizacion del Figura N° 2. Muestra ruta de
Compleio Minero SHP.
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3.1.2 Ubicacion Politica
El Complejo Minero de San Juan de Marcona, se encuentra ubicado
en el distrito de Marcona, uno de los cinco distritos de la Provincia
de Nazca, Departamento y Region de Ica, aproximadamente a 540

Km al Sur de la ciudad de Lima.

3.1.3 Ubicacion Geografica

Los depdsitos de fierro de Shougang, estan situados en las
inmediaciones de las bahias de San Juan y San Nicolas, a 10 Km.
de la linea de la costa y 60 Km de la ciudad de Nasca en el
departamento de Ica (Figura N° 3). Sus coordenadas geogréficas
son:

- Longitud Oeste: 74° 55 a 75° 18’

- Longitud Sur: 15° 03’ a 15° 26’
Estos depdsitos de mineral se encuentran ubicados en una zona
desértica y arenosa sobre una meseta de 800 metros sobre el nivel

del mar. Por la ubicacion que tienen estas minas.

3.1.4 Accesibilidad
Su acceso es facil, ya que se llega por tierra tomando un desvio a la
altura del kilbmetro 486 de la carretera panamericana sur y
continuando hacia el oeste por un tramo de 40 Km. Hasta llegar al
puerto de San Juan (Figura N°2).
Para las comunicaciones aéreas existe también en San Juan hay un

aeropuerto que tiene una pista asféaltica de 2,100 metros de longitud.
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Dos excelentes puertos, en San Juan y San Nicolas, que distan de
la mina 27 y 13 kildmetros respectivamente, quienes completan la

red de comunicacion de Marcona.

3.1.5 Breve Resefia Historica
La actual localizacion fue anunciada en 1,915 por el ingeniero
Federico Fuchs, quien investigando un prospecto de cobre en el
cerro de Tunga en 1,904 descubrio varios afloramientos de fierro y
predijo otros depdsitos, basandose en la fuerte variacién de su
brujula magnética.
En 1,914, Fuchs y Letts, volvieron para investigar estas anomalias,
pero fue en vano el intento de localizar depdsitos apreciables; en el
viaje de vuelta encontraron a un pastor local, Justo Pastor, quien les
conto de la existencia de piedras durisimas en las Pampas de San
Juan vy los guio a los depdsitos “EL JUSTO Y LA JUSTA”.
En 1,915 estos descubrimientos fueron anunciados en la revista de
la sociedad de Ingenieros por Fuchs y Letts, quienes formaron una
sociedad, tratando sin éxito de explotarlos.
En 1,925 el gobierno, el Gobierno creo la Comision Carbonera y
Siderargica Nacional, para estudiar los recursos de carbén vy fierro
del pais, declarando el area de San Juan como Reserva Nacional.
En 1,943, el Gobierno cred la Corporacion Peruana de Santa,
encomendandole la Industrializacion Nacional de Acero, se escogio
a Chimbote para lugar de fundicion, aprovechando sus condiciones

de Puerto y hallarse cerca de cuencas carboniferas y fuentes
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potenciales de energia hidroeléctricas, como parte de su capital
inicial se le asigno toda la concesion de Marcona.

En 1,952, un acuerdo entre la Corporacion del Santa y la Utach
constrution Company, fue concluido en febrero para que este
continuara la exploracion de la concesion y evaluara los
problemas de desarrollo del distrito para la produccion local y
exportacion.

En 1,953 la Marcona Mining Company, se organiz0 y preparo el area
en E. Grid para mineria, desarrollo de Puerto de San Juan y
facilidades del embarque, se construya la planta de chancado,
campamentos, carreteras y servicios. El desencapado preliminar
empezO6 en marzo y avanzo tan rapidamente que el primer embarque
de mineral se hizo a principios del mes de mayo de 1,953.

En 1,966, se firmd el dltimo contrato entre la Corporacién Peruana
del Santa y Marcona Mining Company.

Los programas de perforacibn de percusion y diamantina
continuaron intensamente, aunque el primer método decrecid
limitado por el factor profundidad, continuandose con los sondajes
diamantinos para probar las estructuras profundas del yacimiento.
El 24 de Julio de 1,975 por mandato del decreto ley el gobierno
nacionalizé el Complejo Minero Metallrgico de Marcona y ordeno la
expropiacion de los bienes en el Peru de la sucursal de Marcona

Mining Company, constituyéndose la Empresa “hierro Peru”.
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Empresa Minera del Hierro del Peru S.A. para el cumplimiento de las
obligaciones de trabajo, como titular de mas de un derecho minero
de la misma naturaleza y clase de concesion, ha agrupado sus
derechos mineros dentro de una superficie de 20 kildmetros de radio
cuando se trata de hierro, carbon o mineral no metélico. Este
agrupamiento constituye la Unidad Econdmica administrativa CPS-
1. El 5 de noviembre del afio 1,992 La Empresa Hierro Peru fue
vendida por el gobierno de Alberto Fujimori a la Empresa

Transnacional China Shougang.

3.2. Ambiente Fisico
3.2.1. Clima
El clima de San Juan de Marcona esta determinado por su ubicacion
geografica y su proximidad al Océano Pacifico. El clima es
semicalido, con temperaturas elevadas entre enero y marzo, con una
media mensual maxima de 28 °C y minima del4 °C. La temperatura
promedio anual es de 19.5 °C, con variaciones promedio mensual
de alrededor de 16.5 °C entre diciembre y abril y 12 °C entre mayo y

noviembre.

3.2.2 Presion Atmosférica
La presion atmosférica proxima al litoral de San Juan de Marcona
alcanza 1,010.3 Mb (Febrero) en verano y 1,014.5 Mb (Agosto) en
invierno, concluyendo que la oscilacion media anual es de 4.2 Mb,

existe estabilidad climatica en la zona.
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3.2.3. Nubosidad
La nubosidad promedio de San Juan de Marcona cambia de 4/8 a
6/8 hacia zonas mas elevadas con tendencia a bajar. Los meses mas
nublados corresponden a la estacion de invierno (junio a septiembre)
con un promedio de 6/8. La diferencia en el afio varia de 3/8 a 1/8.
Entre diciembre y mayo se presentan los valores mas altos entre

5/8 y 6/8, es decir un ciclo nuboso.

3.2.4. Precipitaciones
La precipitacion pluvial varia desde valores traza hasta pocos
milimetros (10 mm en primavera). La zona menos lluviosa se
encuentra entre el litoral marino y la denominada Cuenca Seca,
confirmando que no hay presencia de escorrentias superficiales en

toda la zona.

3.2.5. Humedad Relativa
En las cercanias del litoral, la humedad relativa (HR) oscila entre
85% y 65%. En el cinturén costero de Nazca, o alejado del litoral,

fluctia entre 40% para los meses secos y 80% para los humedos.

3.2.6. Vientos
Los vientos en el Distrito se promedian los 23 km/h, con un aumento
significativo de hasta 55 km/h en agosto y un descenso 4 a 18 km/h

en febrero, segun la clasificacion de Beaufort, estos vientos estan
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en una escala de fuera de limites y lo cual cataloga como "viento
moderado con tendencia fuerte"” y aumenta la arenisca. Las
direcciones predominantes son SSE (43,5%), Sur (37%) y SSW

(18%).

3.2.7. Fisiografia
A nivel regional se puede decir que esta zona comprende en mayor medida
una zona llana (Pampa) y otra en menor medida formada por pequefas
elevaciones. Por S.E., al lado de las plantas de beneficio, se encuentra
Pampa El Choclon, donde se encuentra la presa de desecho de Choclon.
El punto geogréfico méas alto de la region es el Cerro El Huevo, ubicado al
norte, con una elevacion promedio de 492 msnm, varias de estas anomalias

topogréficas también al sur con una elevacién promedio de 300 msnm.

3.2.8. Geologia
3.2.8.1. Geologia Local
El 4rea estd compuesta por arcillas bentonicas de la
Formacion Pisco, la cual, debido a su propiedad

higroscépica, se comporta como roca impermeable.
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CAPITULO IV
GESTION DE RIESGOS EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA

EMPRESA MINERA SHOUGANG HIERRO PERU S.A A.

4.1. ldentificacion de Peligros
El IPERC es una herramienta de gestion que sirve para establecer e
implementar gestion sobre los riesgos, involucrando a: la identificacion,
analisis, evaluacion, tratamiento y monitoreo contindo de los riesgos.
Permite hacer un estudio completo de todos los peligros que existen, es
decir, se identifica el espectro de los peligros existentes en la operacion.
Este se logra a través de:
- Investigacion de accidentes.
- Estadistica de accidentes.
- Inspecciones.
- Discusiones / entrevistas.
- Andlisis de trabajos seguros.
- Auditorias.
- Lista de verificacidon (check list).
- Observacion de tareas.
- Reportes de Seguridad.
Existen tres tipos de IPER:
- IPERC de linea de base: establece el nivel en donde se encuentra la
organizaciéon en términos de evaluacion de riesgos, establece si todos

los peligros estan identificados.
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- IPERC especifico: estd asociado con el manejo del cambio,
modificaciones, con gente, métodos de trabajo, condiciones, equipos y
maquinaria cambiando/modificandose todo el tiempo.

- IPERC continto: es una forma de trabajo que permite una continua
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos como parte de nuestra
rutina diaria.

Se llevara a cabo la retroalimentacion, actualizando el perfil de riesgos y
asi lograr disminuir la probabilidad de ocurrencias y/o recurrencia de

accidentes.

Esquema N° 1. IPERC

IDENTIFICACION DE PELIGROS

AHALISIS DE LAS EVALUACION DE AHALISIS DE
PROBABILIDADES RIESGOS CONSECUEHCIA
SEVERIDAD

EVALUACION DE
MEDIDA DE COHTROL

REDUCCION DE
RIESGO

EVALUACION DE
RIESGOS RESIDUALES

Fuente: Empresa Minera Shougang Hierro Pert S.A.A.

4.2. Control de Riesgos Criticos
El riesgo es la medida de la probabilidad, severidad y frecuencia del dafio

a la gente, propiedad, procesos y medio ambiente.

35



La fase de evaluacion de riesgos toma toda la informacion obtenida y
determina el riesgo asociado con los peligros. Esto es necesario para asi
poder determinar la gestion de los peligros y los riesgos.

Los lideres de Area deben:

Evaluar toda la informacioén registrada.

- Requisitos legales.

- Decidir en la clasificacion de los puntos para priorizar los items
identificados.

- Justificar tasas de probabilidad (TP)

- Justificar tasas de severidad (TS)

- Determinar el potencial de crecimiento (PC)

- Determinar el rango de la evaluacion final del riesgo (riesgo residual)

- Ubicar las tasas en la matriz de prioridad del riesgo.

Controles:

- Politica integrada de Shougang Hierro Pera S.A.A.

- Elementos del Programa Anual de Seguridad

- Estandares operacionales y generales.

- PETS

- PETAR

- Inspecciones — pre uso.

- Mantenimiento preventivo.

- Inspecciones.

- Monitoreo médico.

- Equipo electronico de monitoreo.
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- IPERC.
- Reportes de seguridad.
Los controles son herramientas de gestion preventivas, no son para
aplicar sanciones a los trabajadores, son para corregir desviaciones, a
menos que sean graves e intencionales.
Las diferentes areas tendran publicado en las vitrinas, la siguiente
informacion:
a.- Mapa de los Riesgos Criticos del Area de trabajo.
b.- Areas criticas identificadas durante el mes y actividades proyectadas
como:
- Politica integrada de seguridad, salud en el trabajo y medio
ambiente.
- Los resultados de las inspecciones mensuales de seguridad,
salud y medio ambiente.
- Lacuantificacién diaria - semanal y mensual del IPERC continuo.
- La cuantificacion diaria — semanal - mensual de los Reportes de
Seguridad.

- Performance mensual de seguridad.

4.3. Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro
El Sistema de Gestion de Riesgos en seguridad, salud en el trabajo y medio
ambiente, cuenta con Estandares de Seguridad, Generales, Operativos,
Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS) e Instructivos de

Trabajo; los que permitiran al personal, ejecutar trabajos de una manera
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4.4.

4.5.

segura. Los Superintendentes y jefes de Area procederan a su revision y
actualizacion una vez al afio o cuando sea necesario, elaboraran

estandares, PETS e Instrucciones de Trabajo para las nuevas actividades.

Permiso Escrito para Trabajo de Alto Riesgo

Cuando se desarrollen actividades atipicas se consideraran Trabajos de
Alto Riesgo. El personal antes de ejecutar un trabajo de esta naturaleza
contard previamente con un Permiso Escrito para Trabajo de Alto Riesgo.
El PETAR, es una herramienta de gestion preventiva para la ejecucion de
trabajos criticos. Se cuenta con la implementacion de un formulario que se
llenara in situ. Participara el responsable del &rea de trabajo, el ingeniero
de seguridad y los trabajadores a ejecutar el trabajo, en donde analizaran
los peligros y riesgos a los que estaran expuestos los trabajadores y
procederan a describir la secuencia del trabajo, el cual se realizara con

supervisién directa, el tiempo de vigencia es por ocho (8) horas de trabajo.

Inspecciones de Seguridad y Salud en el Trabajo

Las inspecciones, constituyen un procedimiento eficaz para identificar los
peligros y minimizar y/o controlar los riesgos potenciales existentes, antes
gue ocurran incidentes y/o accidentes con fatalidades, lesiones a personas
o dafios a los equipos, instalaciones y al medio ambiente.

Los responsables de las diferentes Areas y los integrantes del Area de
Seguridad y Medio Ambiente, inspeccionaran las Areas de Operaciones
Mina, Planta MC, Talleres de Mantenimiento, Sub Estaciones Eléctricas,

Laboratorio, Tanques de Almacenamiento de Hidrocarburos, asi como los
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ambientes de trabajo; y coordinaran acciones correctivas con las Jefaturas
correspondientes, para eliminar cualquier condicién sub estandar que se

presente al inicio y durante el desarrollo de las operaciones.

4.5.1. Inspecciones Diarias
Estas inspecciones son realizadas por el supervisor, antes de iniciar
sus tareas sea para personal de compafiia, empresas contratistas
mineras o empresas especializadas para lo cual utilizara el formato
del IPER continuo. Los responsables de é&rea realizaran las

inspecciones de las labores de alto riesgo.

4.5.2. Inspecciones Semanales
Estas inspecciones son las que realiza semanalmente las diferentes

areas.

4.5.3. Inspecciones Mensuales
Los superintendentes y jefes de departamento realizaran
inspecciones mensuales, planeadas para las diferentes areas.
Para las observaciones que se encuentren durante las inspecciones
en las areas de trabajo de compafia o empresas especializadas, se
determinara la accién correctiva y fecha de cumplimiento,

haciéndose a fin de mes el seguimiento de conformidad.
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4.5.4. Inspecciones inopinadas
El comité central de seguridad, salud y medio ambiente realizara

inspecciones inopinadas mensuales.

4.5.5. Inspecciones Trimestrales
Son inspecciones realizados por la alta direccion, en el caso de

Shougang lo constituye la Superintendencia, jefes de areas.

4.6. Auditorias de Seguridad y salud en el trabajo
La eficacia del Sistema de Gestibn de Riesgos en seguridad, salud en el
trabajo y medio ambiente, necesita una evaluacion permanente que
cuantifique los logros alcanzados. Esta cuantificacion (evaluacion) sera
mediante:
e Auditorias internas: realizadas con los auditores internos previamente

capacitados, en donde se evaluaran:

Sistemas de Gestion e Integracion.

Salud en el Trabajo y Medicina Ocupacional.

Seguridad en los Procesos internos.

Proteccion Ambiental.
e Auditorias externas: Se realizara al Sistema de Gestidon de Riesgos
en seguridad, salud ocupacional y medio ambiente; la cual sera

realizada por consultores externos.
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4.7. Capacitaciones
La coordinacion de la capacitacion en Shougang Hierro Perd S.A.A., estara
a cargo del Area de Seguridad, que se encarga de velar por su
cumplimiento y evaluacion, en coordinacion con las Superintendencias y
Jefaturas de las diferentes Areas; en cumplimiento a lo dispuesto en el Plan

anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4.7.1. Induccién a Trabajadores Nuevos
El proceso de capacitacion para trabajadores nuevos de Shougang
Hierro Perd S.A.A., asi como de empresas contratistas mineras,
empresas especializadas es desarrollado en dos segmentos. En el
primer segmento se realiza la Induccion General de Seguridad,
Salud en el Trabajo y Medio Ambiente, de acuerdo a lo establecido
en el D.S. N°024-2016-EM y el D.S. N° 023-2017-EM. Este proceso
estd a cargo del Area de Seguridad. El segundo segmento es
especifico y esta a cargo de los Superintendentes o jefes de Area.
Esta capacitacion cumple con los requisitos para la Certificacion
interna y para la obtencion de la Autorizacion Interna de Operadores

de Equipos Pesados / livianos.

4.7.2. Capacitacion
Consiste en la difusion de conocimientos especificos de cada uno de
los elementos del Sistema de Gestion de Riesgos en seguridad,
salud en el trabajo y medio ambiente; los cuales incluyen temas

relacionados al Sistema. Asimismo, se programara capacitacion
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teniendo en consideracion el analisis de los incidentes /accidentes y
los reportes de seguridad. Para ello, se desarrolla el Plan Anual de

Capacitacion.

4.7.3. Reentrenamiento
Todo trabajador de Shougang Hierro Pert S.A.A., y de las Empresas
de Terceros, asistiran a un programa de retroalimentacion una vez
al afio. Este programa seréa especifico y sera desarrollado por el Area
de Seguridad, los Superintendentes, Jefes de Area y Residentes de

las empresas de terceros, que presten servicios en la Unidad.

4.7.4. Manejo defensivo
Consiste en la difusibn de conocimientos a los conductores y
operadores de la empresa, cuyo objetivo es el de lograr el
aprendizaje vy la préactica segura de conducir un equipo pesado o
liviano. La induccion sera dictada por el Area de Mantenimiento y los
Instructores de Equipos a cargo. Los temas y la asistencia seran
debidamente registrados segun los procedimientos establecidos. El
objetivo es, minimizar los riesgos por incidentes/ accidentes de
transito. En estas capacitaciones, también se analizaran los

accidentes de transito ocurridos en la Unidad.

4.7.5. Sefalizacion
Se capacitara al personal para continuar con la implementacion del

Cddigo de Colores y Sefializacion. El objetivo de la sefialética es
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informar al trabajador de los riesgos presentes en el area de trabajo,
de las prohibiciones, prevenciones y restricciones que deben ser

consideradas durante el desarrollo de los trabajos.

4.8. Preparacion y Respuestas para Emergencia
4.8.1. Preparacion ante Emergencias — Contingencias

Shougang Hierro Peru S.AA., tiene un Plan General de
Contingencias y Emergencias. Este plan permitira la aplicacion
correcta de los procedimientos de gestion de Crisis de una manera
estructurada, durante la contingencia-emergencia que se pueda
presentar dentro de nuestras instalaciones; asi como en el
transporte, siguiendo los procedimientos que se dan para estos
casos, de acuerdo a los estandares Internacionales de NIOSH,
OSHA, NFPA, segun los dispositivos legales vigentes; asi como a la
experiencia que se ha tenido a la fecha.
El Jefe de Emergencias - Contingencias es la Unica persona
autorizada para comunicar y/o brindar informacion de la emergencia
- contingencia, al exterior; es decir al: Ministerio de Energia y Minas,
OSINERGMIN, medios de comunicacidn, empresa supervisora,

comunidades aledafias, etc.
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Esquema N° 2. NOTIFICACION DE EMERGENCIA

Fuente: Empresa Minera Shougang Hierro Pert S.A.A.
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4.8.2. Simulacro de Emergencias — Contingencia
Como resultado de la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de
Shougang Hierro Peri S.A.A., se ha establecido un programa
integrado de capacitacion, entrenamiento 'y  simulacros;
comprendiendo una metodologia para la ensefianza de adultos, la
gue se sostiene en una ensefianza interactiva, demostrativa y de

participacion plena y continua de los participantes.

4.8.3. Brigadas de Emergencia
En la Empresa Minera Shougang Hierro Pert S.A.A., se cuenta con
Brigadas de Emergencia en los diferentes turnos, para actuar
cuando sea necesario. Estas Brigadas estan capacitadas v,
entrenadas de acuerdo al Programa Anual del Sistema de Gestion
de Riesgos en Seguridad y Salud en el Trabajo, contando con los
equipos.

Equipo de rescate minero

04 equipos de Rescate marca MSA, modelo BG-4

02 resucitadores marca MSA.

- 04 suministradores de Oxigeno marca MSA.

- 18 camillas (distribuidas en los lugares de trabajo).

- 31 arneses de Seguridad (distribuidos en los lugares de
trabajo).

- 30 botiquines en las diferentes areas de trabajo.

- 30 estabilizadores.
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4.8.4.

Equipo contra incendio

- Extintores de 12, 50 Kg., de polvo quimico seco y de dioxido de

carbono.

Equipos para contingencias

06 Cilindros de repuestos para recargar. F/ carbono 4500.
- 06 Trajes HAZMAT KAPLER nivel A sistema CPF.

- 07 Trajes de entrenamiento KAPLER nivel A.

- 06 Pares de botas HAZMAT resistente a Quim. / toxicos.
- 100 unidades de toallitas para limpieza de respiradores.

- 01 cilindro con KIT de respuesta de derrames.

- 01 Botiquin de primeros auxilios.

- 05 extintores de 12 kilogramos.

Capacitaciéon alas Comunidades

En Shougang Hierro Perd S.A.A., con el objetivo de minimizar el
impacto ocasionado por una contingencia, brindara entrenamiento
y capacitacion a las Comunidades aledafas respecto al papel que
deberan desempenfiar las comunidades ante una contingencia; con
la finalidad de que actien de acuerdo a los procedimientos de
Primera Respuesta y con la finalidad de no expandir la
contingencia; sino por el contrario, concientizar a las comunidades
en que son parte importante en el control de la contingencia, sin

poner en riesgo sus vidas y propiedades.
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4.9.

4.10.

Prevencion y Control de Incendios

Para la prevencion y control de incendios se cuenta con extintores para las
diferentes clases de fuegos, ubicados estratégicamente y de facil acceso
en las diferentes Areas de trabajo. El control y mantenimiento es de
responsabilidad del Area de Seguridad, debiendo realizar Inspecciones
Mensuales utilizando el check list de inspeccion de extintores y registrara

su firma en la tarjeta de control de extintores.

Equipos de Proteccion Personal

En la Empresa Minera Shougang Hierro Peru S.A.A., a través de las
respectivas Jefaturas de Areas, proporciona al personal, los EPPs
necesarios, mediante Vales de Salida al Almacén Central.

Los EPPs a utilizarse, previamente han sido determinados mediante
estudios y evaluacion realizados segun las actividades realizadas. Esto ha
quedado establecido en los PETS y Estandares establecidos para las
actividades de cada Area de trabajo. Alimacén Central lleva una Hoja de
Control Personal de Entrega de EPPs para cada trabajador.

El Area de Seguridad realiza el control y seguimiento del buen uso de los
mismos; asimismo, la correcta y completa dotacién de los EPPs a todo
personal ingresante nuevo, que se lleva a cabo al firmar la Hoja de
Recorrido respectiva. La adquisicion del EPP cuenta con un programa de

abastecimiento y presupuesto anual.
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CAPITULO V

ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LAS OPERACIONES EN LA

EMPRESA MINERA SHOUGANG HIERRO PERU S.A A.

5.1. Examenes Ocupacionales

Encontramos:

Los exdmenes pre-ocupacionales, ocupacionales y post-ocupacionales
y otros adicionales de acuerdo al riesgo de exposicion: seran realizados
a todos los trabajadores dependientes de Shougang.

Debe realizarse el examen médico pre-ocupacionales a todo personal
que ingresa a trabajar a Shougang Hierro Peru, de acuerdo a los
resultados de estos examenes se le dara al personal postulante el

APTO que le permitira ingresar a trabajar.

Examen médico ocupacional anual: debe realizarse una vez al afio y las

fechas seran coordinadas por el Dpto. Médico, este es un examen de

control de seguimiento ante algunas enfermedades ocupacionales que

pueda presentar el trabajador de Shougang Hierro Perd S.A.A.:

Neumoconiosis, Hipoacusia o0 no enfermedades ocupacionales
Hipertension Arterial, Diabetes Mellitus, Hiperplasia Prostatica. Los
resultados seran entregados al personal (copia) para su informacion.

Examen médico de retiro: debe realizarse a todo trabajador al cesar su
vinculo laboral en la unidad minera. Siendo requisito indispensable para
documentar el estado de salud que queda el trabajador al cesar el

vinculo laboral. Se realizara los siguientes examenes como minimo:
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Examen clinico, Hemograma, Examen de orina, radiografia de térax,
Evaluacion Oftalmolégica y Auditiva.
5.2. Seguridad en Oficinay en el Lugar de Trabajo
En la seguridad de oficina encontramos:

- Antes de ingresar a las oficinas, se debe de solicitar la autorizacion
correspondiente al &rea a visitar. Recepcion coordinard la visita una vez
que esta ha sido aprobada.

- Las zonas de paso, salidas y vias de circulacion de los lugares de
trabajo y, en especial, las salidas y vias de circulacion previstas para la
evacuacion en casos de emergencia, deberan permanecer libres de
obstaculos de forma que sea posible utilizarlas sin dificultades en todo
momento.

- Promover una politica adecuada de tratamiento de desechos a traves
del concepto de Reduccion, Reutilizacion, Reciclaje, Valorizacion y
Eliminacion.

- Limitar el acceso a las areas donde existen sistemas eléctricos como
las cajas de interruptores o cajas de distribucién de energia.

- Al utilizar algin equipo eléctrico, se debe tener pleno conocimiento
sobre su funcionamiento y manera de operarlo, caso contrario
comunicar al responsable del area o al supervisor de seguridad.

- El supervisor de seguridad realizara el seguimiento respectivo de los
equipos de seguridad, observando el buen funcionamiento de dicho

equipo.
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Mientras que en la seguridad en el lugar de trabajo encontramos:

- Los supervisores y jefes de guardia de las diferentes areas aplicaran
las Herramientas de Gestion Implementadas en el Sistema Integrado
de Gestion de Riesgos.

- Los trabajadores conoceran y pondran en practica los estandares
generales, operacionales, PETS, instructivo de trabajo y los planes de
contingencias.

- Todo trabajador antes de iniciar su labor y accesos donde trabajara
debe de realizar un IPERC (identificacion de peligros, evaluaciéon de
riesgos y control) y eliminar las condiciones subestandares
identificadas.

- Antes de impartir las 6rdenes de trabajo, se analizaran con los
trabajadores en cada guardia los reportes de riesgos mas resaltantes y
se realizara las recomendaciones de seguridad de 15 (Quince) minutos.

- Se distribuira diariamente en cada turno el reporte de inspecciones,
para verificar el estado de la labor o zona de trabajo (evaluacién de
riesgos en base a la matriz IPERC).

- Lasinstalaciones en OFICINAS, MINA, TALLERES. Son nuestra fuente
de trabajo; es responsabilidad de cada uno de nosotros cuidarlas,
mantenerlas limpias y en buen estado y sefializadas para su utilizacién
sin riesgos.

- Se considerara falta grave para nuestro sistema de gestion los

accidentes e incidentes por incumplimiento de procedimientos.
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- Es falta grave del personal que sustrae algin material, herramienta o
equipo. También se considera falta grave si alguien deteriora adrede,
alguna instalacion, equipo de trabajo o dispositivo de seguridad.

- Es falta grave cambiar o alterar las 6rdenes de trabajo impartidas por

el supervisor en la labor.

5.3. Accesos y Vias de Escape
En donde encontramos:

- El desplazamiento y transporte de personal dependen de cumplir con
las sefiales de transito.

- Todo trabajador y visitante debe obedecer las sefiales de vias de
escape e identificacion en las Oficinas, Talleres, al realizar su
desplazamiento por las instalaciones.

- Esta prohibido el ingreso a las oficinas, Mina, Planta, Talleres y
cualquier otra instalacion de la empresa sin la autorizacion de la
Gerencia de Operaciones de Unidad Minera, Dpto., de Seguridad y
Medio Ambiente, Superintendentes de area y previa capacitacion e
indicaciones de las vias de escape.

- Todo trabajador y visitante portaran su foto check de identificacion que
este visible.

- El ingreso y la salida del personal son en horarios estrictos, no se
permitira retrasos injustificados, en cualquiera de los dos casos.

- Los trabajadores que ingresan a las instalaciones deben desplazarse

por los pasadizos orientandose por la sefializacion.
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Respete y cumpla con la practica de simulacro de evacuacion por
contingencia - emergencias.

Por urgente que sea la emergencia esta prohibido que alguien viaje en
los estribos o medio cuerpo fuera de la cabina o carroceria de los
vehiculos. Es falta grave del pasajero que lo practica y del chofer si lo

permite.

5.4. Desplazamiento de Peatones

En donde encontramos:

Los trabajadores que ingresan a las instalaciones deben desplazarse
por los pasadizos sefalizados.

Las gradas con altura mayor a ochenta centimetros (0,80 mts.), mas de
4 escalones, deben contar con el pasamano respectivo.

Los planos inclinados deben tener la maxima pendiente de 10° y
tampoco deben pulirse; mayor pendiente requiere de pasamano.

Los escalones (gradas) se construirdn todas del mismo tamafio, de 20
centimetros, con piso horizontal; el acabado serd con material grueso
o fino, de acuerdo a su exposicion a la intemperie o bajo techo dentro

de una oficina.

5.5. Desplazamiento en la Mina

En donde encontramos:

- Al transitar en la mina observe por donde camina, nunca camine en

retroceso, no corra.
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Siempre tenga las manos libres y con guantes al caminar o
desplazarse.
La mina es un lugar de trabajo y debe acudir a su labor directamente,

sin desviarse ni ingresar a lugares sin autorizacion.

5.6. Transporte de Personal

En donde encontramos:

Los chéferes, como cualquier operador de equipo automotor, deben ser
evaluados y calificados APTO por los Departamentos Médico,
Mantenimiento y Departamento de Seguridad y Medio Ambiente.

Los choferes deben verificar el buen estado de los frenos, luces,
direccion, niveles de aceite, llantas y combustible antes de iniciar
cualquier tipo de transporte. Dar la vuelta del gallo con check list.
Ninguna persona podra conducir, reparar, ni hacer el mantenimiento de
algun vehiculo de la empresa sin la autorizacidn respectiva.

Es obligacion de los conductores de vehiculos (choferes) cumplir con
el reglamento de transito interno de vehiculo y equipo pesado.
Siempre conduzca a la defensiva, esto quiere decir que en cualquier
momento los peatones u otros conductores estan a punto de cometer
errores que lo ponen en peligro a usted.

Como regla general, la conduccion de vehiculos en el area de
operaciones, se realizara siempre por el lado derecho de la via.

Es obligatorio el uso de la correa de seguridad cuando se conduce un

vehiculo o viaja como pasajero.
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Esté prohibido dejar un vehiculo con el motor encendido, nunca deje
las llaves en el contacto.

Todo vehiculo que se estacione en una carretera inclinada, los frenos
deben estar puestos y las llantas bloqueadas.

No debe conducir un vehiculo si ha ingerido bebida alcohdlica por
minima que le parezca. El chofer cometera falta grave si lo hace.
Nunca sobrepase a otro vehiculo en una curva; mantenga su derecha
siempre que conduzca.

Cuando llegue a cruces o esquinas disminuya la velocidad, observe si
hay tréfico y pase.

Para retroceder mire bien si hay obstaculos o algun peligro, haga sonar
el claxon tres toques y proceda.

No permita que sus pasajeros bajen del vehiculo en movimiento,
mantenga las puertas cerradas.

Todo pasajero fuera o dentro de la cabina en transito en la zona
industrial, debe usar su casco protector de cabeza.

No transportar pasajeros junto con materiales.

Todo trabajador debe verificar que el chofer que lo va conducir esta
completamente sano y sobrio para tener la certeza de no tener algun
percance en el desplazamiento.

Solo ingresaran a la MINA los vehiculos autorizados por el

Superintendente de Mina.
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Para el transito fluido de vehiculos y equipo pesado se daré preferencia
a la unidad que se encuentra de subida o al equipo cargado, para lo
cual se utilizaran los refugios vehiculares debidamente sefializados.

El estacionamiento en MINA debe de realizarse con la circulina
encendida y luz de estacionamiento.

La velocidad méxima permitida en la mina, para un vehiculo, es de 30
Km/h

El conductor para circular debe contar con la autorizacion interna de
manejo vigente, expedida por el Departamento de Seguridad y Medio
Ambiente del Titular.

Todo vehiculo de transporte de personal debe contar con Pdliza de
Seguro vigente: SOAT y Seguro Contra Riesgo en caso de accidentes
de transito para los pasajeros y terceros. Tarjeta de propiedad.

El conductor debe realizar el check list de su vehiculo diariamente, y
presentar cada vez que lo solicite el personal de proteccion interna,
inspector de seguridad y personal del Departamento de Seguridad y
Medio Ambiente

El vehiculo debe contar con los dispositivos de seguridad (correa de
seguridad, alarma de retroceso, llanta de repuesto en buenas
condiciones, gata, llaves de ruedas) y el kit externo (extintor, botiquin,
cufas, triangulos, estrobos, etc.).

El personal debe subir al vehiculo en forma ordenada y en paraderos

definidos.
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Los vehiculos livianos no deben estacionarse cerca de los equipos
pesados en trabajo y menos a la derecha o en la parte posterior donde
es dificil visualizar su posicion.

En todo momento debe respetarse el derecho de via de los vehiculos
de més alta prioridad, para lo cual los conductores tomaran las medidas
de seguridad del caso, especialmente en los cruces, a fin de evitar

maniobras que pongan en peligro la integridad de los demas.

5.7. Operaciones en Superficie

En donde encontramos:

La operacion que se realiza en superficie depende principalmente del
orden y limpieza del lugar de trabajo, por lo que es primordial cumplir
con esta norma general: ES BUENO LIMPIAR, PERO ES MEJOR NO
ENSUCIAR.

En talleres y oficinas deben marcarse todos los pasillos e iluminarse de
acuerdo a lo establecido en el reglamento de seguridad y salud
ocupacional vigente, correctamente los lugares de trabajo. En los
pasillos no debe mantenerse superficies suaves flojas (alfombras sin
fijar) ni rejillas o andamios desnivelados. Reporte cualquier deterioro.
Toda grada mayor a ochenta centimetros (0,80 mts.) debe contar con
la baranda pasamano respectiva.

Los trabajos de movimientos de equipo y materiales que requieran de
areas extensas dispondran de la sefalizacién para la circulacién de

peatones.
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- El almacenamiento provisional de materiales, fuera de los almacenes
respectivos se guardar4d ordenadamente, se colocara un letrero
indicando material en transito.

- Nunca camine o trabaje debajo de cargas suspendidas.

5.8. Operacion de Mantenimiento y Talleres
En donde encontramos:

- Esté prohibido operar maquinaria o herramienta si no esta entrenado y
autorizado por el supervisor de area para hacerlo.

- Antes de operar cualquier maquina o herramienta, vea que se
encuentre en buenas condiciones, con sus dispositivos de seguridad
en su lugar y operativos.

- Prohibido hacer ajustes o limpieza de maquinaria en movimiento
asegurese gue esté desconectada y el lockout esté puesto en el
interruptor de corriente.

- Antes de taladrar una pieza asegurela siempre usando mordaza o
prensa. No debe sostener la pieza con la mano.

- Mantenga sus manos fuera del contacto de limaduras y virutas de fierro,
remuévalas con escobillas de acero.

- Toda herramienta al ser utilizada, debe estar libre de grasa o aceite,
gue permita una operacion segura.

- No permita que se acumulen deshechos y materiales de desperdicios

alrededor de sierras eléctricas u otras maquinarias.
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No deje funcionando una maquina; cuando requiera ir hacia otro punto
de trabajo: PARE EL MOTOR.

Es obligatorio no dejar encendido el equipo al terminar de usar la
maquinaria.

Nunca se pare debajo de pesos suspendidos por mas seguro que
parezca la herramienta de carga.

Nunca sobrecargue los teclees y las vigas no mas de su capacidad.
Ponga atencion siempre a lo que esta haciendo, una distraccion puede
dar lugar a un accidente con lesiones graves.

No intente reparar o ajustar ningln equipo mecanico, a menos que sea
parte de su trabajo para el cual esta autorizado.

Use herramientas apropiadas y en buenas condiciones para cada
trabajo. Si estan defectuosas o sub estandares reporte a su jefe de
seccion.

Después de terminar la reparacion o ajuste de una maquina que tiene
guardas, estas deben volver a colocarse en su lugar, el trabajo no se
considerara como terminado hasta que no se coloquen las guardas y

el area no esté limpia y ordenada.

5.9. Mantenimiento Eléctrico

En donde encontramos:

Solamente manipularan las instalaciones eléctricas los electricistas
autorizados e instruidos debidamente. Siempre deben usar guantes

dieléctricos para trabajos con redes energizadas.
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Esta prohibido hacer mantenimiento, ajuste, o reparacién de maquinas
en movimiento.

Los mecanicos y electricistas son las Unicas personas autorizadas para
realizar trabajos de reparacion del equipo mecénico eléctrico o de sus
instalaciones.

Antes de hacer cualquier reparacibn o mantenimiento de un equipo
eléctrico deben accionar el boton de parada, cortar la energia y
asegurarse que nadie la repondra mediante el uso de los candados de
seguridad (lockout).

Los electricistas que operan lineas de alta tensién deben usar en forma
rigurosa guantes dieléctricos adecuados al voltaje, cascos de
proteccion y zapatos dieléctricos.

Todos los trabajos y maniobras en alta tension deberan ser ejecutados
por dos electricistas como minimo.

Al desenchufar alguna toma corriente tire del enchufe y no del cable,
porque al tirar del cable puede ocasionar un corto circuito o desconectar
el cable del enchufe.

Para cambiar fusibles, primero corte la energia con el interruptor
principal y después proceda al cambio.

No toque un equipo eléctrico cuando tenga las manos himedas o si
esta situado sobre un piso humedo.

Todas las instalaciones eléctricas deberan contar con su linea a tierra

para facilitar las posibles descargas.

59



5.10. Almacén
En donde encontramos:

- Deben estar sefializadas las areas del almacén donde se depositaran
los materiales debidamente rotulados, conserve los pasadizos
sefalizados y siempre libres para el transito y escape del personal.

- El almacenamiento de materiales inflamables debe tener ventilacion
apropiada, los recipientes, debidamente cerrados y apartados de otros
materiales.

- Todo material debe apilarse correctamente para evitar la caida
imprevista, rodamiento o aplastamiento.

- Al manipular piezas pesadas debe hacerse con ayuda del montacargas
0 equipos apropiados.

- Eltransporte, la carga y descarga de botellas de gases comprimidos en
general se hara con sumo cuidado, con facilidades para el manipuleo y
evitando el uso de aditamentos o vehiculos inadecuados. No se deben

golpear o tirar, pueden explotar.
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CAPITULO VI
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL POR AREAS EN LA EMPRESA

MINERA SHOUGANG HIERRO PERU S.A A.

6.1. Seguridad y Salud en el Trabajo para las Operaciones en Mina
Tendrd como objetivo, conocer las actividades que se realizan en las
operaciones de minado; mediante la coordinaciébn adecuada entre las
Areas de Mina, Ingenieria, Planeamiento, Geologia, Mantenimiento y
Seguridad. La coordinacion se orientara a prever riesgos de accidentes en
las Areas.

a) Area de mina: deberéa realizarse el planeamiento de minado, donde
debera incluirse la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
(IPERC). Para cada labor programada se elaborara su Mapa de
Riesgos, teniendo en cuenta las recomendaciones de las Areas de
Ingenieria y Geomecanica. Antes de iniciar sus labores, los
trabajadores de Shougang Hierro Peri S.A.A., y de las empresas de
terceros deben acentuar con énfasis, el concepto de seguridad en:

- Las areas de explotacion

- Diversos trabajos como: mantenimiento de vias, limpieza de
cunetas, etc.

- Mantenimiento de la red eléctrica, de tuberias de agua.

- Hora de disparo, se dara cumplimiento de acuerdo a las normas

establecidas.
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b) Area de mantenimiento: se establecerda un programa de
mantenimiento preventivo - correctivo e inspecciones y check list a los
equipos y vehiculos que ingresan a la Unidad de Shougang Hierro Peru
S.AA.

c) Area de Seguridad: debera reportar y recomendar sobre: labores
peligrosas, zonas de derrumbes, caminos peligrosos, etc. Las areas de
trabajo, son responsabilidad de cada Supervisor y de los mismos
trabajadores.

d) Almacén General: debera realizarse un planeamiento elemental de
aprovisionamiento de hidrocarburos programando sus actividades y
teniendo en cuenta sus labores y de las empresas de terceros
especiales en las que se debe acentuar con énfasis el concepto de
seguridad poniendo énfasis en:

- Check list a los equipos y de los vehiculos que transportan
hidrocarburos.

e) Area de mantenimiento: se establecerda un programa de
mantenimiento de vehiculos y maquinarias de las diferentes Areas,

mediante inspecciones y check list.

6.2. Prevencion de Incidentes y Accidentes
La base del estudio de la prevencion de incidentes y/o accidentes, consiste
en la investigacion de las causas basicas en que se ha producido y el
estudio estadistico de los riesgos particulares que se presentan en el
trabajo que permitiran tomar medidas de correccion, a fin de controlar la

frecuencia de los incidentes/accidentes.
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La forma de llevar a la practica, sera de coordinacion con los Jefes de Area
y Supervisores, quienes deberan hacer en la misma labor, la induccion de
seguridad al personal, para evitar que se repitan los mismos incidentes /
accidentes.
Dentro de las principales actividades tenemos:
Mina
a. Inspeccion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
b. Investigacidn de incidentes y/o accidentes.
c. Estadistica de incidentes y/o accidentes.
d. Instrucciones de seguridad
- Para ingresantes.
- Para antiguos.
- Para Supervisores.
- Para Ingenieros
e. Reuniones mensuales de Seguridad
f. Reuniones del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Unidad
Shougang Hierro Pert S.A.A; para tomar medidas correctivas de los
accidentes.
g. Distribucion de los implementos de seguridad y proteccion personal.
h. Difusion de las estadisticas mensuales de seguridad en los paneles
informativos.
i. Capacitacion y Entrenamiento.

j. 02 simulacros al afo.
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Planta MC

a. Capacitacion y entrenamiento a los trabajadores. Difusion permanente
del Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo y su cumplimiento.

b. Capacitacion al personal en el uso de los implementos de seguridad y
proteccion personal.

c. Investigacion y analisis de la estadistica de incidentes/accidentes.

d. Inducciones de seguridad.

e. 02 simulacros de accidentes al afio.

f. Propaganda, avisos y afiches de seguridad.

Mantenimiento
a. Capacitacion y entrenamiento a los trabajadores, difusiébn permanente
del Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo y su cumplimiento.
b. Capacitacion para el uso de los implementos de seguridad y proteccion
personal.
c. Investigacion y andlisis de la estadistica de accidentes.
d. Desarrollo de simulacros programados.

e. Propaganda, avisos y afiches de seguridad.

6.3. Inspecciones y Auditoria
Mina
Las inspecciones y auditorias de seguridad son visitas preestablecidas que
se llevaran a cabo en las diferentes areas de las operaciones mineras, con

el objeto de observar los riesgos que puedan causar accidentes o
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enfermedades ocupacionales y asi tomar las medidas correctivas

informando a los jefes inmediatos.

Planta MC

Inspecciones y/o Auditorias de caminos, plataformas, barandas,
instalaciones eléctricas y mecénicas, orden y limpieza, almacenamiento de
reactivos y materiales inflamables, eliminacion de otras condiciones y actos

inseguros.

Almaceén

Inspecciones y/o Auditorias de caminos, plataformas, barandas,
instalaciones eléctricas y mecéanicas, orden y limpieza, almacenamiento de
reactivos y materiales inflamables, eliminacién de otras condiciones y actos

subestandares.

Hidrocarburos
Se realizaran auditorias internas y externas semestralmente.
a) Auditorias al estado de funcionamiento de maquinarias, equipos,
tanques de almacenamiento y surtidores.
b) Orden y limpieza en los talleres y zonas de operacion.
c) Instalaciones eléctricas.
d) Equipos contra incendios.
e) Uso correcto del Equipo de Proteccion Personal.

f) Otros.
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6.4. Saludy Control de Agentes Ambientales
Son trabajos de reconocimiento, evaluacion y control de agentes fisico -

guimicos ambientales y de orden médico.

6.4.1. Reconocimiento de los Agentes Ambientales
Siendo los agentes contaminantes, particulas y gases dafiinos para
la salud se efectuara el reconocimiento respectivo en los lugares de
perforacién y voladura, acarreo y extraccion (operaciones mineras)
botaderos y otros lugares de trabajo, ademas el reconocimiento de
agentes fisicos como ruido, temperatura, humedad relativa, etc.
También el tiempo de exposicién a que esta sujeto los trabajadores

registrandose las estadisticas correspondientes.

6.4.2. Evaluacion Ambiental
Es la fase en que se determina el efecto de los agentes ambientales,
que ocasionan malestar a la salud de los trabajadores. Se evalta
mediante la determinacion de concentracion de polvo, mediciones
de gases, determinacién de humedad relativa, monitoreo de caudal,
tiempo de exposicion a los ruidos y calidad de agua de consumo

humano, tratamiento de Planta Concentradora.

6.4.3. Control de Agentes Ambientales
De acuerdo a los resultados de las dos anteriores actividades, los
métodos de control se circunscriben al humedecimiento del mineral

0 roca derribada y otras medidas correctivas, con la finalidad de
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mantener la concentracion de contaminantes por debajo de los

limites permisibles establecidos.

6.4.4. Medidas de orden médico
Las medidas de orden médico se orientaran a:
- Examen Médico para ingreso de personal nuevo
- Examen Médico periddico.
- Diagnostico por Neumoconiosis.
- Evaluacion de Audiometria, Oftalmologia (Examenes
Ocupacionales).
- 01 botiquin de primeros auxilios.

- 01 extintores de 12 kilogramos.

6.5. Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en Seccion Mina
6.5.1. Ambientes de Trabajo

Se realizard el IPERC continuo antes de iniciar las operaciones
mineras eliminandose las condiciones subestandares que se
encontraran, las inspecciones y auditorias de seguridad a los
diferentes ambientes de trabajo para garantizar a los trabajadores y
equipos las mejores condiciones de trabajo, teniendo en cuenta:

a) Actitud de la persona: convencer al personal en el cambio de

cultura insegura a una cultura proactiva.
b) Eliminacién de riesgos fisicos: la eliminacion de los riesgos

fisicos se realizard antes de iniciar las operaciones, con la
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finalidad de otorgar al trabajador un buen estado las areas de
trabajo. Realizando la prevencion en:

- Labores, caminos, accesos y vias de transito.

- Inspeccion diaria de lugares criticos.

- Inspecciones programadas de polvorines principales y

auxiliares.

- Equipos: cargadores frontales, volquetes, compresores.

- Instalaciones: red de agua, linea y energia eléctrica.

- Talleres, comedores y bodegas.

- Ordeny Limpieza.

- Botaderos.

6.5.2. Programa de Inspecciones de Seguridad y Salud Ocupacional
Las inspecciones y auditorias de seguridad son visitas
preestablecidas que se llevaran a cabo en las diferentes areas de
Operaciones Mina, con el objetivo de identificar los peligros y evaluar
los riesgos que puedan causar incidentes/accidentes o
enfermedades ocupacionales, implementando las medidas de
control, oportunamente y en los plazos establecidos. El reporte de la
inspeccién de seguridad estard a cargo del Supervisor que ha
realizado la inspeccion.

a) Inspecciones diarias - operaciones mina
- Reporte de inspecciones diarias en zonas de alto riesgo.

- Reporte de Inspeccion IPERC Mina.
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b) Inspecciones semanales - operaciones mina
- Reporte de inspeccion semanal de polvorines auxiliares.
- Reporte de inspeccion semanal de vehiculos.
- Reporte de inspeccion semanal de servicios higiénicos.
c) Inspecciones mensuales - operaciones mina
- Reporte de inspeccion mensual de Botaderos de Desmonte.
- Reporte de inspeccién mensual de botiquines.

- Reporte de inspeccién mensual de sistema de alarmas.

6.6. Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en Planta MC
6.6.1. Reconocimiento y evaluacién de agentes ambientales
a) Agentes quimicos: polvo, vapores, etc.

b) Agentes fisicos: ruido, temperatura, calor, iluminacion, etc.

6.6.2. Mediciones de orden médico
El objetivo es reducir el riesgo de adquirir enfermedades
ocupacionales por el desarrollo de trabajos durante su servicio a

Shougang Hierro Perd S.A.A.

6.6.3. Eliminacién de riesgos fisicos
a) Control de riesgos eléctricos

b) Otros.
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6.6.4. Auditorias de seguridad
a) Inspecciones de mantenimiento preventivo-correctivo:
subestaciones eléctricas, lineas y torres de alta tension,
instalaciones eléctricas, etc.
b) Inspecciones técnicas del equipo liviano: vehiculos de

transporte de personal, camionetas rurales, volquetes, buses.

6.6.5. Programa de inspecciones de seguridad
De acuerdo a lo establecido en el RSSO D.S. N.° 024-2016-EM y
D.S.023-2017-EM.
a) Inspecciones diarias
Planta MC
Reporte de inspeccion IPERC - Planta MC.
Laboratorio Quimico
Reporte de inspecciéon IPERC - Laboratorio Quimico.
b) Inspecciones semanales
Planta MC
Reporte de inspeccién semanal de Bombas
Laboratorio quimico
Reporte de inspeccién de servicios higiénicos / vestuarios
c) Inspecciones mensuales
Planta
Reporte de Inspeccion de Extintores.
Reporte de Inspeccion de Botiquines.

Reporte de Inspeccion de Almacenes.
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Reporte de Inspecciéon de Vestuarios.

Reporte de Inspeccion de Salas de Equipos de Rescate.
Reporte de Inspeccion de Lava Ojos y Duchas.

Reporte de Inspeccion de Servicios Higiénicos.

Reporte de Inspeccion de Escaleras.

Reporte de Inspeccion de Arneses y Lineas de Vida.
Reporte de Inspeccién de Pad Lixiviacion.

Laboratorio quimico

Reporte de inspeccion de Laboratorio.

Reporte de Inspeccion de Botiquines.

6.7. Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en el Mantenimiento
Mecéanico — Eléctrico
El presente programa de seguridad ha sido elaborado en coordinacién con
el Area de Mantenimiento; el cual contempla realizar las siguientes

actividades:

6.7.1. Reconocimiento y Evaluacion de Agentes Ambientales
a) Agentes quimicos: polvo, vapores, etc.

b) Agentes fisicos: ruido, temperatura, calor, iluminacion, etc.

6.7.2. Mediciones de Orden Médico
El objetivo es reducir el riesgo de adquirir enfermedades
ocupacionales por el desarrollo de trabajos durante su servicio a la

compainiia.
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6.7.3.

6.7.4.

6.7.5.

6.7.6.

Eliminacién de Riesgos Fisicos
a) Control de riesgos eléctricos.
b) Izaje de puente de grua y accesorios.

c) Otros.

Condiciones Mecanicas o Fisicas Inseguras
a) Maquinas y equipos desprovistos de guardas.
b) Equipos defectuosos.

c) Distribuciéon y procedimiento peligroso.

d) Lugares de trabajos defectuosos o congestionados.

Programa de Mantenimiento

a) Inspecciones de mantenimiento: subestaciones eléctricas,
lineas y torres de alta tensién, instalaciones eléctricas de
campamentos.

b) Inspecciones técnicas del equipo liviano: vehiculos de
transporte de personal, camionetas rurales, volquetes, buses.

c) Inspecciones técnicas equipos pesados: cargador frontal,

tractor, moto niveladora, volquetes, rodillo vibratorio.

Programa de Inspecciones de Seguridad y Salud Ocupacional
a) Inspecciones diarias

Mantenimiento eléctrico

Reporte de Inspeccién IPERC.

Reporte de Inspeccién de zonas de alto riesgo.
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Mantenimiento Planta MC

Reporte de Inspeccion IPERC.
Mantenimiento mina - transporte

Reporte de Inspeccion IPERC

Reporte de Inspeccion de zonas de alto riesgo
Almacén central

Reporte de Inspeccion IPERC

b) Inspecciones semanales
Mantenimiento mina
Reporte de inspeccion de talleres.
Reporte de inspeccion de bodegas de herramientas.
Mantenimiento general
Reporte de inspeccién de servicios higiénicos.
Reporte de inspeccion de talleres.

Reporte de inspeccion de bodegas.

c) Inspecciones mensuales
Mantenimiento Mina
Reporte de Inspeccion de Vestuarios.
Reporte de Inspeccidon de Botiquines.
Reporte de Inspeccidon de Escaleras.
Mantenimiento eléctrico
Reporte de Inspeccion de Sistema de Alarmas y Contra

Incendios.
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Mantenimiento
Reporte de Inspeccidon de Botiquines.
Reporte de Inspeccién de Vestuarios.

Reporte de Inspeccidn de Escaleras.

d) Inspecciones trimestrales
Mantenimiento eléctrico

Reporte de Inspeccion de SS. EE. Principales y Casa de Fuerza.

e) Inspecciones semestrales
Mantenimiento eléctrico

Reporte de Inspeccidn de Lineas de Transmision.

6.8. Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en el Mantenimiento
Central — Hidrocarburo
6.8.1. Reconocimiento, Evaluacién y Control de Agentes Fisico —
Quimicos en el Almacén Central
a) Agentes gquimicos: polvo, vapores, etc.

b) Agentes fisicos: ruido, temperatura, calor, iluminacion, etc.

6.8.2. Condiciones de los Ambientes de Trabajo

a) Lugares de trabajos defectuosos o congestionados.

6.8.3. Prevencion de Accidentes
a) Procedimientos de seguridad.

b) Estadistica e investigacion de incidente/accidentes.
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c) Avisos y afiches de seguridad.

d) Simulacros sobre sismos e incendios.

6.8.4. Jornadas de Defensa de Civil
a) Control de desastre.
b) Simulacro de incendios, evacuacion de personal y practicas de

primeros auxilios.

6.8.5. Programa de Inspecciones de Seguridad
a) Inspecciones diarias
Almacén Central
Reporte de Inspeccion IPERC
b) Inspecciones semanales
Almacén central
Reporte de Inspeccién de Almacenamiento
Servicios generales
Reporte de Inspeccién de Bodegas y Almacenes
c) Inspecciones mensuales
Almacén central
Reporte de Inspeccion de SS. HH. y Vestuarios.
Reporte de Inspeccién de Botiquines.
Reporte de Inspeccién de Escaleras.
Reporte de Inspeccién de Tanques y Surtidores de Petréleo.
Reporte de Inspeccién de Almacén Central.

Reporte de Inspeccién de Extintores.
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6.8.6. Ambiente de Trabajo
Se realizara las inspecciones y auditorias de seguridad de los
diferentes ambientes de trabajo para garantizar a los trabajadores y
equipos las mejores condiciones de trabajo, teniendo en cuenta:
a) Actitud de la persona
Convencer al personal en el cambio de una cultura insegura a
una cultura proactiva.
b) Eliminacién de riesgos fisicos
La eliminacion de los riesgos fisicos se realizara antes de iniciar
las operaciones, con la finalidad de otorgar al trabajador un buen
estado las areas de trabajo. Realizando la prevencion en:
- Area de almacenamiento de hidrocarburos.
- Area de despacho de hidrocarburos (Surtidor).
- Area de labores, caminos, accesos y vias de transito.
- Area de transito de cisternas en el entorno al ingreso a la
unidad.
- Area de almacenamiento de materiales.

- Area de almacenamiento de sustancias peligrosas (toxicas).
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CAPITULO VII

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

7.1. Objetivo General
Determinar la influencia del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional en la mejora de la calidad de vida laboral en la Empresa

Minera Shougang Hierro Peru S.A.A. en el afio 2019.

7.2. Objetivos Especificos
Son los siguientes:

e Determinar la influencia del Sistema de Gestidén en Seguridad y Salud
Ocupacional en la disminucién de la carga laboral en la Empresa

Minera Shougang Hierro Peri S.A.A. en el afio 2019.

e Determinar la influencia del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional en la mejora de las motivaciones intrinsecas del
trabajador en la Empresa Minera Shougang Hierro Pera S.A.A. en el

ano 2019.

e Determinar la influencia del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional en la mejora del apoyo directivo al trabajador en la

Empresa Minera Shougang Hierro Pert S.A.A. en el afio 2019.
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CAPITULO VIII

HIPOTESIS Y VARIABLES

8.1. Sistema de Hipotesis
8.1.1. Hipotesis general
El Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional influye de
manera significativa en la mejora de la calidad de vida laboral en la

Empresa Minera Shougang Hierro Pert S.A.A. en el afio 2019.

8.1.2. Hipotesis Especificas
Son las siguientes:
e El Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional influye
de manera significativa en la disminucion de la carga laboral en

la Empresa Minera Shougang Hierro Pera S.A.A. en el afio 2019.

e El Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional influye
de manera significativa en la mejora de las motivaciones
intrinsecas del trabajador en la Empresa Minera Shougang

Hierro Perd S.A.A. en el afio 2019.

e El Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional influye
de manera significativa en la mejora del apoyo directivo al
trabajador en la Empresa Minera Shougang Hierro Pera S.A.A.

en el ano 2019.
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8.2. Sistemas de Variables
8.2.1. Variable independiente
Sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional.
Indicadores
e |1: Politica de seguridad y salud ocupacional.
e |2: Planeamiento.
¢ 13: Implementacion y operacion.
e |4: Monitoreo y desempefio.

¢ |5: Revision por la direccion.

8.2.2. Variable dependiente
Calidad de vida laboral.
Indicadores
e |1: Carga laboral.

e |2: Motivaciones intrinsecas.

e 13: Apoyo directivo.
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CAPITULO IX

ESTRATEGIA METODOLOGICA

9.1. Secuencia Metodoldgica
La metodologia del presente trabajo de investigacion se realizé siguiendo
el procedimiento que se presenta a continuacion:

e Descripcién del titulo del Trabajo de Investigacion “Influencia del
sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional en la calidad de
vida laboral en la Empresa Minera Shougang Hierro Peru S.AA. -
2019”. Del cual se extrae, que el presente estudio por su finalidad es
una investigacion explicativa.

e Explicacion de la realidad problemética que permite formular el
problema de investigacion y definir la justificacion e importancia del
estudio.

e Recopilacion de fuentes de informacion (antecedentes y bases
tedricas) para la fundamentacion cientifico-tedrica del estudio que sirve
como base para la explicacion de la influencia del sistema de gestion
en seguridad y salud ocupacional en la mejora de la calidad de vida
laboral en la Empresa Minera Shougang Hierro Pera S.A.A.

e Formulacion de los objetivos, hipotesis e identificacion de las variables
del estudio.

e Establecimiento de la metodologia de estudio, de la Identificacion de la
poblacion y muestra de estudio, sobre la cual se recoge informacion a

través de los respectivos instrumentos de recoleccion de datos, lo que
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permite describir las variables y comprobar la hipétesis con el fin de
definir las conclusiones y recomendaciones del presente trabajo de

investigacion.

9.2. Poblacién de Estudio
La poblacion del presente trabajo de investigacién esta conformada por
1785 trabajadores que desarrollan sus labores en la Empresa Minera

Shougang Hierro Peru S.A.A. en el afio 2019.

9.3. Muestra de Estudio
En el presente estudio la muestra ha quedado conformada por 316
trabajadores. Teniendo en cuenta que dicha muestra ha sido calculada
mediante la siguiente formula matematica para poblaciones finitas:

3 NZ2%. p.q
~ (N—1)e2+Z2.p.q

n

Donde:
N: Tamafio de poblacion.
n: Tamafo de muestra.
p: Proporcién de hombres.
g: p — 1 Probabilidad de mujeres.
e: Margen de error muestral.
Reemplazando datos en la férmula:

~ 1785(1,96)2.(0,5). (0,5)
"= (1785 — 1)(0,05) + (1,96)2. (0,5). (0,5)
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_1714,314

54204 = 316,27

n =316

9.4. Descripcion de los Instrumentos de Recoleccion de Datos

Tomando en cuenta la naturaleza del estudio, y que se empleé como
técnica la encuesta, para la presente investigacion se ha elaborado como
instrumentos un cuestionario con la finalidad de medir la variable
dependiente (calidad de vida laboral) en la muestra seleccionada.
El cuestionario que mide la variable dependiente (calidad de vida laboral),
se tiene como escala de valoracion: 0= No, 1= Mas o menos, 2= Si.
Asimismo, el cuestionario consté de un total de 15 preguntas y ha sido
estructurado en funcién de los indicadores de la variable dependiente
(calidad de vida laboral), asi tenemos:

e |1: Carga laboral.

e |2: Motivaciones intrinsecas.

e |3: Apoyo directivo.
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CAPITULO X

PRESENTACION E INTERPRETACION DE RESULTADOS

10.1.Resultados Obtenidos con la Aplicacion del Cuestionario

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en la evaluacion post
test al medir la variable dependiente: Calidad de vida laboral; mediante un
cuestionario aplicado a los 316 trabajadores que pertenecen a la Empresa
Minera Shougang Hierro Pert S.A.A., durante el afio 2019. Para tal efecto,
este cuestionario mide los siguientes indicadores:

- Indicador 1: Carga laboral (5 preguntas)

- Indicador 2: Motivaciones intrinsecas (5 preguntas)

- Indicador 3: Apoyo directivo (5 preguntas)
El cuestionario aplicado contiene un total 15 preguntas y cuyas respuestas
tienen la siguiente valoracién: 0= No, 1= Mas o menos, 2= Si.
Asimismo, para la interpretacion cualitativa de los resultados se propone la
siguiente estandarizacion de categorias y rangos, tomando en cuenta los
indicadores de la variable dependiente:

Variable D: Comportamiento riesgoso.

CATEGORIAS VD i1 12 -
RANGOS RANGOS RANGOS RANGOS
Bajo [0-12> [0-4> [0-4> [0-4>
Regular [12-21> [4-7> [4-7> [4-7>
Alto [21-30] [7-10] [7-10] [7-10]
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TABLAN.°1

CALIDAD DE VIDA LABORAL DEL TRABAJADOR MINERO

CATEGORIAS RANGOS {0) h(i)%
Bajo [0-12> 12 4%
Regular [12 - 21> 71 22%
Alto [21 - 30] 233 74%

TOTAL 316 100%
X 23,73
o 25,64

Fuente: Data de resultados de la aplicacion del cuestionario sobre la

calidad de vida laboral.

GRAFICO N° 1

CALIDAD DE VIDA LABORAL DEL TRABAJADOR MINERO
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INTERPRETACION

En la tabla N° 1 se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion del
cuestionario sobre la calidad de vida laboral de los trabajadores de la
Empresa Minera Shougang Hierro Perd S.A.A. en el afio 2019, como
consecuencia de haberse implementado correctamente el respectivo
sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional.

La muestra estuvo conformada por 316 trabajadores que desarrollan sus
labores en la Empresa Minera Shougang Hierro Peru S.A.A., de la cual se
observa que 12 trabajadores que representan el 4% de la muestra de
estudio perciben que existe una baja calidad de vida laboral en la citada
Empresa Minera; 71 trabajadores que representan el 22% de la muestra de
estudio perciben que existe una regular calidad de vida laboral; y 233
trabajadores que representan el 74% de la muestra de estudio perciben que
existe una alta calidad de vida laboral.

Determinandose a la vez, una media aritmética de 23,73 puntos que nos
permite afirmar que existe una alta calidad de vida laboral en la Empresa
Minera Shougang Hierro Peru S.A.A., para el afio 2019.

De lo observado en la tabla 1 se concluye que la calidad de vida laboral de
los trabajadores mineros ha mejorado como resultado de la implementacién
correcta del respectivo sistema de gestibon en seguridad y salud

ocupacional.
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TABLA N.°2

CARGA LABORAL DEL TRABAJADOR MINERO

CATEGORIAS RANGOS {0) h(i)%
Bajo [0-4> 215 68%
Regular [4-7> 76 24%
Alto [7 - 10] 25 8%

TOTAL 316 100%
X 4,05
o 2,93

Fuente: Data de resultados de la aplicacion del cuestionario sobre la
calidad de vida laboral.

GRAFICO N° 2
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INTERPRETACION

En la tabla N° 2 se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion del
cuestionario sobre la calidad de vida laboral en donde se mide el indicador
1: carga laboral de los trabajadores de la Empresa Minera Shougang Hierro
Perd S.A.A. en el afio 2019, como consecuencia de haberse implementado
correctamente el respectivo sistema de gestion en seguridad y salud
ocupacional.

La muestra estuvo conformada por 316 trabajadores que desarrollan sus
labores en la Empresa Minera Shougang Hierro Peru S.A.A., de la cual se
observa que 215 trabajadores que representan el 68% de la muestra de
estudio perciben que existe una baja carga laboral en la citada Empresa
Minera; 76 trabajadores que representan el 24% de la muestra de estudio
perciben que existe una regular carga laboral, y 25 trabajadores que
representan el 8% de la muestra de estudio perciben que existe una alta
carga laboral.

Determinandose a la vez, una media aritmética de 4,05 puntos que nos
permite afirmar que existe una baja carga laboral en la Empresa Minera
Shougang Hierro Peru S.A.A., para el afio 2019.

De lo observado en la tabla 2 se concluye que la disminucion de la carga
laboral de los trabajadores mineros se ha dado como resultado de la
implementacion correcta del respectivo sistema de gestién en seguridad y

salud ocupacional.
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TABLA N.°3

MOTIVACIONES INTRINSECAS DEL TRABAJADO MINERO

CATEGORIAS RANGOS {0) h(i)%
Bajo [0-4> 28 9%
Regular [4-7> 69 22%
Alto [7 -10] 219 69%

TOTAL 316 100%
X 8,02
o 4,65

Fuente: Data de resultados de la aplicacion del cuestionario sobre la
calidad de vida laboral.

GRAFICO N° 3
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INTERPRETACION

En la tabla N° 3 se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion del
cuestionario sobre la calidad de vida laboral en donde se mide el indicador
2: motivaciones intrinsecas de los trabajadores de la Empresa Minera
Shougang Hierro Perd S.A.A. en el afio 2019, como consecuencia de
haberse implementado correctamente el respectivo sistema de gestion en
seguridad y salud ocupacional.

La muestra estuvo conformada por 316 trabajadores que desarrollan sus
labores en la Empresa Minera Shougang Hierro Peru S.A.A., de la cual se
observa que 28 trabajadores que representan el 9% de la muestra de
estudio perciben que existen bajas motivaciones intrinsecas en la citada
Empresa Minera; 69 trabajadores que representan el 22% de la muestra de
estudio perciben que existen regulares motivaciones intrinsecas; y 219
trabajadores que representan el 69% de la muestra de estudio perciben que
existen altas motivaciones intrinsecas.

Determinandose a la vez, una media aritmética de 8,02 puntos que nos
permite afirmar que existen altas motivaciones intrinsecas en la Empresa
Minera Shougang Hierro Perd S.A.A., para el afio 2019.

De lo observado en la tabla 3 se concluye que las motivaciones intrinsecas
de los trabajadores mineros ha mejorado como resultado de la
implementacion correcta del respectivo sistema de gestion en seguridad y

salud ocupacional.
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TABLA N.°4

APOYO DIRECTIVO A LOS TRABAJADORES MINEROS

CATEGORIAS RANGOS {0) h(i)%
Bajo [0-4> 24 8%
Regular [4-7> 79 25%
Alto [7 -10] 213 67%

TOTAL 316 100%
X 8,00
o 3,69

Fuente: Data de resultados de la aplicacion del cuestionario sobre la
calidad de vida laboral.

GRAFICO N° 4
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INTERPRETACION

En la tabla N° 4 se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion del
cuestionario sobre la calidad de vida laboral en donde se mide el indicador
3: apoyo directivo a los trabajadores de la Empresa Minera Shougang
Hierro Perd S.A.A. en el afio 2019, como consecuencia de haberse
implementado correctamente el respectivo sistema de gestién en seguridad
y salud ocupacional.

La muestra estuvo conformada por 316 trabajadores que desarrollan sus
labores en la Empresa Minera Shougang Hierro Peru S.A.A., de la cual se
observa que 24 trabajadores que representan el 8% de la muestra de
estudio perciben que existe un bajo nivel de apoyo directivo en la citada
Empresa Minera; 79 trabajadores que representan el 25% de la muestra de
estudio perciben que existe un regular nivel de apoyo directivo; y 213
trabajadores que representan el 67% de la muestra de estudio perciben que
existe un alto nivel de apoyo directivo.

Determinandose a la vez, una media aritmética de 8,00 puntos que nos
permite afirmar que existe un alto nivel de apoyo directivo en la Empresa
Minera Shougang Hierro Perd S.A.A., para el afio 2019.

De lo observado en la tabla 4 se concluye que el apoyo directivo a los
trabajadores mineros ha mejorado como resultado de la implementacion
correcta del respectivo sistema de gestion en seguridad y salud

ocupacional.
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CAPITULO XI

CONTRASTACION DE HIPOTESIS

11.1.Contrastacién de la Hipétesis General
La hipotesis general sostiene:

El Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional influye de manera
significativa en la mejora de la calidad de vida laboral en la Empresa Minera

Shougang Hierro Peru S.A.A. en el afio 2019.

1° Formulacion de las hipotesis estadisticas
Ho: p=0
No existe una mejora significativa en la calidad de vida laboral como
resultado de la implementacion del Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud Ocupacional en la Empresa Minera Shougang Hierro Peru S.A.A.

en el ano 2019.

Ha: p#0

Existe una mejora significativa en la calidad de vida laboral como
resultado de la implementacién del Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud Ocupacional en la Empresa Minera Shougang Hierro Perd S.A.A.

en el afo 2019.

2° Nivel de significancia

o = 0,05 (prueba bilateral)

3° Eleccion de la prueba estadistica

Debido a que (n = 30), n= 316 (grupo experimental), se ha empleado la

prueba de distribucion Z que tiene la siguiente formula:

_ X — o
a/\/ﬁ

Zc [ Nota: u=0 ]
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4° Calculo de la prueba estadistica

Céalculo del valor de Zc:

X X =23,73
Muestra n =316
o 0 =25,64

Ahora se reemplazan los datos en la formula y se obtiene: Zc.= 16,45
Se procede a ubicar el valor de Zc en la distribucion normal para ello se
halla el valor de Z tabla:

Z1-a= Z1-0.05= Zo.95, €l mismo que es £1.96

Luego, se ubica el valor de la regla de Zc= 16,45 en la distribucién la cual

se encuentra en la zona de aceptacion.

Regién de aceptacion

Region de Rechazo Region de Rechazo

Zc=16.45

Zo0.95= -1.96 Zogs= +1.96

5° Toma de decision
Como Z.= 16,45 pertenece a la region de rechazo, se rechaza la Ho y
se acepta la Ha; por lo que se afirma que existe una mejora significativa
de la calidad de vida laboral, a un nivel de confianza del 95% vy
significancia del 5%; es decir, que el Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud Ocupacional influye de manera significativa en la mejora de la
calidad de vida laboral en la Empresa Minera Shougang Hierro Peru

S.A.A. en el afio 2019.
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11.2.Contrastacién de las Hipotesis Especificas
11.2.1. Prueba de la hipotesis especifica N° 1
La hipotesis especifica N° 1 sostiene:

El Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional influye
de manera significativa en la disminucion de la carga laboral en la

Empresa Minera Shougang Hierro Pera S.A.A. en el afio 2019.

1° Formulacion de las hipotesis estadisticas
Ho: p=0
No existe una disminucion significativa en la carga laboral como
resultado de la implementacion del Sistema de Gestion en

Seqguridad y Salud Ocupacional en la Empresa Minera

Shougang Hierro Pera S.A.A. en el afio 2019.

Ha: p#0

Existe una disminucion significativa en la carga laboral como
resultado de la implementacion del Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud Ocupacional en la Empresa Minera

Shougang Hierro Peru S.A.A. en el afio 2017.

2° Nivel de significancia

o = 0,05 (prueba bilateral)

3° Eleccion de la prueba estadistica
Debido a que (n > 30), n= 316 (grupo experimental), se ha
empleado la prueba de distribucion Z que tiene la siguiente

formula:

X — o [ Nota: p=0 ]

ZC=J/\/%
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4° Calculo de la prueba estadistica

Céalculo del valor de Zc:

X X =4,05
Muestra n=316
o 0=293

Ahora se reemplazan los datos en la formula y se obtiene: Zc=
27,30

Se procede a ubicar el valor de Zc en la distribucion normal para
ello se halla el valor de Z tabla:

Z1-a= Z1-0.05= Zo.95, €l mismo que es £1.96

Luego, se ubica el valor de la regla de Zc= 27,30 en la

distribucién la cual se encuentra en la zona de aceptacion.

Region de aceptacion

Regién de Rechazo Regién de Rechazo

Zc= 27,30

Zo0.95= -1.96 Zo95= +1.96
59 Toma de decisién

Como zc.= 27,30 pertenece a la region de rechazo, se rechaza la
Ho y se acepta la Ha; por lo que se afirma que existe una
disminucién significativa de la carga laboral, a un nivel de
confianza del 95% vy significancia del 5%; es decir, que el
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional influye
de manera significativa en la disminucion de la carga laboral en

la Empresa Minera Shougang Hierro Pert S.A.A. en el afio 2019.
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11.2.2. Prueba de la hipotesis especifica N.° 2
La hipotesis especifica N.° 2 sostiene:

El Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional influye
de manera significativa en la mejora de las motivaciones
intrinsecas del trabajador en la Empresa Minera Shougang Hierro

Pert S.A.A. en el afio 2019.

1° Formulacion de las hipotesis estadisticas
Ho: p=0
No existe una mejora significativa en las motivaciones
intrinsecas del trabajador como resultado de la implementacion
del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional en la

Empresa Minera Shougang Hierro Perd S.A.A. en el afio 20169

Ha: p#0

Existe una mejora significativa en las motivaciones intrinsecas
del trabajador como resultado de la implementacion del Sistema
de Gestidn en Seguridad y Salud Ocupacional en la Empresa

Minera Shougang Hierro Perd S.A.A. en el afio 2019.

2° Nivel de significancia

o = 0,05 (prueba bilateral)

3° Eleccion de la prueba estadistica
Debido a que (n = 30), n= 316 (grupo experimental), se ha
empleado la prueba de distribucion Z que tiene la siguiente

formula:

X—u ota: u=
- [ om0 ]

Zc
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4° Calculo de la prueba estadistica

Céalculo del valor de Zc:

X X = 8,02
Muestra n=316
o 0=4,65

Ahora se reemplazan los datos en la formula y se obtiene: Zc=
30,66

Se procede a ubicar el valor de Zc en la distribucion normal para
ello se halla el valor de Z tabla:

Z1-a= Z1-0.05= Zo.95, €l mismo que es £1.96

Luego, se ubica el valor de la regla de Zc.= 30,66 en la

distribucién la cual se encuentra en la zona de aceptacion.

Region de aceptacion

Regién de Rechazo Regién de Rechazo

Z:= 30,66

Zo0.95= -1.96 Zo95= +1.96

59 Toma de decisién

Como zc= 30,66 pertenece a la region de rechazo, se rechaza la
Ho y se acepta la Ha; por lo que se afirma que existe una mejora
significativa de las motivaciones intrinsecas del trabajador, a un
nivel de confianza del 95% y significancia del 5%; es decir, que
el Sistema de Gestién en Seguridad y Salud Ocupacional influye
de manera significativa en la mejora de las motivaciones
intrinsecas del trabajador en la Empresa Minera Shougang

Hierro Perd S.A.A. en el afio 2019.
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11.2.3. Prueba de la hipotesis especifica N° 3
La hipotesis especifica N° 3 sostiene:

El Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional influye
de manera significativa en la mejora del apoyo directivo al
trabajador en la Empresa Minera Shougang Hierro Pera S.A.A. en

el ano 20109.

1° Formulacion de las hipotesis estadisticas
Ho: p=0
No existe una mejora significativa en el apoyo directivo al
trabajador como resultado de la implementacién del Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional en la Empresa

Minera Shougang Hierro Perd S.A.A. en el afio 2019.

Ha: p#0

Existe una mejora significativa en el apoyo directivo al trabajador
como resultado de la implementacién del Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud Ocupacional en la Empresa Minera

Shougang Hierro Pera S.A.A. en el afio 2019.

2° Nivel de significancia

o = 0,05 (prueba bilateral)

3° Eleccion de la prueba estadistica
Debido a que (n = 30), n= 316 (grupo experimental), se ha
empleado la prueba de distribucion Z que tiene la siguiente

formula:

X—u ota: u=
- [ om0 ]

Zc
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4° Calculo de la prueba estadistica

Céalculo del valor de Zc:

X X = 8,00
Muestra n=316
o o= 3,69

Ahora se reemplazan los datos en la formula y se obtiene: Zc=
38,54

Se procede a ubicar el valor de Zc en la distribucion normal para
ello se halla el valor de Z tabla:

Z1-a= Z1-0.05= Zo.95, €l mismo que es £1.96

Luego, se ubica el valor de la regla de Zc= 38,54 en la

distribucién la cual se encuentra en la zona de aceptacion.

Region de aceptacion

Regién de Rechazo Regién de Rechazo

Zc= 38,54

Zo0.95= -1.96 Zo95= +1.96

59 Toma de decisién

Como zc.= 38,54 pertenece a la region de rechazo, se rechaza
la Ho y se acepta la Ha; por lo que se afirma que existe una
mejora significativa en el apoyo directivo al trabajador, a un nivel
de confianza del 95% vy significancia del 5%; es decir, que el
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional influye
de manera significativa en la mejora del apoyo directivo al
trabajador en la Empresa Minera Shougang Hierro Perd S.A.A.

en el ano 2019.
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Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

CONCLUSIONES

En base a los resultados obtenidos en la investigacion, se ha
logrado determinar que el Sistema de Gestibn en Seguridad y
Salud Ocupacional influye en la mejora de la calidad de vida laboral

en la Empresa Minera Shougang Hierro Pera S.A.A. en el afio 2019.

En base a los resultados obtenidos en la investigacién, se ha
logrado determinar que el Sistema de Gestidbn en Seguridad y
Salud Ocupacional influye en la disminucion de la carga laboral en

la Empresa Minera Shougang Hierro Pera S.A.A. en el afio 2019.

En base a los resultados obtenidos en la investigacion, se ha
logrado determinar que el Sistema de Gestidbn en Seguridad y
Salud Ocupacional influye en la mejora de las motivaciones
intrinsecas del trabajador en la Empresa Minera Shougang Hierro

Perd S.A.A. en el afio 2019.

En base a los resultados obtenidos en la investigacién, se ha
logrado determinar que el Sistema de Gestibn en Seguridad y
Salud Ocupacional influye en la mejora del apoyo directivo al
trabajador en la Empresa Minera Shougang Hierro Pera S.A.A. en

el aino 2019.
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Primera:

RECOMENDACIONES

En toda empresa minera debe primar el compromiso organizacional,
no solo por parte del personal obrero, técnico e ingenieros sino
también por el personal directivo, que son quienes debe asumir en
primer orden el reto de mejorar la seguridad y salud ocupacional a

través de la implementacion de un eficiente sistema gestion integral.

Segunda: En toda empresa minera se debe tener en cuenta, como en cualquier

Tercera:

Cuarta

empresa, que los trabajadores ademas de ser la fuerza principal de
productividad también son quienes en sus actividades diarias van a
contribuir en fortalecer la seguridad y salud ocupacional, de ahi que

se debe dar prioridad en generar adecuadas condiciones labores.

Todo trabajador minero, asi como de cualquier otra empresa debe
saber expresar de manera directa, respetuosa, responsable y sin
temor, sus principales inquietudes y demandas en los temas
concernientes a la mejora de la vida laboral y consecuentemente del

clima organizacional pues ello ayuda mucho al rendimiento.

Se debe tomar en cuenta los resultados del presente estudio, pues es
necesario que se investigue sobre el bienestar del trabajador minero
en otras empresas, a fin de tener una mejor comprension sobre la
importancia de la calidad de vida laboral en la seguridad, en la salud

y como no en la productividad minera.
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ANEXO 1: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

CUESTIONARIO SOBRE LA CALIDAD DE VIDA DEL TRABAJADOR MINERO EN

LA EMPRESA MINERA SHOUGANG HIERRO PERU S.A.A.

INSTRUCCIONES: Lea cuidadosamente las siguientes preguntas y de acuerdo con su

criterio, responda marcando con un aspa (X) la alternativa que estima la mas apropiada.

NO

PREGUNTAS

ALTERNATIVAS

0

1

2

Indiciador 1: Carga laboral

¢ Tiene prisas y agobios por falta de tiempo para hacer correctamente
la actividad laboral que se le ha encomendado?

¢ Tiene demasiada presion pues le exigen no solo cantidad sino

2. . : .
también calidad en la tarea laboral asignada?
3 ¢ Tiene conflictos con otras personas en su trabajo, sea con otro
" | compafiero en la misma &area o con un superior?
4 ¢ Suele tener incomodidades fisicas al momento de desarrollar la tarea
" | laboral asignada?
5 ¢ Considera que su trabajo tiene consecuencias negativas para su
" | salud o bienestar en general?
Indiciador 2: Motivaciones intrinsecas
5 ¢ Tiene la induccién o capacitacion necesaria para hacer su trabajo sin
" | mayores contratiempos?
7 ¢, Considera que su trabajo es importante para su vida y para la vida de
" | otras personas?
8. | ¢Se siente orgulloso de pertenecer a esta organizacion minera?
9 ¢ Siente que la organizacion en el trabajo es una macro familia con la
" | cual se encuentra identificado?
¢Siente cierto grado de satisfaccion por la tarea que realiza en la
10. | organizacion o de las funciones que tiene que desarrollar en la
empresa?
Indiciador 3: Apoyo directivo
11. | ¢Siente que en la organizacion le reconocen su esfuerzo laboral?
12. | ¢Siente que tiene el apoyo de sus jefes o supervisores?
13 ¢Siente que en la organizacion existe la posibilidad de promocion

laboral en base a méritos propios y no por recomendaciones?
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14.

¢ Considera que la empresa trata de mejorar las condiciones laborales
en el puesto en el que se desempefia?

15.

¢Siente que sus respuestas son escuchadas y aplicadas por los
superiores en pro de mejorar el trabajo?

SUBTOTAL

TOTAL

Leyenda: 0 = No; 1 = Mas o0 menos; 2 = Si

iMuchas gracias por su participacion...!
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ANEXO 2: DATA DE RESULTADOS

Resultados de la variable dependiente (calidad de vida laboral)
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