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INTRODUCCION

Considerando este pronunciamiento oficial de la Administracion Tributaria, es
necesario analizar este nuevo esquema de facturacion, tanto del lado del
contribuyente, en relacion a la oportunidad de ahorrar costos operativos y
mejorar sus procesos internos, y del lado del Servicio de Rentas Internas,
tomando en cuenta que este mecanismo implica un cambio en sus
procedimientos, lo que le permitird simplificar los controles tributarios sobre los

sujetos pasivos y sus transacciones.

Durante el desarrollo de este trabajo, se analizaran las ventajas y desventajas
gue este nuevo esquema de facturacion trae consigo, y en base al mismo se
trazaran recomendaciones a la Administracion Tributaria para la optimizacion de

este nuevo servicio.

El objetivo de esta investigacién es dar a conocer qué es una factura electronica,
su validez tributaria, beneficios, el marco normativo vigente para su aplicacion,
asi como las experiencias de los paises mas avanzados en el proceso de
facturacion electronica en América Latina, con el proposito de evidenciar el
alcance que este cambio va a provocar en el contexto actual y el posible rechazo
al mismo por parte de los contribuyentes que no se encuentran familiarizados

con este sistema.

De la misma forma, también se exponen los ahorros econdémicos que este uso

representa a nivel administrativo, comercial y logistico, y el aporte que significa



para la disminucion de la contaminacion ambiental y la simplificacion de los

controles tributarios.



RESUMEN

Finalizado el presente proyecto de tesis titulado  Analisis, Disefio e
Implementacion de Facturacion Electronica para la optimizacién de los
procesos tributarios en la Empresa CORPORACION AGROLATINA S.A.C.
se puede apreciar que la facturacion electronica publicada Julio del 2005,
define la factura electronica como el "conjunto de registros logicos archivados en
soportes susceptibles de ser leidos por equipos electrénicos de procesamiento
de datos que documentan la transferencia de bienes y servicios, cumpliendo con
los requisitos exigidos por las Leyes Tributarias, Mercantiles y mas normas y
reglamentos vigentes". Se desprende de esta definicion, en primer lugar, que la
factura electrénica documenta la transferencia de bienes y servicios, asi como
también, que los mensajes de datos y los documentos escritos tienen el mismo
valor juridico, siempre y cuando, los primeros cumplan los requisitos
establecidos en este cuerpo legal.

La emisibn de documentos electronicos se traduce como una solucién
innovadora que permite integrar los procesos internos de un negocio o empresa,
con la generacion, firma y envio de comprobantes de venta, retencién o
documentos complementarios tributarios electronicos, logrando reducir los
costos operativos e incrementando la productividad de una compafia, asi como
el fortalecimiento de los procesos de control tributario para reducir las brechas de
evasion fiscal.

En este sentido, el presente trabajo recoge en primer lugar la fundamentacion

tedrica sobre la facturacion electronica y el sistema a utilizar para su uso en la



Empresa Corporacion Agrolatina S.A.C. Asimismo, se analizé las ventajas y
desventajas que trae consigo este nuevo esquema de emision electronica frente
a la facturacion fisica y los desafios que representa tanto para la Administracion
Tributaria como para los contribuyentes; exhibiendo el proceso que se ha
seguido para establecer el sistema, asi como los resultados que se han obtenido
después de algun tiempo de experiencia en los paises mas avanzados en el
proceso de implementacion de facturacion electronica en América Latina, tales

como: Chile, Brasil, México, Argentina y Colombia.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

1.1. Descripcion de la Realidad Problematica
En el presente proyecto de tesis, luego de haber analizado la problemética de
la empresa, sabemos que cuenta con un largo proceso de gestion de
documentos de comprobantes de pago que consiste en la emision, envio de
los documentos fisicos a los clientes, almacenamiento de los documentos
fisicos, gestion de libros contables, generacion de reportes a gerencia, entre
otros procedimiento que hace que la empresa invierta muchisimos recursos
de oficina anualmente y por ende la acumulacion de ingentes cantidades de

materiales de escritorio.

La empresa materia de estudio en la actualidad no cuenta con estos
procesos, la generacion de reportes para la gerencia demora demasiado
tiempo y esto hace que la toma de decisiones no sea favorables para la
empresa y los tiempos de respuestas no sean los adecuados. La empresa
tiene un presupuesto adicional para la adquisicion de recursos para la gestion
de comprobantes de pago; tales como la impresion de facturas, boletas de
venta, impresoras especiales para comprobantes de pago, tintas tonner,
ademas de las horas hombres que se invierten en la manipulacion de estos.
Sabemos que el ente regulador es la SUNAT — Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria, para lo cual ha dispuesto que las empresas emitan

comprobantes de pago electronicos.



1.2. Delimitaciones

1.2.1. Delimitaciones y Definicion del Problema

a)

b)

Delimitacion Espacial.

El presente proyecto de tesis se llevd a cabo en las

instalaciones de la Empresa Corporacion Agrolatina S.A.C.

Situada en el Distrito de Salas Guadalupe de la provincia de

Ica.

Delimitacion Temporal

La investigacion tendr& un espacio temporal que se

desarrollara en 2 etapas:

1. La primera etapa, se desarrolla el plan de tesis el cual esta
comprendido entre los meses de Junio a Diciembre del
2015. En esta etapa se desarrollara el marco metodolégico
del proyecto de tesis. Asi como también los antecedentes
gue dan sustento a la investigacion.

2. En la segunda etapa que se desarrolla en si la tesis entre los
meses de Marzo a Agosto del 2016, donde se realiza un
analisis exhaustivo del proceso sobre el que se desarrolla la
investigacion, se construyen los modelos a utilizar y se
prueban cada una de sus particularidades para luego
aplicarla en el proceso de gestibn. Se completa la
investigacion con las pruebas estadisticas y obtener las

conclusiones y recomendaciones finales.



1.2.2.

c) Delimitacion Social

En el proyecto, estan involucrados diversos roles sociales, los

mismos que se citan a continuacion:

v’ Las Investigadoras

v El Asesor

v’ El Gerente General

v El Gerente Comercial
v Personal administrativo.

Definicién del Problema

En la actualidad la empresa que se encuentran en curso de ser
competitivas y acorde con las nuevas tecnologias de informacion
realizan sus transacciones que consisten en actividades como:
registro de mercaderia, control de inventario y venta de productos.
Por tratarse de grandes empresas, el numero de estas
transacciones es alto. Al dia ocurren mas de 250 ventas, las cuales
deben procesarse inmediatamente debido a que hay clientes en
espera de ser atendidos. Como las transacciones son registradas
por los vendedores manualmente, en medios fisicos usando papel
y lapicero, bajo la presién de realizarlas con rapidez, ha provocado
errores de calculo en registros de manera frecuente. EXxiste
dependencia del negocio hacia una persona que conozca los datos
sobre precios, proveedores, lugares, ofertas y cantidades

relacionadas a los productos. Si bien es normal que haya una
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autoridad méxima en toda organizacion, en este caso se requiere la
presencia de esta persona para la mayoria de actividades y dado
gue una sola persona no puede cubrir todas estas actividades en el
tiempo programado, suelen haber retrasos en las mismas. Debido a
que resulta complicado ordenar y procesar todas las transacciones
realizadas para luego rendir la tributacion correspondiente, en el
mejor de los casos, se contrata un contador que realice la
contabilidad y en el peor de los casos simplemente no se realiza la
tributacion. Se resalta de este hecho de que la informacion que se
presenta no se encuentra ordenada y no es real, lo cual muchas
veces perjudica a la empresa. Como resultado se obtienen
pérdidas econdmicas causadas por los registros con célculos
errados en las transacciones, sanciones tributarias por parte de
autoridades reguladoras que detecten dichos errores en la
contabilidad rendida con multas considerables. En base a lo
mencionado anteriormente se determina que el problema principal
es que al realizar los procesos manualmente, estos se vuelven
lentos y frecuentemente con muchos errores. Motivo por el cual
contar con un sistema de informacion capaz de generar los
documentos requeridos para la tributacion en base al
funcionamiento de la empresa y en el formato requerido resulta
indispensable. Para el caso de los libros electronicos, las empresas
gue tengan ingresos mayores a 150 UIT estan obligadas a llevar
los Registros de Ventas e Ingresos y de Compras de manera
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electronica a partir del 1 de enero del 2015, mientras que la
obligatoriedad de la facturacion electrénica entré en vigencia desde
el 1 de octubre de 2014 para las empresas designadas.
[SUNAT2014J] Entonces, ¢ De qué manera contribuye el uso de la
facturacion electronica y los libros electronicos a las empresas?
Para la facturacion electronica, segun el estudio realizado por
Blanca Hernandez y Carlos Serrano “Las ventajas de adoptar esta
tecnologia son muchas: rapidez, reduccion de errores
administrativos, menores gastos operativos, eliminacién de retrasos
postales y respeto al medio ambiente, entre otras” [HOBSCC2009].
Segun el mismo estudio se establecen dos factores determinantes
para la adopcion de la facturacion electronica: “Por un lado, se
considera la importancia de las percepciones de la propia empresa
sobre la factura electronica —facilidad de wuso, utilidad,
compatibilidad y seguridad [...] y por otro lado, se analiza el efecto
ejercido por los agentes del entorno en el que interactia la
empresa clientes, proveedores, competencia y administracion
publica”. Para poner los beneficios en cifras, Raul Suarez y otros
concluyen lo siguiente: “En aquellos paises donde ya es una

realidad, su uso ha generado ventajas competitivas.



1.3 Formulacion del Problema.

¢De qué manera la implementacion de Facturacion electronica, mejorara
los procesos tributarios en la Empresa CORPORACION AGROLATINA

S.A.C.?

1.4 Objetivo de la Investigacion

Determinar si la implementacion de facturacién electronica, mejorara los
procesos tributarios en la Empresa CORPORACIO N AGROLATINA

S.A.C.

1.5 Hipodtesis de la investigacion.
¢La Implementacion de facturacion electronica, mejorara los procesos

tributarios en la Empresa CORPORACION AGROLATINA S.A.C?

1.7 Variables e Indicadores

1.6.1. Variable Independiente

X= Implementacion de Facturacion Electrénica

Indicador fndice

Implementacion de Facturacion {No ... Si}
Electrénica

Tabla N° 1.1.: Operacionalizacién de indicadores

Indicador Conceptualizacion

Facturacion Electronica Es un documento que sirve para describir el
costo de los servicios y desglosar los
impuestos correspondientes a pagar.

Tabla N° 1.2: Conceptualizacién de Indicadores
10
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1.6.2. Variable Dependiente.
Y = optimizacion de los procesos tributarios.

Y¢: Tiempo en realizar el proceso Min. [2..30] Guia de Observacion
tributario.

Y porcentaje de perdida de Min. [5 .. 20] Gufa de Observacion
archivos

Tabla N° 1.3: Operacionalizacién de Indicadores

Yi= Tiempo en realizar el proceso  Es el tiempo que toma en realizar cualquier servicio que
ofrece la empresa.

Y,= porcentaje de perdida de Tiempo requerido para emitir reportes
archivos

Tabla N° 1.3: Conceptualizacién de los Indicadores

1.13.Justificaciéon e Importancia de la Investigacion.

1.13.1. Justificacién de la Investigacion.

Se justifica el presente proyecto de tesis porque va a permitir que la
empresa materia de estudio pueda ingresar al mundo de la
facturacion electronica, porque ya es una realidad de cada dia mas
empresas estan presentes en el mundo. Esta realidad nos presenta

una serie de preguntas tales como:
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1.13.2.

— ¢éEs mas interesante para la Administracion Tributaria (AT) una
estrategia de obligatoriedad del uso de la Factura Electrénica para
que la empresa materia de estudio pueda mejorar sus procesos

tributarios.

— ¢En qué casos es interesante que se exija la transmisién previa de la

Factura Electrénica para la Administracion Tributaria?

— ¢Existen casos en que se justifica la transmisién por lotes? éCémo
debe ser tratada la firma digital en estos casos? — éExisten casos
en que un modelo desconectado es mas adecuado que un modelo

en linea?

— ¢Cuales son las mejores opciones para optar por un plan de
contingencia (cuando ocurre un problema que impide la
comunicacion) en un modelo en linea?

Importancia de la Investigacion.

Se considera de vital importancia el presente proyecto de tesis
porque va a permitir que se realicen las transacciones comerciaos
en la empresa corporaciéon agrolatina SAC, ya que cada dia se
realizan de manera mas rapida los procesos, y necesitan una
mayor automatizacibn en cada uno de sus aspectos. Poder
disponer de este tipo de sistema que faciliten el trabajo hace que se
reduzcan los costes empresariales, se aumente la efectividad, la

rapidez e incluso que se reduzcan los errores y todo ello lo hacen
12



con el uso de la factura electrénica que es el documento electrénica
generado por medios informaticos, firmado digitalmente por
certificados reconocidos, y por tanto manteniendo el mismo valor

legal que el formato papel.

1.14.Limitaciones de la Investigacion

La principal limitacién que se encontro al hacer el estudio y la propuesta es
la poca informacion brindada por los trabajadores de la empresa, otra de
las limitaciones que se pudo encontrar en la empresa es la falta de
conocimientos acerca del uso de la facturacidon electrénica, ya que todo lo

trabajan en forma manual en formato Excel.

1.15.Tipo Y Nivel De La Investigacion

1.15.1. Tipo De Investigacion

La investigacién es de tipo aplicada, tecnolégica o de desarrollo.
También denominada practica o empirica, guarda intima relacion
con la investigacibn basica, porque depende de los
descubrimientos y avances de esta Ultima, enrigueciéndose de los
mismos, con utilizacibn y consecuencias practicas de los
conocimientos. La Investigacion aplicada busca el conocer, para

hacer, para actuar, para construir y para modificar?.

1 ¢Qué es investigacion de tipo aplicada? Sacado de la TESIS del afio 2013 de la facultad de Ingenieria de
Sistemas de la UNVERSIDAD SAN LUIS GONZAGA. EBUSSINES PARA LA MEJORA DE TOMA DE DECISIONES
13



1.15.2. Nivel De Investigacion

El nivel de investigacion por el nivel de conocimientos que se
adquieren es Descriptiva y Correlacional. Descriptivo, se utiliza el
meétodo de andlisis logrando caracterizar un objeto de estudio o una
situacion concreta, sefialando caracteristicas y propiedades;
también puede servir para investigaciones que requieran un mayor
nivel de profundidad. Los estudios descriptivos buscan especificar
las propiedades, caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objeto o cualquier otro fenbmeno que se
someta a un analisis. En un estudio descriptivo se selecciona una
serie de cuestiones y se mide y recolecta informacion sobre cada
una de ellas. Correlacional, Es aquel tipo de estudio que persigue
medir el grado de relacidon existente entre dos 0 mas conceptos o
variables. Asocia variables mediante un patrén predecible para un

grupo o poblacién.?

1.16.Método Y Disefio De La Investigacion

1.16.1. Método De La Investigacion

El método a utilizar en la investigacion, es el método cientifico, ya
que aporta una metodologia muy rigorosa, y claramente

demostrada para el tipo de investigacion planteada. Ademas por el

2 Nivel de Investigacién, sacado del extracto de la TESIS del afio 2013 de la facultad de Ingenieria de
Sistemas de la UNVERSIDAD SAN LUIS GONZAGA. EBUSSINES PARA LA MEJORA DE TOMA DE DECISIONES
14



caracter del enfoque de la ingenieria de sistemas, su enfoque es
sistémico, observando no solo los fenédmenos del proceso de
gestidn, sino que va mas alla de ellos observando su entorno, las
personas que laboran en el proceso y todo lo que relacione al
proceso. El método cientifico, por lo tanto, se refiere a la serie de
etapas que hay que recorrer para obtener un conocimiento valido
desde el punto de vista cientifico, utilizando para esto instrumentos

que resulten fiables?®.

1.16.2. Disefio De La Investigacion

El disefio que se empleara en la investigacion es experimental. Se
Refiere a un estudio en que se manipulan intencionalmente una o
mas variables independientes, para analizar las consecuencias de

una o mas variables dependientes.

1.17. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacién

Para la investigacion se utilizaran las siguientes técnicas de recolecciéon de

datos

1.17.1. Técnicas.

La técnica a utilizar en esta investigacibn es la de obtener
informacion de diferentes libros, revistas y paginas web noticiosas e

informativas, para ello se utilizara:

3 Método de la Investigacidn, sacado del extracto de la TESIS del afio 2013 de la facultad de Ingenieria de
Sistemas de la UNVERSIDAD SAN LUIS GONZAGA. EBUSSINES PARA LA MEJORA DE TOMA DE DECISIONES.
15



1. Observacion
2. Encuesta

3. Modelado

1.17.2. Instrumentos.
Los instrumentos utilizados en la recoleccion de datos seran:
1. Guia de observacion
2. Cuestionario

3. Herramienta de modelado

1.18.Cobertura de Estudio

Con la finalidad de poder establecer sobre que o quienes se recolectaran
los datos, se selecciona la unidad andlisis, la misma que esta conformada
por el universo que estara conformado por operaciones realizados durante el

mes de junio del 2016.

1.18.1. Poblacién.

La poblacion estara conformada por los todas las operaciones

hechas que se realizaron durante el mes de agosto del 2016.
1.18.2. Muestra

La muestra sera determinando aleatoriamente utilizando 57

operaciones.

16



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

ANTECEDENTES INTERNACIONALES:

A. TITULO: Analisis de la Implementacion de Facturacion Electrénica
en el Ecuador- Ventajas y Desventajas frente a la Facturacion
Fisica.

AUTOR: Viviana Andrea Pazmifio Rubio

ANO/PAIS: 2015 — ECUADOR

RESUMEN:

La vigente Ley de Comercio Electronico, Firmas Electronicas y
Mensajes de Datos del Ecuador (Ley de Comercio Electrénico),
publicada en el Registro Oficial numero 557 (17 de abril de 2002),
define la factura electronica como el "conjunto de registros l6gicos
archivados en soportes susceptibles de ser leidos por equipos
electronicos de procesamiento de datos que documentan la
transferencia de bienes y servicios, cumpliendo con los requisitos
exigidos por las Leyes Tributarias, Mercantiles y mas normas y
reglamentos vigentes".

Se desprende de esta definicion, en primer lugar, que la factura
electronica documenta la transferencia de bienes y servicios, asi como

también, que los mensajes de datos y los documentos escritos tienen el
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mismo valor juridico, siempre y cuando, los primeros cumplan los
requisitos establecidos en este cuerpo legal.

La emision de documentos electronicos se traduce como una solucion
innovadora que permite integrar los procesos internos de un negocio o
empresa, con la generacion, firma y envio de comprobantes de venta,
retencion o documentos complementarios tributarios electronicos,
logrando reducir los costos operativos e incrementando la productividad
de una compafia, asi como el fortalecimiento de los procesos de
control tributario para reducir las brechas de evasion fiscal.

En este sentido, este trabajo recoge en primer lugar la fundamentacién
tedrica sobre la facturacion electronica y el marco normativo que ha
implementado el SRI para su uso obligatorio; posteriormente analiza las
ventajas y desventajas que trae consigo este nuevo esquema de
emision electronica frente a la facturacion fisica y los desafios que
representa tanto para la Administracion Tributaria como para los
contribuyentes; y por ultimo, exhibe el proceso que se ha seguido para
establecer el sistema, asi como los resultados que se han obtenido
después de algun tiempo de experiencia en los paises mas avanzados
en el proceso de implementacion de facturacion electronica en América

Latina, tales como: Chile, Brasil, México, Argentina y Colombia.
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B. TITULO: Propuesta para la implementacion del Proceso de

Facturacion Electronica: Caso Empresa Inmeplast S.A.

AUTOR: Sandra Elizabeth Salas Vera /Maritza Elizabeth Vélez Vélez

ANO/PAIS: 2012 / Cuenca Ecuador

RESUMEN:

Actualmente hay un proyecto piloto que esta llevando a cabo el SRL,
junto al Banco Central y Security Data que son entidades que tienen la
posibilidad de emitir la firma electronica que sirven para avalar, dar
mayor seguridad y validar la facturacion electronica emitida por cada
empresa, para el desarrollo de este proyecto tanto el SRI como el
CONATEL, se encuentran otorgando capacitacion a los representantes
de las empresas involucradas en el proyecto y a la vez realizan
convenios con la empresa ETAPA que se compromete a brindar un
servicio de Internet rapido y seguro que les permita llevar a cabo

transacciones de forma satisfactoria.

Para fundamentar el presente tema las técnicas de investigacion que
se utilizaron son el analisis histérico — légico, inductivo, analistico,
sintético y modelamiento que sirvié para realizar el presente estudio,
gue sera de utilidad y que permitira verificar quienes son los actores

dentro de este proceso, los requisitos que exige cada entidad de
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certificacion ya sea por persona natural, juridica o entes publicos ya

gue el tramite dependera de esta clasificacion.

Esta investigacion serd un gran paso para la ciudad y el pais puesto
gue ya son muchos los paises que trabajan con facturacion electronica
que les ha traido muchos beneficios, principalmente la agilizacion de
trdmites y la contribucién con la reduccién de papel puesto que loa
facturacion tradicional requeria de minimo tres copias de cada factura,

lo cual significaba un gasto y tras papeleos.

La tesis estara dirigida a personas juridicas que requieran eficiencia y
eficacia en sus procesos asi como ser puntuales en las declaraciones
de impuestos, ahorrar tiempo y suministros, mayor seguridad y

contribuir al cuidado del medio ambiente.

TITULO: Factura electrénica: andlisis de situacién y proceso de

implantacion en los sectores publico y privado

AUTOR: Guzman Ruiz José Miguel

ANO: 2015

RESUMEN:

La factura electrénica es un documento tributario que se genera
utilizando medios informaticos y cuyo procedimiento de envio se realiza
de forma telematica. La factura en formato electronico tiene la misma

validez que su equivalente en papel y, desde hace varios afos, viene
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apareciendo como una promesa de futuro, de cambio, debido a las
numerosas ventajas que aporta su uso. Entre los beneficios que
pueden conseguir las empresas que hagan uso de la factura
electrénica destacan el ahorro de dinero y tiempo y la optimizacién de
Sus procesos internos, ganando en eficiencia y seguridad, sin olvidar
ademas los beneficios medioambientales que lleva aparejados la
eliminacion del papel en la facturacion diaria. A pesar de todas estas
ventajas, la realidad es que la facturacion electrénica esté todavia lejos
de sustituir al papel. La existencia de un mercado muy fragmentado y la
ausencia de formatos y tecnologias que funcionen como estandares
son algunas de las causas que han impedido el avance y progreso de
la facturacién electrénica, existen multitud de proveedores que ofrecen
los servicios de distinta manera y tampoco existe una legislacion global
qgue armonice la forma de facturar de manera electronica. El hecho de
depender todavia del papel en sus procesos contables resta eficiencia
a las empresas en un contexto global en el que la automatizacion de
los procesos es cada vez mayor, y depender aun de métodos manuales
es fuente de desventajas competitivas. La realidad de la factura
electrénica esta cambiando y los agentes impulsores por fin estan
dando importantes pasos para romper con los métodos tradicionales e
instaurar definitivamente la facturacion electronica a gran escala. Este
es también el caso de Espafia. Desde enero de 2015 existe un nuevo
paradigma en la facturacion electronica en Espafa, cuando entra en
vigor la Ley 25/2013. No obstante, el proyecto de implantacion de la
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factura electrénica se encuentra apoyado por casi todos los estamentos
del Estado e intervienen en él multitud de agentes. La implicacién del
Ministerio de Hacienda, el IGAE, la SEAP (Secretaria de Estado de
Administraciones Publicas), el DTIC (Departamento de Tecnologia
Informatica y Computacion), el Ministerio de Industria y Turismo, SETSI
(Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacion) y Red.es y la creacion del Punto General de Entrada de
Facturas y el Registro Contable de Facturas son vitales, herramientas
imprescindibles para lograr las metas y objetivos en materia de

facturacion electronica.

ANTECEDENTES NACIONALES

D. TITULO: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE INFORMACION
PARA UNA MYPE COMERCIAL CON COMPONENTES DE LIBROS Y

FACTURACION ELECTRONICA

AUTOR: Rita Alexandra Ordaya Lock

ANO: 2015

RESUMEN:

En una empresa comercial, la precision en los registros de
transacciones es indispensable. Sin embargo, es complicado mantener
la precision si se realizan manualmente. Mediante las diversas
herramientas que las tecnologias actuales nos brindan, se permite

sistematizar estos con el proposito de reducir los errores, agilizar y
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facilitar las tareas que dichos registros impliqguen. Las nuevas
tecnologias ofrecen, también, nuevos medios de control, los cuales
sirven de apoyo para entidades reguladoras como SUNAT. Esta
entidad, mediante sus recientes resoluciones, exige a sus
contribuyentes realizar sus tareas de tributacion en medios
electronicos. La Resolucién de Superintendencia N° 286-2009/SUNAT
hace referencia a los libros de Registro de Compras y Registro de
Ventas e ingresos, los cuales deben ser generados en formatos
digitales y cargados a la plataforma dispuesta por la SUNAT. Por otro
lado, la Resolucion de Superintendencia N° 374- 2013/SUNAT hace
referencia a los documentos de facturacion, los cuales también deben
ser generados en un formato digital Por estas razones, se propone el
desarrollo de un sistema de informacion para la gestiébn de empresas
de tipo comercial, que le permita gestionar sus recursos, automatizar
Sus procesos de compras, ventas y control de inventario y cumplir con

la normativa vigente impuesta por SUNAT.

23



2.2. Bases Teodricas

2.2.1.

Emision Electréonica desde los Sistemas del Contribuyentes*
Concepto

El Sistema de Emision Electronica, desarrollado desde los sistemas
del contribuyente, es el medio de emision electronica de la factura
electronica, la boleta de venta electronica y las notas electrénicas
(crédito y débito) desarrollado por el emisor electronico y la
SUNAT, conforme lo establece el articulo 1° de la Resolucion de

Superintendencia N° 097-2012/SUNAT y modificatorias.

Caracteristicas

Es asignado a los contribuyentes que determine la SUNAT, o
se obtiene presentando por SOL la solicitud de autorizacién

para incorporarse al Sistema.

La calidad de emisor electronico en este Sistema se obtiene a
partir del dia calendario siguiente de notificada la resolucion
que resuelve la solicitud de incorporacion al SEE del
contribuyente o en la fecha que sefale la Resolucion de

SUNAT que dispuso su incorporacion obligatoria al SEE.

Es obligatorio pasar el proceso de homologacion.

4 http://orientacion.sunat.qgob.pe/index.php/empresas-menu/comprobantes-de-

pago-empresas/comprobantes-de-pago-electronicos-empresas/see-desde-los-

sistemas-del-contribuyente
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http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php/empresas-menu/comprobantes-de-pago-empresas/comprobantes-de-pago-electronicos-empresas/see-desde-los-sistemas-del-contribuyente

- La calidad de emisor electrénico tiene caracter definitivo, por lo

gue dicha condicion no se pierde bajo ninguna circunstancia
Homologacion

Es el proceso que permite verificar a manera de ensayo si los
documentos generados por el contribuyente son enviados, cuando
corresponda a través del servicio web y si cumplirian con lo
requerido para tener la calidad de comprobantes de pago
electrénicos, notas electronicas, resumen diario y comunicacion de

baja.

2.2.2. Condiciones para ser emisor electronico y para emitir

comprobantes electrénicos®

Se adquirira la calidad de emisor electréonico cuando se indigque a
través de SUNAT Operaciones en Linea o inicie la emision de la
factura electronica, la boleta de venta electronica y la nota de
crédito vinculada a aquellas, y cargue un certificado digital y un
correo electronico; o seleccione un PSE, todo ello adicional a que

cumplir con:

« No tener, para efectos del RUC, la condicién de domicilio fiscal

no habido.

5 http://orientacion.sunat.qgob.pe/index.php/empresas-menu/comprobantes-de-
pago-empresas/comprobantes-de-pago-electronicos-empresas/see-desde-los-
sistemas-del-contribuyente
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2.3.3.

e No teneren el RUC el estado de suspension temporal de
actividades o baja de inscripcion.
« Encontrarse afecto en el RUC al impuesto a la renta de tercera

categoria, de generar ese tipo de renta.

En la siguiente direccidén se describe las normas legales:

http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php/empresas-

menu/comprobantes-de-pago-empresas/comprobantes-de-pago-

electronicos-empresas/see-desde-los-sistemas-del-contribuyente

Requisitos SUNAT

e Certificado Digital

Son los datos en forma electrénica que se adjuntan o asocian a
un mensaje de datos, y que pueden ser utilizadas para
identificar al titular de la firma en relacion con el mensaje de
datos, e indicar que el titular de la firma aprueba y reconoce la

informacioén contenida en dicho mensaje.

e El Certificado Digital reemplaza a la firma escrita.

e Software que genere comprobantes electrénicos (puede ser
propio o se puede utilizar la herramienta de comprobantes
electronicos de uso gratuito)

e Conexion a Internet

e Clave de acceso a servicios en linea

PAe)


http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php/empresas-menu/comprobantes-de-pago-empresas/comprobantes-de-pago-electronicos-empresas/see-desde-los-sistemas-del-contribuyente
http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php/empresas-menu/comprobantes-de-pago-empresas/comprobantes-de-pago-electronicos-empresas/see-desde-los-sistemas-del-contribuyente
http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php/empresas-menu/comprobantes-de-pago-empresas/comprobantes-de-pago-electronicos-empresas/see-desde-los-sistemas-del-contribuyente

2.3.4.

Solicitud

e Presentar la solicitud a través de SUNAT operaciones en linea -
SOL opciones con clave SOL.

e Domicilio habido y el RUC activo.

e Encontrarse afecto al impuesto a la renta de tercera categoria
en el RUC.

e Realizar la declaracion jurada a través de SUNAT operaciones
en linea - SOL opciones con clave SOL.

e Registrar la direccion de correo electrénico que utilizara como
emisor electrénico.

e Realizar satisfactoriamente el proceso de homologacion

Proceso que permite verificar a manera de ensayo si los
documentos generados por el contribuyente son enviados, cuando
corresponda, a través del servicio web y si cumplirian con lo
requerido para tener la calidad de comprobantes de pago
electrénicos, notas electrénicas, resumen diario y comunicacion de

baja.

El proceso de homologacion debera ser efectuado dentro de los
veinticinco (25) dias calendarios siguientes contados desde la
presentacion de la solicitud de autorizacion para incorporarse al
Sistema de Emision Electronico. En caso no se cumpliera con el

mismo en el citado lapso, se dara por no cumplida dicha condicion.

27



2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

Medio de Entrega

La entrega de las facturas electronicas asi como sus notas de
crédito o débito electronicas se entregan por medios electronicos.

El emisor electronico define el medio de entrega

Validacion

Consultas con clave SOL: puede visualizar los datos tributarios de
la factura o nota de crédito o débito electrénicas que haya recibido.
Para ello ingrese a la opcion Consultas Facturas y Notas, dentro de

la opcion Factura Grandes Emisores

Requerimientos

A continuacion se enumerar los requerimientos necesarios para
Comprobantes Electrénicos, la informacion técnica se completa en

la tabla de Requerimientos Técnicos

1. Contar con acceso remoto al servidor SQL Server/ SAP
Business One.

2. ldentificar Documentos Electronicos a utilizar por la Empresa.

3. Contar con el Certificado Digital, proporcionar archivo fisico y
contrasefia del mismo.

4. Proporcionar credenciales (usuario Administrador) para acceso
al servidor de SAP Business One del cliente / Servidor de SQL

SERVER
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10.

11.

12.

4.1. Proporcionar credenciales del usuario administrador (sa)
de SQL Server

Asegurarse que se dispone de la conexion a internet adecuada

para las pruebas de envio de comprobantes electrénicos a la

SUNAT. Mayor a 256 Kbps

Asegurarse que se cuenta con el ambiente de pruebas SUNAT

activado para los comprobantes de factura, boleta, nota de

crédito, nota de débito. (Se solicita en el portal del SUNAT con

clave de empresa)

Asegurarse que la informacion de correos electronicos de

socios de negocio se encuentra actualizada y validada.

Proporcionar los formatos actuales de los documentos para

identificar si los mismos datos los podremos mostrar en nuestro

formato estandar (UBL - Universal Business Language) o

debemos contemplar alguna modificacion.

Proporcionar los Modelos de formatos de los documentos que

serén emitidos electronicamente (PDF).

Proporcionar correo electronico para el envio de los

Comprobantes Electrénicos al cliente final.

Se necesitara apoyo de usuarios finales para ingresar

documentos de prueba.

Una vez que se cumpla con el set de pruebas exhaustivas, se

presentaran al auditor/contador de la empresa para que

certifique la validez, ademas contara con el set de pruebas
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2.3.8.

enfoque usuario final para validar datos. SAP/XML/PDF. Con

esta autorizacion podemos proceder al Ambiente Produccion.
13. Verificar la informacion de la tabla EXX_FE_TAIGV, que

contenga los tipos de Afectacion del IGV. Dicha tabla se

encuentra en Herramientas/Formularios por Defecto/

Resolucion de Superintendencia N°226 — 2013/SUNAT

Esta resoluciéon [SUNAT2013D] determina los registros contables
que los contribuyentes deben llevar, asi como la clasificacién de los

mismos segun el monto de ingresos que perciben.

Los perceptores de tercera categoria con ingresos anuales
superiores a 150 UIT (UIT vigente a julio 2012 S/. 3,650) deben
llevar los siguientes libros y registros contables: a) Libro Diario b)
Libro Mayor c¢) Registro de Compras d) Registro de Ventas e

Ingresos

Resolucion de Superintendencia 286-2009/SUNAT: Esta
resolucion [SUNAT2009A] es una de las dos resoluciones
principales que originan este proyecto pues en ella se aprueba el
sistema de llevado de libros y registros electronicos. Se definen lo

siguiente:

a) Anexo 1. Relacion de Libros y Registros que pueden ser llevados

de manera electrénica.
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b) Anexo 2. Estructura e informacion de los Libros y/o Registros

Electronicos.

c) Anexo 3. Tablas Resolucién de superintendencia N°379-
2013/SUNAT En esta resolucion [SUNAT2013B], se establecen los
sujetos obligados a llevar el Registro de Ventas e Ingresos y el
Registro de Compras en formato electrénico, asi como también
define los conceptos necesarios para entender el sistema de libros
y registros electronicos. En el articulo 1, se definen los siguientes

conceptos:

e Generador: Deudor tributario que ha generado el Registro de
Ventas e Ingresos Electronico y el Registro de Compras

Electrénico en el SLEPLE o en el SLE-Portal.

e SLE-PLE: El Sistema de llevado de Libros y Registros
Electronicos es un mecanismo desarrollado por la SUNAT para
generar los libros y/o Registros Electrénicos y registrar en ellos

actividades y operaciones

e SLE-PORTAL: EIl sistema de llevado de los Registros de
Ventas e Ingresos y de Compras Electronicos en SUNAT
Operaciones en Linea es un mecanismo desarrollado por la
SUNAT que permite generar los Registros de Ventas e
Ingresos y de Compras Electronicos en SOL y anotar en ellos

las operaciones, asi como el almacenamiento, archivo y
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conservacion por la SUNAT de los Registros Electronicos en

sustitucion del generador.

e Documento Electrénico: Es la unidad béasica estructurada de
informacion registrada, publicada o no, susceptible de ser
generada, clasificada, gestionada, transmitida, procesada o
conservada por una persona o una organizacion de acuerdo a

sus requisitos funcionales, utilizando sistemas informéaticos.

Resolucion de Superintendencia N° 374-2013/SUNAT Esta
resolucion [SUNAT2013C] hace referencia a la incorporacion
obligatoria de emisores electronicos y detalla los pasos necesarios
para poder ser autorizado a emitir documentos de forma electronica
por los sistemas brindados por la SUNAT. Resolucién de
Superintendencia N°  300-2014/SUNAT Esta resolucion
[SUNAT2014I1] hace referencia a los sistemas brindados por la
SUNAT para la emision de facturas electronicas y documentos

relacionados, los cuales son los siguientes:

Resolucion de Superintendencia N° 390-2014/SUNAT Esta
resolucién [SUNAT2014K] modifica la RS N° 379-2013/SUNAT vy
establece los nuevos sujetos obligados a llevar el Registro de

Compras y el Registro de Ventas e Ingresos de manera electrénica.
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2.3. Marco Conceptual

2.3.1. Comprobantes Electrénicos®

Es el tipo de comprobante de pago denominado FACTURA, emitido
a través del sistema de emision electronica desarrollado desde los
sistemas del contribuyente. Mediante el Sistema de Emisién
Electronica desde los sistemas desarrollados por el contribuyente,
se emiten también las Notas de Débito y Crédito vinculadas a la

Factura Electronica desde el Contribuyente.

Beneficios

e La emision se realiza desde los sistemas desarrollados por el
contribuyente, por lo que no necesita ingresar a la web de la
SUNAT.

e Es un documento electronico que tiene todos los efectos
tributarios del tipo de comprobante de pago FACTURA
(sustenta costo, gasto, crédito fiscal para efectos tributarios).

e La serie es alfanumérica de cuatro digitos comenzando con la

letra F.

5 http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php/empresas-menu/comprobantes-de-pago-
empresas/comprobantes-de-pago-electronicos-empresas/see-desde-los-sistemas-del-contribuyente/2-
comprobantes-que-se-pueden-emitir-desde-see-sistemas-del-contribuyente/factura-electronica-desde-
see-del-contribuyente
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e La numeracion es correlativa, comienza en 1 y es
independiente a la numeracion de la factura fisica.

e Se emite a favor del adquiriente que cuente con RUC, salvo en
el caso de las facturas electrénicas emitidas a sujetos no
domiciliados por las operaciones de exportacion.

¢ No se puede utilizar para sustentar el traslado de bienes.

e La autenticidad de los documentos electronicos emitidos desde
los sistemas del contribuyente se puede consultar en el portal

web de la SUNAT.

Documentos Permitidos

e Facturas

e Boleta

¢ Notas de Credito

¢ Notas de Débito

e Guias de Remision

e Comprobante de Percepcion

e Comprobante de Retencion

2.3.2. Documento Electrénico’: Un documento electrénico, también
conocido como documento digital, es un documento cuyo soporte
material es algun tipo de dispositivo electronico o magnético, y en

el que el contenido esta codificado mediante algun tipo de cédigo

7 https://es.wikipedia.org/wiki/Documento_electr%C3%B3nico
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digital, que puede ser leido, interpretado, o reproducido, mediante

el auxilio de detectores de magnetizacion.

Originalmente, cualquier archivo o registro electrénico fue
considerado como algo interno, ya que cuando existia un
destinatario final, el soporte para este destinatario era
invariablemente papel. Sin embargo, el desarrollo de las redes

informaticasy el correo _electrénico alteraron esa  situacion,

surgiendo dispositivos destinatarios que leian el documento en un

soporte diferente del papel.

2.3.3. Factura Electrénica®: Es un documento que sirve para describir el
costo de los servicios y desglosar los impuestos correspondientes a
pagar. Sustituye, segun las disposiciones legales correspondientes,
a las facturas tradicionales en papel y garantiza, entre otras cosas,

la autenticidad de su origen y la integridad de su

contenido.[cita requerida]

La factura electrénica es, por tanto, la version digital de las facturas
tradicionales en soporte papel y debe ser funcional y legalmente
equivalente a estas ultimas. Por su propia naturaleza, las facturas
electrénicas pueden almacenarse, gestionarse e intercambiarse por

medios electrénicos o digitales.

8 https://es.wikipedia.org/wiki/Factura_electr%C3%B3nica
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Para que la factura electronica tenga validez legal, debe estar
completada con la firma electrénica, que permite eliminar la factura

en papel.

. 2.3.4. Nota de Crédito Electrénica®. Guia Paso a Paso para emitir una
nota de crédito electronica que modifica texto de una factura

electronica o factura No afecta o exenta electronica.

9 http://www.sii.cl/portales/mipyme/emision_documentos/Corrige_Texto.html
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Ingrese a la Oficina Virtual del Sl en Internet (http://www.sii.cl/) A la seccion
FacturaciénElectronica MIPYME SlI. (Ver imagen)

-

Ingrese a la opcion de emision de una Nota de Crédito Electronica (Ver imagen)

-

Seleccione la Factura Electrénica, 6 Factura no Afecta o Exenta Electrénica que desea

corregir._(Ver imagen)

-

Genere la Nota de Crédito Electronica para corregir textos.

(Ver imagen)

Corrija los textos. (Ver imagen)

- «

Revise la Nota de Crédito Electrénica, firme y enviela al Sll. (Ver imagen)

-

La Nota de Crédito Electrénica que modifica el Documento Tributario Electrénico ha sido
generada, firmada y enviada al Sll. (Ver imagen)
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CAPITULO lIl: DESCRIPCION DEL ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

3.1. Descripcion del Analisis Sistema.

3.1.1 Operacioén del Sistema

Diagramas de Casos de Uso

En Esta fase se presentaran todos los diagramas de casos de uso
del sistema. Asi como también el modelado del negocio, incluyendo

a los actores del mismo.

Cliente

Cliente

Trabajares del Negocio

Administrador

Vendedor

Vista de todos los trabajadores
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Vendedor Administrador

Entidades del Negocio
Bien o Servicio
Comprobante de pago
Datos del Cliente
Desembolso

Dinero

Entrega Dinero

Otras Formas de Pago
Registro de Caja

Vista de todas las entidades

2 L L

Comprobantes de Pago Datos del Clientes Entrega de Dinero

Z 2

Dinero . .
Otras Formas de Pago Registro de Caja

L

Bieneso Servicios

L

Desembolso de caja



Diagramas CUN
CUN Apertura de caja

Diagrama de actividades

n Registra la Fecha y hora de Apertura
. Inicio Registra cuanto Efectivo encuentra

Registra
Apertura caja : -

aliza ventas

—

‘"greso >
’/

‘ras o gastos Si
‘istracion \

Realiza y regista
egreso de efectivo

Realiza adelantos a personal
autorizados por administracién

Realizan adalanto
a personal

Supera

Hace entraga de
efectivo

No supera ‘

Termina su turno

No termina

Termina

@.j i
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Diagrama de objetos

Dinero

(from Entidades del Negocio)

Solicita Autoriza
Vendedor Administrador
(from Trabajadores del Negocio) (from Trabajadores del Negocio)
I Y
Entrega Dinero N
Genera Registra ::

Entrega Dinero

Provedores
— Desembolso de caja
(from Entidades del Negocio)

Registro de Caja ; ;

(from Entidades del Negocio)

CUN Cierre de caja

Diagrama de actividades

. Inicio
- caja )

No

Entrega a administracién el
exedente

. ﬁnal
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Diagrama de objetos

L

Dinero

(from Entidades del Negocio)

c

Vendedor
(from Trabajadores del Negocio)

Entrega Recibe
Entrega de Dinero 4
(from Entidades del Negocio) Administrador
(from Trabajadores del Negocio)
Verifica

Genera

Registro de Caja
(from Entidades del Negocio)
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CUN Venta

Diagrama de actividades

Forma de Pago

Pago en Efectivo

Realiza Pago :

a autori
administrador

No Acepta Acepta

Se verifica el stockde bieneso la
disponibilidad para realizar servicios

)

Hay stock o disponiblidad

Cambia su solicitud

No hay stock o disponiblidad

Cancela su solicitud

Establecen las condiciones de las
otras formas de pago

)

~ite documentos
~ctronicos
Entrega de pedidosde
bienes o realializa servicio

F

Diagrama de objetos

Solicita

Registra

Verifica stock bienes

Bieneso Servicios

(from Entidades del Negocio)

Verifica disponibitidad de sewvicios

Entrega bienes

Realiza servicios

Vendedor

(from Trabajadores del Negocio)

No pi
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Datos del Clientes

(from Entidades del Negocio)

Solicita Tipo

Comprobantes de Pago

(from Entidades del Negocio)

Solicita

Acepla

o Rechaza g
io)

Administrador

Otras Formas de Pag

(from Entidades del Negoci
(from Trabajadores del Negocio)

rocede con Venta



Vista de todos los CUN

Cierre de caja Aperturar de caja Venta

Diagrama general de CUN

@

Venta Apertura de caja

Cliente ) (from CUN) Vendedor (from CUN)
(from Actores del Negocio) (from Trabajadores del Negocio)

(2

Cierre de caja

(from CUN)

Administrador
(from Trabajadores del Negocio)

Especificaciones del CUN

CUN Apertura de caja

Descripcion Permite iniciar las operaciones del turno del vendedor

Flujo Basico El vendedor registra el saldo anterior, con el que da inicio a sus
operaciones, la apertura implica registrar los ingresos (ventas),
egresos (compras con comprobantes de pago de facturas, boletas y
otros), entregas de dinero (al Administrador, genera una boleta de
entrega), adelantos al personal.

Flujo Alternativo Existe la posibilidad que no encuentre el total del dinero especificado
por el turno anterior lo tiene que registrar.

CUN Cierre de caja

Descripcion Cierra la caja

Flujo Basico Al terminar las operaciones del turno, el vendedor procede a cerrar la
caja esto genera el saldo final.
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Flujo Alternativo No se especifica.
CUN Venta

Descripcion Permite realizar la actividad de venta de bienes y servicios que oferta
la empresa

Flujo Basico El cliente proporciona sus datos, el tipo de comprobante, y la lista de
bienes o servicios que requiere.
El vendedor registra la fecha de la operacidn, los datos del cliente, el
Stock de bienes o disponibilidad para realizar servicios, estos son
detallados en el comprobante de venta.

Flujo Alternativo Si el Stock de bienes o disponibilidad para realizar servicios no es
suficiente el cliente puede cancelar |la operacion.

3.2. Modelado del Sistema

Los actores que intervienen en este sistema son el administrador, el

usuario y el vendedor.

Vista de todos los actores

l/A\> L/A\" N
X = X < X
Administrador Usuario Vendedor

CUS CUS Apertura y Cierre de Caja
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Diagrama_de Secuencia

N
_ Vendedor : InterfazVentanaPrincipal : InterfazCaja _ CajaControl : Caja

Seleccionar "Caja"

Carga ventana

J Verifica si tiene caja apertrada

No tiene caja aperurada

Apertura caja haciendo clic en "Nuevo"

L

U Apertura Caja

Registra Apertura de caja

I

Tiene caja aperurada I

Cierra caja haciendo clic en "Editar"

U Cierre de caja

Registra cierre de caja

il
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Diagrama_de Colaboracion

1: Seleccionar "Caja"

—

2: Carga ventana

: InterfazCaja

3: Verifica si tiene caja apertrada
7: Apertura Caja

icierre de caja

5: No tiene caja aperurada
9: Tiene caja aperurada

7

6: Apertura caja
10: Cierra caj

Ciendo clic en "Nuevo"
aciendo clic en "Editar"

: InterfazVentanaPrincipal

4: Consulta datos

—

A

: Vendedor

=

8: Registra Apertura de caja
12: Registra cierre de caja

: Caja

CUS Editar, Anular e Imprimir Movimiento

Diagrama_de Secuencia

~ O O O O O O O O O
(I

Selecionar movimienta

Datos del mpmiento

Selecionar detall del movimiento

g

el cetalle del movimienta

e s e

Acualiza anulacién a4 movimiento

Actaliza dptalles modificados del movirfienta

Actualiza detalles dg) movimien o

Acwaliza of esado

: CajaControl

O O

Movimienn  _MovmienDenle  Esadofacumdor - BienSewitio

Adwaliza el socky pesos
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Diagrama de Colaboracion

8: Editar o Anular movimiento de ser editable, clic en “Editar’ 0 "Anular"
7: Imprimir movimiento de ser imprimible, clic en "Imprimir"

18: Ejecutar la impresion

L)

2: Cargar ventana
=

Seleccionar "Movimiento"

7: Datos del detalle def m

InterfazVentanaPrincipal

3 Seleccionar "MovimientoBuscar’

6: Selecionar detalles del movimiento

12: Actualiza detalles del movimiento

InterfazMovimientoBuscar MovimientoDetalleControl

4: Selecionar movimiento

InterfazMovimignto

e e gl ettcadosl mosmint

5: Datos del movimierfio

Actualiza el stocky pesos

13 cih\:a el estado

=]

EstadorFacturadorControl

!

|

9: Afula movimiento

O

EstadoFacturador

10: Actualiza anulacion del movimiento
Movimiento

CUS Facturador

Diagrama_de Secuencia

O O

: InterfazVentana Princip al

O

: Usuarig

Seleccicnar “EstadoF acturador” | | |

Cargar ventana

FacturadorSUNAT105

MovimientoControl

O

BienSenicio

Obteniende Comproba ntes srn enviary sin respuesta

ica si ha sida generado =l comprabante
-

L

Dewelve datos

Acxus\izsn::>|sl estado

|

| Comprobants no enviade

Actualiza estado

| [Repetir hasta que el usuario terming]
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Diagrama_de Colaboracion

2: Cargar ventana 6: Verifica si ha sido generado el comprobante
— I "
\_/ <

7: Comprobante no enviado :
8: Comprobante enviado FacturadorSUNAT 105

: InterfazVentanaPrincipal : InteyfazEstadoFacturador

1: Seleccionar "Ega/For»aclu rador"

probantes sin enviar y sin respuesta

9: At ua\gdo el estado

()

A

: Usuario

P
4: Seleciona registros
: EstadoFacturador 10: Actualiza estado : EstadorFacturadorControl

CUS Iniciar Sesion

Diagrama_de Secuencia

: Usuario

Seleccionar "InicioSesion”

J Carga Ventana

Ingresa usuario y contrasefia, hace clien en "Iniciar"

Accede a datos

Valida Uasario

Valididado

No validado

Activa el acceso al Sistema

Cargg gccesos al Sistema

PE—

EL usuario vuelvg a intentar acceso
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Diagrama_de Colaboracion

9: Carga accesos al Sistema

-
1: Seleccionar "InicioSesion" m
-
< N

8: Activa el acceso al Sistema
: InterfazVentanaPrincipal : AccespControl

3: Ingresa usuario y\contrasefia, hace clien en "Iniciar"
vielve a intentar acceso

6: Valididado

N

: Carga Ventana

5: Valida Uasario

4: Accede a datos

<

o i 7: No validado
: InterfazinicioSesion : UsuarioControl
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CUS Nuevo de Movimiento

Diagrama de Secuencia

00 O 0 0O 0 Q000

Seleccionar Wovimie... |

Nuevo bovmiento el en “Nuev |

et movimiento
=

Grea movimiento

Regstra mbvimiento

Regisio forrecto

bienc i 1D

=

Crea detalld movimiento

Registra detalle de|movimiento

Actualia stock y peso’

Regisra atos

siel

Regsta estado

en offacturador

Si el movimiento ps imprimiie, imprime elfdocumento

\ genera ar

fvos planos

-,

Diagrama de Colaboracion

4:Registro de datos del movimiento

3: Nueo Movimierto, cic en”Nu. 15: i ef movimerto es imprimible, imprime e documerto
—

et

X

Venyledor
2:Cargar Ventana

1: Selegciqnar "Momiento"

& Obiiene laID
wsiel

InterfazVentanaPrincipal

‘MovinientoConrol
7:Registrocomecto

7%

6: Registra momiento

MovimientoDetalleConrol

|

10: Registra detalle de movimiento

Movimiento
MavimienoDetalle BienSenvicio
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Planos

1 facturador

J,xz Registradatos

EstadorFactjradorControl

14 Registra estado en el facturador|
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CUS Registro Adquiriente Emisor

Diagrama de Secuencia

L0 KO

: Usuario : InterfazVentanaPrincipal

ontrol

eleccionar "AdquirienteEmisor”

Cargar Ventana

]

Crear adquieriente o emisor, clic "Nuevo"

Crea adquieriente o emisor

Valida unicidad

Registra adquiriente o emisor

Edita ieri o0 emisor, clic "Editar" }

Actualiza datos T

Actualiza adquiriente o emisor

Buscar adquiriente¢ o emisor, clic "Buscar”

Cargar ventana

Seleccignar registro de adquiriente o emisor

Diagrama de Colaboracion

. 1: Seleccionar "AdquirienteEmisor”
3: Crear adquieriente o emisor, clic "Nuevo"

7: Edita adquieriente o emisor, clic "Editar"

: Usuario 10r ar adquiriente o emisor, clic "Buscar” : InterfazVentanaPrincipal

2: Cargar Ventana

5: Valida unicidad
-

11: Cargar ventana

: InterfazAdquirienteEmisor

4: Crea adquieriente o emisor
8: Actualiza datos

6: Registra adquiriente o emisor
. 9: Actualiza adquiriente o emisor
: AdquirienteEmisorControl : InterfazAdquirienteEmisorBuscar

: AdquirienteEmisor
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CUS Registro Bien Servicio

Diagrama_Secuencia

: Usuario : InterfazBienServicio : InterfazBienServicio : BienSenvicioControl : BienServicio  _: InterfazBienServicioBuscar

Seleccinar "BienServicio"

Cargar Ventana

Crear bien o servicip, clic "Nuevo"

U Crea bien o servicio

Valila unicidad codigo

—

Valida Unicidad codigo sunat

—

Registra bien o servicio

Edita bien o servicio, clic "Editar"

U Actualiza datos

Actualiza bien o servicio

Buscar bien o servicjo, clic "Buscar” (.

U Cargar ventana

Seleqcionar registro de bien o servigio

Diagrama_Colaboracion

1: Seleccinar "BienServicio"

5 |

3: Crear bien o servicio, clic "Nuevo"
8: Edita bien o servicio, clic "Editar"
~Buscar bien o sevicio, clic "Buscar"

: InterfazBienServicio

2: Cargar Ventana

5: Valida unicidad codigo
6: Valida Unicidad codigo sunat

—=

12: Cargar ventana

: InterfazBienServicio

4: Crea bien o servicio 13: Seleccionar registro de bien o sei
9: Actualiza datos

7: Registra bien o servicio
10: Actualiza bien o servicio

: BienServicioControl : InterfazBienServicioBuscar

: BienServicio
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CUS Registro de Acceso

Diagrama_Secuencia

x O 0O O O O O

: Usuario : InterfazVentanaPrincipal _ AccesoControl : UsuarioControl _: MenuControl

Seleccionar "Acceso”
Carga Ventana

Carga Usuario

Genera Accesos, haciendo clic en "Generar Acceso”

U Inserta accesos

——|

Selecciona mentes

Registra accesos H
J

Cargaslos accesos para seleccignarlos, clic en "CagarAcceso”

U Carga accesos

Devuelve accesos

<

Selecciong accesos

U Guarda acceos
—_—

Registra accesos
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Diagrama_Colaboracion

1: Seleccionar "Acceso"

—

: InterfazVentanaPrincipal

: Usuario

4: Genera Accesos, haciendo clic en "Generar Acceso”
8: Cargas los accesos para seleccionarlos, clic en "CagarAcceso”
11: Selecciona accesos

7: Registra accesos
13: Registra accesos

5: Inserta accesos
9: Carga accesos

3: Carga Usuario 12: Guarda acceos

i W — %
N

10: Devuelve accesos

: UsuarioControl : InterfazAcceso - Accest

TT

6: Selecciona menUes

%Carga Ventana :

Acceso

Control

O

: MenuControl
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CUS Registro de Usuario

Diagrama_Secuencia

X O O O

: Usuario _ InterfazMovimientoBuscar _ InterfazUsuario _ UsuarioControl _ Usuario

f Seleccionar "Usuario"
J Cargar ventana

Nuevo usuario, clic en "Nuevo"

U Crear usuario

Registrar usuario

Editar usuario, clic en "Editar" J H
U Actualizar datos I

Actualizar usuario
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Diagrama_Colaboracion

1: Seleccionar "Usuario”

—

: Uspario

3: Nuevo usuario, clic en "Nuevo'
6: Editar usuario, clic en "Editar"

2: C%entana

4: Crear usuario
7: Actualizar datos

—

: InterfazMovimientoBuscar

: InterfazUsuario

: Usuario
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CUS Tipo Movimiento

Diagrama_Colaboracion

A O O O O

: TipoMovimientoControl
Seleccionar "TipoMovimiento"

_ TipoMovimiento

J

to, clic en "Nuevo"

Cargar ventana

Nuevo tipo de movimie

Crear tipo de movimiento

Validar unicigad de tipo de comprobante

Editar tipo de movimiento, clic en "Editar"

Registrar tipo de movimiento

il

Actualizar datos

Actualizar tipo movimiento
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Diagrama_Colaboracion

1: Seleccionar "TipoMovimiento"

—

: Usuario

uevo tipo de movimiento, clic en "Nuevo"
tipo de movimiento, clic en "Editar"

—

5: Validar unicidad ipo de comprobante

: InterfazTipoMovimiento

: Cargar ventana

S
4: Crear tipo de movimiento
8: Actualizar datos

: TipoMovimientoCon

egistrar tipo de movimiento

aliixtipo movimiento

: TipoMovimiento

Vista de todos los CUS

Iniciar Sesion Nuevo de Movimiento Editar, Anular e Imprimir Movimiento

~_ 7

Registro Bien Servicio

N

Registro de Usuario

Tipo de Movimiento
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Vista General de CUS

AN
- o . — /
L 77J)JJ,,,J—J)””'J)
— Registro de Acceso
— (from CUS)
Administrador T —
(from Actores) T N
Registro Adquiriente Emisor
(from CUS)
I N T
C o)
Iniciar Sesion -
Usuario
(from Actores) (from CUS) Tipo de Movimiento
(from CUS)
—_— \
@ I ) ( ;
N _ )
- — Apertura y Cierre de Caja Registro Bien Servicio Registro de Usuario
T (from CUS)
Vendedor — (from CUS) (from CUS)
(from Actores) \\\\\\,§ —
)
Nuevo de Movimiento
(from CUS)
%
Editar, Anular e Imprimir Movimiento
(from CUS)
Especificaciones del CUS
CUS Apertura y Cierre de Caja
Actor(es) Usuario (Vendedor).

Precondicion

Verifica si tiene acceso a la interfaz.

Poscondicién

Caja aperturada o cerrada.

Flujo Basico

El CU comienza cuando el usuario selecciona “Apertura y
Cierre de Caja”.

Apertura Caja haciendo clic en “Nuevo”, e ingresa la fecha y
hora de apertura, saldo inicial, saldo encontrado (especifica si
la suma de dinero es diferente de la registrada en el turno
anterior).

Cierre de Caja haciendo clic en “Editar”, e ingresa la fechay
hora de cierre, los demas datos se calculan automaticamente
(ingresos, egresos, entregas de dinero, adelanto, personal,
saldo final).

Flujo Alternativo

1.

Datos ingresados no validos:

El sistema muestra mensaje de error respectivo.
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Cancelar

1.  Elusuario cancela la apertura o cierre de caja.

Salir

1. Sale de la interfaz.

CUS Editar, Anular e

Imprimir Movimiento

Actor(es)

Usuario (Vendedor).

Precondicion

Verifica si tiene acceso a la interfaz y los permisos del usuario en la
interfaz.

La interfaz necesita un pardmetro, los valores son: E = Egresos, | =
Ingresos, A = Almacén.

Editar: El movimiento debe ser imprimible.
Anular: No se especifica.

Imprimir: El movimiento debe ser imprimible.

Poscondicion

Editar: Actualiza el stock y pesos.
Anular: Actualiza el stock y pesos.

Imprimir: No se especifica.

Flujo Basico

El CU comienza cuando el usuario Selecciona “Ventas, Compras,
Almacén”:

Editar:

1.  Elusuario hace clic en “Editar”.

2. Se abre la ventana de busquedas donde el usuario puede
seleccionar el registro que necesita modificar.

3. Registra los datos y guarda los cambios.

1.  Elusuario hace clic en “Anular”.
2. Se abre la ventana de busquedas donde el usuario puede
seleccionar el registro que necesita anular.
3.  Anula el registro del movimiento.
Imprimir:

1.  Elusuario hace clic en “Imprimir”.
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2. Se abre la ventana de busquedas donde el usuario puede
seleccionar el registro que necesita imprimir.
3. Imprime el registro del movimiento.

Flujo Alternativo

Datos ingresados no validos:

1. El sistema muestra mensaje de error respectivo.

Cancelar

1.  Cancela las operaciones de Editar, Anular o Imprimir.

Salir

1. Sale de la interfaz.

CUS Facturador

Actor(es)

Usuario (Administrador).

Precondicion

Verifica si tiene acceso a la interfaz.

Poscondicion

No se especifica.

Flujo Basico

1. El CU comienza cuando el usuario selecciona “Estado del
Facturador”.

2. El proceso es automatico, la Unica accién del usuario es abrir
la interfaz.

Flujo Alternativo

Datos ingresados no validos:

1. El sistema muestra mensaje de error respectivo

Salir

1. Sale de la interfaz.

CUS Iniciar Sesion

Actor(es)

Usuario (Administrador, Vendedor)

Precondicion

No se especifica.

Poscondicion

Cargar los accesos del Usuario, y carga las configuraciones del
sistema.

Flujo Basico

1.  ElICU comienza cuando el sistema selecciona “Inicio Sesién”.
2. El usuario ingresa el usuario y la contrasefia.
3. El sistema verifica la existencia del usuario y la contrasefia.

Flujo Alternativo

Datos ingresados no validos:
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1. El sistema muestra mensaje de error respectivo

Salir

1. Sale de lainterfaz.
2.  Termina la ejecucién de la aplicacién.

CUS Nuevo de Movim

iento

Actor(es)

Usuario (Vendedor).

Precondicion

Verifica si tiene acceso a la interfaz y los permisos del usuario en la
interfaz.

La interfaz necesita un pardmetro, los valores son: E = Egresos, | =
Ingresos, A = Almacén.

Poscondicion

Crea nuevo movimiento y actualiza el stock y pesos de bienes.

Flujo Basico

4.

El CU comienza cuando el usuario Selecciona “Ventas,
Compras, Almacén”:

El usuario registra el tipo del comprobante, los documentos
emitidos desde el sistema seleccionan automaticamente el
serie y numero de comprobante, otros documentos se
ingresan el serie y numero, especifica si es al contado, indica
si el precio incluye el IGV, tipo de operacidon, fecha y hora,
fecha de vencimiento, selecciona el Adquiriente o Emisor, tipo
de moneda (si es diferente de S/. permite ingresar el tipo de
cambio).

El usuario puede agregar y eliminar, detalles del movimiento,
estos datos son: item (automatico), cddigo del bien o servicio,
cantidad y/o peso, unidad (automatico), descripcion del bien
o servicio, precio (si lo permite sus nivel de acceso), total
(automatico).

El sistema valida los datos ingresados.

Flujo Alternativo

Datos ingresados no validos:

1. El sistema muestra mensaje de error respectivos
Cancelar

1. Cancela el registro del movimiento.
Salir

1.  Sale de lainterfaz.
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CUS Registro Adquiriente Emisor

Actor(es)

Usuario (Administrador).

Precondicion

Verifica si tiene acceso a la interfaz.

Poscondicion

Registra adquiriente emisor.

Flujo Basico

El CU comienza cuando el sistema selecciona “Adquiriente Emisor”,
ejecutar las siguientes opciones:

Nuevo:

1.  Elusuario hace clic en “Nuevo”.

2.  Selecciona el tipo de documento, ingresa el documento del
documento (valida la unicidad).

3.  Con el botdon “Sunat”: extrae el RUC en la DB de la SUNAT y
“Reniec”: extrae el DNI en la DB de la SUNAT.

4.  Registra razon social (apellidos y nombres), nombre comercial,
direccion, urbanizacidn, contacto, teléfono y email.

5.  Elsistema valida los datos ingresado y los registra.

Editar:

1. El usuario hace clic en “Editar”.

2. Puede modificar los siguientes datos razén social (apellidos y
nombres), nombre comercial, direccién, urbanizacién,
contacto, teléfono y email.

3.  Elsistema valida los datos ingresado y los registra.

Flujo Alternativo

Datos ingresados no validos:

1. El sistema muestra mensaje de error respectivo

Cancelar

1.  Cancela el registro o modificacion del adquiriente emisor.

Salir

1. Sale de la interfaz.
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CUS Registro Bien Servicio

Actor(es)

Usuario (Administrador)

Precondicion

Verifica si tiene acceso a la interfaz.

Poscondicion

Registra bien servicio.

Flujo Basico

El CU comienza cuando el sistema selecciona “Bien Servicio”, ejecutar

las siguientes opciones:

Nuevo:

4.

5.
Editar:

3.

El usuario hace clic en “Nuevo”.

Ingresa cédigo del bien o servicio y cddigo SUNAT (valida la
unicidad de ambos datos).

Ingresa categoria, la descripcion, ticket (descripcion para
ticketera), tipo, unidad, afectacién IGV, sistema ISC
(porcentaje), valor compra y venta, tipo de control del
producto (si es stock, peso), decimales de stock y peso.

La cantidad de stock y peso, no es modificable en esta
interfaz.

El sistema valida los datos ingresados y los registra.

El usuario hace clic en “Editar”.

Puede modificar los siguientes cédigo SUNAT, categoria, la
descripcidn, ticket (descripcion para ticketera), tipo, unidad,
afectacion IGV, sistema ISC (porcentaje), valor compra y
venta, tipo de control del producto (si es stock, peso),
decimales de stock y peso.

El sistema valida los datos ingresados y los registra.

Flujo Alternativo

Datos ingresados no validos

1. El sistema muestra mensaje de error respectivo
Cancelar

1.  Cancela el registro o modificacién del bien servicio.
Salir

1. Sale de lainterfaz.
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CUS Registro de Acceso

Actor(es)

Usuario (Administrador).

Precondicion

Verifica si tiene acceso a la interfaz.

Poscondicion

Activa los accesos al sistema de los usuarios.

Flujo Basico

El CU comienza cuando el sistema selecciona “Accesos al Sistema de
Usuarios”, ejecutar las siguientes opciones:

Generar Accesos:

1 El usuario hace clic en “Generar Accesos”.
2. El sistema vincula los menues con el usuario.
3.  Elsistema registra los accesos.

Cargar Accesos:

1.  Elusuario hace clic en “Cargar Accesos”.

2. Permite hacer un check a las interfaces y opciones de las
interfaces para darle los accesos al usuario.

3.  Elusuario registra los accesos.

Flujo Alternativo

Datos ingresados no validos

1. El sistema muestra mensaje de error respectivo

Cancelar

1. Cancela la seleccidn de accesos a interfaces y sus opciones.

Salir

1. Sale de la interfaz.

CUS Registro de Us

uario

Actor(es)

Usuario (Administrador).

Precondicion

Verifica si tiene acceso a la interfaz.

Poscondicion

Registra y modifica los usuarios.

Flujo Basico

El CU comienza cuando el sistema selecciona “Mantenimiento de
Usuarios”, ejecutar las siguientes opciones:

Nuevo:

1. El usuario hace clic en “Nuevo”.
2.  Ingresa cédigo (valida la unicidad).
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3.
4.

5.
Editar:

wnN e

4.

Ingresa los nombres del usuario, cargo y cédigo.

Selecciona el tipo de usuario (A = Administrador, U = Usuario y
V = Vendedor).

El sistema valida los datos ingresados y los registra.

El usuario hace clic en “Editar”.

Puede modificar los todos los campos excepto codigo.
Vuelve a verificar la unicidad del usuario.

El sistema valida los datos ingresados y los registra.

Datos ingresados no validos

1. El sistema muestra mensaje de error respectivo
Cancelar

1.  Cancela el registro o modificacién del usuario.
Salir

1. Sale de lainterfaz.

CUS Tipo de Movimiento

Actor(es)

Usuario (Administrador).

Precondicion

Verifica si tiene acceso a la interfaz.

Poscondicion

Registra y modifica de tipo de movimiento.

Flujo Basico

El CU

comienza cuando el sistema selecciona “Tipo de

Mantenimiento”, ejecutar las siguientes opciones:

Nuevo:

7.
8.
Editar:

El usuario hace clic en “Nuevo”.

Selecciona el tipo de movimiento (I = Compra, E = Ventay A =
Almacén).

Selecciona el tipo de accion (I = Ingreso y E = Egreso).
Selecciona el tipo de documento (factura, boleta de venta,
otros).

Ingresa la serie y numero de documento (si tipo de
movimiento es E).

Y se hace check en documento manual, documento
electrdnico, contable y/o editable.

Valida la unicidad del tipo del movimiento.

El sistema valida los datos ingresados y los registra.

67




1. El usuario hace clic en “Editar”.

2. Ingresa la serie y numero de documento (si tipo de
movimiento es E).

3. Y se hace check en documento manual, documento
electrénico, contable y/o editable.

4.  Siasido emitido documento no permite realizar la edicién.

5.  Valida la unicidad del tipo del movimiento.

6.  Elsistema valida los datos ingresados y los actualiza.

Flujo Alternativo

Datos ingresados no validos

1. El sistema muestra mensaje de error respectivo

Cancelar

1.  Cancela el registro o modificacion del tipo de movimiento.

Salir

1. Sale de la interfaz.
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3.3. Disefio de la Base de Datos

Catslogot Q Categaria
=) String Tipolavimienta Q codigo - Sting
%ncmue String tipd o - Sting Catalogos nembre : String
Sting tipdocumento - String Q
String %mmm\ String Catalogo3
Strirg 1 &idUnidadMedida : Integer
Exl=m in (&unidzdmedids : String
Boolean ‘ a Sting
le : Boolean Eynombrealt : Sting
ble : Boclean | Q
y BienSenvicia
| String
W :Str:hg
AdquirienteE misor et e ing
Q numdocusuaro | Sting .‘F " s Sting "j“"“"ﬂ"‘g
Movimiento tipdocumento - String . . Sting _)%l\ps\slsl: String
Catalogot? B fipmavimients  Sting razonsocisl : Sting T nombre - Sting
Q,hpopemuon String & numdocusuaric : String izl : String 1 String
&prombre : String & tipdocumento © String d Stiing porisc : Double
&serdocumento : String 1 b cion : String Double
Sting : String Double
e i poperacion - String in &pemsil : Sting | e ErTT Q
") Gheodlocalemisar : String gdwmamm String
&contsdo : Boolesn & decimalpesc : String Catalogo?
& precicindgy - Boolean .sam Decimal %ﬁpafeigv:sﬁmg
Catslogo2 & fechoremision : Date & peso - Decimal nombre - String
Bpiipmansas : Sting - &bkoencimiento : Date
%mem String &hiipmeneds : String r
nombrealt : String Bhtipcambic : Double 1
&psumdsctoglobal : Double
&hsumatrescargos - Double
& miodescuentos : Double n
& mivopergravadss : Double
& mtooperinafectss : Double
&mtooperexcneradas : Double
Jmtcigy : Doule in MovimientcDetalle
&mtcisc: Doutle iddetmaovimienta : Integer
= mtootrostibutes : Double unidadmedida : String
Q mtoimpmovimiente : Double cantidad : Double
fpeso : Doutle
Ususric &ycodbiensery : String
String & oodsunat - Stiing
&ciave : String & desaipitem : String
&snombre : String &k mtovalorunitaric : Double
& cargo : String & mtodscoitem : Double
Etip String & mioigvitem : Double
&htipsfeigy : String
@y mtoiscitem : Double
&htipsisisc : String
o1 Menu item : Double
&lmtovaloritem : Double
Q;mvel String
%nomm Sting
T
bn
Cajs Q EstadoFacturader

ﬁ;l\pdncumemu String
5pssrdncumsnln Sting
ﬁpnumdacumento:string

&hsaldoencontrado - Dowble o Ehestado - String

Bbingresc : Daucle Gpesiace  Boslean &bestadosunat - String

begreso : Double

&} entregadinero : Double

& adelantopersonal : Double

bsaldofinal : Double

&} fechhorciers : DateTime

& cierre : Boolean

numcaja - Sting

&hfechaspenrs : DsteTime
psaldmmm\ Couble Q
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3.3.1. Acceso a Datos

Capa_Negocio

O

CajaControl

%Seleccionar()
‘Insenar(}
Ac alizar()

BienSemicioControl

UsuanoControl

AccesoControl

AdquinenteEmisorControl

®Seleccionar()
®insertar)
‘Aduallzar()
Q’ValldaCud\ga()
%ValidaCodigoSUNAT()
‘AduallzarStockPeao[}

@Seleccionar()
Binsertar()
®Actualizar()
"Vahdaerarm()

%Seleccionar)
Binsertar()
R¥Actualizar)

®Seleccionar()
@insertar()
®Actualizar()
‘ValldaDu:umemoO

MovimientoControl

MovimientoDetalleControl

EsadorFacturadorControl

MenuControl

TipoMovimientoControl

@Seleccionar()
Binsertar()
"A:tuahzar(}
¥Anular()

BV alidadMovimiento()
“0btenerUltimalD()

ﬁSeIeccmnar()
@lnsertar()
®Actualizar()

"Selec:mnar()
Rinsartar()
®ActualizarEgado()

%Seleccionar()

Catalogo1Control

Catalogo2Control

*Se\e::lonar(}

%Ssleccionar)

%Seleccion an)

®lnsertar()

®Actualizar])

Va lidadT ipoDocumento()

Catalogo3Control

Catalogo6Cantrol

Catalogo7Control

%Ssleccionar()

@Selecconar()

@Seleccionar(

Catalogo8Control

Catalogo17Control

‘Se\e::lonar(}

‘Se\e::lonar(}
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Presentacion

@

InterfazVentanaPrincipal

@CargarEntronoAplicacion()
%SeleccicnarlnicioSession()
@SeleccionarCaja()
%SeleccionarAcceso()
@SeleccionarAdquiriente Emisor()
%SeleccinarBienServicio()
@SeleccionaM ovimiento()
%SeleccicnarUsuario()
@SeleccionarTipoMovimiento()
%SeleccionarEstadoFacturador()

@

InterfazM ovimiento

@CargarVentana()

@Nuevo()

@Editar()

@Anular()

@Imprimir()

@Agregaritem()

@Eliminarltem()
GenerarArcivoT XT ()

§Selecciona ™M ovimientoBuscar()

Salir()

@ InterfazCaja
InterfazinicioSesion QCargaNentana()
Ege— Nuevo()
@CargarVentana() @Editar()
@iniciar() %Guardar()
@CargarAcceso() $Cancelar()
¥Salir() @3alir()
@ InterfazAcceso
InterfazM ovimientoBuscar QCargarVentana()
@GenerarAcceso()
@CargarVentana() @CargarAcceso()
<_>—— 4%CargarDatos() %GuardarAcceso()
@Buscar() @Cancelar()
%SeleccionarEditar() %salir()
@SeleccionarAnul ar()
%Seleccionarimprimir()
@Cancelar()

InterfazBienServicio InterfazTipoMovimiento
®Cargarventana() @ ®CargarVentana()
“CargarDatos() InterfazBienServicioBuscar “Nuevo()
ﬁNugvo(} REditar()

:Edltar() %Cargarventana() :guardlar()
‘Guardar() ¥ Seleccionar() ‘Sal'?ce ar)
‘(EDIa!n::_elar(()) %Cancelar() =LY

iminar
$Buscar()
¥Salir)

InterfazAdquirienteEmisor : InterfazUsuario
:(;argar\lentana(} InterfazAdquirienteEmisorBuscar %CargarvVentana()
e > e
X EnEn %CargarVentana() SEditar()

&C \ 0 % Seleccionar() ﬁGugrdar(}
"EIE:;‘:ii:rr(()} %Cancelar() %salir()
@Buscar()

salir()

@

InterfazEstadoFacturador

¥CargarVentana()

QActualizarEstado()
Salir))

71




Capa_Presentacion

Vista general del particionado tecnoldgico

Presentacion

|
|
1/

Negocio

Acceso a Datos

Realizacion de CUS
Controles

AccesoControl

O

AccesoCantrol

%Seleccionar()
inserar()
QActualizar()

AdquirienteEmisorControl

O

AdquirienteEmisorControl

%Seleccionar()
Wlinsertar()
@Actualizar()
%ValidaDocumento()
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BienServicioControl

@

BienServicioControl

%Seleccionar()
%Insertar()
Actualizar()
%ValidaCodigo()

%V alidaCodigoSUNATY()
%ActualizarStockPeso()

CajaControl

O

CajaControl

%Seleccionar()
Winsertar()
PActualizar()

Catalogol7Control

Catalogo17Control

%Seleccionar()

CatalogolControl

O

Catalogo1Control

%Seleccionar()

Catalogo2Control

O

Catalogo2Control

%Seleccionar()

73



Catalogo3Control

O

Catalogo3Control

%Seleccionar()

Catalogo6Control

O

Catalogo6Control

%Seleccionar()

Catalogo7Control

O

Catalogo7Control

%Seleccionar()

Catalogo8Control

O

Catalogo8Control

%Seleccionar()

EstadorFacturadorControl

@

EstadorFacturadorControl

%Seleccionar()
Winsertar()
ActualizarEstado()

MenuControl

O

MenuControl

%Seleccionar()
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MovimientoControl

O

MovimientoControl

%Seleccionar()
Winsertar()
PActualizar()
“%Anular()
%ValidadMovimiento()
%ObtenerUltimalD()

MovimientoDetalleControl

O

MovimientoDetalleControl

%Seleccionar()
Winsertar()
PActualizar()

TipoMovimientoControl

O

TipoMovimientoCantrol

%Seleccionar()

insertar()

YActualizar()
%ValidadTipoDocumento()

UsuarioControl

O

UsuarioControl

%Seleccionar()
@Insertar()
QActualizar()
%ValidarUsuario()
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Entidades

Acceso

Acceso

l%estado : Boolean

AdquirienteEmisor

@,

AdquirienteEmisor

numdocusuario : String
@tipdocumento : String
razonsocial : String
nombrecomercial : String
direccion : String
urbanizacion : String
telefono : String

&gemail : String

BienServicio

BienServicio

codbienserv : String
codsunat : String
descripcion : String
ticket : String
tipobienserv : String
unidadmedida : String
%tipafeigv: String
tipsisisc : String
porisc : Double
valorcompra : Double
valorventa : Double
control_bienserv: String
decimalstock : String
decimalpeso : String
stock : Decimal
l%peso : Decimal




Caja

Caja

O

numecaja : String
fechoraperura : DateTime
saldoinical : Double
saldoencontrado : Double
ingreso : Double
egreso : Double
entregadinero : Double
adelantopersonal : Double
saldofinal : Double
fechhorcierre : DateTime
%cierre : Boolean

Catalogol

O

Catalogo1

tipdocumento : String
&nombre : String

Catalogol17

O

Catalogo17

tipoperacion : String
l%nombre : String

Catalogo2

O

tipmoneda : String
nombre : String
&pnombrealt : Sting

Catalogo2
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Catalogo3

Catalogo3

idUnidadMedida : Integer

unidadmedida : String

nombre : String
%nombrealt : String

Catalogo6

O

Catalogo6

tipdocumento : String
&nombre : String

Catalogo7

Catalogo7
Q)tipafeigv : String
Spnombre : String

Catalogo8

@,

Catalogo8
Q>tipsisisc : String
@nombre : String

Categoia

Categoria

codigo : String

@nombre : Stiing




EstadoFacturador

O

EstadoFacturador

& tipdocumento : String
& serdocumento : String
@numdocumento : String
&estado : String
&estadosunat : String

Menu

Menu

nivel : String

&gnombre : Sting

Movimiento

@,

Movimiento

%tipm ovimiento : String
numdocusuario : String
tipdocumento : String
serdocumento : String
numdocumento : String
tipoperacion : String
codlocalemisor : String
contado : Boolean
precioincigv : Boolean
fechoremision : Date
fecvencimiento : Date
tipmoneda : String
tipcambio : Double
sumdsctoglobal : Double
sumotroscargos : Double
mtodescuentos: Double
mtoopergravadas: Double
mtooperinafectas: Double
mtooperexoneradas: Double
mtoigv : Double
mtoisc : Double

@mtootrostributos: Double

%mtoimpmovimiento : Double
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MovimientoDetalle

MovimientoDetalle

iddetmovimiento : Integer
unidadmedida : String
cantidad : Double

peso : Double
codbienserv : String
codsunat : String

Q>descripltem : String

mtovalorunitario : Double
mtodsctoitem : Double
mtoigvitem : Double
tipafeigv : String
mtoiscitem : Double
tipsisisc : String
mtoprecioitem : Double

@mtovaloritem : Double

Tipo

Movimiento

TipoMovimiento

O

tipdocumento : String

@tip accion : String

serdocumento : String
numdocumento : String

documentomanual : Boolean

documentoel ectronico : Boolean

contable : Boolean
editable : Boolean

Usuario

O

Usuario

cargo : String
tipusuario : String

usuario : String
clave : String
nombre : String
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Interfaces

InterfazAcceso

@

InterfazAcceso

%CargarVentana()
%GenerarAcceso()
%CargarAcceso()
%GuanrarAcceso()
%Cancelar()
%salin)

InterfazAdquirienteEmisor

InterfazAdquirienteEm isor

@

%CargarVentana()
WNuevo()
$Editar()
%Guardar()
%Cancelar()
%Eliminar()
%Buscar()
%Salir()

InterfazAdquirienteEmisorBuscar

—O

InterfazAdquirienteEm isorBuscar

@CargarVentana()
@Seleccionar()
@Cancelar()

InterfazBienServicio

InterfazBienServicio

=

%CargarVentana()
%CargarDatos()
@Nuevo()
Editar()

@ Guardar()
%Cancelar()
%Eliminar()
%Buscar()
Salir()
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InterfazBienServicioBuscar

@

InterfazBienServicioBuscar

%CargarVentana()
%Seleccionar()
%Cancelar()

InterfazCaja

@

InterfazCaja

%CargarVentana()
@Nuevo()
YEditar()

@ Guardar()
%Cancelar()
%3alin)

InterfazEstadoFacturador

InterfazEstadoFacturador

=0

%CargarVentana()
ActualizarEstado()
Salir()

InterfazlnicioSesion

InterfazinicioSesion

@

%CargarVentana()
QIniciar()

% CargarAcceso()
%Salir()
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InterfazMovimiento

InterfazMovimiento

% CargarVentana()
$Nuevo()
SEditar()
@Anular()
QImprimir()
@Agregaritem()
Eliminarltem()

Salir()

GenerarArcivoT XT ()
SeleccionarMovim ientoBuscar()

InterfazMovimientoBuscar

InterffazMovimientoBuscar

@

%CargarVentana()
%CargarDatos()
YBuscar()
%SeleccionarEditar()
%SeleccionarAnular()
%Seleccionarlmprimir()
%Cancelar()

InterfazTipoMovimiento

@

InterfazT ipoMovimiento

%CargarVentana()
@Nuevo()
SEditar()
$Guardar()
%Cancelar()
%Salir)

InterfazUsuario

@

InterfazUsuario

%CargarVentana()
@Nuevo()
YEditar()

@ Guardar()
%Salir)
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InterfazVentanaPrincipal

@

InterfazVentanaPrincipal

% CargarEntronoAplicacion()
%SeleccionarinicioSession()
%SeleccionarCaja()

% SeleccionarAcceso()
%SeleccionarAdquirienteEmisor()
%SeleccinarBienServicio()

% SeleccionaMovim iento()
%SeleccionarUsuario()
%SeleccionarTipoMovimiento()
%SeleccionarEstad oFacturador()

Realizaciones

FacturadorSUNAT105

O

FacturadorSUNAT 105

A ctualizar()

LimpiarBandeja()
VisorComprobantes)
ParametroConfiguracion()

£%Im portarCertificado()
OtroParametroConfiguracion()
GenerarComprobante SUNAT ()
eEnviarComprobanteSUNAT ()

Modelo Fisico de Base de Datos
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Catlagat

i g2 i - VARCTARIZ)
ynambes - VARGHARRO 0}
pKCatalagat _ID : INT

®cPica> PK_Catalogof)

Catalagat?

NNiponerasan  VARCHARR)
Nfamtre . VARCHAR{200)
PRCatlagal7_ID: INT

pePnn BK_Cataloge ()

Catalaga2

“Miipmaneda : VARCHAR)
ANnamére - VARCHAR200)
Mo ambreali : VARCGHAR{10)
PR Catlaga i3 INT

-

+ PK_Catalogal)

Usiario

in

NNusuario : VARCHAR(20)
NNcave : VARCHAR@0)
NNnombre : VARCHAR(E0)
NNcargo : VARCHAR(40)
NNtipusiario : VARCHAR(1)
PKUsuario_ID: INT

W<<PK=> PK_Usuario)

o1

caja

NNnum caja : VARCHAR(10)
NNfechoraperura : DATETIME
NNaaldoinical : DECIMAL(10, 2)

NNsaldoen contrado : DECIMAL(10, 2)

NNingreso : DECIMAL(10, 2)
NNegreso : DECIMAL(10, 2)
NNentregadinero : DECIMAL(10, 2)
NNadelantopersnal
NNaaldofinal : DECIMAL(10, 2)
NNfechhordierr : DATETIME
NNdierre - BIT

PKCaja_ID : INT
FKUsuario_ID : INT

DECIMAL(10, 2)

WP K> PK_Cajal)
RecF K> FK_Usiariol)

i

TipaMamiems
Aipmamiento  SMALLNT
“igacsan: SALLINT
“Migpdazumen s - VARGHARIZ)
“Nasmiocumento “VARCHAR(E)
“Mmumdozsmenta : VARCHARZSS )
SMdocumen omanual : BIT
ANdocumen belecimaica : BT
“Hean bl <BIT

“Neditsile - BIT

PR TipaMa mien s 1D INT

(K catalogar_0 - T

P T L —
Q<P FK_Catalago? §

|
¥

i

Mavimienta

k-

i mowmieaia | VARCHAREZ)
Ny mdncy siaria - VARGHAR(15)

Nt dacumento - VARCHAR(1)
Nzemlocumenta : VARCHARIA)
SNnumdacuments - VARGHARS )
Nt emacion : VARCHARI2)

SN lacalem isar - VARGHAR(3)

e tada

Npresoneigy : BIT

Nfecharemigan : DATETIME

fecven cmian s - DATE

Nt maneda - VARCHARD)

Nt cambia - DEGMAL®S, 3)
Nsumdscioglatial : DECIMAL (12, 2)
Neumatrazargas : DECMALNZ. 2)
SNenterd euentas - DECMAL(12, 2}
“Nentoapegravadas: BECIMALI1Z, 2)
SNemten penaie g DECIMAL{12, 2)
Nentapemsanemdas: DECIMAL(12. 2)
SNemtsige : DECMAL(12, 2}

Nt | DECIMAL{12.2)

syt Foadbus s DECIMAL{1Z, 2)
\Nmtampmavimierta : ECIMALIIZ, 2)
pKMowimianta_ID - INT

(K AdquirienteEmime_ID - INT

®ccPinn K _Mowmisniog)
Qe i P _AdquienteEmisr)

Catilagag

ini

“Miipdacumeio . VARGIARI T}
nynambes - VARGHAR(100}
K Catalag o8 _ID : INT

[ —

AdquirientaEmisor
NRnumdocumia s - VARCHAR(1 S}
HNSadacumenta - VARCHAR(1)
Himzonmcial - VARCHAR(100)
NNnambrecomercal
NNdireczion : VARCHAR(100)
NNt i zacion . VARCHARI2S)
NNelefona - VARCHAR(IT)
NNemail - VARCHAR@O)

PR AdquiseniEmisor_ID: INT

i

VARCHAR(100)

<P PK_AdquirenteErmimi)

Categaria

Camlagad

d

NNcediga . VARCIARITE)
MNramb  VARCHAREO}
PRCategasa_iD: NT

P

Kas PK_Catagorial)

NNaridadme dida - VARGIAR(S)
NNmom i - VARCHAR(100)
NNmom aalt - VARCHAR(10)
P Catslogad_ID < INT

$eDKas PK_Canalogod

BienSerico

NNcadbrenm v - VARCHAR(IA)
MMoadsunat : VARCHARZD)

MHMdexdncon - VARCHAR{100)
MG cket - VARCHAR(I0}
HNgpotienmry : VARCHAR(1)

1

i

EaadaFacumder
“Niip ducumeni - VARGHARR)
“Mzmmdacumenio - VARGIAR()
ANnumdozuments - VARCHAR(S)
“Mesiads . VARCHARIT)
Nesado ainat - VARGHARK)

PR EstadaF ackiradar_I0 : INT
K Manimiento D : (T

PK_EzadaFacium do)
o)

Menu

NNn
NNn

PKMenu_ID : INT

ivel : VARCHAR(24)

ombre : VARCHAR(ED)

@ <PK=> PK_Menui)

1

i

Accesn

NN

PK.
FK

B

NN

edado  BIT = 0
Acceso_[D < INT
Usiario_ID : INT
Wenu_ID : INT

WP K-> PK_Acoesn()
Be<FRe> FK_Wenu ()
F<F K> FK_Usuario()
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WARCHAR(Y)
NS galegy - VARCHARE)
NNSpssT  VARCHARR)
Miearisz : DECIMAL(E. 2)
Npvalomomara < DECIMAL(10, 4}
Mivaloventa : DECIMALITO. 4)
NNeontm _bienaey < VARCHART)
NNdedmalgadk : VARCHAR(1)
i¥decmapesa - VARCHARIT)
HNsock : DECIMAL(18, &)
MNgem : DECIMAL(1S, 4)

K Bien Senicia_ID - INT

[ catgosa 0. T

ApccPio> PK_BienSanvicial)
4preFkes FX Caegada

i

[
Nurixdmedida - VARCHAR(3)
eantidad : DECMAL(1S, 6}
HNgem : DECIMAL(I5.6)
Ncodbianmrs : VARCHAR(30)
Micodsnat : VARCHARI20)
Myelemip hem < VARGHAR{100}
Mimiovalamnitssa - DECIMAL(18, 8)
MNmiodzise - DECIMAL (15, 2}
Miiciguitem - DECMAL(15. 2)
NS gale gy : VARCHARZ)
Nimiciiiem - DECIMAL(15, 2}
NNspas - VARCHARIZ)
Nimiopm ioitem - DEGIMAL{1S, 8)
MNemiovalas e - DECMAL{S. 2)
PKMayimentaDetalie_ID - INT
Mayimienta_ID: INT
[Esiensanicio 1D - NT
HpuPia PR_MovimientaDetlle()
4pecFiss PR BienSenscial)

Hpelins FE Mo

Calagag

Ninamére : VARCHAR[200)
PKCatslagad_ID: INT

NNEpsaa - VARCHAR(Z)

hecPion BK_Catalog ()

CamlagaT
NG paleigv - VARGHARZ)
e - VARCHAR{200)
PRCatlaga7_ID: INT

pePnn BK_Cataloge ()




3.4. Ventanas del Sistema

1. Iniciar Sesién

9 Store

Madulo de Punto de Ventas

Usuario: |jperez

Contrasena: |*=*

|—] Iniciar | |6 Salir
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2. Ventana Principal

@ Store - Mddulo de Punto de Ventas

Procesos © sair

= ) =

Apertura de Compras “entas Almacén Reportes
Caja
Procesos y Repores

viernes, 12 de enero de 2018 19:56:50

3. Categorias de Bienes o Servicios

‘3}: Registros de Categorias de Bienes o Servicios @
Codigo: 01

Hombre Categoria: | REPUESTOS RADIOBA SE

A6 ] ateenn) (ess) (i) (s (o)
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4. Registros de Bienes o Servicios

=§{j Registros de Bienes o Servicios
Cédigo: 0001 Codigo SUNAT: | 0001
Categoria: 01 REPUESTOS RADIOBA SE

Descripcion: | ANTENA ESPANOLA 22DBI

Ticket: ANTENA ESPANOLA 22DBI * =l 30 caracteres)
Tipo: PRODUCTOS PROVEDORES
Unidad: UND

Afectacion IGM: | GRAVADD - OPERACION ONERO SA

15C: SISTEMA AL VALOR (APENDICE IV, LIT. A — T.U.C Porcentaje: 0.00
Valor Compra: 59,3220 Valor Venta: 76.2711
@ Stock Stock y Peso Peszo y Stock Peso Dec. Stock: | 0 Dec. Peso: 0
Stock: 0.0000
Peso: 0.0000

«< || < liveva || Editar || Eliminar || Buscar || cerrar |

5. Registro de Adquirientes y Emisores

=.;U Registros de RUC y otros Documentos de Identidad

Tipo Docldentidad.: REG. UNICO DE CONTRIBUYENTES |Z|
Documento: 20148421014 [ Sunat ] l Reniec ]
Razon Social: UHIVERSIDAD NACIONAL SAN LUIS GONZAGA DE ICA
Hombre Comerciak -

Direccion: MZA. C LOTE. 09

Urbaniacion: URB. SAN JOSE

Contacto: |

Teléfono: 056221227

Email:

<< < > > [ Guardar ] [anoebar l Eliminar Buscar
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6. Registro de Usuarios

admin
vendedori
secre
vendedor2
iperez

m

Codigo | 00001 Tipo de Usuario |Administradnr

[=]

i Datos Personales
Usuaria |admin
Nombre |Adminitradur
Cargo |Administradnr

- Nuewvo Editar

5

Guardar

>e

Salir

-

3: Mantenimiento de Usuarios

Cortimarcme )

admin
vendedor!
SECre
vendedor2
jperez

(=]

Clave Nueva

I

oooooooon |

Confirmar Clave r

oooooooo |

Tipo de Usuario | Administrador

[=]

Aceptar

Salir

7. Accesos al Sistema

CESOS

Usuario: | iperez

(-]

Compras

M= Medificacion
[#]#-) Editar
[#1%#-) Anular

- =y Forma de Pago

[#*#-] centado
- [W]%¥.) Otras formas de pago
M= Meneda
M= Documentos
: .| FACTURA (FL)
[¥]*-] BOLETA (B/.)
. [#]%-| ENTREGAS DE DINEROC 0001 (EDY.)
e [W] %) ADELANTOS PERSONAL 0001 (PP}

| — “Ventas
- I[Eh Medificacion

%] Editar

[#1%#-] Anular

[#1#-] Precios

[F1#-] seleccionar Unidades
ze3 Forma de pago

17 contado

[¥]*.] Otras formas de pago
M=y Meneda

M= Documentos

[¥]#-] BOLETA BOO1 (B}

s | carTion Enng cEv s

|Generar Accesos | | Cargar Accesos

|[Guardar.ﬁmesns][ Cancelar ] [

Salir
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8. Aperturay Cierre de Caja

|_=_] Apertura y Cierre de Caja 22
Usuario: |Adminitrad0r | Caja: 01
Fecha y Hora de Apertura: | 18-01-2018 12:12:22PM |

Saldo Inicial: 380.00
Saldo Inicial Encontrado:
Ingresos:

Egresos:

Entregas de Dinera:
Adelanto a Personal:

Saldo Final: 380.00

Fecha y Hora de Cierre:

- Il AM |

Cierre de Caja

|ﬂ Guardar "Q Cancelar ”8 Elimiar |||051ir |

9. Movimiento: Venta

| 24| Ragistro ds Ventas y Senicios... 52

[ventas [-] DocFacTURAFOOY [-] [Foot |[000454 | ®acontads  [7]Precios inc. IGV .
Tipo Oper: |01-VENTAINTERNA -] Fecha: | 18-01-2018 12:15:14 PI Fec. Vencimiento: | 18-01-2018
Cliente: 20148421014 || UNIVERSIDAD NACIONAL SAN LUIS GONZAGA DE ICA | Moneda: Tipo Cambio:| |

Item | Codigo Cantidad | Peso Unidad | Descripcion E | Precio Total =
001|000 1 0|UND ANTENA ESPAROLA 220DBI 76.27110 90.00
] MODULO MOTOROLA M300

002 0002 1 0juUN

25423720
0 -

300.00
1 0 0

oo

Dscts. Grobales: Op. Exonerada: 0.00 13C: 7780
Otros Cargos: Op. Inafecta: 0.00 IGV: 0.00
Total Dscts 0.00 Op. Grabada: 510.00 Otros Tributos
Total: 510.00
= —
(A B Q| @ || & (%
-
F2 F3 F4 F5 F& hd F10
Nuevo Editar Guardar Cancelar Anular Imprimir Salir
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10. Movimiento: Compras

) gt do Compas y %

[compras [-] pocFacTURA [-] [ovos | [ovooss | [JAContado [ Precios inc. 1GV

Tipo Oper: |[01-VENTAINTERNA =] Fecha: Fec. Vencimiento:

Provedor: 20303415653 || MOTOROLA SOLUTIONS PERU SA. | Moneda: Tipo Cambio:| |
item | Cédigo Cantidad [Peso  |Unidad | Descripcién E[Precioc  [Total =
001|000z 1 0lUND  [MODULO MOTOROLA M300 1| 215.00000 283.70

Dscts. Grobales: Op. Exonerada: 0.00 1SC: 3870
Otros Cargos: Op. Inafecta: 0.00 IGV: 0.00
Total Dscts: 0.00 Op. Grabada: 253,70 Oftros Tributos:
Total: 25370
RSN = NSRS ©
F2 F3 F4 5 F& F10
HNuevo Editar Guardar Cancelar Anular Salir
11. Facturador
'. Estado del Facturador P

91




12. Reportes

r'a Reportes de Punto de Ventas 23

Ry - COMNSOLIDADO DE INGRESOS Y EGRES0S E
CAJA
= CONSOLIDADO DE INGRES0S Y EGRESOS
RAMKING DE VENTAS POR VENDEDORES
RAMKING DE VENTAS POR CLIENTES
STOCK DE PRODUCTOS
GAMNANCIA DIARIAS

12-01-2018

< Imprimir ‘ ‘ ) salir ‘

il Reporte: CONSOLIDADO DEINGRESOS Y EGRESOS

CONSOLIDADO DE INGRESOS Y EGRESOS
Fecha: 12-01-2018

|Sere Doaumento Doc. kient |EwpresafPersma | Hora | Taal | Beaio ‘ Oros ‘

Caja - Usuario: Adminitrader Aperwrada: 12-01-2018 110549 AM  Cieme: Abierio

Saldo Inicial (Enconrada) 45000

Ventas y Servicios
Documento: BOLETA
\Brammlm |m&'ﬁ, |Hj|l-4AM | 4m| 49:)\ ood

hgresos: Venias 450] 450

Saldo Final 43480
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Facturador: Configuracion y Ejecucion

1. Carpeta del Facturador

» Equipo » Datal (D:) » SUNAT »

Organizar « Incluir en biblioteca = Compartir con « Grabar Mueva carpeta
¢ Favoritos Nembre : Fecha de modifica..  Tipo Tamafio
4. Descargas bin Carpeta de archivos
B Escritorio etc Carpeta de archivos
°| Sitios recientes lib Carpeta de archivos
logs Carpeta de archivos
- Bibliotecas modules Carpeta de archivos
&| Documentos ESOUrCES Carpeta de archivos
k= Imdgenes SEMVErs Carpeta de archivos
-, Misica webapps Carpeta de archivos
E Videos ] abrirBandeja.bat Archivo por lotes ... 1KB
5| iniciarSistema.bat Archivo por lotes ... 1KB
M Equipo 4] license-epha0-ash20.html Chrome HTML Do... 30 KB
a Disco local (C) || notice.html Chrome HTML Do... TKB
ca Datal (D) | READMETXT Documento de tex... 2KB
ca DataZ (E) 4 | startini Opciones de confi.. 5KB
l__.,, Unidad de CD (H:) || start.jar Executable Jar File 140 KB
| VERSIOM.txt Documento de tex.., 432 KB

2. Iniciar el Sistema (Ejecutar: “iniciarSistema.bat”)

BN Facturador

2018-A1—17 AA:29:36.124:INF mai Logging initialized (BB847%ms
2018-01-17 BB8:29:36.866:INF0: :main: Redirecting stderr-stdout to D \SUNAT“serverswsfs logs 2818 _81_17.stderrout
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3. Abrir la Bandeja (Ejecutar: “abrirBandeja.bat”)

[FEErE |
ﬁ . Ll e e ririme &3

(- = ¢ @ @ Iocalhost:8090,FacturadorSunat/index.htm# e W ¥ In @D =
& SUNAT
Sistema Facturador SUNAT - Software Gratuito Contribuyente: 20535030392 - J.A. TELECOM E.LLR.L
Nro. Numero Fecha . , . .
Nro RUC Tipe Doc. Doc. Generacién Fecha Envio Situacion Observaciones

No se encontro comprobantes de pago registrados

Mostrando registros del 0 al 0 de un fotal de 0 registros Anterior Siguiente

Generar Comprobante SUNAT Enviar Comprobante SUNAT

version 1.0.5

4. Pantalla de Configuracion

BB localhost:8090/FacturadorSun- X [

@® localhost:8090/FacturadorSunat/indexhtm#

Pantalla de Configuracion
Datos del Emisor
Nimero de RUC: 20535030392

Razon Social: JA TELECOMEIRL

Usuario SOL: USUARIO

Clave SOL

Usa Temporizador:

Ruta de Trabajo:

Certificado:
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5. Importar Certificado

B 1ocalhost:8090/FacturadorSun: X [iad

@ localhost:8090/FacturadorSunat/index.htm#

Importar Certificado

*Los certificados deben ser copiados por usted, en la ruta: data0facturador/CERT
Datos del Certificado
Seleccione Certificado (*): certificado. pfx

Contrasefia Certificado:

Cargar

Importar Cancelar

95



6. Pantalla de Otros Datos de Configuracion

BB localhost:8090/FacturadorSun- X [

® localhost:8090/FacturadorSunat/index.htm#

Pantalla de Otros Datos de Configuracion

Otros Datos de Configuracidn

Nombre
Comercial:

Ubigeo Domicilio 110101
Fiscal:

Direccién Domicilio CALLE LOS DURAZNOS D2
Fiscal:

Urbanizacion: URB. SAN LUIS

Departamento:
Provincia:

Distrito:

96



7. Bandeja del Facturador con la factura generada por el software
Contenido del archivo: 20535030392-01-F001-00000008.cab

01]|2018-01-18||6]20148421014 | UNIVERSIDAD NACIONAL SAN LUIS GONZAGA DE
ICA|PEN|0.00|0.00|0.00|510.00|0.00|0.00|77.80|0.00|0.00|510.00|

Contenido del archivo: 20535030392-01-FO001-00000008.det

NIU|1.0]0001|0001 | ANTENA ESPANOLA
22DBI|76.27110]0.00|13.73|10|0.00|01|76.27110|90.00|
NIU|1.0|0002 0002 | MODULO MOTOROLA
M300(254.23720|0.00|45.76|10|0.00|01 | 254.23720|300.00|
NIU|1.0000|0003|0003 | ANTENAS PARA RADIOS BASE

MOTOROLA |101.69490|0.00|18.31|10|0.00|01|101.69490|120.00|

R
B8 ocalhost8090/Facturadorsun: X e d

(R ) @ localhost:8090/FacturadorSunat/index.htm - Qo In O =
S SUNAT (cfo]a]/]
Sistema Facturador SUNAT - Software Gratuito Contribuyente: 20535030392 - J.A. TELECOM E.LLR.L
Nro Nro. RUC Tipo Numero Fecha_ . Fecha Envio Situacién Observacicnes
Doc. Doc. Generacion

Fecha de Carga: 18/01/2018

1 20535030392 Factura F001-00000008 - - Por Generar XML
Mostrando registros del 1 al 1 de un fotal de 1 registros Anterior 1 Siguiente
Generar Comprobante SUNAT Enviar Comprobante SUNAT
version 1.0.5

97




CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1

4.2

4.3

Universo y Muestra

Muestra

Se tomo aleatoriamente como muestra a 57 operaciones. La muestra que
se utiliza para el trabajo de investigacion es la probabilistica, debido a que
a través del muestreo aleatorio puedo observar la reduccion de tiempo

en realizar la operacion.

Nivel de Confianza y Grado de Significancia

La ficha técnica sobre la cual van a ser probados los datos
recolectados para la prueba de hipoétesis, esta disefiada de la siguiente

manera: Nivel de confianza: 95%. Significancia: 5%.

Analisis de Resultados

A continuacion se muestran los resultados obtenidos de la prueba de
campo realizada, tanto para las variables independiente y
dependientes, aplicando las métricas correspondientes a los indicadores
seleccionados. Dichos resultados son sometidos a un minucioso
analisis para extraer los principales rasgos de su comportamiento y, de
este modo tener elementos de juicio para interpretar de manera

global el comportamiento de las dos variables involucradas.
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4.4. Grupo Experimental (Pre Pruebay Post Prueba)

= PARALOS DATOS DE LA PRE PRUEBA

PARA EL INDICADOR 1: Yi: Tiempo en realizar el proceso

tributario.

Para esta investigacion el tiempo en realizar el proceso tributario, se
mide de acuerdo al indice asi mismo la magnitud del error sea
tolerable y el riesgo admisible, se requiere un tamafio de muestra en la
gue se asegure un 95% de probabilidad de que el error no sea superior

al 5%.

Considerando que el tamafio de muestra en pre-prueba es de 57
operaciones realizadas en el mes de junio referidas al tiempo que le
toma al personal encargado, en la tabla se muestran las estadisticas
descriptivas derivadas de la informacion recolectada durante la etapa
de pre-prueba, las mismas que ayudara a interpretar los datos
mostrados. Estos datos de pre-prueba ayudaran para contrastar los
tiempos utilizados antes de la implantacién del sistema con los datos

obtenidos  después de la  implantacién del  sistema.
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Tabla 4.1: Tiempo en realizar el proceso tributario.

FICHA DE OBSERVACION

INDICADOR 1: Tiempo en realizar el proceso
tributario.

DATOS PRE PRUEBA DATOS POST PRUEBA
Unidad de Tiempo Tiempo
Andlisis
! 45 15
2 4.8 2.0
3 5.0 1.5
4 4.6 1.7
° 43 2.0
6 4.5 2.0
! 4.3 1.8
8 4.5 1.9
9 43 1.6
10 4.7 2.0
11 43 1.8
12 4.4 1.9
13 4.9 2.0
14 5.0 1.8
15 45 1.9
16 43 2.0
17 4.7 1.8
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18

4.3 2.0
19 44 1.5
20 4.9 1.8
21 45 17
22 4.0 2.0
23 4.7 1.7
24 43 1.6
25 4.4 2.0
26 4.9 18
21 4.8 1.7
28 4.5 1.9
29 43 1.6
30 4.7 2.0
3l 43 2.0
32 4.4 1.8
33 4.9 2.0
34 4.5 1.9
35 43 2.0
36 4.7 1.8
37 43 1.7
38 4.4 1.5
39 4.9 18
40 45 1.7
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41

4.3 2.0
42 4.7 1.7
43 43 15
44 4.4 2.0
45 4.9 1.8
46 4.5 1.5
41 4.7 1.9
48 4.5 1.6
49 43 2.0
50 4.7 1.7
51 4.3 1.8
52 4.4 1.9
53 4.9 2.0
>4 5.0 1.8
S5 4.3 15
56 4.4 1.8
57 4.9 2.0
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Tabla 4.2: Estadistica Descriptiva de los Datos de Pre- Prueba

Media 4.543859649
Error tipico 0.032638518
Mediana 4.5
Moda 4.3
Desviacion estandar 0.246415404
Varianza de la muestra 0.060720551
Curtosis -0.906179481
Coeficiente de asimetria 0.362123248
Rango 1
Minimo 4
Maximo 5
Suma 259
Cuenta 57
Mayor (1) 5
Menor(1) 4

Nivel de confianza(95.0%) 0.065382807

Grafico 4.1: Histograma Tiempo en realizar el proceso tributario.

30
20
10

Frecuenci

Histograma
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Clase

Frecuencia
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Interpretacion:

Analizando los resultados de la tabla anterior en funcibn a los datos
mostrados en la tabla de estadistica descriptiva, se puede decir que,
de las observaciones tomadas se obtiene que el tiempo que toma en
controlar la entrada del personal obrero es una media de 4.54. En
general, el tiempo mas alto obtenido fue de 5,0 mientras que el
mas bajo fue de 4,0. Ademas se puede observar que con
respecto al promedio, los datos muestran una desviacion estandar

0,24.
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» PARA LOS DATOS DE LA POST PRUEBA

Grafico 4.2.: Histograma del Tiempo en realizar el proceso tributario.

Frecuenci

Tabla 4.3.: Estadistica Descriptiva de los Datos de Post- Prueba

20
10

Media 1.810526316
Error tipico 0.022761184
Mediana 1.8
Moda 2
Desviacion estandar 0.17184317
Varianza de la muestra 0.029530075
Curtosis -0.938704472
Coeficiente de asimetria -0.475151411
Rango 0.5
Minimo 1.5
Maximo 2
Suma 103.2
Cuenta 57
Mayor (1) 2
Menor(1) 1.5
Nivel de confianza(95.0%) 0.04559613

Histograma

Frecuencia
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Interpretacién:

En funcibn a los datos mostrados en la tabla de estadistica
descriptiva, se puede decir que, de las observaciones tomadas se
obtiene que el Tiempo en realizar el proceso tributario. tiene una media
de 1,81. En general, el tiempo mas alto obtenido fue de 2,0,
mientras que el méas bajo fue de 1,5. Ademds se puede
observar que con respecto al promedio, los datos muestran una

desviacién estandar 0,17.

PARA LOS DATOS DE LA PRE PRUEBA

PARA EL INDICADOR 2: Porcentaje de Perdida Envio de Archivos

Planos

Para esta investigacion se mide de acuerdo al indice: Porcentaje de
Perdida Envio de Archivos Planos realizadas en el mes de junio, en
la tabla se muestran los datos derivadas de la informacion recolectada

durante la etapa de pre-prueba y post-prueba.

Muestra. Se tomd como muestra a “3” archivos planos para el grupo
experimental. Para ello se va a utlizar un tipo de muestra no
probabilistica debido a que se va a elegir la muestra de forma

intencional.
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Tabla 4.4: Porcentaje de Perdida de Envio de Archivos Planos

FICHA DE

OBSERVACION

INDICADOR 5: Porcentaje de Perdida Envio de Archivos

Nl

DATOS PRE PRUEBA

DATOS POST PRUEBA

S
e Fecha Perdida Envio Porcentaje| Perdida Envio de| Porcentaje
m de )
a Archivos Planos
Archivos
1 03/06/2016 66.66% 0 0%
2 10/06/2016 0 0% 0 0%
3 17/06/2016 3 100% 1 33.33%
4 24/06/2016 1 33.33% 0 0%

Interpretacion:

Se ha podido observar que la cantidad de archivos perdidos durante

el mes de junio del 2016 evaluados por cada semana ha disminuido

significativamente un

83.33%
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4.5 Prueba de Hipotesis.

4.5.1 Hipotesis Generales

Hipotesis Alterna:

HA: La implementacion de facturacion electrénica, mejorara los
procesos tributarios en la empresa Corporacion Agrolatina

S.AC

Hipotesis Nula:

HO: La implementacion de facturacion electrénica, No mejorara
los procesos tributarios en la empresa Corporacion Agrolatina

S.A.C.

4.5.2 Hipotesis Especificas:

1. Hipétesis del Indicador N° 1: Tiempo en realizar el

proceso tributario

1.1 Hipétesis Alterna

HA1l: La implementacion de facturacion electronica,
disminuye significativamente el tiempo en realizar el
proceso tributario en la empresa Corporacion

Agrolatina S.A.C
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1.2 Hipdtesis Nula

HO1l: La implementacion de facturacion electrénica, No
disminuye significativamente el tiempo en realizar el
proceso tributario en la empresa Corporacion

Agrolatina S.A.C.

1.3 Hipotesis Estadistica

ul= Tiempo en realizar el proceso tributario durante las

evaluaciones de post-prueba.

ul= Tiempo en realizar el proceso tributario durante las

evaluaciones de pre-prueba.

HO1: ul= u2

HA1l: ul<u?

Tabla 4.5: Comparacion de Resultados Pre y Post Prueba

Tiempo Entrada
Pre Prueba Post Prueba
Media 4.543859649  1.810526316
Varianza (conocida) 0.060720551  0.029530075
Observaciones 57 57
Diferencia hipotética de las 0
z 68.69180273
P(Z<=z) una cola 0
Valor critico de z (una cola) 1.644853627
Valor critico de z (dos colas) 0
Valor critico de z (dos colas) 1.959963985
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4.5.3.

Prueba Estadistica Utilizada.

El estadistico de prueba usado para determinar la diferencia
entre las medias poblacionales se basa en la diferencia entre
las medias de las muestras (x1 — x2). si se supone que las
muestras son aleatorias y seleccionadas independientemente de
las poblaciones que estan distribuidas de forma normal, este
estadistico seguird la distribucion normal estandarizada. Si las
poblaciones no estan distribuidas de forma normal, la prueba z
sigue siendo la adecuada si las muestras son lo suficientemente
grandes (generalmente nl y n2) segun el teorema del limite

central. La ecuacion define la prueba z para la diferencia entre dos

medias.
Ky X Xp— X
Z. (X, 2) (X, 2)
ol o S¢ 2
- B
711 712 7)1 71
Z.=68.69
Donde:

X;= media de la muestra tomada de la poblacion post-prueba.

X,= media de la muestra tomada de la poblacion pre-prueba.
S1%= varianza de la muestra tomada de la poblacién post-
prueba S2°= varianza de la muestra tomada de la poblacién
pre-prueba. n;= tamafio de la muestra tomada de la
poblacion post-prueba. n,= tamafio de la muestra tomada de

la poblacion pre-prueba.
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Densidad

Grafico 4.3. Grafica de Distribucién

Normal, Media=0, Desv.Est.=1

0.4

0.3

0.2+

0.1+

0.0
0164 68.69

Decision:

Segun el intervalo de confianza al 95%, con un nivel de significancia del
5% a una sola cola, segun la tabla el valor (el Z critico) es de 1.64.
Segun al nivel de confianza al 95%, se concluye que el sistema reduce
el Tiempo en realizar el proceso tributario. Como Z (calculado) =
68.69, Z(critico) = 1.64, entonces se rechaza la hipétesis nula (Ho) vy

se acepta la hipotesis alterna (H1). Por tanto si hay reduccién

significativa del Tiempo en realizar el proceso.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A continuacion se presenta las conclusiones y recomendaciones

obtenidas, culminado del proyecto de investigacion:

5.1 Conclusiones.

Como consecuencia del trabajo de tesis realizado se ha llegado a las

siguientes conclusiones:

1. Segun el intervalo de confianza al 95%, con un nivel de significancia
del 5% a una sola cola, segun la tabla el valor (el Z critico) es de
1.64. Segun al nivel de confianza al 95%, se concluye que el sistema
reduce el Tiempo en realizar el proceso tributario. Como Z
(calculado) = 68.69, Z(critico) = 1.64, entonces se rechaza la

hipotesis nula (Hp) y se acepta la hipétesis alterna (H1). Por

tanto si hay reduccion significativa del Tiempo en realizar el proceso.

2. Se concluye que con respecto al porcentaje perdida de envio de
archivos planos ha disminuido de una manera aceptable incluso se
eliminarian, esto significaria no solo cuidar la reputacion de la
empresa, sino tener una mejor integracion de los archivos para la

toma de decisiones.

3. Finalmente se concluye que con las pruebas estadisticas se llega a

“*

una conclusion general “el sistema de facturacién electrénica
beneficiara significativamente los procesos tributarios en la empresa

corporacion agrolatina S.A.C.
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5.2.

Recomendaciones.

Finalizado el presente proyecto de tesis se pueden efectuar las siguientes

recomendaciones:

Se recomienda poner en funcionamiento y por un period de prueba
del sistema durante 6 meses. para que puedan utilizar las
funcionalidades del sistema de manera eficiente.

Es necesario la actualizacion del sistema ya que con el paso del
tiempo aparece nuevas tecnologias que se puedan aprovechar para
este tipo de investigacion.

Monitorear los resultados del sistema con la finalidad de plantear
mejoras futuras.

Capacitar al personal en el proceso y manejo del sistema a fin de

obtener beneficios para la empresa.
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ANEXO MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: “Analisis de la Implementacion de Facturacion Electrénica para la optimizacién de los procesos tributarios en la Empresa

CORPORACION AGROLATINA S.A.C.”

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA TECNICAS INSTRUMENTOS
éDe qué manera el | Objetivo  de la | Hipotesis General: Tipo de Investigacién: | Observacién | Ficha de observacién
Andlisis de la | Investigacion ¢El Andlisis de la Aplicada

Variable

Implementacion de
Facturacidn
mejorara los
procesos
tributarios en la
Empresa
CORPORACIO N
AGROLATINA
S.A.C.?

o Determinar si el
Andlisis de la
Implementacion
de  Facturacién
mejorara los
procesos
tributarios en la
Empresa
CORPORACIO N
AGROLATINA
S.A.C

Implementacion de
Facturacién
mejorara los
procesos
tributarios en la
Empresa
CORPORACION
AGROLATINA
S.A.C?

Independiente (X):
Implementacion de
Facturacion Electrénica

Variable
dependiente
optimizacién de los
procesos
tributarios

Nivel de investigacion;
Descriptiva

Disefio de
investigacion:

Experimental
Poblacién:

Procesos de agosto
2016

Total de procesos

Muestra: 80.

Encuesta

Analisis
documental

Ficha documental




